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Yazar Hakkinda

Ben Kimim?

1939 yilinin 29 Mart'inda Bursa'nin Yenisehir ilgesinde dogmusum.
Babam orada saglik memuru idi. ilkokula orada basladim. Sonra
babami izleyerek Bolu'nun Seben iicesine, Bilecik'e ve en sonunda
Eskisehir'e geldik. ilkokulu, ortaokulu ve liseyi Eskisehir'de bitirdim.
Nufus kitigum Bilecik'tir. Kendimi Bilecik'li sayarim.

1957 yilinda Milkiyeye girdim, 1961 yilinda idari Subeden orta derece
ile mezun oldum.

Mezuniyetimi miteakip Tirkiye ve Ortadogu Amme idaresi
Enstitiisiinde ve ardindan Cambridge Universitesinde, her ikisi de
dokuzar ay suren Kamu Yonetimi konulu iki ayri programa katildim.
Emet, Cifteler, Dazkiri kaymakam vekilliklerinde ve Ayvacik, Goksun,
Hanak, Karasu Kaymakamliklarinda bulundum. 1973 yilinda Mulkiye
mufettisi oldum. 1978 yilinda Van Valiligine atandim, 1979 yilinin son
ayinda merkeze alindim. Merkezde iken AUSBF'de doktora
programina katildim ve yine orta derece ile master unvanina
kavustum. 1982 yilinin basinda 33 merkez valisi arkadasimla ve -1300
klsur 6teki kamu gorevlisiyle birlikte- re'sen emekli edildim. Kitahya
ve Istanbul'da 6zel sektérde yéneticilik yapmaya calistm. 1990
yilinda, iadei itibar gerekgesiyle yeniden merkez valiligine ¢cagrildim.
Halen merkez valisiyim. Dayanabilirsem, U¢ yil sonra yas haddinden
ikinci kez emekli olacagim.

Lise ¢aglarimdan itibaren, dnceleri kopuk kopuk, 1989 yilindan 2000
yilina kadar daha dizenli bicimde glnlik tuttum. GuUnligim giderek
Tirk Devlet ideolojisinin -Tlrk Ydnetim Anlayisinin- elestirisi
hdviyetine bdrindld. Yazdiklarimi derleyip toparlayarak ve adini
Tlirklerin Tanrisi: Devlet koyarak kitaplastirmakti emelim, ama artik
kendimde yeterli gli¢ bulamiyorum. Merkez Valisi oldugum igin hi¢ bir
gOrevim yok, bu ylizden atalete distim. Yeniden emekli olunca belki
eski canlihigimi kazanirim umudu igindeyim.

Adettendir galiba, aile ve sosyal etkinlikler de anilir bdylesi
6zgecmiglerde...

Esimi U¢ yil 6nce kaybettim. 1976 dogumlu tek kizimla birlikte
yasiyorum.

1980-1982 yillari arasinda Tirk idareciler Derneginin Genel
Sekreterligini yaptim. 1984 vyilinda istanbul'a tasindiktan sonra,
Miilkiyeliler Birligi Istanbul Subesinin denetim kurulu (yeligi ve
ardindan istanbul Milkiyeliler Vakfinin kuruculugu, yénetim kurulu
uyeligi ve bagkanligi gorevlerini Ustlendim.

iste bu kadar!...




Onsoz - Nazli Okten i

Sahipsiz Olmak

"Hasta sahibi" Turkiye'de belli bir yasi gecmis, bir yakini
rahatsizlanmis, hastaneye yatmis herkesin asina oldugu tuhaf bir
kavramdir. Hastaneye yattiginiz andan itibaren sizinle hekimler,
hemsireler, hastabakicilar disinda ilgilenmesi gereken biri oldugunu
varsayar. Sahipsiz olmak, Ulkemizde basiniza gelebilecek en kétu
seylerden biridir. Bu kitap, aslinda kamu ve 0zel sektdrde otuz yili
askin bir idarecilik deneyimine sahip bir Valimizin, Dogan
Pazarciklhi'nin bir tlr idari ginligunin kiglk ama bir o kadar da etkili
bir parcasi. Bu kez, aksakliklarindan sikayet edip durdugumuz bir
sistemin icinden gelen biri, bir yurttas olarak kendi gozlemlerini,
elestirilerini iletiyor. Esini kaybettigi acili bir sireci, akil gdézunu hig
kapamadan kaydedip, c¢co6zumliyor. Dogan Pazarcikli'nin kaygisi
blyUk; bir birey olarak devletle, devletin bir parcasi olarak kendi
kendisiyle hesaplasiyor. "Bir Hasta Sahibinin Hastane Gunligu" bu
hesaplasmanin sadece bir bolimU ama s6z konusu olan hayat ve
Olim olunca bltin hatlar keskinlesiyor. Birokrasinin hayatimiz
Uzerinde ne denli buyudk bir etkisi oldugu orada daha da netlegsiyor. Bir
kagit parcasinin Gzerindeki herhangi bir karar, kag ¢ocugun kaginin
okula gidebilecedini, kac hastanin yasayip kaginin dlecegdini
belirleyiveriyor.

Dogan Pazarcikli, cogumuzun yaptigi seyi yapiyor aslinda: bir
karmasanin ve acinasi gulunglikler tragedyasinin igerisinden aklini
saglam tutarak ¢ikmaya calisiyor ve bunu piril piril bir Tlrkce ve islek
bir zihinle yapiyor. Kendi deyisiyle, belki birileri onu dinler diye.
Cocuklar icin yapilan bir televizyon programinda devlet nedir sorusuna
bir cocuk "devlet insanlara yardim etmek icin var" diye cevap verdi
gectigimiz gunlerde. Dogan Pazarcikh, bunun ne denli hayati bir
Oneme sahip oldugunu bize bir kez daha hatirlatiyor.




Sunus:

Uzunca bir suredir gunlik tutuyorum, ¢linki bagka bir isim yok. Bir
is yaptigim izlenimini gevreme ancak bodyle verebiliyorum.

1989 vyilinda, gunlugumin devlet ve blrokrasi odaginda
toplandidini farkettim. Bu hoguma gitti. Devlet ve burokrasi deneyimim
yogun degildi gerci, ama ¢evrem o ¢evreydi. Bu ylzden, bu kez bilingli
olarak sadece o sinirlar iginde dusinmeye ve yazmaya calistim.

1996 yili basindan 1998 yili basina kadarki sureyi, esimin hastalgi
nedeniyle hastanede ve "iligkinleri" ¢evresinde gegirdim. O dénemde
de firsat buldukga yaziyordum. Esimi kaybettikten sonra, su ana kadar
yazmis oldugum toplam dortyliz sayfalik notun son yetmis sayfasinin
"hastane aglamakh" oldugunu gérdim ve dzuldim. Ama cizgiyi tagan
bu bélimU glnligimden ¢ikarmaya gonlim razi olmadi. O bdlimi de
taradim, ayri bir baglik altinda yeniden yazdim. Kopukluklar dogal
karsilanmalidir, ¢unkl bir baska buatin icinden alindilar. Ayrica,

"Hastane" baglaminda ¢ok eksigi vardir...




30 Ocak 1996

Hastane hastanedir degil mi?

Polisler icin bir hastane yapmissiniz, ne glzel, belki bir uzmanlik
hastanesidir. Ama kapisina polis dikmek zorunda misiniz? Diyelim ki
evet... Peki, "Danigsma"sina beli tabancali bir bagska polisi, -hem de
bayan- niye oturtuyorsunuz? Her noktada polis... Evraka muhr
basmak icin de mi polis olmak gerekli polis hastanesinde? Elde telsiz
olmaksizin hasta sevkedemez mi hasta kabul memuru? PTT
Hastanesinde posta dagiticilarini  géreviendirin, Ogretmen
Hastanesinde ogretmenleri, Trafik Hastanesinde bir bacagi trafik
kazasinda kopmus Kisileri... Ger¢i bu anlamli olur ya... Mantik ayni
mantik mi?

Bu uygulamayi sanirrm maliyeti diusurmek igin segiyorlar. Cesitli
bakanliklarin, genel mudurliklerin deniz kiyilarina kurulmus dinlenme-
egdlenme tesisleri de (bunlara Egitim Tesisi deniyor)) ayni yontemle
yonetiliyor. Bu yolla hizmeti sevimsiz kildigimizi, ayrica verimi ve
etkinligi zedeledigimizi gérmuyoruz.

Sistem bu, anlayis bu...

Deniz Muzesinde deniz askerlerini asin da igeri girin bakalim.
Harbiyedeki Askeri Mlzeyi de gezmeyi deneyin isterseniz! Ne o, mlze
gezmeye geldiniz! .

10 Nisan 1996

Acibadem Hastanesinin ¢ikardigi Glincel Saglik adli derginin Mart
sayisinda Hastane Bashekimi Opr. Dr. Sinasi Can'in "Kendi
Komedimiz" baslikl bir yazisini okudum. Devlet memurlugunun ve
elbet son tahlilde devletin kendisinin, hayat memat meselesi olan bir
alanda bile nasil abartildigint ben bu yazidaki kadar guzel ve etkili
bicimde ortaya seremezdim. Yazinin ikinci bélimini buraya aynen
aliyorum:

"...Trafik kazasina ugrayan c¢ocuk, acilen ameliyata alinip dérdincu
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dereceden parcall dalag! ve sol bdbregi ¢ikariliyor. Baska bir vakada
ise makatinda kanser saptanan hastanin makatinin kanserli bolumu
cikarilip, tamamen kapatilarak hastanin émir boyu biylk abdestini
yapmasi icin kalin barsagi, karnin sol alt bolimune badglaniyor.
Gorulayor ki, devlet 6zel hastanelerde doktora hastasinin bébregini,
dalagini, memesini ¢ikarma, bacagini dibinden kesme yetkisini
glvenle veriyor da, neden bobregi ¢ikarilan 6grenciye verilen istirahat
raporu igin yine ayni doktora given duymuyor? Bu konuda uzman
olmayan saglik ocagi tabibinin onayini gerekli buluyor?

Ozel hastane hekimi olarak hastanin antsini karnina baglamak
konusunda yetkilisiniz, fakat o anuste birikecek gaitanin toplanmasiyla
ilgili, bir yazi yapigkanh basit bir naylon olan 'kolostami torbasi' igin
devlet hastanesinin saglik kurulu raporu gerekiyor. DUslnun, siz
bacagi kesmeye yetkilisiniz ama o bacak igin gerekli protezi yazmaya
yetkili degilsiniz. Halbuki siz, yillarca devlet sektdrinde doktorluk
yaparken saglik kurulu Gyesi olur veya baskanlik edersiniz. Bu hususta
insanlara her turlt raporu verebilir, insanlari verdiginiz raporla sakata
ayirabilir, malulen emekli yaparsiniz. iki yil istirahat raporu vermeye
yetkiniz vardir. Clinku, o giin devlet memurusunuz, devletin givenilir
adamisiniz. Devlet goérevinden ayrilip 6zel sektdre gectiginizde
yetkiniz kalkar, devletin glivenmedigi, raporlarinin gecerli olmadigi
insan olursunuz..."

iste bu...Devlet kutsaldir, layiis'eldir, sorgulanamaz. Devlet
kapsayicidir. Devlet icin 6zel alan yoktur. Karar ve eylemlerinin akli
olup olmadigina iliskin sorular, sikisikiya kapatiimis "igtihat
kapilarinin" ardinda her tarli tartismadan "mulnezzeh" bir bagka
alemin, sorulmasi gunah sayilan sorularidir. Devlet memuru, devlet
kutsalligini islevli kilmakla yukumladur. Devlet, bir operatér doktorun
bacak kesmesi olayina, hi¢ dedilse kesilen bacak igin verilecek raporu
imzalama yetkisini elinde tutarak "mudahil" olur. Bu, devletin "Ben her
yerde hazir ve nazirrm" demesidir. Raporu verecek kisinin bir pratisyen
doktor olmasi hi¢ énemli degildir. Onemli olan, raporun devlet adina

verilmesidir.
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5 Temmuz 1996

Tam bes aydir Marmara Universitesi Hastanesine tasiniyorum.

Esim 5 Subatta hastaneye yatti. 14 Subatta ameliyat oldu. Ameliyat
oncesi tani pelvik kitle; ameliyat sonrasi tani, ne demekse over tm,
galiba timor demek. Ameliyat sonrasinda, kendisine Ug¢ hafta arayla
alti kemoterapi kurt uygulandi. Bu uygulamanin kanser hastalari igin
gecerli oldugunu es-dosttan 6grendik. Bugin sonuncu kemoterapiyi
yasadik. Hayatimin en dramatik dénemlerinden biridir.

Bir kisim masrafimizi devlet 6dedi. Ama gecikiimesinde mazarrat
umulan hallerde 6demeleri biz yaptik. Gergi olayin butinu gecikme
kaldirmiyordu. Oysa devletin blrokrasisi zaman kavraminin disinda
olusmustu.

Asil anlatmak istedigim, hastanede gordigim ydnetim ve bundan
kaynaklandigini sandidim insanlik boslugudur.

Serviste, bu sure icinde benim gorebildigim ¢ hoca var. Onlar
glindn belli saatlerinde geliyorlar. Diger saatlerde ya kendi
muayenehanelerinde ya da vakifta bulunuyorlar. Hastanede yatmak
icin onlardan birisini gormek gerekiyor. Biz vakif kanaliyla yattik.
Servisin asil sahipleri, yaslarini 25-30 olarak tahmin ettigim kizli erkekli
8-10 asistan. Birer ikiser, nébetlese bulunuyorlar serviste.

Ameliyat glinQ, U¢ gunlik bir ugrastan sonra temin ettigimiz Ug¢ koli
ilaci ve Ug¢ Unite kani getirip kendilerine teslim ediyoruz. Tesadifen
orada bulunan Hoca, bizleri isaretle, "siviller servisi terketsin, herkes
¢lksin burdan" diyor. Koridora cikip duvar dibine siniyor, ellerimizi
onimuize baglayip beklesmeyi surdiriyoruz. Bizim gibi bagka hasta
sahipleri de var. Glzel bir bayan asistan dersini iyi ezberlemis bir
ogrenci edasiyla "Duymadiniz mi, hadi ¢ikin, siviller terketsin servisi"
diye bagiriyor. "Sivil" oldugumuzun bilincine ancak bu ikinci uyarindan
sonra variyor ve koridoru da terkedip ana salona gegiyoruz.

Hastamizin ameliyathaneye indirildiginden emin olmaliyiz. Guizel
de, nasil? "Asker" bayan asistan bir ara salona ¢ikiyor ve hastamin
adini anarak "sahibini" soruyor. Seyirtiyorum. Elime bir kagit parcasi
tutusturuyor ve "bunu da al, ameliyathaneye gétir" diyor. "lyi ki buray
terketmemisim, bakin ise yaradim" diye yilisiyorum. "Farketmezdi,
onsuz da olurdu" diyerek mutlulugumu elimden aliyor.

Bu ilk glin. Sonraki glinler bunun artan dozlardaki tekrari. Ameliyat
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sonrasi gerekli gorilen kemoterapilerden dnce kan tahlili gerek. Tahlil
istek formlari bankin Gstlinde duruyor. Bir asistan o formlardan birisini
alacak, istedigi tahlilleri isaretleyecek, altini imzalayacak.Tam bes
saniyelik bir is. Kemoterapi recetesinin yazimi da bilemedin g
dakikalik bir is. Bu kagitlardan hi¢ birisini yarim saatten &énce
alamadim. Ug saat bekledigim de oldu. Asistanin yanina, receteyi
yazarken bir arkadagi mi geldi, gitti on dakika. Tam o sirada cani su
mu igmek istedi, gitti onbes dakika. Galatasarayliysa ve o hafta
Galatasaray Fenerbahgeye yenilmisse gitti yarim saat. Ya o sirada
hoca geldiyse? Bu bir mursid-murid iligkisi, gitti iki saat. Higcbir hoca da,
yarim biraktigi isi tamamlamasini 6gutlemedi asistanina; pesine
taktigl asistanlarla gork tavuk gibi gezindi durdu ortaliklarda.

Hele bir dogent vardi ki, hasta ziyaretleri sirasindaki tavirlari
glnlerce uykularima girmistir. Kapida dururdu. Ardinda asistanlar...
icerideki refakatciler séyle dursun, hastalar bile yataklarinda dogrulup
esas durusa gecerlerdi. Ne bir selam, ne bir giinaydin, ne bir gegmis
olsun. Donuk bir yiz ifadesiyle kidemli asistanin kurulu makine gibi
siraladigi oda raporunu dinler, ayni robot haliyle bir sonraki odaya
gecerdi. Bir bélik komutani onun kadar asker olamaz.

Birbiriyle iligkili olabilecek, birbirinin devami sayilabilecek butin
blrokratik iglemler, sanki inat olsun diye birbirinden kopariimis ve o
devasa hastanenin en olmaz koéselerine serpistiriimistir. Ne servis
icinde ne de servisler arasinda bir iletisim distntlmustar. Tahlil istek
formu serviste doldurulur, laboratuvar en alt kattadir. Laboratuvar
kuyrugunda bir saatinizi harcadiktan sonra, kan verebilmek igin
bodrumdaki arsive inip dosyanizi ¢ikarmaniz gerektigini 6grenirsiniz.
Orada bir vezne vardir. Odemenizi yaptiniz ama, yukarida ne igin
oldugunu anlamadiginiz bir bagka vezneye de 6deme yapacaksiniz.
Yine de asagida yaptiginiz 6deme henlz bilgisayara girmedigi igin, bu
ikinci 6demeyi kabul etmeyeceklerdir. Yeniden arsive inip
bilgisayarciya ricada bulunmalisiniz. Servisin yazdigi receteyi illa da
baghekimin imzalamasi gerekir, dyle derler. Bashekimi bulamazsiniz.
Bulmaniza gerek olmadigini neden sonra anlarsiniz, c¢unkd
bashekimin mudhdri danismadadir. Saat besi ge¢cmisse danisma
kapalidir, fakat acilin orda, kapisinda polis yazan yerde oturan sivil
giyimli birisine gitmeniz gerekir baghekimin muhirind bulmak igin;
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bunu da blfeden 6grenirsiniz. Kemoterapi hastasina yatan hasta
muamelesi yapilir. Onun icin hastaniza 6nce "yatis" yaptiracaksiniz.
Yatis muhasebe veznesi bagka yerdedir. Aksam Uzeri ayni igslemleri
tersinden yaparak hastaniza "¢ikis" alacaksiniz.

Her kiir icin hastaneye, agirhigi 15 kiloya varan bir koli taginir. icinde
bol bol serum, ilag, ayrica 50 adet enjektér bulunur. ilk kiirde hastanin
ve hasta sahibinin gézleri faltasi gibi agilir. Bu kadar ilaci hangi binye
kaldirir? Sonraki kurlerde bilirsiniz ki, bunlarin hepsi kullaniimayacak,
cogu hastaneye kalacaktir. iki giinde giic bela yaptirdiginiz regeteyi,
nobete yeni girmis asistan ya da kuru uygulayacak olan hemgire son
anda degistirebilir. O arada su da eksik, bu da eksik denildigi icin
derece, lastik, anjiyokat tirinden ucuz birkag ara¢ gereci de sevinerek
alirsiniz. Bu uygulama devlet memurlarina yapilir. Para devletten
ciktigi igin, bu ydntemle biriktirilen ilag, arag, gerec¢ fakir fukaraya
kullanilacaktir.

Bu arada 06zel hastaneler, 6zel laboratuvarlarla da iliskim oldu.
Oralarda bu gariplikleri gormedim. Daha O6nemlisi, oralarda
karsilastigim doktorlar, hemsireler Universite hastanesindeki
meslekdaslarina hi¢c benzemiyorlardi. Nasil candan, nasil icten
davraniyorlardi. Sizinle sohbet ediyorlardi. Sizinle birlikte
Uzalayorlardi. Burokrasiyse oralarda da vardi ama varligini
hissetmiyordunuz. Her taraf tertemiz, piril pirildi. Evrak elde saga sola
kosturmuyordunuz, igler sanki kendiliginden olu oluveriyordu. Ozel
hastanedeki bir doktora, "tibbi yéntemlerle iyilesip iyilesmemek artik
neredeyse umurumda degil, su tath diliniz var ya, insanlari iyi etmeye
bu yeter" dedim.

6 Ekim 1989 gunu, edebiyatimizda burokrasi Uzerine yazdigim
notta, OJuz Atay'in Tutunamayanlar adli romanina da atifta bulunarak,
burokrasimizin duyularla algilanamayan, soyut bir varlik oldugunu,
dolayisiyla ontolojik bir sorun olarak belirdigini sdylemisim. Buna
buguin daha ¢ok inaniyorum. Ancak bir husus var: Sorunu ortaya bdyle
koymak, blrokrasinin "ulagilamaz, asilamaz, ¢ozulemez" oldugunu
ileri sirmek anlamina da geliyor ve kisiyi "umarsiz" birakarak, tek
¢6zumun, Selim Isik misali intihar etmek oldugu sonucuna goéturiyor.
Bdyle bir sonucu kabul edemiyorum. Burokrasinin 6rgltsel yapisi
Uzerine, -igleyis bigimi, yontemleri, teknikleri, &zetle "mekanigi"
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Uzerine- birtakim iyilestirmeler yapilmasi gerekli ve mimkin. Cunka
blUrokrasinin ontolojik bir sorun olarak belirmesi, bir bakima, bu
mekanik yapinin ¢ok "layus'el" bigimde planlanmis olmasindan da
kaynaklaniyor. Bu yapida gercgeklestirilecek dizeltmeler, blrokrasinin
soyut yapisinda gedikler acabilir, ona iglerlik kazandirabilir, onu
yerylzine-insanlara yaklastirabilir. Gergi bulrokrasinin  soyut
kutsalligini timuUyle giderebilmek icin, dinya gdérisimuizde -devlet ve
yonetim anlayisimizda- meydana gelecek radikal bir degisikligi
beklememiz gerekecektir. Bu ise epey zaman alacaga benziyor. Ama
zamani beklemek yerine, burokrasinin mekanik yapisina iligkin bazi
dizeltme ¢abalarina girismek herhalde ¢ok anlamsiz degildir.

Bu anlayigla su U¢ noktaya deginmek istiyorum:

Bir ara doktorlarin, 6gretmenlerin psikoloji, pedagoji bilmediklerine
inanir olmustum. Olacak sey degil, asil bilmeleri gerekeni bilmiyorlar
diyordum. Peki, simdi, devlet hastanesinde gorev yapan doktorla dzel
hastanede gbérev yapan doktor ayni okulda yetismisler, farklar
nereden ileri geliyor? icinde bulunduklari ortamdan, sistemden!...
Devlet memuru olan doktor, az para aldigi igin degil, devlet memuru
oldugunu bildigi, hatta belki bilingsiz bir sekilde hissettidi icin suratsiz
oluyor. Onun diinyasinda adina "hasta" denilen bir "nesne" vardir. Bir
kalem gibi, bir simen gibi, bir dosya gibi... Doktorlarin bizi "sivil"
gérmesi ¢ok anlamli. Ozel hastanede "siviller disar" diyebilecek bir
doktor, bir hemsire disinebiliyor musunuz? Denecek ki, tabii, parayi
veren dudugu calar; kolay mi para veren hastaya koti muamele
etmek? Hayir, sorun para meselesi degil. insana insanca muamele
etmek igin, o insanin sirtindan para kazaniyor olmak o kadar da gerekli
degil. insanlara kétii muamele etmeyi hakli géstermek igin de para
disinda, daha rasyonel bir agiklama bulmali.

ikincisi belki parayla ilgili. Daha dogrusu, su benim koli koli
hastaneye tasidigim ilaglar, araclar, gereclerle ilgili. Artan ilaglarin
hastane personeli tarafindan eczanelere yeniden satildigini da
duyuyoruz. Olabilir. Ben bunu hissetmedim, hastalara kullaniliyordur
diye dustnurim. Oyle de olsa bdyle de olsa, sistem kétii kullaniimaya
musait. Ama sonugta su yorumu yapabiliriz: Devlet bir hasta memuru
icin 6dedigi para ile memur olmayan birka¢ hastayi finanse ediyor
demektir bu. Ne guzel. O halde sunun adini koymali degil mi? Butin
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vatandasglar saglik sigortasi kapsamina alinmistir dersiniz vesselam!
Bu bir hesap isidir. Hesaplamasi kolaydir. Devletin memurlarina
O0dedigi hastalik paralarina bir de hastaneleri yaptirma, onlari
donatma, isletme, personel harcamalarini eklersek, olayin boyutu
kimbilir nerelere varir. Yani, diyelim ki batin devlet hastaneleri, ama
PTT, SSK, polis, 6gretmen hastaneleri dahil, hepsi 6zel hastane
hlviyetine kavussa, bunun devlete kazandiracadi para az midir?
Satistan elde edilecek parayr hi¢ dusinmuyorum, masrafta
saglanacak tasarrufu ve asil 6nemlisi hizmetteki genislemeyi
tartisiyorum sadece.

Ugtincii nokta da su: Hadi bunlari yapmadiniz; hastaneler bizimdir,
kimselere veremeyiz, doktorlarimiz da sizi sivil gérmeye devam
edeceklerdir dediniz; nolur burokrasisini biraz daha rasyonel, biraz
daha insani kilin su hastanelerin. Cok basit! Madem bagshekimin
muhrine ¢ok dnem veriyorsunuz; danismadaki gorevli basabiliyorsa,
receteyi yazan doktor da basabilsin mihru. Veznenizi makbuzu kesen
gorevlinizden Ugylz metre 6teye koymayin. Sabahlara kadar gacir
gucur 6ten kapilarinizi zeytinyagiyla bir yaglayiverin. Hafta iginde tim
kapilariniz ardina kadar acgik bulundugu, her gin her serviste binlerce
adam kaynastigi halde, ziyaret saati diye ilan ettiginiz saatlerde
yalnizca acil girigini kullandirma huyunuzu birakin. Herkesin
gOrebilecegi yerlere "nereye nasil gidilir" levhalari asiverin. "Danigsma"
levhasinin altina oturttugunuz memurunuz bashekim adina evrak
muahdrleme ve hastalara giun verme ile goérevli kilindigina goére, eli
ayag! duzgun bir hatunu gercek danisma gorevlisi yapiverin. (O
hatunu oturttugunuz masanin 6niine Gergek Danismadir diye yazmayi
da unutmayin.)

Turkiyede yonetim danismanligi yapan Kkaliteli sirketler var.
Durmadan badana boya yapiyorsunuz, iyi de oluyor; nolur G¢ bes
kurus daha harcayip hastanenizi reorganize edin.

Farkinda misiniz, oraya insanlar girip ¢ikiyor.
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10 Subat 1997

iki tarafinda yénetim birimlerinin siralandigi dar ve karanlik bir
koridorun girigine karsilikli iki pano asiimis. Sol duvardaki bir teskilat
semasi, digerinde ise personele iliskin duyurular var. Burasi bir
Universite hastanesi.

Teskilat semasi birtakim vesikalik fotograflarla altlarina yazilimis
unvan ve isimlerden olusuyor. En tepede hastane baghekimi, onun
altinda iki bashekim yardimcisi. Bagshekim profesér, yardimcilari
dogent. Hastane basmudirl, dikey olarak bashekimle ayni hizada,
fakat yatay olarak baghekim yardimcilarindan daha agsagida. Bu dordu
bir grup olusturuyor. Ama ne bunlar ne de daha asagidakiler arasinda
herhangi bir hiyerargik bag kurulmug degil. Basmudurun altinda bir
hastane muduri, onun da altinda iki hastane mudur yardimcisi var.
Hastane mudur yardimcilariyla ayni grup icinde ve ayni hizada bir
Uglincu kisi daha var. Ona sube muduri demisler. Onlarin solundaki
boslukta "Hemsire Hizm. Md". ile yardimcisi var. Biraz altta sol yanda
bir bagka grup... Bu grupta ¢ tane "Pers. isl. Me." (?) , iki tane
mutemet, birer tane ayniyat, tahakkuk ve istatistik memuru var.
Bashekim sekreteri tablonun en alt sag kdsesinde. Toplam ondokuz
Kisi.

Bu hastaneye birbuguk yildir gelir giderim. Muhasebe muduarind,
hasta kabul memurunu, danigmadaki bashekim muhrine sahip
memuru, hasta kabul memurunu, veznelerdeki memurlari, dosya
cilkarma memurunu, bilgisayar operatoérlerini (evet, bu hastanede
bilgisayar bile kullaniimaktadir...) bu tabloda gérememek beni Uzdu.
Ola ki bunlar memur degil, is¢i statistinde ¢alisan kisilerdir de onun
icin tabloya girememiglerdir. Ya da, ne bileyim, denebilir ki, bu bir
teskilat semasi degil ki, resim verenlerin resimleri var burada...
Garibanlarla ugrasmayalim. Onemli sorulardan birisi, hastane
basmudurd ile hastane muadarand ve Ug¢ hastane mudur yardimcisini -
birisi sube midirid- hangi semaya, hangi goérev, yetki ve sorumluluk
roline sokacaginizdir. Daha bagka bir surt soru akla gelir ama konuyu
dagitmayalim.

Bu teskilat semalarini, yonetim bilimi okudugum gunlerden beri
sevmem. Clnku teskilat semalari, bir teskilatta gérev almis bulunan

insanlari "insani" niteliklerinden soyutlar ve onlari bir emir komuta
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zincirinin siradan unsurlari haline getirir.

Ama teskilat semalari bilim disi modeller dedildir. Tersine,
karakucak yonetim olgusuna bilim asilanmasi sonucunda kullanilir
olmusglardir. F. Taylor 'un bilimsel yonetim anlayisi, bilimi érgutlerin
emrine veriyor ve bu cercevede ele aldigi hiyerarsi, emir komuta,
denetim gibi kavramlari yonetim olgusunun odagina yerlestiriyordu.
Bu, yuzyillimizin hemen basglarinda gerceklestiriimis en o6nemli
devrimlerden birisiydi. Peter Drucker 'iIn Kapitalizm Sonrasi Toplum
adli kitabinda blyUk bir sevecenlikle s6z ettigi gibi, Taylor, belki de
bugunin bilgi gagini daha o zamandan haber veriyordu.

Durum bu olmakla birlikte, Taylor, aradan gegen yuz yillik bir stre
icinde birkag kez asiimigtir. Yeni kuramlar, yeni modeller, yeni
anlayiglar, yeni teknikler Uzerine ciltlerle kitap yazilmistir, hala
yazilmaktadir. Orgutler artik iginde sadece emirlerin, komutlarin
dolastigi bicimsel hiyararsik yapilar olarak algilanmiyor. Orgiitler,
icinde insanlarin (bilginin) dolastigi, dahasi digaridaki insanlarin da
kaale alindidi, yasayan- gelisen yapilar olarak algilaniyor. Dolayisiyla
buglindn yonetim anlayisinda tegkilat semalarinin fazlaca bir kiymeti
harbiyesi yok.

Beni rahatsiz eden durum bu c¢agi ge¢mis semalarin duvarlara
asilmis olmasi degil. Beni rahatsiz eden durum, duvara asilan
semanin yUz yil énceki Taylor onerilerini bile yansitamiyor olusu, bir
ucube olusu.

Bdyle olunca, karsi duvardan ne beklersiniz? Asil hikaye orada.
Orada hastane personeline hitaben yazilmis bir duyuru var:
"Hastanemiz yemekhanesinde yemek yemek isteyen personel igin
yemekhane fisi bastiriimistir. Bu figleri gérevliye ibraz edemeyenler
yemekhanemizde yemek yiyemeyeceklerdir. Bilgilerinizi ve geregini
onemle rica ederim." Altinda bir isim, bir unvan ve bir imza.

Simdi, sokaktan rastgele bir vatandas cevirseniz ve sorsaniz:
"Arkadas, sence bu yaziyl su karsi tablodaki kisilerden hangisi
imzalamis olabilir?" Adam tabloya bakarak size bir ¢irpida bes alti isim
sayabilir. Zorlarsaniz, isi hastane mudirine, yardimcisina, hatta
ayniyat memuruna, istatistik memuruna kadar goturtebilirsiniz. Ama
adama, kafasini keseceginiz tehdidinde bulunmadidiniz surece,
baghekimin adini sdyletemezsiniz. Oysa gercek, oracikta pis pis
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siritmaktadir: Isim, unvan ve imza bashekime aittir. (Benim
mutluluguma bakin ki, isim, unvan ve imzanin dstiinde "muhur" yoktur.
Ben, o ylzden bu "talimati" ciddiye almama hakkina sahibim.)

Bu tlr bir yénetim anlayisinin egemen oldugu 6rgtitten performans
beklemek hayaldir. Burasi bir hastane ise, o6rnegin kalbinizin
damarlarini burada degistirtebilirsiniz, kirilan bacaginiz burada
yapistirilabilir, ama hepsi budur. lyilestirilen her uzva mukabil birkag
yeni hasta uzuy, iyilegtirilen her hastaya mukabil birka¢ yeni hasta
yaratan hantal bir canavarla karsi kargiyasiniz.

Hasta olup hastanede yatmak 6zenilecek bir durum degildir. Ama
asil 6zenilmeyecek durum, bir hasta sahibi olarak adim adim hasta
olmaktir. Hasta iseniz "sahibinizin" gl¢ bela da olsa buldugu bir
yatakta yatiyorsunuzdur, hele bilinciniz yerinde degilse keyfinize
diyecek olmamalidir. Oysa hasta sahibi iseniz iginiz bitiktir.

Otopark gorevlisini ikna ettiniz ve hastanizi ana kapinin 6niine
kadar getirip taksiden indirdiniz. Bir sedye ya da bir hasta arabasi
gerek yahu! Yol gostericiler var:

"Oteki binaya git, hariciyede ¢ok araba var, biraz zor verirler ya
aglarsan alirsin!"

Hallettiniz, sag salim acile, kidemli hastaysaniz servise ulastiniz.
Hemsire, "acele kos, bir enjektor gerek" dedi; kostunuz, bir paket
sigara parasina aldiginiz enjektor elinizde ana kapiya dayandiniz; pala
biyikl bir yurttas yolunuzu kesti, "servise ancak U¢ glin sonra ziyaret
saatinde cikabilirsiniz" dedi; buyurun!.. Recgeteniz yazildi, dolmusa
binip sb6zlesmeli eczanenize kosturdunuz, eczaci "bunda bashekim
muhrd yok, muhurlet de gel" dedi; bir taksi tutup hastaneye geri
dondunuz, bashekim mihrini danismada aramak akliniza gelir mi?

isler uzadi, aradan giinler gecti, prosediirii égrendiniz. Ustelik
Allahtan torpillisiniz, yani devlet memurusunuz, elinizde sevk kagidi
var. Hayir, simdi basa gelelim: Sevk kagidi deyip gecmeyin. Onun
alinmasi da bir sorundur. Once, hastaniz égretmen oldugu igin okula
gideceksiniz; sekreter sevkinizi hemen yazar, ama imza icin okul
muadarand bulmahsiniz. Zordur ya, diyelim ki buldunuz. Onun
imzaladig! kagitla hastaneye gidemezsiniz, ¢unku yetkisi sizi sadece
milli egitim dispanserine sevketmekten ibarettir. Dispanserde kuyruga
gireceksiniz, kadin dogumcu varsa onu, yoksa baghekimi bulup
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derdinizi anlatacaksiniz. Size "bizim yetkimiz sizi Ogretmen
Hastanesine sevketmemizi gerektiriyor" diyecekler. Siz de, "Efendim,
esim su anda Marmara Universitesi Hastanesinde yatiyor, kader bizi
oraya dusurdd, sizin hastaneniz bizi zaten kabul etmemisti"
diyeceksiniz. Size aciyip "Eh madem" diyecekler, elinde muhrle
beklemede bulunan tombul hemsireye "Tamam, Marmaraya sevket"
emrini verecekler. Of, diinyalar sizin oldu. Unutmayin, islemi onbes
gln sonra yenilemek zorundasiniz.

Bunlar ilk gunlerin acemilikleri... Acemilik gecti, yine kuyruktasiniz..

Sevkli de olsaniz, her kuyrukta iki paket sigara parasi 6demek
durumundasiniz. Devlete helal olsun. Cok ucuz. Ama kuyrugunda bir
saat beklediginiz vezne degil ki parayi alacak olan!... Oysa onbes gun
once bu vezneye 6demistiniz paranizi? Hayir bu kez ikinci kattaki
veznenin kuyruguna gireceksiniz. Onu da hallettiniz. Acemilik bitmiyor
ki. Kan tahlili gerek, onun veznesi ayri, girdiniz bildiginiz kuyruga,
siraniz geldi, gozIikli esmer glzeli bilgisayar operatéri geng¢ kiz
"sevkiniz henlz bilgisayara islenmemis" dedi.

"E, onun kuyrugundan geliyorum, simdi nolcek?"

Cevap yerine, sizi elinin bir isaretiyle sinek kovar gibi kovaladi ve
arkanizdakine bakarak "siradaki gelsin!" dedi...

Ben hasta sahibi olmak yerine "bizzat" hasta olup hastaneye
yatmayi ¢ok arzulamaya basladim. Ama tercihim bir kalp krizi, daha
guzeli bir trafik kazasidir. Yoksa bir sinir -aslinda bir akil- hastaligina
ducar olacagim ki bunu gercekten istemiyorum. Bunu gergekten
istemem igin iglerin daha da kdtlye gitmis olmasi gerek, demek hala o
kadar kotu degiliz.

3 Eylil 1997

Hastane personeli igin ayrilmis 6zel otoparktaki arabalarin
silecekleri altina kistirlimis bir duyuru: "EylUl ayi otopark kartlari
hazirlanmigtir. ilgililerin idari bélimden almalari”... Duyurunun kegeli
kalem kullanilarak dizgun bir el yazisi ile yazildigi ve fotokopi ile
cogaltildigi anlasihyor. Altinda imza ve mihir. imza elbet Baghekimin.
Ben bu hastanede ydnetim adina en kiguk bir isaret bulunmadigini
daha 6nce sdylemistim. Hastane Basmuduru ile Hastane Muduri ve
Yardimcilarinin ne ig yaptiklarini iki yildir 6grenebilmis degilim.
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Uzun suren hastaligini belgeleyerek calistigi kuruma sunmak
zorunda bulunan memurlara "heyet raporu" verilir. Bu raporda bes
doktorun (bizimki Oyleydi) imzasi bulunur. izledigim kadariyla bu
doktorlar hi¢ bir zaman bir araya gelip de "bu hastaya bu raporu
verelim mi" diye tartismazlar. Hastay izleyen "asli" doktor onlindeki
takvimden kopardigi bir kagida "U¢ ay istirahati uygundur" diye yazip
imzalar, hastaya ya da "sahibine" verir. Bu kagidi vezneye goturur
Ucretini 6dersiniz. Kagidi ve makbuzu, sayisiz sekreter arasindan
"heyet raporlari isine" bakani bulup teslim edersiniz. Ha, iki de fotograf
teslim edersiniz. Heyet raporcusu hanim size bir ay sonra gelip
raporunuzu almanizi sdyler. Aksam evden kurumunuzun vyetkilisini
arar, durumu anlatirsiniz. Anlayisli adamdir; "glzel, ben idare ederim
de bugunlerde mifettis var; dersler bos gegciyor, hi¢ degilse raporu bir
ay sonra vereceklerine dair bir yazi yazsalar" der.

Olay! karikatirize ettigim sanilabilir. Burasi Turkiye 'dir. Herkes bir
bicimde burokrasinin sagmaliklarini yasamis, sillesini yemistir; bu
yuzden anlayigli davranmayi, yani "idare etmeyi" bilir. Sonucta, okul
mudduru, heyet raporunun bir ay sonra verilecegine iliskin bir yazinin
kendisine getirilmesi konusunda fazla israrli olmaz. Bu heyet raporlari
konusunda benim demem sudur: Niye butiin heyet raporlarini bir stru
doktor imzalar ve neden o doktorlar kendi imzalarinin altinda bir de
"Imzalar Tastik Olunur" serhi (izerinde yer alan Baghekim imzasina ve
mahrine itiraz etmezler?

Saglik raporu alacaksaniz bu iste bir mantik bulabilirsiniz.
Go6zlnuzin, kulaginizin, burnunuzun, midenizin, karacigerinizin,
kalbinizin, akli melekelerinizin, sinirlerinizin saglam olup olmadigini
birden fazla doktora onaylatmaniz dogru olabilir. Doksan yasindaki
zenginin mirasi s6z konusu oldugunda bu hassasiyet anlam tagiyabilir.
Pilot olmaya 6zenmisseniz de dyledir. Ama kanser oldugunuzu sizi
ameliyat eden doktor biliyor, zaten vezneye ve sekretere
goturdugunuz kagidi imzalayan o; 6tekilere niye gerek var? Hadi gerek
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var, aligkanlik, peki niye Otekiler imza igin bir ay bekliyorlar?

Bu arada pek ¢ok doktorun sekreter masasini dolagip casusluk
yaptim. imza, tetkik ve onay igin siraya girmis randevulari, tanhlil
sonuglarini, heyet raporlarini, bilimsel yayinlari aciyla izledim.

icimden hastane bashekimi olmak geliyor. Gergi bu isleri diizeltmek
icin bile bashekim olmaya gerek yoktur, hastane muduri olmak
yetmelidir. Ama madem muadarld dinlemiyorlar, ben de baghekim
olurum. Bunu basaramaz da mududr olarak kalirsam, o zaman hig
degilse otomobillerin park kartlarini ya ben imzalarim ya ben
imzalarim...

Muaduare -gucl yetmezse bashekime- bir 6neri daha... Bugiln
onlgulncl kemoterapi uygulandi. Buglne kadar Ust Uste U¢ evrakimi
ayni vezneye, ayni laboratuvara, ayni sekretere teslim edemedim.
Gorevliler degistigi icin degil, gorev yerleri ve uygulamak zorunda
kaldiklar1 "usuller" degistigi icin bdyle oldu bu. Yine de artik kendimi
uzman bir hasta sahibi sayiyorum. Geng¢ yaslh herkese yol
gosteriyorum. Ellerindeki kagitlari aliyor ve bir bakista "hayir senin
kuyrugun Gglncu katta bilader (halktan olmaya 6zeniyorum, birader
demiyorum), 6nce oraya sonra buraya" diyebiliyorum. Dahasi, ¢ guin
sonra bodrum katinin hangi koridorunda kuyruga girecegini bile
sdyleyebiliyorum. Bu uzmanhgmi para karsilidinda satmayi
distinmuiyorum. Cok hayir duasi aldim, bu bana yeter. Merkez
valisiyim, isim glcum yok, bari boylesine mukaddes bir ise yarayayim.

Ozir dilerim, lafi uzattim, dnerim suydu: Tek kisilik bir sivil toplum
inisiyatifi olarak, Marmara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde
"Hastalara ve Sahiplerine Yol Gosterilir" pankarti altinda goérev yapmak
istiyorum. Girige oturttuklari gébekli polis memuruna sikayet edip beni
kapi disari attirmasinlar. Bana izin verirlerse kendi islerinin (yani kendi
islerinin) kolaylastigini goérecekler. Hastalari ve sahiplerini bos
versinler; o benim isim olacak... Kisa sirede bana katilacaklarla "bizim

isimiz" olacak ve biz bizim isimizi onlardan daha iyi yurutecegiz.
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18 Eyliil 1997

Trombosit kandaki pihtilasma ile ilgili bir nesneymis. Hastaya her
zaman kan gerekli olmuyor, bazan da trombosit gerekli oluyor.
Trombosit de kandan aliniyor. Vericiyi (donéri) bir makineye
bagdliyorlar, kanindan naylon bir torba icine kirmizi degil sari bir sivi
aliyorlar.

Hastaniza trombosit bulmanizin iki yolu var. Bir: Herhangibir
hastanenin kan bankasina gidiyor, bazan es dost yardimiyla, bazan
acil ya da "kidemli" bir hasta sahibi oldugunuz saviyla bankada mevcut
trombositlerden bir torba aliyorsunuz. Bunun Ucreti her kan
bankasinda ayni degildir. Yeri gelir Ucretsiz alirsiniz, yeri gelir
belirlenmig bir Gcret 6dersiniz, yeri gelir o hastanenin dernegine,
vakfina birkag milyon liralik bir bagis yapmaniz gerekir. Helal olsun! iki:
ilgili kan bankasi, hakli olarak, birinci sik uyarinca harcamis oldugu
trombosit yerine yenisini koymak durumundadir. Bu amagla, esi dostu
bulunmayan, hastasi kidemli ve acil olmayan hasta sahibine, "yarin iki
donor getir, sabah testlerini yapalim, 6gleden sonra size istediginiz
trombositi verebiliriz" der. Bu duruma muhatap iseniz ve yarin iki dondr
bulma sansiniz var ise geredini yaparsiniz. Ona da helal olsun!

Buraya kadar anlatilanlarda bir fevkaladelik yok. Birinci yol size
zaten yari kapali, ayrica ikinci sikki daha "insani" buldunuz, Ustelik
durumunuz yarini beklemeye musait. Sevinerek ikinci yol icin ertesi
gunu beklediniz. Sabah dondrleriniz islerini guglerini birakarak geldiler,
testlerini yaptirdilar, 6gleden sonra bir tanesinden trombosit
alinabilecegi anlasildi, makineye yatti, sari siviyl torbaya birakti,
sevinerek gitti. Gitti mi? Gidemez. Trombosit alan makine hastanenin
degilmis. Bir firmadan kiralanmis. Seansi yedi milyonmus. Dondr
tesekklr bekliyor, Uste para istiyorlar. Allahtan hasta sahibi olarak
kapida nébettesiniz, bu munasebetsiz pazarlidi kesiyorsunuz.
Kesiyorsunuz, ¢inki deneyiminiz var; gecen defa gec¢ kalmistiniz ve
dondrinizl esaretten gug¢ bela kurtarabilmistiniz. Gérevli memur, son
anda "sevkli" oldugunuzu 6greniyor da o yuzden kesebiliyorsunuz
pazarligi.

Kesebiliyor musunuz?

Aynen anlatiyorum, isteyen inanir, isteyen inanmaz. Aksam saat
19.30. Eve (nasil da bulurlar) bir telefon; geng¢ bir kiz sesi...
"Falancanin (esimin adini soyliyor) evi mi?"; "Evet"; "Verir misiniz?";
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"Uzglinim, evde degil"; "Nasil ulagabiliim kendisine?"; "Valla
hastanede, yatiyor, ben size yardimci olayim"; "Ben su firmadan
ariyorum, bugiin bizim makinemizden trombosit alinmis onun igin,
sevkli imig, Ucretimizi ilgili kurumdan almamiz igin bize vekalethame
vermesi gerekiyor, bir de nifus clzdani sureti ve fotograf, adresimizi
vereyim, yarin bizi bulsun." Bdyle bir durumda yapilabilecek butin
efendiligi yapiyorum, "Kizim (eskiden hanfendi derdim, yaslandigim
icin boyle diyorum), hastam ingallah bir gun kalkacak, ama simdilik
adresinize kadar yurimesi mUmkin degil" diyorum. Kendisine
hastanedeki oda numaramizi veriyorum.

Ertesi gun hastane kafeteryasinda vakit gegiriyordum. Cici, Urkek
bir Anadolu kizi iceri girdi, masalari denetleyerek dolasmaya basladi.
"Sevgilisini ariyor" dedim kendime. (Hastanede sevgili mi aranir,
benimki eblehlik, ama genctir, arasa da yeridir.) Oturdugum masaya
gelince, adimi soyledi. Sasirarak "benim" dedim. "Esinizi gordim,
niifus clizdani sizdeymis, fotokopisi lazim" dedi. isi inada mi bindirdim,
yoksa clizdan bende degil miydi? "Faks numarasi verin yarin size
fakslarim" dedim. Yazik, itirazsiz kabul etti. Giderken "ge¢mis olsun"
dedi. Nasil sevindim, nasil mutlu oldum!

Daha 6nce, birinci ve ikinci siklari anlatirken sormaliydim. Simdi bu
is, Deli Dumrul isi degil midir? Kopriyl gegenden bir akge,
gecmeyenden dove dove Ug akge isi degil midir? Ben birinci ve ikinci
siklari, alt versiyonlari ile birlikte yasadim. Bu sistem iginde donor
bulmaya niye ¢abalayayim? Dondr bulursam "insani" bir is yaptigima
inanlyorum, ama o zaman daha ¢ok burokratik ve mali aci ¢gekiyorum.
Koprlyu ucuza ve dayak yemeden gegmek varken, niye Uste para da
vererek dayak yiyeyim?

Bu celiski bizim yénetim ¢eliskimiz degdil midir?

30 Eyliil 1997

Dért giindir kan ariyoruz. Es dost sagolsun. iki torba eritrosit ve bir
torba trombosit bulmustuk, ama yetmedi. Yeniden ¢ kan verici (donor)
getirdik. Ikisinin trombositi dugsik bulundu, dondrliik gorevi
yapamayacaklari séylendi. Ugiinciisii uygundu, onun da son anda bir
mazereti ¢iktl, kan vermeye gelemedi.

internete ilan verdim. "Her donér igin on milyon lira vermeye giiclim
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yetiyor" dedim. internette Time Dergisinin acti§i kampanyaya katilarak
Atatirk'd yirminci yGzyilhin en biyigi yapmaniz mimkundur. (Ben de
oyumu Atatiirk'e verdim.) internette Leydi Diana'nin éliiminde
paparazzilerin rolinii oylarinizla belirleyebilirsiniz. internette PKK ile
tartisabilir, Kardak krizine c¢ozimler nerebilirsiniz. isterseniz bir
sohbet (chat) programina girebilir dereden tepeden de
konusabilirsiniz. Caniniz oyun oynamak istiyorsa, oyun da
oynayabilirsiniz. Peki internette kan arayanlar ve kan vermek
isteyenler icin niye 6zel bir sayfa yok? Yoksa var da ben mi
bulamadim?

Arkadasglarim beni hep vali oldugum ve fakat bu sifatimi
kullanmadigim igin suglarlar. Benim hastam igin son birbuguk yil igcinde
oniki torba kan istendi. Ben kan bankalarina sadece alti dondr
gonderdim. Bunlardan da sadece birisinin kani ise yaradi. Yani 6tesi,
evet yine vali oldugum icin degil, ama es dost araya girdigi icin temin
edildi. Bu toplumu niye daha fazla istismar etmek zorunda birakilayim?
Kan yoksa kan bankasi kime neyi versin? Vali olmayan, hele esi dostu
olmayan hasta sahibi ne yapsin?

Ddn gece internete bunun icin bas vurdum. "Kan Arayanlar-Kan
Verenler" bashgi altinda bir sayfa agilamaz mi internette? Sordugum
soruya bakin! Ben bu Ulkede internete baglanma sansini yakalamig Ug¢
bes kisiden birisiyim diye soruyorum bunu. Ayip! Asil ¢dzim bu mu
olmah? Sistem bu mu olmah?

Gorduim, yasadim; bu Ulkede kan isteyen insan kadar, hatta daha
¢ok kan vermek isteyen insan var. Yol yordam bilmiyorlar; yolu
yordami o6grendiklerinde ise karsilarinda yol yordam bilmeyen
gOrevliler -hayir, bir sistem- bulup Gzullyorlar.

Kan tahlili istem kaydi icin, -0 gln dyle gerekli goraldigu igin-,
bodrumdaki kuyruga girecekler; kayittan sonra kan vermek igin -bugiin
ne guzel rastlanti-, yine bodrumdaki laboratuvarin (6Jle yemegi saati
gelmigsse sanslari yok, bir baska laboratuvarin), yarin bir bagka
laboratuvarin kuyruguna girecekler. Henliz kuyruktalar... "Demek kan
vermeye geldiniz?" Hastaneyi irgalamaz, bastir parayi ver kani! Kan
verecegim yahu! Makine bedava calismiyor, para almadan kan
alamayiz!

Uzatmiyalim, diyelim ki kanlarini kazasiz belasiz verdiler. Bu kez de
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sonucunu almak igin hangi kuyruga gireceklerini , benim gibi bir bilene
sormalilar.

iki glindiir benim hastama kan vermek igin girpinan -ve diin ilk kez
tanidigim- Halil ibrahimin, ikinci giin biterken kan veremeyecegini
6grendiginde yasadigi ruh halini kime nasil anlatayim? Kani temiz
ciktl, fakat trombositi distktd; bunun icin benden ve abla diye hitap
ettigi esimden 6zir diledi. Aksam gec¢ vakit bir 6zel laboratuvarda
yaptirdigimiz test hastanenin verdigi sonucu nakzetti, hastane dzel
laboratuvarin raporunu kabul etti; hayret, Halil ibrahim'in isi halloldu.
Kim kimden o6zlr dilemeli be kardes! Kan vermek icin kosusturan
bunca insandan kan almak ve o kani bir insana aktarmak bu denli
gugcse bir ulkede, ben senden 6zur diliyorum.

Kan, hatta g6z, bobrek, kalp, ciger, dalak, bilmemne vermek igin
¢abalayan insanlar nereye basvurup, tamam Uste para da verip, nasil
gerceklestirirler bu 6zlemlerini? Bu insani 6zleme cevap verecek bir
sistemi kurmak ¢ok mu zordur?

11 Kasim 1997

Haftaya onaltinci kemoterapi var.

Go6zumi uyku tutmadi. Melekler ve seytanlarla ugrastim. Bana
glzel ruyalar ve kabuslarla dolu bir gece gegirttiler. Sabahin besinde
dimdik ayaktaydim. Sabah cimnastigimi yaptim, beni uyutmayan
melekleri ve seytanlari kafamdan yine de atamadim.

Meleklerle seytanlar birlikte hareket ederek, bana hemen o gin -
hemen o glin- doktoru aramami ve kendisine "Arkadas, yeter artik, bizi
daha fazla oyalama, belirsizlikten yoruldum, asistanlarinin eziyetine
dayanacak halim de kalmadi" dememi o6nerdiler. Doktoru ancak
muayenehanesinde yakalayabilirdim, bu ise saat 14.00'e kadar
beklemem gerektigi anlamina geliyordu. Bekledim. Saat yiirtidi. Once
alti, sonra yedi, sonra sekiz, sonra dokuz oldu... Onotuz oldugunda
seytana uydum ve evimden ve doktordan kagmaya karar verdim.
Valizime pijamami, tras takimimi koyup hizla evimi terketmeye
hazirlandim. Daga ¢ikmak istiyordum. Ama c¢ikabilecegim bir dagim
yoktu. Ustelik, aksam saat 19.00 igin 6zel bir randevum da vardi.
Randevu kizimin gelecegi ile ilgiliydi. Bir Amerikan Universitesinin
tanitim programina davet edilmistik. Kizima "Ben Eskisehir'e
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gidiyorum, bana su son aldigin kitabi ver" dedim. YUzinde olugan
buruk ifadeyi icime atarak kapidan ¢iktim.

Tren bombostu. Trende, otoblste iyi olurum, iyi okurum. Niyesini
bilmem, ama bdyledir. Bos vagonda, kizimdan aldigim kitabi okumaya
bagladim. Paul Feyerabend'in Ug¢ Séylesi' si. Ben bu adami ismen
tanirm. Boyle glzel sdylesiler yaptigini bilmezdim. Heyecanlaninca
icimden icki ve sigara icmek gelir. Bu benim eksikligimdir. Bu ylzden,
kitabin otuzuncu sayfasinda restorana gitmek zorunda kaldim.
Restoran doluydu. Bir tek bos sandalye vardi. Masadaki ¢ insandan
izin isteyip ona oturdum. Garsona bira siparigimi verinceye, garson
birami getirdikten epey sonraya varincaya kadar kitabimi okudum.

Masanin gevresindeki U¢ insandan benim kargima diseni ¢ok tatli
bir geng kizdi. Onu sandalyeme oturur oturmaz fark etmistim. Onunla
sohbet etmenin Feyerabend ile tek yanli "sdylesi" yapmaktan daha
anlamli olacagi kesindi. Ustelik, konusmayi baslatmam igin makul bir
ortam da mevcuttu. Kizcagiz durmadan sigara iciyor ve atesi olmadigi
icin her yeni sigarada arka masada oturan biyiklidan ates istiyordu.
Ona ates uzatabilirdim. Cebimde ates de sigara da vardi ve restorana
onlari kullanmak igin gelmistim. Ben, don yagi Dogan, kiza laf atmis
olmayayim diye sigara icemedim.

Tren Bilecik'e yaklasirken, kafami kaldirdim ve aralarinda bir
zamanlar amcamin, dayimin baglarinin, bahgelerinin de bulundugu
yesilllikleri, sariliklari, kizilliklari seyre daldim. Karsimdaki kiz "Tabiat
ne guzel" dedi. Aziz Nesin Oykulerindeki gibi "Bana mi dedin?"
eblehligini gostermeme ramak kalmigken toparlandim. Cunku masa
bosalmisti ve kizin konusma mesafesinde artik sadece ben vardim.
"Benim ¢ocuklugumun bir kismi buralarda gegti, glzeldir gercekten"
dedim.

Sonra bir saat boyu ahbaplik ettik. Adanali imis. Annesi babasi
ogretmenmis. Tip Fakdlltesinin Uglncid sinifinda okuyormus.
Kardiyolog olmak istiyormus. Bu yil kiz kardesi Fransizca 6gretmenligi
bdlimunU kazanip Eskisehir'e gelmis.

Bizim doktora anlatamadigim ne varsa ona anlatmaya basladim.
"Universite sinavlarini kazanmak bu tilkede ciddi bir bagaridir; hele tip
fakultesini kazanmak mithis bir basaridir, ingsallah uzmanlik sinavini
da kazanir kardiyolog olursun, o zamanki basarin degme yigidin
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basarisi olmaz, ama ne olur o basarilara bakip 'Ben neymisim be abi'
havalarina girme, yoksa Universitenin de, fakiltenin de, uzmanliginin
da hi¢ bir hikmi kalmaz" dedim. "Ben de hastane uzmaniyim" dedim,
"Size psikoloji okutuyorlar mi?" diye sordum. Birinci sinifta soyle boyle
okuyorlarmis. "Olmadi," dedim, "Doktor, ne doktoru olursa olsun, énce
psikolog olmalidir, 6nce insani tanimalidir, yoksa kalbini degistirdigin
hastaya hayat verinceye kadar U¢ bes saglikhyr hasta edersin de
farkina varamazsin" dedim. "Dahasi, sizin sosyoloji de bilmeniz
gerekli; istanbul'da, Kars'ta, Van'da, Kirsehir'de karsina hem degisik
tirden hastaliklar, hem de degisik tlirden hastalar (insanlar) ¢ikacak,
ona goére hazirlanman gerek" dedim. "Ayrica, sen o6gretmen
c¢ocugusun, bunu hi¢ unutma" dedim. "Unutmam" dedi. Kizcagizin
g0Ozline tam o anda bir ¢cop mu batti, yoksa goézleri mi yasardi bilemem.
Lafi hizla degistirdim. Zaten tren Eskisehir'e giriyordu ve Bozuyuk'ten
sonra tabiat mabiat da kalmamisti.

Doktor adayina bir animi anlatma firsatim da oldu. Birkag¢ yil dnce
annem Eskisehir Tip Fakulltesi Hastanesine yatmisti. Kosmus
gitmistim.Yasi geregi, hastaliginin neresinde oldugu net bicimde
sOylenemiyordu. Ben basina ulastigimda aglamakliydi. On dakika
once, geng bir bayan doktora "Hemsiranim" diye hitap ettigi igin "firca"
yemigti. Agriy1 siziyl unutmus bana bunu anlatiyordu. "Bir Arap doktor
var oglum, en iyileri 0" diyordu. Arap doktor dedigi, Turkgeyi hala yarim
yamalak konusan Afrikali bir zenci asistandi. Tren arkadasim henlz
hastanelere c¢ikmamisti. Ben bunu anlatinca, "Evet, zencilerin
hastalari daha iyi anladiklarini ben de duyuyorum" dedi.

Eve geldim, annemin elini 6ptim, birka¢ hal hatir konusmasindan
sonra yorgunum deyip arka odaya kapandim ve Feyerabend'i
okumaya devam ettim. Hoppala, benim zaman zaman bu notlarda,
bugliin de yol arkadasima bilgicce -ve minasebetsizce- anlatmaya
calistigim gergeklerin dik alasi o kitapta yok mu? Adam hani filozoftu,
hani anlagiimaz seyler sdylemesi gerekiyordu?

Simdi buraya 1976 yilinda yazilmis ikinci sdylesiden "tibba iliskin
olarak" kopuk kopuk cimleler koyuyorum...:

Hastalarin "bedenleri kendilerinin, hi¢ bir hekimin kendi merakini
gidermek igin onlari kurcalamaya hakki yoktur.

...tipki  cocukluk,6lim, delilik, suc¢c duslncesinin, tutukevi
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tasariminin, yaslilara iliskin tutumun, bagka baska toplumlarda,
dahasi, bir tek toplumun degisik bolimlerinde baska baska olmasi gibi,
bir kugaktan 6burtine degismesi gibi saglik tasarimi da degisir.

B: ...hekime yanildigini kim anlatacak?

A: Denetim kurullarinin incelemeleri.

B: Hekimlerin sakat birakmay1 6dev saymasina, sayrilarin da sakat
kalmay! kendi haklari saymasina bakarsan bu denetim topluluklarini
nereden bulacaksin? Frengiyi ele al. Uzunca bir sire ¢ok tehlikeli bir
sayrilik diye goérilmustd. Cagcil antibiyotik bilimi ortaya ¢ikmadan
once c¢ogunlukla orgenlige ciddi zararlar verecek bicimde
sagaltiliyordu. Ama daha ¢ok kisa bir sire 6nce sagaltimamis
sayrilarin yizde 85 'inin yasam suresinin olagan uzunlukta oldugu,
yuzde 70'inden ¢cogunun da herhangi bir sayrilik belirtisi géstermeden
6ldigu bulundu. Bunun tipkisi, sagaltimi érgenlige ciddi zararlar veren
baska sayriliklarda ada olabilir. Cogu kisinin kestaneceginde kanserli
Ureme gorullr. Bu buylime klgUk bir kitleyle sinirh kalir, zarar da
vermez. Hekimler, 6zellikle Almanya'da, dlzenli 6érnek doku ¢ikarma
islemi 6nerir -ne olur ne olmaz diye- Ornek doku gikarma islemi gogu
kez kitlenin bir bolimuna ¢ikarir, gévdenin bagka yerlerinde sigramalar
bas gdsterir, daha tehlikeli kanser bicimleri yayilmaya baglar...

Feyerabend Tlrkcge bilmedidi icin bu sdylesiyi Turkgce yapmamisgtir.
Cevirideki bozuk Turkgeden dolayl onu sucglamak dogru olmaz.
Cevirmeni de suclamak dogru degildir, ¢inkid Feyerabend bir
felsefecidir ve felsefi bir yazi ancak bdylesine anlasiimaz bigcimde
cevrilirse Turkgede "felsefi" olma sifatina hak kazanir. Yine de hem
yazari hem de c¢evirmeni anladigimi soyleyerek ovunebilirim.
Feyerabend, bu son so6zleriyle tam da benim esimin durumunu
anlatmaktadir. Neyse, bu anlayisla devam edelim...

"... bir hekim sayriyla, yalnizca hekim oldugu igin, hekimin de bir
kaportacidan ¢ok bir arkadas olmasi gerektidi icin degil, kendi sanatini
o6grenmek icin kisisel baga gerek duymasindan 6tirt yakin bir kisisel
iliskiyi benimseyecektir. Diyelim ki bag kismini almadigim igin bu yarim
cumle ters anlasildi, ama ona baglayarak sdyledigi su bolim bayagdi
anlagilirdir ...bilimsel hekimlik sayriy1 bir soyut kuramin gozlikleriyle
gOrur; kurama bagh olarak sayri, bir lagim, bir 6zdecik yigini ya da bir
suyuk kesesi durumuna gelir. Ben buna benzer bir tesbiti daha 6nce




Bir Hasta Sahibinin Hastane Giinliigii- Dogan Pazarcikls 24

yaptigimi saniyorum. Devam...

"...bilgi artiyor, icerik artiyor, sayrilar olayor, c¢unku bilimsel
hekimlerle onlarin bilgisiz savunuculari, bilim felsefecileri, bilimsel
olmay! insancil olmaya yedliyorlar."

Cumlenin son ifadesinin altini ben ¢izdim. Felsefenin guzel yani,
sdylemeyi amaclamadi§i seyi de insana dudsundldrtmesidir.
Feyerabend kimbilir neleri disindi de yazdi bunlari ama beni boyle
dislndirtti. Yani Feyerabend Marmara Universitesi Hastanesinde
yuratulen islerin "bilimsel ve fakat gayriinsani" oldugunu anlatmak igin
yapmadi ikinci soylesisini, ama onun dediklerini ben boyle anladim ve
altin1 gizerek anlatiyorum.

...batdn bilimler insan bilimleridir, batin insan bilimleri de bilgi
icerir...

25 Kasim 1997

Eskisehire kagis derdime derman olmadi. Melekler, seytanlar ve
felsefe kitaplari illa da doktorla konusmam gerektigini énermeye
devam ettiler. Saat 09.30'da kadin dogum servisinin dis kapisinda,
10.30'dan sonra "Hoca"nin odasinin kapisi 6nidnde ndbete girdim.
Olmadi. Saat 14.00 civarlarinda muayenehaneyi aradim ve
randevumu aldim. Bir haftalik -aslinda iki yilin bir haftaya sikistirdigi-
bir beyin deneyimim vardi. S6ze, "Hocam, belirsizlik ¢cok kotl sey
sizden de kehanet beklemiyorum, ama bana hi¢ degilse bundan sonra
hayata mi 6lime mi hazirlanmam gerektigini sdyleyin" mealinde
giristim. "Mealinde" diyorum, ¢lnkl can alici belirsizlik sézcugund,
ezberime ragmen o anda unuttum. Ama ¢ok kotl bir sey hali Uzre
bulundugumu anlattim. Bana iyi davrandi. iki yildir hep o konusurdu.
Bu son konusmada zamani yari yariya kullandik. Zeki oldugu, ayrica
insan yonu hala agir basakalmig bir doktor oldugu igin beni rahatlatti.
(Bunu ben sormadan o6nce de yapabilirdi.) Bu rahathkla, "Bir ikinci
konum daha var" dedim. Tam o anda bir hemsgire iceri girip sandalyeye
oturdu ve énune bir defter agip not almaya hazirlandi. Hocaya, "Benim
acimdan bir sakinca yok, ama sizinle 6zel konusmayi tercih ederim"
dedim. Hemgireyi disariya génderdi. Kisa sureli, biraz tedirgin, ama
glzel bir sohbetimiz oldu.

Bir doktorun -bile- kendisine "gunaydin" diye hitap eden bir insana
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"glnaydin" diye cevap vermesinde fazlaca bir sakinca bulunmadigini
anlatmaya c¢alistim ona. Gergekten -gercekten- sevdigim
asistanlarinin insan psikolojisinden habersiz olduklarini, bu ylzden
ikinci yil sonunda artik kendimi tutamayarak dogumhane Oninde
yuksek sesle bagirdigimi, bundan dolayl ¢ok Uzgin oldugumu
anlattim.. isim vermedim. Ama genc cocuklarin benden bunun acisini
cikaracaklarini sandigimi sdyledim. "Hayir, bizim yeminimizin i¢inde

insanlardan 6¢ almamak da vardir" dedi.

4 Subat 1998

Geg vakit 6grendim ki iyi bir doktor olmak i¢in insanlari insan olarak
degil de adlar1 "hasta" olan ruhsuz - 6zsiz birer madde olarak gérmek
gerekiyormus. Ben iyi bir doktor olamazdim. Gergi yine ayni nedenden
otard iyi bir idareci de olamadim. CUnku Tarkiye kosullarinda iyi bir
idareci ile iyi bir doktor arasinda -isterseniz 6teki meslekleri de ise
katabilirsiniz- insana bakis acilari itibariyle gcokca bir fark yok.

O halde bana ziyadesiyle aci ¢ektirmis olan doktorlari daha fazla
elestirmeye hakkim olamaz. Bu Ulkede "6zel" sevgilere yer olmadigini
simdiyedek o6grenmis olmaliydim. Bunca yil vatan millet sevgisi
disinda bir baska sevgi objesi géremedim, gdstermediler; yine de
uyanmadim.

Galiba, Turkiye'de "insan" olmayi gergekten arzulayanlara
burokrasiyi, (hic degilse "bu" sunu) 6gretmek gerekiyor.

Hasta sevk kagidindaki imza ve kase ile buna dayali olarak yazilan
recetelerdeki imza ve kagenin ayni doktora ait olmasi gerekiyor-mus.
Mevzuat ustasi arkadaslarim, "dyle sey olmaz" diyorlar; ama ben
onlara degil evraki kabul edecek muhasebe memuruna itibar etmek
durumundayim. Maliye baska turli bir uygulamaya para 6demiyor.
Oysa asistanlar her gliin nébet degistiriyorlar ve bu ylizden her glnku
recetede bir baska doktor imzasi bulunuyor. Hasta sahibi olarak siz de
iki yillik bir deneyimden sonra irrasyonelin rasyonelini yakaliyor ve her
receteyi bir kez de sevki imzalayan doktora -eh, ndbet gunlerini filan
izleyerek- imzalatip kaseletiyorsunuz. (Tabii o ilaglarin hastane
eczanesinde bulunmadigini "mubeyyin" eczane kasesi, bashekim
kasesi vb. ayrica gerekli.)

Ama bu guzel (1?) prosedurt, yirmibes yasindaki bir bayan doktor
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bozabiliyor. Anlasilan o ki ne ailesinde bir memur var, ne de kendisi
memur olabilmis. Sorununuzu yarim yamalak anlatiyorsunuz, lafi
agziniza tikiyor; "ilk imza kiminse ona git, yeniden yazsin regeteyi"
diyor. "Yapmayin, bu ilaglar verildi hastaya biliyorsunuz, ben sadece
imza istiyorum, Ustelik siz simdi yeni bir ilag Onerdiniz, onu nasil
alacagim?" "Giitt, ilk imza sahibine git" diye bagiriyor. Meger imzasi
pek kiymetliymis. Evet, aslinda benden 6¢ aliyor, hocasina
soylemistim, bekliyordum bunu, ilk ¢ikisim onaydi ¢unka.

Yetmis basamakli merdiveni (bende bu manyaklik vardir, basamak
sayarim) en azindan bes kez tirmanip inmisim. Baslangigta altmiginci,
sonralari ellinci, daha sonralari otuzuncu basamakta dinlene dinlene
dolasagelmisim poliklinikle vezne, servisle laboratuvar, eczaneyle
bashekim arasindaki uzun mesafeleri. Yasim da bu arada olmus
altmis.

Kendimi tutamayip bas bas bagirmaya basladim. is isten gectikten
sonra tum hasta sahipleri, hatta hemsgireler suskun (ama suskun)
bakislarla beni kutladilar. Ne ise yarar? Geng¢ bayan doktor o gece
kullaniimasi gerektigini sdyledigi ilacin recetesini yazmamakta direndi.
Recete yarim saat sonra bir kidemli asistanin imzasiyla ve hemsire
marifetiyle gonderildi. Vakit gecikmis. Nobetci eczaneyi buluyorum.
Sabah bankadan kredi gekmisim ama param yine de yetmiyor. Eczaci
ilaclarimi veriyor, "Paraya kafani yorma abi" diyor, "yengeye" acil
sifalar dilekleriyle beni ugurluyor.

iki yildir bana ayni insanliyi baska eczacilar da gésterdi. Onlar,
yaslari geregi, ¢ile yumagimi 6renin doktorlar degil burokrasi oldugunu
hissedebiliyorlar. Keske onlar da karsima ¢ikmasaydi da hepten bitip
tikenseydim ve geng¢ bir doktora lanet okumak bahtsizligina
ugramasaydim. Ugradim...

Nizamulmulk Siyasetname'sinde yoneticilere ders verirken Hazreti
Ali'den bir éyki anlatiyor: "insanlardan en iyi savasani hangisidir diye
sordular. 'Ofkelendigi zaman kendini tutan, 6fke ve hiddetini agiga
vuracak bir hareketten kacginan, neticesinde pismanlik duyulan
hareketin faydasiz oldugunu bilen kisidir' dedi."

Yalniz yoneticilere degil, butln insanlara hitap eden bu glzel ders
kafamda capcanli iken bagirdim hastanenin iginde. Bu, iki yil icindeki
ikinci glinahim. ikisi de ayni bayan doktora yonelik. "Yaa Hazreti Ali,
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nolur bu tlr insan sevmeyenler -ya da burokrasi ile insan sevgisi
arasinda bag kurmasini 6grenememis olanlar- doktor olmasin,
yonetici olmasin, onlarin glinahlarini da biz cekmeyelim".

Bu geng bayan doktoru, bir gin ondan 6¢ alma hevesine kapilirm
endisesiyle unutmay kararlastirdim; umarim gticim buna yeter.

Bir zamanlar not defterime Marksizm, Varolusculuk ve Birey adli bir
kitaptan su alintiyl yapmisim: (Sahibi Adam Schaff.) "...eder suclu ya
da glnahkar dediginiz kimse belli bir durumda kendisi i¢in hangi ahlak
ilkesini segmesi gerektigini bilmiyorsa, bu onun genel olarak ilkeyi
bilmemesinden degdil, ...bu duruma birkag c¢elisik normun
uygulanabileceginden ve kendisinin bu normlardan hangisine éncelik
taniyacagina karar verememesinden ileri gelir. Buna Orestes Sorunu
da diyebiliriz."

Burokrasiden girdim nereye geldim. Bence, evet, tum sorumlu
blrokrasidir. Butlin unsurlarindan soyutladigimda, bugin hastanede
ettigim kavganin temelinde yine burokrasinin carpik isleyisini
gorayorum. Geng¢ doktor imzasina, yani kisiligine sahip c¢ikiyordu.
Erich Fromm'un anlatimiyla, rasyonel olani aslinda o ariyordu ve fakat
-hi¢ degilse Turkiye kosullarinda- azinlikta kaliyordu ve ne yazik ki
benimle bile, bu dnemli degil, hastasiyla bile ters diigliyordu. Ben de
onunla. Ve bu ikimiz de hakli iken olabiliyordu. Normlar birbirleriyle
surekli bicimde c¢elisiyor, celistiriliyordu.

Neyse... Yine de, gecenin bir saatinde bana kan bulmak igin
seferber olan 6teki doktorlari bu Ulkede hi¢c yasamamis sayamam. Tip
fakilteleri 6grencilerine, ibni Sina'dan mi baslarlar, daha mi gerilerden
baslarlar bilemem, kendilerinden 6nce bu dinyaya insan sagligina
"insan olduklari igin" hizmet edebilmis olan insanlari da okutmalilar.
Otesi, "mekanik" bir istir. Kirillan bacagi yerine oturtma, tekleyen kalbe
yedek damar takma, bagislayan varsa bobredi degistirme, kanserli
hlcreyi 6ldirmeye calisma, su hastaliga bu ilaci, o hastalida su ilaci
deneme turinden isler mekanik iglerdir. Demircinin, marangozun
yaptidi isler manzumesinden iglerdir.

Hayir, onlarinki daha saygidegerdir, ¢inkl onlar demiri, agaci
islediklerini soylerler, doktorlarsa isledikleri insani, insan olarak degil
"hasta tabir edilen bir madde" olarak algiliyorlar. Feyerabend'i bir kez
daha bosa anmiyorum.
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Yemedigimiz ne i1sirgan otu kaldi ne de icmedigimiz salgam sulari.
Bizi buglne kadar doktorlar degil bunlar yasatti. Yani gen¢ bayan
doktorun kati pozitivizmi degil, (burokrasi kati pozitivizmdir) ona olan
tepkimiz yasatti bizi. Ona tepki gosterdik ve bir yandan ona uyma
¢abasi iginde bulunduk. Bilmem anlatabilidim mi? Yani glncel
yasamimizda burokrat olmak zorundaydik.

Tark burokrasisini bilmeyenlerin sadece doktor degil, yonetici,
politikaci, sanayici, tliccar, esnaf, zenaatkar ve sanatgi olamayacagini
disunuyorum. Dikkat isterim, belli meslek mensuplarinin "iyilerinden-
kotulerinden" s6z etmiyorum. Dedigim, "burokrasiye yabanci iseniz, bir
mesleginiz olamaz!" demektir. Yani, "bu toplumun tanimladigi tirden
bir insan" olunamaz demektir. Bu toplumda gecerli insan olmak
istiyorsaniz poltikayi da, ticareti de, sanati da, doktorlugu da énceden
tanimlanmig bicimleriyle, yani birokrasi icinde yapmalisiniz, yoksa ha

varsiniz ha yoksunuz...

15 Subat 1998

Hastanede Said-i Nursi'nin Hastalar Risalesi elime gecti, okudum.
Said-i Nursi'nin birka¢ baska risalesini daha énce okumustum. Laik
arkadaslarim bana gucenecekler ama kendisini dyle siradan bir adam
saymam.

Saidi-i Nursi goruslerini daha ¢ok Bakara Suresinin "O sabredenler
ki baglarina bir musibet geldiginde, 'Biz Allah'in kullaryiz, sonunda
yine Ona donecegiz' derler" mealindeki 156., Suara Suresinin
"Hastalandigimda bana sifa veren Odur" mealindeki 80. ve MU'min
Suresinin "HUkim Allah'indir" mealindeki 12. Ayetlerine dayandiriyor.
"Her hal i¢in Allah'a hamdolsun" mealindeki hadise de bas vuruyor.

Bu dayanak noktalari, dogal olarak, hastaliklarin sabirla
karsilanmasi, hatta hastalik halinin bir tir mukafat olarak
yorumlanmasi gerektigini ogutler. Nitekim, Said-i Nursi'ye gore,
hastaliklar insanlar i¢in birer "ihsan-i ilahi", birer "hediye-i rahmani"dir.
Hastaliklar, miminlerce, isledikleri ginahlarin affi igin taninmis birer
"keffaretl'z zinub" olarak goérulmelidir. Cocuklari élenler de Umitsizlige
kapiimamalidir. Cocuklar 6ldikten sonra da ¢ocuk olarak kalacak ve
ana babalarina 6te dlinyada evlat sevgisini tattiracaklardir.

Unutmamalidir ki, insanlarin en ¢ok bela ve musibetlere maruz
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kalanlari peygamberlerdir, sonra evliyalar, sonra da derecelerine gore
diger salih insanlar gelir. Musibetleri ilahi bir ikaz, hatta bir iltifat olarak
kabul etmelidir. Hastaya bakmak da dyledir. O halde sikayet etme
yerine hamdetme yolunu se¢melidir.

Bu yorumlamanin hastaya ve bakicisina moral ve gl¢ kazandirma
yonundeki etkisini kabul etmek gerekir. Boyle iman ediyorsaniz mesele
yoktur. Said-i Nursi sdylediklerine igtenlikle iman ediyor. Ornegin,
hastaliklar karsisinda bas vurulacak "deva"lari sayarken, iki kez 6.
devadan s0z ediyor ve ikinci 6. devaya yazdidi hasiyede sunlari
soyluyor: Fitri bir surette bu lem'a tahattir ettiinden 6. mertebede iki
deva yazilmig, fitriligine ilismemek icin dylece biraktik; belki bir sir
vardir diye degistirmedik. Basit bir dil sirgmesine okuyucu da sir
hamlederse mesele yoktur.

Ama ben, hastaya ve bakicisina iman dizeyinde gig¢ verdigine
inandidim bu yorumlarda insani edilgin goéren, insanin mucadele
azmini dumura ug@ratan bir taraf da bulundugunu saniyorum.

Musibetlerin ilahi bir ikaz olarak kabull belki daha anlasilabilir bir
seydir. Ama boyle ise, peygamberlerin, evliyalarin, salih insanlarin
musibetler yoluyla mikafatlandiriimasi bana anlasiilmaz goérinUyor.
CuUnkl o zaman, musibetleri gunahlarin kefareti olarak gérmede bir
mantik celigkisi olusuyor.

Mantigi dislayip sadece imana dayanan bu tir bir akil ylrGtmenin
ornegin soyle yorumlara yol agmasi da pekala mumkandur: "Allahin
sevgili kuluymus, yillardir girtlak kanserinden ¢ekiyor”, "Ne mutlu ona,
iki cocugunu birden trafik kazasinda kaybetti" , "Bizde nerde o sans,
bir tirli hasta olup da glinahlarimizin kefaretini 6deyemedik"...

Musibet bizim bagimizdayken teselli verici yorumlar aramak guzel
seydir. Ama kullandigimiz mantik, musibet baskalarinin basindayken
tepetaklak olabiliyorsa, o zaman o mantikta bir sakathk var demektir.
CUnkli glnlik hayatta tanigi oldugumuz soéylesi yorumlar da ayni
mantiga oturur: "Adam anasina az mi ¢ektirdi, iste simdi de kendisi
cekiyor", "Allah onu evlat acisiyla terbiye ediyor", "Ote diinyaya

kalmaz, bak yillardir yataga mahkum oldu..."
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25 Subat 1998

Kizim Hollanda'ya alti arkadasi ile gitmisti. iki diiz égrenci, iki
lisansustu egitim 6drencisi, iki de hoca... Hocalardan birisi bdlim
baskani, digeri asistandi. Annesi hastaneye yatinca kizimi geri
cagirdik.

Dan aksam okuldan dénusunde hastaneye ugrayip annesiyle beni
lafa tuttu. Kafasini kendi asistanina takmisti. "Yahu, adamla bir hafta
birlikte olduk, birlikte yiyip ictik, din kendisini koridorda gdérdim,
hatirrmi "siz"li sordu, "iyi valla" dedi. Annesi, "Kizim, hiyerargiyi
korumalari gerekiyor bunlarin, demek fazla yuzg6z olmak istemiyor"
dedi. Dogru bir saptama yapti. Kizim da "Eh, hiyerarsiyi korursa bolim
baskanimiz gibi sevilmeyen birisi olur ¢ikar" dedi.

Bugln genellikle kalabalik olan hastanenin tesadufen bos kalmig
bir koridorunda esimi iki kez ameliyat etmis olan profesorle ylzylze
geldim. Kendisiyle - buglne kadarki hi¢ bir glinaydinima cevap
alamamis olsam da- en az yetmis kez karsilasmis ve en az U¢ kez
teketek konusabilmisimdir. Refakat nobetini kardesime devretmis eve
déniiyordum. Kendisine "lyi aksamlar hocam" demeye soyundum;
bombos koridorda kafasini yere eyip yanimdan gecti. "Demek benimle
fazla ylzg6z olmak istemedi" dedim kendime. Esimi kurtaramadigi, Ug
gln énce dmrunin ¢ok kisaldigini séylemis oldugu igin bir i¢ ezikligi
yasiyor olabilirdi. Oysa benim niyetim onu sorguya ¢ekmek degildi. "lyi
aksamlar" demesi beni mutlu edecekti. Ogrencisi olan oteki profesor,
hani "bizim yeminimizde 6¢ almamak da vardir" diyen, ki sadece iki
ameliyatta degil, sonraki gelismelerde de adim adim bizi izledi, -ya da
biz onu izledik- hi¢ gorunurlerde yok. Dangalak degiliz ki. Bizi
oldurmek istemediklerini biliyoruz. Ama nolur, bizim acimiza bir
gunaydinla, bir iyi aksamlarla katilsalar.

Bana dyle geliyor ki, hocalar dgrencilerine karsi gecgerli kilmak
"zorunda" hissettikleri kendi hiyerarsi anlayiglarini hastalara ve hasta
sahiplerine karsi da yurutiyorlar. Ornegin bana "iyi aksamlar" derlerse,
benim simarip "yahu hocam nolcek bu bizim halimiz?" deyip Ustlerine
sigrayacagimi filan saniyorlar. Yaslari benden kii¢cik, ama ola ki
bdylesi deneyimleri de olmustur; onlara hak vermek gerek.

Daha 6nce yazmistim galiba. Annem Eskisehir Tip Fakiltesi
Hastanesinde yatarken, bir bayan doktora "hemsiranim" diye hitap
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ettigi icin iyi bir zilgit yemis ve aglamisti. Annem ve kogusun tum
hastalari btlin dertlerini "Arap Doktor" adini taktiklari Afrikali bir zenci
doktora anlatabiliyorlardi. Zenci doktorlarin bu bizim hastanede de
sevilen insanlar oldugunu hissediyorum. Ne yazik ki kadin dogum
servisinde zenci yok. Zenciler, Ulkelerine bakmak lazim gergi, hiyerarsi
nosyonundan yoksunlar demek Ki.

Arada bir beyaz zenci de ¢ikiyor ama. Bunlar kidemsizler oluyorlar.
Cocuk henlz idealizmini kaybetmemis, burokrasiyi fazla ciddiye alir
konuma ulasmamig oluyor. Bunlardan birisi, Profesérin imzalamasi
gereken kagidi, benim "yahu yapma etme" dememe kalmadan
imzaladi ve sonug hi¢ de kotl olmadi. Yani Gst makamlar (?!) o imzayi
gecerli saydilar. Bu bir heyet raporu talep formu idi.

Asistanlar "vizit" saatlerinde izlemek cidden aci verici bir olaydir.
Sabah saat yedi sularinda nébetci asistan, Uzerinde esofman,
go6zlerinde uyku, odalari dolasip bilgi toplar. Asiye Hanim geceyi nasil
gecirdi? Tansiyon, ates, idrar, kusma? Bu bilgiler, uyaniksa hastadan,
degilse hemsireden, o da olmadi hazirolda bekleyen refakatciden
alinir. (Refakatgisi olmayan hastalarla ilgili bilgim yok.) Saat sekiz
siralarinda, mesaiye yeni baslayan 6teki asistanlarla birlikte ikinci bir
"vizit" yapilir. Hasta hakkinda yarim saat dnce &6grenilmis olanlar
onlara tekrarlanir. Kidemli asistan, 6rnegin "oral beslenme nasil?" diye
sorar, kidemsiz asistan "henlz tolere edemiyor" der. Kimseye hig bir
sey sdylemeden, odaya hangi sira ile girmislerse o sira ile cikarlar.
Kidemsizlere arada bir yeni kidemsizler katilir. Bir hafta dnce en sonda
yuriyen asistani bir sabah sondan ikinci sirada yurirken gérmek
bayagi sevindirici olur. Son gunlerde en sona bir kiz takildi; zavalli, o
simdilik en zenci. Saat dokuz-on arasinda iki docent gelir. Ama ayni
anda degil, yarim saat arayla. Onlari kidemli asistan gezdirir. Hastanin
da refakatcinin de artik ezberledigi tekmil onlara da verilir. Selam
sabah elbet onlarda da yoktur. Saat onbir sularinda asil hoca -filmin
esas kahramani- gelir. Pesinde tim servis. Ezberler yinelenir. Rap rap
rap girilir odaya, rap rap rap cikilir odadan. Hasta refakatgisine,
refakatci hastasina bakakalir.

Bos koridorda bugiin yetmisinci kez karsilastigim esas kahraman
iste béyle ugurlanir hasta odasindan. Ve belki o ylzden selam vermez
yetmiginci kez gordigu bana.
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Ha, unutmayalim. ilk vizitten énce bir de hemsire viziti vardir.
Ndbetci hemsire, dnce mesaiye yeni baslayan hemsirelere, ardindan
da servis bashemsiresine tekmil verir. Baghemsire, doktor olamadiysa
da, yasindan 6turd doktor olmasina ramak kalmis bir kuru hanimdir.

Kizimla, hasta odasinda konusamadigimiz i¢in yazisarak
anlasiyorduk. Bu kuru bashemsireyi, kizimin bir kagida yazdigi su
notla anlatayim: "Bashemsire var ya, yasli kadin, beni ¢ekti bir kenara,
'sen de baban da ¢ok suratsizsiniz, annenin artik son gunleri, biraz ilgi
g6sterin' dedi. Senle de konusacakmis. Ustelik bunu bir de annemin
yaninda yapti. Annem de sordu ne anlatti o kadar uzun diye. Ne
soyleyecegimi bilemedim. Kendisi pek suratliymis gibi. Neyse, senle
de konusunca olur falan de!..."

Daha o6nce sdylememissem ayip etmisim; iki yillik hastane
deneyimim hemesireleri doktorlardan ayri bir yere koymami gerektiriyor.
Doktorlagsmaya yuz tutmus kuru hemsire disinda tim hemsireleri sevgi
ve sayglyla aniyorum. Hepsinden biylk dostluk, kardeslik, insanlik
gordim. onlara minnet bor¢cluyum. Onlar niye bu kadar iyi olabiliyorlar,
bunu da anlamis degilim. Bu notlarin arastirdigi sorulardan birisi
aslinda bu olmalidir.

27 Subat 1998

Hastane duvarlarinda "sus" isareti yapan hemsire resimleri asilidir,
bilinir. Emirlere itaat aligkanhigimdan mi yoksa korkakligimdan mi
nedir, hastane icinde kedi gibi yurtr, samutlar gibi konusurum.
Dikkatimi c¢ekti; batin hastalar ve hasta sahipleri de bana benziyor.
Bize benzemeyenler doktorlar ve hemsireler. Sabahin koérl, gecenin
karanligi fark etmiyor, glinin her saatinde koridorlarda canhirag
bagrismalar: "Doktor Alper Bey, telefon!", "Hemsire Sema Hanim,
223'0n dosyasi nerde?", "Sule Hanim, 220'nin takibi alindi mi?"
,"Sevki, 213'Un odasi hala temizlenmemis!”", "Gilsen Hanim, Gllsen,
224'0n takimlari degisecek!" Esim ve ben bu seslerle kag kez uyandik!
Belirtmeliyim ki, hizmetli sinifindaki Sevki, Gulsen ve digerlerinin
seslerini hi¢ duymadim.

Koridorda kavgamsi sesler duydum. "Yeter artik, sunlari uyarayim"
diyerek disari c¢iktim. Ug¢ doktor birbirleriyle enseye tokat
sakalasiyordu. SUklim pUklim odaya geri déndim.
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Doktor ve hemsirelerin ayaklarinda kalin mantar topuklu terlikler
vardir. Mantar ses ¢ikarmaz sanilir. Onlari bir hastane personelinin
ayaginda gormelisiniz. Tirrap tirrap diye, ya da tirrip tirrip diye (yani
sahibinin cinsiyetine gore) dyle bir ses c¢ikariglari vardir ki, G¢ gunlik
bir deneyimden sonra kimin ayaginin koridora girdigini, hangi odaya
yoneldigini aninda kestirebilirsiniz. Bir dostum ve esi bizi gece ziyaret
etti. Ankara'dan bir saat 6nce ucakla gelmiglerdi ve o gece geri
doneceklerdi. Odaya girip ge¢mis olsun dediler, hastayi fazla
yormamak igin hemen koridora ciktilar. Orada fisil fisil dertlesiyoruz.
Derken ug kisilik bir terlik ordusu koridora girip bizim odaya hamle etti.
Dostum kendisini tutamayip "Aman aman lutfen sessiz olun" diyerek
ayaklandi. Ben de ayaklandim ve onu kolundan yakaladim: "Nolur sus,
bunlar doktor, bizi sevmemelerine bir de sen gerekce hazirlama"
dedim.

Hastaneye glin boyunca c¢ok sayida ambulans gelir. Gindizin
gurultisunden onlar pek fark etmeyebilirsiniz. Ama geceleri siren
sesinden uyunmasi mumkun degildir. Saat gecenin ikisi tGgtdur, yollar
bombosgstur, ambulans yol boyunca kesmedigi sirenini acil girisinde
durduktan sonra da bagirtmaya devam eder. Sanirim igerideki
gorevlilere "ben geldim, ¢cabuk sedye medye hazirlayin" tirtinden bir
mesaj veriyordur. Fakir Ulkeyiz, telsizi, cep telefonu filan yoktur. Kag
gece ceyrek uykumdan kabuslar icinde firlayip pencereye kostum ve
ambulansin i¢inde yattigini vehmettigim esime yardima yekindim. Ya
hasta olan ben olsaydim?

Hastane iki yildir tamir gériyor. Guzel de oldu. O eski harap hal
kalmadi. Ama bitmiyor ki. Sabahin sekiziyle aksamin besi arasinda
glm gum c¢ekic, balyoz sesleri, matkap vinlamalari bir tlrll kesilmedi.
Bashekime mi yoksa Basmudlre mi sormam gerektigini bir bilsem,
gidip soracagim "bu onarim niye iki yildir bitmedi" diye.

Bu saptamalarin bizim devlet anlayisimizla bir ilgisi var mi? Var!
Hastane, asama asama, hastane personelinin mulkiddr. Duvardaki
sus isareti yapan guzel hemsire resimleri biz yonetilenler icindir, mulk
sahipleri yani yonetenler icin degildir. Hastane onlarin ¢dplugudur. Biz
coplukteki ¢copler bile degiliz!
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1 Mart 1998

Hasta ziyaretinin sosyolojisi ya da sosyo psikolojisi nedir? Sudur:

iki yildir hastane koridorlarinda, yani polikliniklerde, servislerlerde,
kemoterapi merkezlerinde, vezne kuyruklarinda, laboratuvarlarda, kan
bankalarinda gecirdigim deneyim sonunda anladim ki, hastayi
dogrudan ilgilendirmeyen bin tarlG "proseduri” "bir tek kisinin" Gstlenip
sonuclandirmasi ve sonucgta hastasina hizmet edebilmesi mimkin
degildir. Clnkl bdyle bir talep blrokratik devlet anlayisimiza ters
dismektedir. Bu ylzden hastanelere gruplar halinde gelinir. Ben
dogamsi sayillmasina ne yazik ki artik inandigim bu burokrasi
yasalarina tek basima cihat ilan ettigim icin yenik distim.. Hastanin
"tek" ama sahibin "gok" olmasi gerektigini ge¢ vakit anladim. Niye
bdyle oldu bu? Soruyu biraz daha acayim...

Yoruldun, yeni acilan kafeteryada bir cay iceceksin. Bakiyorsun,
tim masalarda Ug- dort-bes insan var. Sen cayl bile tek basina
iciyorsun Dertleseceksin yahu, fazladan bir talebin olmayacak,
UzUntanU anlatip paylasacaksin o kadar; hayir konusacak adam yok!
Kan mi lazim? Oteki masalarda bes delikanli alesta. Vezneye para mi
yatacak, UcU birden ayni anda seyirtiyor. Kucakta bebeler mi agladi,
bes yaslarindaki agabey kosturup gofret yetistiriyor.

Ben niye yalniz kaldim? Ben iki yili niye tek bagima gegirdim?

Cevap veriyorum: Ben, kent kdkenli bir kiltirden geldigim i¢in bdyle
oldu bu. ik giinlerde ziyaretcimiz boldu. O pala biyikh, ¢ ginlik
sakalll hasta sahiplerinin hastalarinin odalarinda ¢icek migek yoktu,
ama bizim odamiz gigekten gecilmiyordu. Eh, ne yapalim, is uzadi, is
uzayinca yalniz cicekler degil, cicek sahipleri de eksildi. Obiir odalar
da izliyordum, cicek bastan beri yoktu ama insanlarla dolup dolup
bosaliyordu o odalar. Birinci ay sonunda bizi dogrudan arayan
kalmadi. Zeki degilimdir ama akillyimdir; dostlara telefon edip "yahu
bizi arada bir arayin" demek zorunda kaldim..Ama sonunu dinleyin,
sorumlu hala benim.

Bir kisim dostlar, ilk ziyaretten ya da bir cicek gdndermeden sonra
gOrevlerinin bittigine inaniyor. Ama ¢ogu bdyle degil. Onlarin bizi
aramay! tavsatmalarinin nedeni baska: Esim de ben de sevilen
insanlarizdir saniyorum. Aranmiyorsak, bu sevilmememizle ilgili bir
durum olmamaldir diye dusundyorum. Bu, hastalagimizin koti
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sonucundan c¢ekiniliyor olmasi ile ilgilidir galiba.. Bu yargimi test ettim.
Evet, dostlarimiz, kota bir haber duymaktan korkuyor ve o kétu haberi
"dogrudan" almak yerine "dolayli" bicimde almayi tercih ediyorlar.
Gergi hanimlar bu konuda daha cesurlar. Dogrudan hasta odasina
telefon edip bilgi almayi akil edebiliyorlar. Cok da metinler. Ornegin
"Hastamiz nasil?" diye soran uzak akrabadan bir hanima "Eh, fena
degil, iyidir" dedigimde, bana "Ne yapalim, iyiyim demek adet olmus,
Allah sana kolaylik versin" diyebiliyor. Kendimden beklemezdim, ama
bdyle bir aranma beni rahatlatiyor, yeni farkettim.

Erkekler hastayi rahatsiz etme korkusunu daha ciddiye aliyorlar.
Refakat nébetimden siyrilip evime gelebildigim nadir gunlerde "Nolur
Dogan, bizi ara, senin yanindayiz" diyen pek c¢ok telefon mesaiji
buluyor ve elbet seviniyorum. Ama, bir hasta sahibi olarak, hastami ve
beni bu notlar disinda da aramalarini istiyorum. Yalniz aranmak degil,
sikistigim zamanlarda, -6rnegin ayni anda hem refakat nébetini hem
de para, ila¢ ya da kan bulma gorevini Ustlenmem gerekebiliyor- somut
yardimlar istiyorum. Yani sadece psikolojik tatmin degil, somut
tatminlere de ihtiyacim olabiliyor. iste kdy kékenlilerdeki dayanismaya
0 zaman Ozeniyorum.

Simdi olayi guncelligin digina tagiyorum...

Profesor Nur Vergin'in Yeni Ylzyil Gazetesinin 19 Ekim 1997 glnli
sayisinda yayinlanan bir yazisini kesip saklamigsim. Yazinin girigini
aynen aliyorum: "Daha oOnce kiymetini bilmeyen herkes, hele bir
hastalanmaya gorsin hemen anlamaya baslar, o ders kitaplarimizda
'toplumumuzun en temel, en ufak ve de en biricik kurumu' olarak tarif
edilen ailenin Turkiye gibi bir Ulkede ne kadar hayati bir dnem
tagidigini. Kalkinmigligin, gelismigligin ve tabii kentsoylulugun bir
gOstergesi olarak tanitilan anne-baba ve ¢ocuklardan kurulu g¢ekirdek
ailenin bile onun bir dnceki tarihi ddneme ait olan selefi, geleneksel
genis Turk ailesinin yaninda ¢ok yetersiz bir birim oldugunu. Layikiyle
bakilabilmesi icin 6zelin 6zeli bir hastaneye dismus olanlar bile bilirler
zira, Turk saghk sisteminde refakatgi kurumunun ne denli dnemli bir rol
oynadigini. DoénusUimli olarak nobet tutan refakatgilar, kosturan
yakinlar, koridorlari isgal etmeyi gorev bilen akrabalar, hizmet etmek
icin sirasini bekleyen kayinlar. Bunlar, 6vindigimuiz, henlz timuyle
yitirmedigimiz aile degerleri icin tahtaya vurdugumuz Turkiye
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manzaralari..."

Nur Vergin, daha sonra, Fukuyama'nin The Trust adli kitabinda bu
durumun elestirildigini anlatiyor: "...Nerede gug¢li aile ve girift akrabalik
iliskileri, orada zorlanan ekonomik kalkinma. Nerede aile degerleri
saltanati, orada klglk ve guven yoksunlugundan otarl bir trll
blyldyemeyen aile bazli isletmeler yapisi..." Nur Vergin Fukuyama'nin
bu gérusine, Turkiye kosullari itibariyle, timuyle katilmis gérinmayor.
"...Bizde revagta olan ailecilik ideolojisi, koylllukten kentlilige gecis
surecinde olan ulkemizde sadece ve sadece olumlu fonksiyonlar ifa
etmekte olup, toplumsal rasyonaliteye de fevkalade uygundur..." diyor.
Gergi yazisini bitirirken, "...gelmis gecmis her yeni hikimetin suyun
basinda olanlarinin kilit mevkilere glvenebildikleri evlatlarini,
amcaoglu ya da dayilarini, birader ve bacanaklarini 6ncelikle ve
Ozellikle atamalarini her nedense hayretle karsilar, bu da yetmiyormus
gibi ayiplamay1 marifet sayariz." diyerek, bu durumdan kendisinin de
rahatsiz oldugu gibi bir izlenim veriyor.

Guglt aile iligkilerinin koylulikten kentlilie gecis slreci icinde
olumlu bir fonksiyon ifa eyledigini, "bireyi yalnizliktan kurtardigini"
sdylemek bence de dogru bir seydir. Ama bu durumun bireyi "klguk"
ve "guven yoksunu" kalmaya mahkum ettigini de gérmek zorundayiz.
Gegis surecinin belli bir noktasindan sonra, bireyi yalnizliktan kurtaran
baska mekanizmalarin olusmasi beklenir. Ben biraz dnce yaptigim
degerlendirmede, aile iligkilerine -kendi agimdan- pek az temas ettim.
Daha c¢ok dostluk kavramindan s6z ettim. Dostluk kavraminin
"kentsel" bir kavram oldugunu dusunuyorum. Gergi dyle anlagiliyor ki,
bu kavram da olusum surecinin henlz basindadir ve tam kivamini
bulamamistir. Ayrica, bu kavramin oOteki kentsel mekanizmalarla
desteklenip yogrulacagdi bir sire¢ de énimizdedir. Ornegin, ileride
beni Mulkiyeliler Birligi de arayacaktir, bizim mahalleyi guzellestirme
dernegi de arayacakatir, kedi sevenler dernedi de arayacaktir.

Amerika'da bdyle benim gibi ayni anda birka¢ is yapmak zorunda
bulunan insanlar igin 6zel érgutlenmeler varmis. Refakattesiniz, ya da
ne bileyim is gezisindesiniz, hatta ola ki dort basi mamur bir tatil
yapmak istiyorsunuz; ama gozinuz arkada; telefon, su faturasi
O0denecek, banka karti borcu yatirilacak, evet ilag alinacak, hatta

kagirmamaniz gereken bir konferansta not tutulacak, o zaman bu isleri
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belli bir Ucret karsiliginda bu érgitlere havale ediyormussunuz. Benzer
gelismeler bizde bile var. Ama benim dedigim isin bu ticari boyutu
degil; insani bir boyuttan s6z etmeye calisiyorum.

Hastanede geceleri okumaya calistigim ibni Haldun'un
Mukaddime'sinin temeli olan "asabiyet teorisi', kabile boyutlarini asip
devlet boyutlarina ulasan bir sosyal dayanisma modelini ¢ok guzel
kuruyor. Bu kavrami ictimai tesanud, sosyal dayanisma, grup bilinci,
bizlik duygusu gibi deyimlerle kargilamak mumkin. ibni Haldun'un
koy- kent (bedevilik-hadarilik) ve medeniyet (umran) agiklamalari,
bana ileride benim hastanede bile yalniz kalmayacagim Umidini
veriyor.

Evet, benim de iginde bulundugum "ittihatgi gelenegi" (birazcik
geriye de uzanabiliriz; Sasani, Samani, Hint-iran devlet gelenegi),
dogu toplumlarinin aile iligkileri dizeyinde yasattigi "asabiyet"i (grup
bilincini) ¢agdas bir yoruma kavusturamadi, onu aile dizeyinin
Ustlindeki oteki orgltlenmelerin 6zt yapamadi. Grup dayanismasi,
toplumumuzun kendisini solda sayan kesimi acisindan tarihe
gémulmesi gereken feodalizmin bir kalintisi, kendisini sagda sayan
kesimi agisindan ise oldugu yerde tutulmasi gereken (¢cag atlamasina
firsat verilmemesi gereken) eldebir silah gibi algilandi. Aslinda

dinyanin bdylesi bir " ak-kara algilamasi” da dogu anlayisindan
kaynaklaniyordu. Ama tarihi boyunca batiya yénelmis bir toplumun ak-
kara ¢ikmazina saplanip kalmasi kader degildir.

Bu laf uzar. Ayrica okur ve yazmaya calisiriz. Simdi hastanedeyiz.
Konuyu saptirmayalim.

Aile asabiyeti (dayanigsmasi diyelim) bizde aile boyutlarini simdiden
asmigtir. Karamsarliga gerek yok! Benim ziyaretci sayim, oda komgsum
Karadenizlinin ziyaretci sayisindan az da olsa, biliyorum ki potansiyel
destekgi sayim onunkinden epey fazla. Ve bu avantajim, benim okur
yazar olmamla, vali olmamla, iyi bir adam olmamla hi¢ mi hig ilgili degil.
Kentli olmamla ilgili! Bir sure arandiktan sonra unutuldum diye bir ara
Gzuldim miizildiim ama, biraz da ibni Haldun'un etkisiyle, kavradim ki

ben yalniz kalmam bu dinyada...
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10 Mart 1998

Bir suUredir gen¢ arkadaslarima, "Aman, hi¢ bir isi en iyi sizin
yaptiginiz  izlenimini  kimseciklere = vermeyin" tavsiyesinde
bulunuyorum. "Clnki bu halde o is batinulyle sizin sirtinizda kalir. Bu
glzeldir, ama bunu gegin, asil dnemli olan, bir is tek basiniza sizin
sirtinizda kalmigssa o isi gercekten 'en iyi' yaptidiniz iddiasinda
bulunamazsiniz. Ne kadar 'dogrudan bireysel' gériinirse gorinsun,
bltin islerde 'kollektif' bir 6z vardir ve isler kollektif olduklari élgtide
anlam ve deger kazanirlar." diyorum,

Ben hastane olayini tek bagima goturmeye galistim. Bunun nedeni
benim merkezciligimdir, paylasmayi bilmememdir. Ne kdyli ne kentli
olabildim. Sonugta hem ise katkida bulunmak isteyen dostlarima
haksizlik etmis oldum, hem de kendim aci ¢ektim.

16 Mart 1998

Persembe giinii {i¢ Uinite tam kan gerekti. Kosturdum buldum. ikisi
hemen kullanildi. Cuma sabahi, biz tglncu Unite kan kullanilacak
sanirken, "hayir bu kalsin, trombosit gerek" dediler. Trombosit
stoklanamaz, kandan alindiktan sonraki 24 saat icinde kullaniimasi
gerekir. Ayrica herkes trombosit veremez, donérin doért basi mamur
bir testten gegmesi gerekir. O yiizden bulunmasi daha zordur. Dostlara
haber saldim.

Aylardir yardim i¢in ¢irpinan bir dostumu aradim, bir saat icinde
geldi ve test icin kan verdi. Kanini genel laboratuvara gonderdiler.
Orada, test sonucunu ancak pazartesi gunu alabilecegimiz soylendi.
Durumu asistana anlattim. "Pazartesiden 6nce alamiyorum trombositi"
dedim. "Durum acil, biz kan bankasina telefon ederiz, bir bagska hasta
icin ayrilmis olan trombositi simdilik kullaniriz, ama borcunuzu
6demeyi ihmal etmeyin" dedi. Biz 6dling¢ trombositi kullandik. Ayni
gece saat dokuz siralarinda, Turkceyi konugsmasindan yabanci oldugu
anlasilan bir bayan asistan (sonradan 6grendim, meger son gunlerin
en arkada ylruyeniymis, yani grubun zencisi, galiba Asyaliymis)
evime telefon edip hastamin durumunun ¢ok acil oldugunu, trombosit
gerektigini sdyledi. Hastama birka¢ saat once iki torba trombosit
verildigini, yeniden gerekiyorsa yarin hemen bulacagimi soyledim.
"Ben kidemlimize danisayim, sizi yeniden ararim" deyip kapatti
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telefonu. Bir daha da aramadi. Buyuk bir ihtimalle, 6dun¢ aldigim
trombositi yerine koymam igin beni sikistirmalari gerektigini
distinmuslerdi ve bu amaca hizmet i¢in en kidemsizi araci kilmiglardi.
Bu yorumuma kizim katiimadi. "Sende paranoya belirtileri basladi
baba" dedi. Ama gel de sabaha kadar uyu.

Borcumu edada ihmal gosterir miyim?

Bor¢ 6deyecegim ya, Cumartesi ginl sabahtan aksama kadar tam
on dostumu test icin kan vermek Uzere kan bankasina tasidim.
Sadece dclnln -¢lnkld ben altmis yasimdayim ve dostlarim da
genellikle bana yakin yastalar; hastamin dostlari ise genellikle bayan
ve bayanlardan trombosit ¢ikarmak bayadi zor is- damarlarini
trombosit makinesine dayanikh buldular ve Ug¢tinden kan aldilar. Genel
laboratuvar kapali, tatiide. Kan bankasi anlayis gosterdi, testleri
kendisi yapacak. Sevkli hastalar genel laboratuvarda Ucretsiz tahlil
yaptirirlar. Kan bankasindaki testler ise paralidir. Benim bor¢ ddeme
konusunda, kan bankasinin da bir bagka hastanin trombositini
kurtarma konusunda "aciliyetlerimiz" oldugu igin benden Ucret
istemediler ve "tamam, gidin, kani temiz ¢ikacak dondérintza yarin,
(yani pazar gunu) saat 10.30 'da getirin" dediler. "Test sonuglar o
zamana kadar alinir mi? diye sordum. "Takip edersiniz" dediler.

Servis, pazar sabahi iki torba daha tam kan istedi. Yedekteki kanla,
din aksam benim yoklugumda trombosit i¢in test kani vermek lzere
hastaneye gelmis olan bir baska dostumun, sanki Allah yaptirmis gibi,
fazladan verdigi tam kani alip hemsireye teslim ettim. Saat 10.30'dan
itibaren de trombosit test sonuglarini almak ve bor¢ 6demek amaciyla
kan bankasinda nébete girdim. Once "saat 13.30'da gel" dediler, sonra
15.30, sonra 17.30... Sonuglar hala alinamamigti. Gece calisip
calismadiklarini sordum. Yedibuguk- sekizden sonra c¢alismazlarmis.
Benimle birlikte nébet tutan dondériime ve esine "artik siz gidin, bu borg
o6deme isi yarina kaldi" dedim.

Eve geldik. Saat 18.30'da kan bankasina telefon ettim, sonuclar
cikmisti ve "hepsi" temizdi. "Hepsi" kimlerdi? Hepsi icinde ben
hastaneden ayrildiktan sonra test icin kan verenler de var miydi?
Onlar bilemezlermis. Oysa form dnlerindedir, biliyorum. Hepsini kan
vermeye gotureceksin, amaclari budur. Test icin kan veren adam, kani
temiz giktiginda kan vermeye gitmeyebilir giinkt, denemislerdir, belki
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senin de denemeni isterler, ama daha ziyade igi guvenceye almak
isterler. Eh, ola ki hakhdirlar. Sen birisine givenmezsen, o da sana
glvenmez. Ya da tersi. Onlarin igi budur, iglerinin 6zlinde glivenmeme
vardir. Baskalarinin, yani donoérlerin de isi varmis yokmus onlari
ilgilendirmez. Dondrlerimi aradim. Birisi pazartesi giini istanbul
disinda olacakti, digeri gelebilecekti. Ona "yarin sabah kan
bankasinda bulusalim" dedim.

Buraya kadar olup bitenler benim alistigim seyler. Asil is bundan
sonra...

Sabah erkenden kan bankasinin 6nunde volta atmaya basladim.
Dondérimi bekliyorum. Bir ara banka gorevlilerinden bir hanim disari
cikti ve bana "beyefendi gelir misiniz buraya" diye seslendi. Kasketimi
koltugumun altina sikistirdim, yanina gittim. Ust perdeden bagirmaya
bagladi: "Size bir iyilik yaptik, bir bagka hastanin trombositini verdik,
diin niye gelmediniz?!" Once sasirdim, sonra toparlanip "diin bitiin
gln burdaydim, donérim de burdaydi, ama test sonuglari aksama
kadar ¢cikmadigi icin donérimden trombosit alinamadi” diyebildim.

-Beni gi¢ duruma soktunuz, trombosit sahibi hasta hakl olarak
beni sucladi...

-Ama hamfendi, test sonucu ¢ikmadidi i¢cin dondrimi aksama
kadar makineye yatirmadilar, ben ne yapabilirdim?

-Test sonucu laboratuvarin igi, beni ilgilendirmez, diin saat 10.30'da
dondrindz makineye yatmis olmaliydi!"

-Allah Allah, beni dinlesenize, ben borcumu 6deme girisiminde
bulunmaya Cuma giini, borg alisimdan bir saat sonra bagladim. ilk
dondrim o gln geldi. Genel laboratuvardan, test sonucu pazartesi
gund alinir dediler. Durumu doktora ve burada goérevli arkadasa
anlattim Bunun Uzerine sonradan gelen dondrlerimin testini siz genel
laboratuvara havale etmeyip kendiniz yapmaya karar verdiniz. Yani
cumartesi ve pazar gunu siz beni degil, ben sizi bekledim!

Bu tartisma olurken makinelerin bulundugu kan alma odasina
girmis bulunduk. Yataklarda bagka dondrler yatiyordu. Ben sustum.
Hanim 6teki meslekdaslarina konugsmaya devam etti: "lyilik yapmamak
lazim bu insanlara!"

iste hatay orda isledim. lyiden iyiye bagirmaya basladim. (Bu, bu
hastanedeki (glincli bagirmam. ki yilda (¢ bagirma fazla
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sayllmamali.) "Nedir yapmam gerekip de yapmadigim sey, soyleyin
sunu Allah agkina! Cumadan buyana dért donér var elinizde ve siz
onlarin testlerini hala yapamadiginiz igin trombosit ¢cikaramiyor, ama
bundan dolayi beni su¢luyorsunuz! Cumartesi ve pazar glinleri nébetgi
olan arkadasiniza sorun durumu yahu, yalan mi séyliyorum ben!"

"Ben sizi tanimiyorum, ben arkadasimin sdyledigine inanirim" dedi.

Bu notlari okuyan da farkedecektir. Burada bir mantiksizlik var.
Nobetci arkadasina danigsmadan -¢linkld o agsamada bdyle bir sansi
yoktu- soyledi bunu. Yani gercegi 6grenme geregini duymuyordu.
Yani, nobetci arkadasinin gercedi inkar edeceginden, ondan yana
cikacagindan ¢ok emindi. Clnku onlar bir sinifti, biz baska bir siniftik.

Zeka, durumlara hizla intibak edebilme yeteneginin adidir. Bense
hi¢ zeki degilimdir. Bu ylzden, "ben sizi tanimiyorum, ben arkadasimin
soyledigine inanirm" s6zd karsisinda bu mantiksizligi kapamayip
sadece "haklisiniz, biz vatandasiz" demekle yetindim. O noktada bir
de ¢ocukluk yaptim: "Vallahi de billahi de diin sabahtan aksama kadar
dondrimle birlikte test sonucu bekledim burda" diye bagirdim. Bu
yemine sonradan ¢ok canim sikildi. "Bu kadar kugilmemeliydin be
Dogan" dedim kendime. Sinirlenince dislerim adzimdan firhyor,
bagirmazdan 6nce bdyle bir tehlikeyi énlemek igin dislerimi gikarip
cebime koymustum. Bu halime de ¢ok canim sikildi.

Erkek gorevliler "bagirmayin beyefendi, burasi hastane" diye glya
beni teskin ettiler. Susugtuk. Donérim oracikta makineye baglanmak
Uzere oturmakta idi. Onbes dakika kadar bekledik. Beklerken kafama
dank etti. Bu hanim beni torpilli sandidi igin kizdi1 bana. Cunku biz
cuma gunu bu hanima, o gun benim hastami ziyarete gelen bir
arkadasimin tanidigi ¢ikan hastane eczacisinin selamlariyla
(torpiliyle) gelmistik Timuyle bir rastlantiydi bu. Kan bankasina belki
ellinci gelisimdi. Beni degilse de hastami ismen tanimayan kalmamigti.
Yine de igkillendim. Dondriim benden de sinirlidir. ister misin, simdi
kan vermekte iken birden parlasin da "ulan siz bu Dogan Beyi
tanimiyor musunuz, o validir, bizim vakfin bagkanidir, cok da iyi bir
adamdir, siz kim oluyorsunuz da ona bagiriyorsunuz" diyerek benim
o6cumu alsin! Torpil denemesi birken iki olur ve ben pirincin tagini bir
daha hi¢ ayiklayamam. Donérimi bir goéz isaretiyle disari ¢agirdim.
"Sakin bunlara benden bahsetme, ne derlerse eyvallah de"
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nasihatinda bulundum.

Bu kavga saat 10.30 sularinda baslamisti. Saat 12'ye on kala bir
baska hanim bana geldi ve c¢ok yumusak, tatlh bir ses tonuyla
"sanssizlik iste" dedi, "elektrikler bir geliyor bir gidiyor, zaten 6gle de
oldu, en iyisi siz gidin, yemeginizi filan yiyin, 63leden sonra gelin."
icten bir itaatkarlikla "tabiil" dedim. Kafeteryaya gidip cay kahve
esliginde hamburger yedik. Dondérim makineye saat ikide baglandi ve
saat G¢lU on gecge ¢dzuldu.

Dahasi var: O bagirgan hanim beni bulup haglamaya baglamazdan
on dakika dnce servise telefon edip hastamin bagindaki refakatciye de
"S6z vermistiniz, nerde donodrleriniz?" diye bagirmis. O garibim de
olayi bilmiyor, hastama "Dogan Enigteyi ariyorlar, kan lazimmig ama
bulamamis" demis. Saat l¢bucuga dogru servise geldigimde gérdiim
ki ortalikta bir heyecandir gidiyor. Egime bir de bunun hesabini verdim.
"Canim, sana lazim olan kan verilmisti ya, o borcun 6denmesini
istiyorlar, onunla mesguldiim, borcu 6dedim, her sey yolunda, bdyle
seyleri kafana takip da kendini yorma" demek geregini duydum.

Pazar aksami, test sonucu ¢ikmadigi icin kan veremeden evlerine
Uzgun donmek zorunda kalan iki gen¢ arkadasima, yonetim biliminin
ne can alici bir bilim oldugu yolunda ayak Usti kisa bir nutuk
cekmistim. Servis, poliklinik, kan bankasi, hastane eczanesi, hastane
blnyesindeki genel ve 6zel laboratuvarlar, vezneler -yani buralarda
gorevli insanlar- ile "6teki insanlar" -yani hastalar ve hasta sahipleri-
arasinda bir iletisim, etkilesim, esgidim saglanamadigi surece vay
haline hastalarin demeye getirmistim.

Bu durumda saglik elemani yetistirmenin, hastane kurmanin ne
alemi var?. Daha da 6zeti: Ortada insan yoksa kimin sagligindan s6z
ediyorsunuz?
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21 Mart 1998

Belirsizligin acimasizligi Uzerine yazmak istiyorum...

Bilenemez olan, belirsiz olan sey insani drkdtdr, bunalima sokar.
insan bilmek ister. Gerekirse, bilemedigini "sanal bilinir", yapar, onu
inang duzeyine tasir. Felsefenin temel sorusu olan "Nedir?" sorusu, bu
yuzden, filozoflardan cok, insani guduleri henlz igdis edilmemis,
"sosyalize" olmamis ¢ocuklar tarafindan sorulur.

Benim 1950'lerde alip "hak" dedigim egitim sistemi doga ve toplum
yasalarinin degismezligi ilkesi Uzerine kuruluydu. Newton yasalarinin
kati determinizmi insanligin evrendeki yeri konusunda bir guven
duygusu geligtiriyordu. Yani olaylar belli yasalara goére cereyan
ediyordu; yani "bilebilirdiniz." idealist ya da materyalist anlayiginiza
bagll olarak, yasalari Tanri koymussa da mutlu olabilirdiniz, doga
koymussa da. Sonugta yasalar vardi.

1900'lerden itibaren evreni yodneten yasalar Uzerine anlatiimis
"belirsizlik" kuramlarindan haberim ancak 2000'e bes kala, o da
soylesine oldu. Aslinda, felsefe diizeyinde "bilinemez"i savunan
filozoflar (agnostikler, laedri'ler) Yunan'dan buyana hep olagelmisti.
Kant, Comte, Spencer, daha sonra Sartre ve Camus sadece
gorlnenin bilinebilecegini, 6zun bilinemeyecegini anlatiyorlardi.
Bilinemezcilik, bu felsefi versiyonuyla insanlari biraz tedirgin ediyor,
hatta zaman zaman bunalima sokuyordu. Ama bu anlayig, dinsel
ogreti ile yine de dogrudan g¢elismiyordu. Cunkld 6zU aramanin bagka
yollari hala vardi.

Bana "maddenin pargalanamayan en klgiuk pargasina atom
denir"in ogretildigi yillardan epey 6nce meger atom altina da inilmis ve
maddenin atomik yapisinin deterministik Newton fizigi ile
aclklanamayan bir "rastgelelige" tabi oldugu sdylenmis. Buna kuantum
kurami deniyormus. Max Planck'tan itibaren pek c¢ok fizikgi,
matematikgi, biyolog bu kurami destekleyen kanitlar ileri sirmusler.

Hocalarimin Newton fizigine, Oklit geometrisine baglligi
yadirganamaz. Clnki Newton'un deterministik diinya gorisina altist
eden Einstein bile, son ana kadar kuantum kuramini kabule
yanasmamis. Bdyle bir kabul, Tanrinin, evreni kurarken degismez
yasalara gore degil , "zar atarak", rastlantilara goére hareket ettigi
anlamina gelecekti elbet. Daha da dnemlisi, Newton'un klasik
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fiziginden kuantum fizigine gecis, demin dedigim gibi, mutlu bir belirlilik
fikrinden mutsuzluga yol acan bir belirsizlik diizeyine gecis anlamina
da geliyordu ve bunu kabul etmek insanlik i¢in ¢cok kolay degildi.

Fizikteki belirsizligin sosyal alanda da gecerli oldugu sodylenmistir.
CUnklU insan hala atom alti evren kadar bile bilinemiyor. Fizikgiler
"gdzlemcinin yarattigi bir gergeklik" ten s6z ediyorlar. Gézlemcinin,
Olcmeye karar verdigi seyin Olcumu "etkilemesi gerektigini"
soyluyorlar. Kuantum dinyasi "tekinsiz" bir diinya. Orada var olan seyi
matematikle belki biraz "evcil" hale getirebiliyorsunuz, yani olaylarin
"olasilik dagihmlarini" bilebiliyorsunuz; ama kendisini aslal!..

Sosyal bilimlerin bir stredir bu yaklasimi benimsedigini biliyorum.
Ama yine de, insanda, cocuklugunda baslayip erigkinligine dogru
sosyalize edile edile bitirilemeyen bir "mutlak olanin arayisi" devam
ediyor: Belirsizlik iginde "ille de belirli olan" bir yan bulma, hi¢ degilse
olasi dagihmlari bilme, bu da miUmkin degilse "sanal belirli" olani
yaratma arayigl bu... insanin baska tiirlii yasamasi mimkiin degil.
Geleneklerden baglayarak tim yasalar (kanunlar) ve inang sistemleri
(dinler) bu amaca hizmet igin olusmus. Bunlar, ¢ocuktaki "Nedir?"
sorusunun yetiskindeki cevaplaridir.

Olay! yere, guncele indirelim: Hasta sahibini, hastasini "uU¢
zamandan birisinde" kaybedebilecegi bilgisi tatmin etmiyor. Tip bilimi,
bugliin ulastigi noktada, olasiliklari falci edasi disinda kalan bir
ciddiyetle ortaya koyabilir; eger insanlar igin var oldugu iddiasinda ise,
koymak 6devindedir.

Hasta sahibi, esini dostunu ne zaman yardima c¢agiracak?
Masraflar icin G¢ gunlik mu, Gg¢ haftalik mi, Gg¢ aylik mi, yoksa Gg yillik
mi hesap yapacak? Hasta nasil 6lar? Uyurken mi dlecek, kusarken
mi? Kanamalar artinca mi 6lim yakindir, agrilar artinca mi? Karinda
su toplanmaya baglamasi ile ayaklarin sismesi neye delalet eder? Bir
hasta ve sahibi ic¢in, bu sorulara cevap verememek, tahmin bile
edememek 6limden ¢ok daha agir bir acidir. Ayni aciyl tip adaminin
duymamasi i¢in bir neden yoktur.

Daha acisi var: Onlintizdeki ti¢ giin icinde tam kan mu, eritrosit mi,
trombosit mi "gerekebilecegi", hi¢ degilse bir ihtimal olarak bilinebilir.
Talimat Gzre tam kan buldunuz, "bu kalsin, trombosit getir" dediler...
"Su ilag acil" dediler, ugrastiniz, bulup getirdiniz; "konsultasyon
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sonucunda bu ilagtan vazgecildi, git su ilaci al" dediler... Bilmiyorlar,
belki biliyor da sdylemiyorlar. Hasta sahibisiniz, tedbiri siz
distnuyorsunuz; yedekte bulunsun diye test icin kan verecek Ug¢
donor getiriyorsunuz, "simdilik gerek yok" diyorlar... Mesai mi bitti,
yoksa hastadan Umit mi kesildi? Onceki dondrlerinizden birisinde
sarilhik varmig, kan veremiyor. Adam inatgi, hayir icin gelmisti, gidiyor
bir baska laboratuvara "temiz kan" raporu getiriyor... Ve bu olaylar bir
kez olmuyor, surekli yineleniyor.

Olasilik dagihimlari séyle dursun, artik "mutlak belirli" sayilabilecek
nisbi alanlarda bile belirsizlige itiliyorsunuz. Bilmeniz mumkuin olani
bile bilemiyorsunuz. Sanki, varoluscu filozoflar gibi, "bir bosluga
atilmigsiniz..." Boyle bir duygu, -felsefeyi, psikolojiyi, matematigi, fizigi,
biyolojiyi, tibbi timuyle dislayan- sanirim sadece bize has miithis bir
acl, muthig bir bunalim kaynagidir.

Yine de umutsuz olmaya mahal yoktur.

Bosluga atilmishgdi ve bunun yarattigi aciy bir kader saymiyorum.
Varolugscu felsefedeki bu karamsar tabloyu oldum olasi
benimsemedim. Sartre'in Sinekler'inde iglenen "6zgurluk yalnmzliktir"
tezine de itirazim var. Ozgirlik bosluga atiimis olmaktan
kaynaklanmiyor. Ozglrlik, boslukta tutunacagimiz epey dal var
oldugu igin var. O yiizden 6zgirliik yalnizlik demek degil. insanlar,
bilinemez olanin dogurdugu yalnizligi, umutsuzlugu, aclyir gidermek
amaciyla tedbirler bulagelmisler. inanglardan baslayarak, olasiliklara,
hatta nisbi bilinenlere dayanma sansimiz her zaman var.

Benim hastane drne@im, anlatmak istediklerime cuk oturmayabilir.
Ustelik belirsizlik, bilinemezlik, indeterminizm gibi kavramlar ayni
¢orbanin igcinde kaynamayabilirler. Demek istedigimin 6zeti sudur:
Belirsizliklerin egemen oldugu bir evrende bile, kiglUk dinyamizi
dlzene sokabiliriz.

"Nisbeten belirli" kilinabilecek iken timuyle belirsizlik karanlhdina
ittigimiz bagka alanlar yok mu? Saglik yine de en sonda ve en "belirli"
kalir. Ekonomimiz dyle, siyasetimiz oyle, egditimimiz oyle, idaremiz,
hukugumuz dyle... Hi¢ bir yatirimci, hi¢ bir siyasetgi, hi¢ bir egitimci,
hi¢ bir hak sahibi G¢ hafta sonrasini géremiyor.

Haa, en uygun 6rnek (istanbulda yasiyoruz ya) trafik. Halk
otobusleri ve minibusler -yolun timunun o sabahki yogunluk haritasini
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aninda ¢ikarmis olduklari igin- gidecekleri yere her defasinda degisik
yollardan giderler. Bu onlarin hakkidir. Sikga tekrarlanan birkag
deneyimden sonra, yanls otobuse bindiginizi disinmez, yani belirsizi
belirli yapar, sadece nerede inmeniz gerektigi hesabina gecersiniz.
Belediye otobusleri daha barokrattir. Akillarina estikge glzergah
degistiremezler.

Ben dyle sanayim. Meger onlarin guzergahlari da belli saatler
arasinda degisirmis. Gliya yirmibes yildir istanbul'da yasiyorum.
Yasamamisim demek ki. Bu sabah, Bostanci'dan kalkip ¢evre yolunu
izleyerek Uskiidar'a gitmesi ve beni Altunizade'de birakmasi gereken
otoblUs Hasanpasa'nin dar sokaklarina dalip, sokaklari dénmek igin de
ileri geri manevra yapmaya kalkisinca sasirdim. Benim gibi sasiran
dort bes yolcu daha vardi. Ama ¢ogunluk rahatti. Daha da rahatlaticisi,
yolu sofér de bilmiyordu ve fakat rahat yolcular ona "kaptan burdan
saga doneceksin, Karacaahmet Mezarhigini gegince Zeynep Kamile
sapacaksin" diye vyol gdsteriyorlardi. Marmara Universitesi
Hastanesine yakin oldugunu sandigim bir durakta indim. Benimle
birlikte 6blr saskinlar da indiler. Durumu otobliste mizakere etmis,
hastaneye gitmek icin inmemiz gereken en uygun duragin bu
oldugunu bilenlere onaylatmistik. Ana yola ¢ikinca ¢evremi tanidim.
Muthig bir bilinenle karsi karsiyaydim. Kucaginda bebesi ile bir anneyi,
iki trassiz delikanliy1 ve ters yonde yidrimeye yeltenmis olan ben
yasglardaki bir ihtiyar teyzeyi pesime takip, kendilerini, istanbul'u,
istanbul sdyle dursun Turkiye'yi, Tirkiye surda kalsin dinyayi bildigim
eda ve gururuyla hastaneye goétirdim.

Artik felsefenin ilgi alaninda degiliz. Yoksa yenice mi giriyoruz o
alana? Neyse...

Aziz Nesin, benim de mensubu oldugum bu toplumun biraz aptalca
oldugu mealinde konusmus ve blylk tepki toplamisti. O zaman ne
disindim animsamiyorum. Bugin sunu dustndyorum: Cigek
durblinundeki desenler gibi dokunur dokunmaz bozulan, yani
belirsizligi son raddesine vardirmig bulunan, ama o bozulmadan ayni
hizla yeni bir dizen kurma becerisini gosterebilen bir toplumun
bireyleri aptal sayilamaz.

Ne oldu? Ben belirsizligin acimasizligindan s6éz ediyordum, degil
mi? Evet!. Sonug¢ sudur: Belirsizlik acimasizdirl Ama insani ileri
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goéturen, yaraticihda zorlayan da ne yazik ki galiba odur!

Helal size siyasetciler, helal size ekonomistler, helal size idareciler,
helal size hastane personeli! Biz, zekalarimizi sizin sayenizde
bileyliyoruz! Adamsaniz, siz de bizim sayemizde bileyin zekalarinizi!...

Hadi yine umutsuzluga -ya da bir bagka tir umuda- déneyim:
Zekalarimizi her gin bilemek zorunda kalmasak da pek fena olmaz,
degil mi? Dunyaya zeka bilemeye gelmedik ki. Arada bir yemek
yiyelim filan yani, nolur?

24 Nisan 1998

Ve bitti... 28 Mart 1998 gunu saat 22.20'de -sanki- her sey bitti. 29
Mart gunu, ki benim dogum ginimddr, son iki saati, son iki haftayi,
son iki ayl, son iki yili, son yirmiyedi yili, son ellidokuz yili topraga
gdmdigim zehabina kapildim. Gergi her sey, benim agimdan her
seydi. Herkesin benim her seyimi her sey olarak algilamasi
gerekmiyordu.

Cenazeyi hemen defnettik, Oyle gerekti. Tum dostlara haber
ulagtiramadim, ama kalan dostlar her seyi halletti. isim sayamam ki.
BUtln dostlarim benim her seyimi en az benim kadar her sey saydi.
Bana, "Sen evde oturacaksin, butun igleri (islemleri) biz yapacagiz"
dediler. Hafta tatiliydi. Ustelik Gniversite sinavlarinin yapildigi bir hafta
tatiliydi. Nitekim, trafikten dolayi, mezarliga biraz geg¢ yetistim.
Sonradan, beni bundan dolayr "Vilayetin kirmizi plakal arabasi ne
gline duruyordu" diye suglayan arkadaslarim (hayir, bir arkadasim) da
oldu ama dnemli degil; her sey ¢ok guzel cereyan etti.

Ceyrek asir dncesinden uzanan dostlar telefonda agladilar. Ben hig
aglamadim. Esime verilen uyusturuculardan G¢ adedini ¢almig, "hin-i
hacette kullaniimak Uzere" evime getirmistim. Doktorlar beni yok
sayagaldegi igin yapmistim bunu. lyi de etmisim. ilaci alinca doktorlara
benzedim ve kaskati kesildim. Doktorlardan farkli olarak, aglayan
dostlarimi teselli ettim.

Doktorlar, benim otuz yillik dostlarima benzeme cesaretini
gOsteremiyorlardi. Onlar, dlmesi ihtimali en ylksek kisiyi hemen
kestiriyor, onun c¢evresinde “"tepkisiz" toplanip "tepkisiz"
ayrilabiliyorlardi. Olmesi ihtimali -simdilik- daha az gériinen kisileri
"gdrevleri geregi" yok sayabiliyorlardi.
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Gergi son onbes gun i¢cinde tanidigimiz bir doktor ayrik otlari iginde
nasilsa acabilmis bir cicekti. Ona, s6zli tesekkirimin disinda,
sonradan bir de yazili tesekklr mesaji gonderdim. "Hastanede muthis
bir yonetim boslugu ve inanilmaz bir insan iligkileri zafiyeti var; o
ortamda sizi tanimig olmay! gergcek bir mucize sayiyorum" dedim.
Dusunebiliyor musunuz, O, odaya girerken bizlere "glinaydin" ya da
"iyi aksamlar" diyordu. Sonra esimin yanina oturuyor, onunla érnegin
ciceklerden, drnegin degil, esimin gicek sevdigini bilerek ciceklerden
konusuyordu. Ayrilirken ellerimizi sikiyordu. Son gun, koridorda "bitti
degil mi?" dedim; ellerini "evet" anlamina iki yana acti. O buyuk insani
izleyecegim.

Hayatin bir kesimi Ustimlize basa basa gecti. Neremize
basacagini, neremizi daha ¢ok acitacagini az ¢gok tahmin edebilseydik,
glcumuz artardi. Hastaneyi, yenik ordunun askerleri gibi boynumuz
bUkuk terkettigimiz gece, savas alaninda sadece bir 6lU degil, degeri
bir milyara yakin ilag da biraktik. Cogu pahali ithal ilaglardi. Aldirtilip
kullanilmamislardi. Uzerimizde bir deneme yapiliyordu. Bunu biliyor,
yine de seyirtip getiriyordum ilaglari. Bunu doktorlar da biliyordu.
Trombosit dediklerinde trombosit, hayir olmadi eritrosit olacakti
dediklerinde eritrosit, bu da olmadi tam kan, eyvallah, su su su ilaglar,
amenna! Ben memurdum, parami devlet veriyordu, ayrica valiydim,
bulunmaz seyleri bulma sansim vardi. Resmen kullaniliyordum. Ama
getirdigim koli koli ilaglar kullaniimiyordu. "Simdilik bunu kullanmaktan
vazgecti hoca" diyordu bir gen¢ asistan, bitiyordu benim mutlulugum.
En azindan kendi 6rnedim agisindan sdyliyorum, dedikodulara
kesinkes inanmiyordum, kullaniimayan ilaclari alip satmiyorlardi.
Belki, memur olmadidi igin o ilaclari alamayan bir baska hastaya
kullaniyorlardi, belki o arada miadlari doldugu icin ¢ope atiyorlardi.
Ama canim buna da yaniyordu.

Aslinda cani aclyan devlet olmaliydi. insanini diisinmezdi de
parasini dustnmeliydi. Paranin énemli bir bélimini o veriyordu
¢uinkli. Ama o farkinda bile degildi olup bitenin. "Olen &liir, kalan canlar
bizim" bile diyemiyordu. Bense, hastamla birlikte bir de devlete
uziluyordum. Hadi biz vatandastik, canimizin yandidini bilir de
konusamazdik; aliskindik suskunluga; ama devlet caninin nerede
yandidini bile bilemez haldeydi, dylesine duyarsizdi, dylesine dltuydu.
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Bdylesi bir devlete, dost aci sdyler misalince, -sathiye yapip isin icine
Allahi da katarak- kufrettigim de oluyordu. Bu kez dogrudan vatan
haini ve dinsiz olarak suglanmiyacaksam bile vatan hainleri ve
dinsizlerle ayni dlizeyde algilanan bir "eski solcu" olup ¢ikiverecegimi
cok iyi biliyordum.

Neyse, bu kadar aglama yeter. Olim hos bir olay degildir, bu bilinir.
insanlar, doktorlara ragmen, -belki onlar sayesinde, bilemem- &limii
hos gosterecek inang sistemleri de gelistirmigti. O sistemlerden
birisine "salik" degilseniz iginiz epey zordur. Ben, "dostlar" inang
sistemini ciddiye aldigim i¢in mutluyum. Dostlarimin ve dostlarimin ilk
kez tanidigim dostlarinin kosusturmalarini, ben de insansam, nasil
unutabilirim? Onlari yazmak i¢in romanci olmak gerek. Bense sadece
glnlik¢l olmaya 6zenebiliyorum.

Bize mi yanhs okuttular? Bize "6nleyici kolluk" ve onleyici tababet"
diye dersler okuttulardi. Su: Devletin varolus amaclarindan bir tanesi,
hirsizi mali ¢almadan, caniyi adam oldurmeden &6nce "enterne"
etmektir. Ve hastayi hasta olmadan 6nce yakalamak! Efendim, lafin
gelisi olarak, yani "klisesi" olarak bunlar hala sdyleniyor, 6gretiliyor.
Artik ezberledik; erken teshis kanseri onler! Biz bunu yaptik.
Yapmadiysak, yuzumuize sdyleyin. Hadi siz degil de biz atladik, o
zaman simdi yaptiginiz (yapmadiginiz) isin adini koyun. Kimseden 6¢
alacak degiliz. Allah verdi Allah aldi der gegeriz. Ama lutfen konusun.
Yani doktorlugu bilmiyorsaniz insan olmayi bilin; gunaydina bir
glnaydinla cevap verin; sizden artik tibba iliskin bir medet bekleyen
kalmad ki! Olim bekliyorduk élim! Olecek olanin yanina tim ailesini,
evet hatta dostlarini da mi katmak zorundaydiniz?

Bu da bir tercihtir gergi. Hasta demek, bagka seyligini bilemem,
doktora is demektir. Geng¢ doktorlari tanidim. Bdylesi bir ticari
cirkinlikten fersah fersah uzaktalar. Onlari kutsuyorum. Onlarin tek
hatasi, tibbi dlinyanin merkezine, hocalarini da tibbin merkezine
oturtuyor oluglari. Genclere sesleniyorum: Litfen kendiniz olun! Lutfen
insan olun! Clinkl analarinizdan dogdugunuzda insandiniz. Tip
faklltesini, arkasindan uzmanlik sinavini kazaninca kendinizi
insanlstu bir varlik saydiniz. Siz insanustl olunca hocalariniz daha
daha insanistl sayildi. Dinyayi boyle algiladiginiz igin hasta ve hasta
yakini kiguldl de ki¢lldi gdézinizde. Hocanizi, tamam sevin, bilgisini
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sevin; ama daha Once hastanizi sevin! Hocaya askerce itaatin adinin
doktorluk olmadigini bilin. Benimki hamamda turkd c¢agirmak,
biliyorum. Sistem hastaya degil hocaya itaat etmenizi gerektiriyor.
Yoksa uzmanlk diplomasi alamazsiniz. Bizim meslekte de oyledir.
Kaymakamken valiye, valiyken bakana gézunun Ustinde kagin var de
de goreyim seni deyin bana. Ne yapalim, isler zordur bu tUlkede. Bunu
bildigim igin ben sizden ¢ok sey istemedim. Tath dil guler ytz istedim,
hepsi bu.

Bir nokta daha: insan hastaliklari hayvan hastaliklarindan farkhdir.
Gergi bundan da ¢ok emin degilim. Belki hayvanlarda, hatta bitkilerde,
kimbilir ola ki taslarda bile adina "psikoloji" dedigimiz bir disiplinle
incelenmesi gereken bir Ozellik vardir. Neyse, biz simdilik insanlara
has sayalim o disiplini. Bu bilinmeli. Yani, bir doktorun "Ben kadin
dogumcuyum" deyip kendisini rahime hapsetmesi, "Ben urologum"
deyip sadece o gevrede gezinmesi, "Ben kardiyologum" deyip kalpte
olup bitenle oyalanmasi kadar "insani tibba aleyhtar" bir bagka yanlis
distnilemez. insanlarda, érnegin mide kalpte, kulak bagdirsakta, goz
rahimde, ciger sag bacakta bitebilir. "Efendim bunu da biliyoruz,
konsulltasyon mekanizmasini bunun igin icad ettik" denmesin.
Konsultasyon mekanik bir islemdir. Yani birbirinden timuyle kopuk
islemlerin (6zel uzmanlk alanlarinin) birbirine eklenmesi islemidir.
Oysa insan dogasi gereg@i bir buatindur ve bu nedenle birbirinden
kopuk iglemleri tek tek algilayip butiine maletme konusunda zorlanir.
Her insan tektir. Her ciger, her bdbrek, her mide, her kalp, her kol...
(beyin simdilik dursun) "bir tek insana" aittir. insani, otomobil, hadi
diyelim ki bilgisayar onarir gibi onaramazsiniz. Bu anlamiyla, her
telden calmak zorunda bulunan pratisyen hekimlik bence asil
hekimliktir; kendi alaninda derinlesmesi gerekir, o baska; sistem ve
parasal getiri buna musait degil, o da baska...

isi zora soktum. Olay buysa, ben hastaneye "hasta" sifatimla degil,
"insan" sifatimla yatmak isterim. Bu muimkin goérinmuiyorsa, ne
doktorlari, ne kizimi, ne dostlarimi sikintiya sokar, ingallah hemen
Oltrim.

Esim dlmemek igin ¢ok direndi. Bana dyle geliyor ki, bu kosullarda,
O6lmek icin direnseydi biraz daha fazla yasardi.




Séylesi. - Dogan Pazarcikli i

"Ben Valiyken Bunu Bilmiyordum"

altKitap: Bir Hasta sahibinin Hastane Gunlagid'nde, bunun ¢ok daha
kapsamli bir yazma slrecinin klUguk bir pargasi oldugundan
bahsediyorsunuz. Aslinda yazi sizin igin bir serlvendi ve idarecilik
deneyiminizle birlesip bdyle bir sey mi ¢ikti ortaya yoksa sadece bir kayit

tutma arzusu muydu?

Dogan Pazarcikh: Kayit tutma arzusu: ortaokul, lise ¢aglarinda da benim bir
gunlagum vardi. O gizliydi tabii, gen¢ kizlar yaparlar ya hani Kkilit altinda
tutarlar; benimki kilit altinda degildi ama gizliydi, iste o zamanki hocalarima
olan agklarimi yaziyordum, sonra biraktim onu. Kaymakam olduktan sonra
ilcelerde cok ilging seyler yasamaya basladim; bunlari unuturum ginln
birinde herhalde dedim ve onlari yazmaya bagladim ama duzenli gitmedi.
Yani bazen dyle oluyordu ki alti yedi ay hi¢bir sey yazmiyorum ondan sonra
U¢ gun otuz sayfa yaziyorum, hosuma gitmedi. 1985-86 yillarinda, &zel
sektdre gectikten sonra, oradaki ydnetim olgusu carpti beni dogrusu. Hep
devlet iginde yetismisim, yonetim olgusunu hep orada gérmusum. Ydnetim
bilimi her yerde aynidir diye dgretirler; 6zel sektdérde de dyledir, kamuda da
Oyledir derler. Bu bdyle degilmis gibi geldi, degisik seyler gérdim. O zaman
biraz hizlandi yazmalarim, sonra bir ara baktim éteden beri yazdiklarima, hep
devletten bahsediyorum, hep yénetimden bahsediyorum. Yani bugtin su oldu,
bu oldu, annem geldi, arkadagim hasta oldu diyen normal bir ginlik degil de
sokaktaki bir haber Uzerine, televizyondaki bir haber Uzerine, bir devlet
blyldgunin s6ézu Uzerine bir seyler yazmaya baslamisim. Madem bdyle
gidiyor, hep bu ¢ercevede devam edeyim diye distindim, 89'dan 99 sonuna
kadar, 2000 basina kadar o ¢ergcevede yazdim ve surekli yazdim. Aslinda o,
bin sayfa filan oldu, o notlar; sonra attim bir takim seyleri, gereksiz gérdim,

attim. Bilgisayarda duruyor onlar. 400 sayfaya indirdim.
altKitap: Gereksiz gordim dediginiz kisimlar neyi iceriyordu?

Dogan Pazarcikli: Bazen kisisel, dogrudan benimle ilgili filan sorunlar vardi.
iste esimle yaptigim kavgayl yazmisim mesela; onlar duruyor ama bir

baskasinin okumasina gerek yoktu onlari.




Soylesi. - Dogan Pazarcikli ii

altKitap: Dortylz sayfaya indirdiginize ve okunmasini istemediginiz kisimlari

cikardiginiza goére bunlarin yayinlanmasi istegi olusmus muydu kafanizda?

Dogan Pazarcikli: Evet, dogrusu evet, birileri okusun istedim madem
yaziyorum; Ustelik benim bir tezim var, pek ¢ok arkadasimla da tartistim
bunu, ¢cogu kabul etmiyor, size de ¢ok hizli anlatamam tabii: belli bir ahlak
anlayisim var, belli bir din anlayisim var dogrusu, belli bir yonetim anlayisim
var ve simdiki anlayislari benimsemiyorum. Onun i¢in ‘Musliman degilim ben’
diyorum, onun icin ‘Turk degilim ben’ diyorum, ‘Mlkiyeli degilim ben’ diyorum.
Bunu kestirmeden sdyleyince de tepki aliyorum. Aslinda uzun boylu islemeye
calistigim konu buydu benim, yapabildim mi bilmiyorum. O kitabin adi da su,
onu da soyleyeyim, oradan daha iyi bir yere gidebiliriz: Tiirkler'in Tanrisi:
Devlet. Ben Turkiye'nin sorunlarinin devlet ve ydnetim ideolojisi kaynakli
oldugunu dusuntyorum. Devletin sahibi olunmasi veya olunmamasi halleri
insanlari baska tirli distundurtiyor diye distntyorum. Yani Ecevit -digerleri
de tabii- muhalefetteyken bagka tirlii konusur, hiikiimete gelince -hikimetle
devleti 6zdes tutmak da sorun tabii- bagka turli konusmaya baslar.
Turkiye'deyken baska konusulur, Avrupa'ya gidince bagka.

altKitap: Peki 6zel sektdrdeki deneyiminiz, 6zel sektdriin bu sorunlardan

bagimsiz oldugunu mu gosterdi size?

Dogan Pazarcikli: Hayir, orada da ayni yoénetim anlayisinin egemen
oldugunu gérdum, orada da patron egemenligi, ayni ydnetim anlayisi. Baba
evini dyle yonetiyor, vakif baskani dernedi dyle ydnetiyor, dernek baskani
dernegi dyle ydnetiyor, hikiimet bagkani hilkimeti dyle ydnetiyor, sirket genel
mudaru sirketi ayni yénetim mantigiyla yonetiyor.

altKitap: Bu bir tlr rasyonalite eksikligi mi yoksa carpitiimis bir baska

rasyonalite mi?

Dogan Pazarcikli: Ben buna devlet diyorum iste. Tirk devleti Orta Asya'dan
beri boyle. Nizamilmilk'in Siyasetnamesi'nden bu yana uzanan anlayis.
Devlete kafa tutamazsin, seriatin kestigi parmak acimaz, bir ara bu tir
deyisleri topluyordum. Ozal'l hic sevmedim, ama belki askeri, pijamayla teftis
ederken... "Benim memurum isini bilir" derken...Bunlar ¢ok koéti laflar; belki de
devleti dejenere etmek istiyordu. Yonetimbilimciler bazen, blrokrasinin ¢ok
egemen oldugu toplumlarda siyasal gelisme zorlanir derler. Burokrasi
toplumsal ve siyasal gelismenin 6nudnin tikar. Dolayisiyla burokrasiyi
dejenere etmek lazimdir. Ozal'in bilingli ya da bilingsiz yapmaya calistig

buydu.
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altKitap: Sizin kisisel deneyiminize donersek. Cok zor bir yerden
konusuyorsunuz. Hem siz devleti temsil eden bir makamda goérev yapan, bu
carpikliklari yasayan biri olarak hem bir birey olarak tanimladiginiz sivil
toplum-iligkisi icinde varolmaya calisan bir birey olarak yasamissiniz. Bir
taraftan da haksizliga ugramis bir birey olarak. Yani iki yerden
konusuyorsunuz ama gene de bir tutarliligi korumayi, o bolinmenin iginden
bir biitiin olarak ¢ikmayi basarmissiniz. Referansiniz neydi? insan ancak bir
seyler umut ederek yapabilir bunu. Bir defa yazmak bir seylerin diizelecegine

dair bir umuttur, sizi ayakta tutan neydi?

Dogan Pazarcikli: Tam cevap olur mu bilmiyorum ama ben ¢ok az konusan
bir insanim; simdi bdyle konustuguma bakmayin yani dinleyen insan bulunca
konusuyorum ama bugline kadar nedense bulamadim ya da bana dyle geldi.
Hi¢c konusmazdim. Beni bdyle konusurken géren yakinlarim ve eskiden beri
taniyanlar sasiriyorlar, sasirirlar. Konusamadigim icin yazdim diye
distnltyorum. Arkadaslarimla da ¢ok ciddi seyler konusamiyorum; iste bekar
da oldugum icin iki i¢ aksamda bir bulusup kafa ¢ekeriz ama hi¢ bu konulari
konusamayiz, dinlemezler. Suglamiyorum ama, bdyle. Benim asil notlarim
soyle basliyor: "Kitap okumanin yasak oldugu memlekette kitap yazmanin ne
alemi var?". Ama ben kendim igin yazdim, hala da yaziyorum, yazmadan
duramiyorum. Blyuk yazarlar éyle diyorlar litfen yanhs anlamayin, boéyle bir
sey degil, konusamayinca yaziyorum. Yayinlanmasini da baslangigta hi¢
distinmedim. Bittikten sonra, bir soru attigimi distindim ortaya: bu devlet
ideolojisi Tanri gibi bir sey, bu niye bdyle? Ben bdyle deyince arkadaslarimin
blylk bir kismi, Atatlirk dismani bellediler beni. Anlatamazsiniz, ben Atatirk
sevgisiyle buyudim ama ben Kemalist degilim. Eskiden adi Yeni
Osmanlicilikti, ittihat ve Terakki idi, Kemalizm adi sonradan Atatiirk'ii

kullanmak Uzere kondu.

altKitap: Bu notlarin arasindan Hastane Gunlagu'ni se¢gmenizde bir sebep
var miydi yoksa dylesine, kendiliginden mi gelisti?

Dogan Pazarcikli: Esim kanserdi, iki yil siUrekli hastanelere tasidik. O
gunlerde yazdidim gunlukler, 1996'dan 98'e kadar gunligu soyle bir taradim
bir glin, baktim son 70 sayfa yazdiysam o dénemde, bunun 50-60 sayfasi
hastaneyle ilgili; ginligin batinliginl bozar gibi oldu, dyle ¢ektim. Bu da
basli basina bir sey olabilir dedim kendime. Tabii ben o zaman da
konusamiyordum, esim hastayken, butin igleri kendim yapmaya calistim,

kimseden yardim istemedim ve kimse de bilmedi, anlamadi sikintilarimi, ben
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anlatmadigim igin. Hi¢ degdilse sonradan bazilari okur da Dogan ne gunler
gegcirmis der diye de duslindim.
altKitap: Ginlugin bir yerinde kdyli olmamanin acisini ¢gektim diyorsunuz,

bu cok ilgin¢g geldi... Kentli olmanin getirdigi yalnizlikla ilgili.

Dogan Pazarcikhi: Evet, kent kultirt-kdy kaltirt... Hastaneye koylller
geliyorlar, butlin aile orada. Ben tek basima kan pesindeyim, ilag pesindeyim;
onlar ¢cok daha rahat hallediyorlardi iglerini, iste bir delikanli gidiyor kan
buluyor, zaten siralanmis herkes kan vermeye hazir. Sehirliler yalniz. ibn-i
Haldun'da vardi bedevilik kilttrayle ilgili: sehir bu tir mekanizmalari yaratmak
zorunda, bizde sehirler de kéyll oldudu icin sehirde yasayan insan yalniz
kaliyor. Halbuki kdy kultirt boyle cimbur cemaat gidiyorsa hastaneye, sehirli
de baska duzenekler ya da dernekler araciligiyla girmeli: Dogan orada mi,
iste Miilkiyeliler Vakfi kosturmali veya Tirk idareciler Dernegi kosturmali. Bu

mekanizmalari da kuramamis sehir kaltird.

altKitap: Mulkiye gibi, bu Ulkenin kaderinde ¢ok etkili olmus bir kurumdan
geliyorsunuz. Oradan mezun oldugunuz anda duastndukleriniz,

hissettiklerinizle bugtnkiler arasinda fark var mi?

Dogan Pazarcikli: Cok. Hatta valiligime kadar, belli bir gizgi gitti. Galiba asil
Ozel sektdrde degistim ben. Devletin disindan devleti gdrmeye basladim.
Devletin icindeyken ben de onlar gibiydim. Simdi elestiriyorum ya o insanlart,
ayni onlar gibiydim. Bugln bana gérev verseler gene ayni olurdum. Bunu
anlatmaya galisiyorum. Orada baska bir seysiniz siz. Bunun disina ¢ikinca
ancak gorebildim, o zaman hig itirazim yoktu. Ben de elestirdigim insanlardan
biriydim: ben de muhtarlari déviyordum, birisi beni kizdirdigi zaman al sunu
nezarete diyordum falan filan. itiraf edeyim c¢ok yapmadim bunu, &bir
arkadaslarim kadar yapmadim ama sikigsirsam yapabilecegimi biliyordum en
azindan, bu yetkiyle donanmistim. Disari ¢iktiktan sonra insan olmak,
vatandas olmak ne kadar zormus: bilmem iste bir kuyrukta bilet almak,
bankada sira beklemek, gecen gin bir arkadasa sdyledim, otelden yer
ayirtilacak, dedim ben bilemiyorum bdyle seyleri, otelden yer hi¢ ayirtmadim

ki. Birisine soylerdim olurdu; ya litfen hallediver sunu. Bir ayri kisilik yani.
altKitap: Ama baska mekanizmalarla bunu bastirmadan, ylUzlesmeyi
segmissiniz.

Dogan Pazarcikli: Cenazede bile arkadaslarim dediler. Ben cenazeye geg

gittim, niye vilayetten araba istemedin, bdyle sey olur mu, ayip olmadi mi

simdi, dediler. Arkadaglarim emekliyken de bunu yapiyorlar, hatta benim gibi
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res'en emekli edilmisler de vali rolli oynamaya devam ediyorlar. Benim idareci
olmayan arkadaslarim da hep sikayet ediyorlar: senin bize bir hizmetin
olmuyor, mum dibine 1sik vermiyor, bak yegenin issiz, suna bir is bul veya
bizim arabay! caldilar, polise bir telefon et, sunu bir takip etsinler. Bunlari
yapamiyorum ben, hala yapamiyorum., elim ayadim titriyor devletle karsi
karsiya gelecegim diye.

altKitap: O halde emekli edilmek sizin igin bir kopus oldu.

Dogan Pazarcikh: Evet, ¢cok da iyi oldu. Sonradan ben sunu savunur oldum:
vallilik yapacak bitin insanlari U¢ sene bes sene ayirin meslekten 6zel
sektorde yoneticilik yaptirin, ondan sonra tekrar alin bakin neler gelecek,
nasil bir cevvaliyet gelecek. Ben Van'da bir surt fabrika kapattim, simdi
utaniyorum, iste cevreyi kirletiyorsun, is kanununa uymuyorsun gibi klasik
seyler yuzinden. Simdi distinlyorum da, adamlar can havliyle galisiyor
orada, un fabrikasi, aku fabrikasi, orada u¢ tane adam ekmek yiyor. Git daha
derli toplu bir seyler 6ner adama, yardimci ol, isine devam etsin. Uretim izni
almak icin saatlerce kostursun sonra 25-30 yaslarinda bir memur hanim "E
beyfendi bu devlet size mi hizmet edecek?" desin... Bu laf sdylendi bana.
Kipkirmizi olursunuz, vatan haini durumuna dusersiniz... Yahu ¢ milyarlik bir
sey bu, 6érnek mal getirip Gretmeye calisacagiz, bunu ben cebime de koysam
geciririm. Efendim ithali yasak, Ozal dénemi hersey serbest, o unutulmus, bir
kapi kolu bu. Anlatamiyorsunuz, "Efendim devleti biz koruyacagiz" dedi o
genc¢ hanim. " Birakin bdyle seyleri ithal etmeyin, bu da Turkiye'de yapilsin®,
"Hanimefendi biz de yapmak igin getirtiyoruz zaten" dedim "Ben devletimi

sattirmam" falan diye bagirdi. Ben valiyken bunu bilmiyordum...

altkitap: Dogan Pazarcikl’nin soyleyecekleri bunlarla bitmiyor. O, hem
kendisiyle hem icinde yasadigi toplumla hesaplasmaya devam ediyor;

hepimizin ¢cok ge¢ olmadan yapmasi gerektigi gibi.




