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ON s6z avazi

Psixologiyanin miistoqil elm kimi tarixi boyiik deyil, XIX
yizilliyin 70-ci illerinden baglayir. Onun, nece deyerlor, to-
vollild tarixi Vilhelm Vundtun meshur laboratoriyasmn ya-
randig1 ile — 1879-cu ilo tosadiif edir. Lakin psixologiyanin &zii-
nomoxsus bilik sahasi kimi tarixi ¢ox gedimdir. Onun ilk se-
hifeleri, bir torofden, giizeran psixologiyasinda, diger torefden,
folsofe ve sosialogiyanin, adebiyyat ve incesenstin psixoloji
selnamolarinds yazilmigdir.

XIX esrin axirlan — XX ssrin avvallerinde elmlerde dif-
ferensiasiya vo inteqrasiya proseslori xiisusi viisotlo inkisaf
edirdi. Bu prosesler psixologiyada da baglamigdi. Psixologiyada
differensiasiya dalgalan1 ganadinda sosial psixologiya miistoqil
bir elm sahasi kimi formalagirdi. Onun da tarixi, psixologiyamn
tarixi kimi helo gedim zamanlardan, comiyyotdo insan amilinin
derk olundufu moagamlardan baglayir.

XX osr sosial psixologiyanin tarixinde xiisusi bir merhslo
hesab olunur. Tarixen qisa bir miiddstde, bir osr durumunda
sosial psixologiya osrin sosial psixoloji problemlgrinin hoallinds
onemli rol oynams, asrin meyarlan kokiinde shemiyystli
elmlor sistemino gevrilmigdir.

Sosial psixologiyanin tokinde yeni bir miistaqil elm sahasi
— siyasi psixologiya amale gelmigdir. Idaroetmo mesoleleri artiq
menecment psixologiyast aspektinde Oyronilir.  Konflikt
problemlari konfliktologiyada aragdinlir.

Moktob hayatmin koklii sosial psixoloji problemlari var.
No gader teacciiblii olsa da, tarixen akademik meyarlarla inkisaf
etmis sosial — psixologiya bu problemloari uzun miiddet deyer-
londire bilmomigdir. Artiq sosial psixologiyada yeni bir saho —
sosial pedaqoji psixologiya formalagmigdir. Onun elmi — praktik
shemiyyati son doraco bdyiikdiir.

Derslik program materiallari osasinda vazilsa da, onun
strukturu snsnavi Olgiilerle soslogmir. Miiolliflor maselelarin
sorhinde gexsiyyot konsepsiyasina séykonirler. Amerika sosial
psixologiyasi onenalerine (D.Mayers ve b.) miivafiq olaraq
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onlar, ilk névbade, soxsiyystin sosial alominin tohliline. xiisusi
digget yetlrmls, sos1al psmologlyanm todrisi tocriibasinde
soxsiyyata ilk dofo olaraq coqari pencerasinden baxmis va onun
bu baximda sSn dareca maragh olan xiisusiyyotlorini a¢igla-
muglar. Dersfikde’ Azarbaycan psixologiyasinin ugurlan kokiinde
insiyyot prosesmda psixoloji tosir mosolalori yeni materiallar
(andlar, a1q1slar ao qarfiglar) esasinda aragdirilmus, qrupdaxili
1elqm mesalalerl tohlil olunarken Azerbaycan giizeran psixolo-
giyasinin matenallan asasmda onun S.Asin diizeltma grup meto-
dikasmi yeni baximda isiglandirmaq imkan1 versn 6zemli mo-
delleri nozerden kegirilmigdir.

Azorbaycan psixologiyasmin bziinomoxsus inkisaf tarixi
olub. Diinya psixologiyasinda psixolog obraz: ilk defo XII osrde
boyitk Nizami Gencovinin §lmoaz «Xamsa»smde tosvir olunub.

Azarbaycan psixologiyast tarixinde pedaqoji psixologiya

Psmologlya na%ényyaqﬂan ve tarixgilori bu Sziinemoxsus
tarixi faktn koklerini aglqlamaylblar Bizim fikrimizco,; Azer-
baycan psixologiyasinda pedaqoji psixologiyanimn prioritet saho
kimi inkisafi bOyilk tarixi olan Azerbaycan maarifgilorinin
bonzorsiz ononslori ile baglidir. Sosial pedaqoji psixologiya da
bilavasito bu onanslerle soslegir vo moktob hoyatinin aktual
problemlorini yeni materiallar esasinda hell etmak imkan1 verir,
Biz bu cehati zoruri surotds nazore almig ve program material-
larinin garhinde sosial pedaqoji psixologiya masalalerini vurgu-
lamigig.

II hissode (IV fosil) sosializasiyanin sosial-psixoloji
effektlari tohlil olunmus, IIT hisseds (VII fosil) mokteb sinfi
kigik qrup kimi seciyyelendirilmis, mokteb sinfinde goxsiyyot-
loraras1 qarsiligli miinasibatlerin xiisusiyystlori tohlil olunmusg
vo onlarin 6yronilmesi tisullar aragdirtimigdir.

XX asrin xiisusile 90-c1 illsrinds ve XXI esrin ilk ille-
rinde sosial psixologiya iizro miixtelif dorslikler ve monoqra-
fiyalar negr olunraugdur. Miiallifler tedris informasiyasmin miia-
sirliyi ve gorhin otrafli olmast namine onlarin hamisindan imkan
dairesinds bohrolensolar de, Ozlerinin konsepsiyas: ilo bilava-

5



sito soslegon asarlere (Q.M.Andreeva, E.Aronson, M.Q.Bitya-
nova, D.Mayers ve.b) daha ¢ox istinad etmiglor. Eksperimental
materiallar moeghur psixologlarin ve derslik miielliflorinin
serhindo toqdim olunmugdur. Sosial psixologiyanin metodolo-
giyas1 vo metodikas1 masalelori Amerika psixologlarinin tecrii-
besi vsasinda agiglanmgdir.

Deorsliyin yazilmas: prosesindo, tebii olaraq, miiolliflor

miioyyon ¢otinliklorle do rastlagmiglar. Onlar, ilk névboede,
Azorbaycan dilindo sosial-psixoloji terminlor liietinin olma-
masinda Sziinii biiruze verir. Bundan bagqa, Azerbaycan sosial
psixologiyasmda Snomli sosial psixoloji problemlerin, demok
olar ki, halo sistemli dyronilmomasi ucbatindan miislliflor ayn-
ayr1 mosolelorin gorhindo ABS, alman, rus ve b. psixologlarin
deyorli aragdirmalarma miiracist etmali olmuglar.
_ Dorsliye roy vermis psixologiya elmleri doktoru, prof.
B.H.9liyeve vo psixologiya elmlori namizedi, dos. R.F.ibrahim-
boyliye, onun redaktoru psixologiya elmleri doktoru, prof.
M.9.Hemzayeva 6z dorin minnetdarlifimizi bildiririk.

Ozlerinin xo§ ve naxos teessiiratlarin1 miislliflorle somi-
miyyetle boliigon oxuculara da gabaqcadan 6z derin minnot-
darhifimiz: bildiririk.

Miolliflar

Baki gohori
15.X.2003-cii il



I FOSIL

SOSIAL PSIXOLOGIYA ELM Kimi

1.1.1. Elmi idrakin metodologiyast ‘vo metodikasy: todqi-
qatin obyekti vo predmeti problemi.

Hor bir elm hagqmnda sdhbat agarken, ilk névbads, diqqgeti
iki anlayig celb edir. Onlardan biri elmin obyekti, digeri iso
predmeti vo ya mévzusudur. Elmin obyekti dedikde, onun tedqiq
ctdiyi obyektiv realliq nezerde tutulur. Masalen, miiasir dévrde
insam1 Oyrenon 200-o qodsr elm sahosi vardir. Basqa sozlo,
insan miixtelif elmlorin tedqiqat obyektidir. Mohz buna géro ds
clmler Syrondiklori obyekto gore deyil, osasen predmetlorine
gore bir-birinden forglenir. Her bir elmin, o ciimleden insani
dyrenan elm sahslarinden: her birinin §ziinemeaxsus predmeti
vardir.

Elmin predmeti dedikde onun 6yrondiyi sahaye, 6z obyek-
tine hansi1 baximdan, hansi nezeri ve ya praktik cehatden
yanagmasi nazords tutulur. Elmin predmeti onun 6z obyektine
yanasma torzini, bagqa sozle, tadqigat metodlarim da toyin edir
vo miioyyon anlayislar sisteminin kdmayi ila gerh olunur.

Sosial psixologiyanin predmetini ne togkil edir? O nayi
Oyronir? Sosial psixologiyaya necae torif vermak olar? Bu suallart
aydmnlagdirmagq iigiin, hor seyden evvel, bazi imumi messlalari
nozarden:. kegirmak lazimdrr. «Sosial psixologiya» soz
birlogmesinds .«sosial» séziiniin dziinomexsus mentiqi monasi
vardir: burada Gyrsnilen psixoloji hadisalerin yalniz spesifik
cohatlori «sosial», sOzii ilo ifade olunur, bagqa sdzls, sosial
psixologiya ayri-ayriligda sosial vo ya psixoloji hadiseleri
Oyronmir. Onun fenomenologiyasim1 sosial-psixoloji hadissaler
togkil edir. Bunu nece baga diigmok olar?

1.1.2. Psixi hoyatin sosial kdklori: interpsixika fenome-
ni. Umumiyystle, insanin psixi hoyati sosial xarakter dagiyir.
Homin fakt istor imumi psixologiya i¢iin, istorso de yas psi-
xologiyasmdan tutmug emak psixologiyasina gader psixologiya
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elminin, demak olar, biitiin sahdleri iigin fundamental she-
miyyste malikdir. L.S.Viqotski bu cehati izah zderok gostorirdi
ki, usagin modoni inkisafinda -her bir funksiya iki defo, iki
planda - avvalce sosial, sonra psixoloji planda, avvelco insanlar
arasinda interpsixi, sonra ise ugagin daxilinds intrapsixi kateqo-
riya kimi meydana ¢ixir. Hemin fikri digget niimunssinds ay-
dinlagdiraq. ©vvalce ana (vo ya hoar hansi bir bagga yash adam,
masslen, nona) balaca ugagin digqetini miiayyon bir cismo colb
edir. O, ali ilo homin cismi gostororak deyir: gbér ne geseng
qusdur. Usaq anamin gosterdiyi istigametde qusa baxir. Bu
soraitde diqget ana ilo usaq arasinda boliinmiis funksiya —
interpsixi funksiya kimi meydana ¢ixir. Todricen o, daxili
proseso, yoni infrapsixi funksiyaya — usagin 6ziinemoaxsus daxili
funksiyasma gevrilir.

Insan psixologiyasinin sosial xarakter cagimasi, ictimai
miinasibatlorleo sertlonmesi psixologiya elmi iigiin noazori-
metodoloji ohomiyyete malikdir. Ister timumi psixologiya,
istorso do psixologiya elminin ayri-aynn saholori bu miihiim
problemi gnoseoloji aspektds tohlil edir. Sosial psixologiya iso
homin probleme noinki gnoseoloji, hem do ontoloji baximdan
yanagir, sosial-psixoloji faktlar xiisusi todgiqat sahesi kimi
aymb onlarin ganunlarim1 ve mexanizmloarini genigs miqyasda
Oyrenir.

Interpsixika fenomeni sos1al-p51xolop baximdan xiisusi
ohomiyyato malikdir. Her bir insanm miirokkob ve tezadli bir
alomi — insanlar alomi var. Her bir adam min bir gériinmez tello
bagqa adamlarla olagedardir. Bu slagsler neinki birbaga, hom de
dolayt, yaxud vasitoli xarakter dagtyr (sokil 1).

fnsanin  heyatmin biitiin sosial-psixoloji maziyyetlori
bilavasite bu kékde qaynaglanir. Insan hotta tok olanda da bu
alomin qaygilan ilo yasayir.



Sokil 1. Insanin tanis vo tanis olmayan adamlarla rabitolori
1 — «ilky subyekt, 2, 3! — onun tanmglary; 3, 31 — onlarin
taniglar: va s.

Sosial psixologiya bele bir fundamental fakta istinad edir
ki, rabito vo miinasibatlero girarken onun davranig ve roftarinda
ford (tok adam) iiglin seciyyevi olmayan xiisusiyystler amols
golir. Mosalen, iki adamin qargiligh tesiri goraitinds Gziinsnaza-
rot proseslorinin xarakteri koklii suretde doyigir ve onlar intensiv
surotde inkisaf etmoye baglayirlar (B.F.Lomov, 280). Sosial
psixologiya — olduqca miixtalif ve goxcehstli olan bu faktlan
sistemli tohlil edir.

1.1.3. Sosial psixologiyanin predmeti: D.Mayersin torifi.
Sosial psixologiya nayi Oyrenir? Ona neco torif vermoak olar?
Sosial psixologiyanin onlarla torifi malumdur. Bu teriflerden
bazilerini geyd edsk.

Bozi mislliflerin fikrincs, sosial psixologiya ferdlerin day-
ranigm sosial stimullarin funksiyast kimi, Syrenir (Yones, Ge-
rard). Stetland vo Kanona gére, bu elm dayranigi koqnitiv aktiv-
liyin naticesi kimi aragdinr. Zayons, Moskovigi, Tecfelin torif-
lori do maraqlidir. 9gor Zayonusun fikrinca, sosial psixologiya
fordi davraniglar arasindaki asililig1 ve garsiqh elaganin qanuna-
uygunluglarin1  agiglayirsa, Moskovigi sosial psixologiyanin
predmetini insanlarin simvolik davramginin Syrenilmesi kimi



tohlil edir. Teqfel iso belo hesab edir ki, sosial psixologiya
insanin rabitelarini vo sosial mithitdoki deyisikliklari dyrenir.

Q.Ollport Amerika sosial psixologiyasinin inkigafi pro-
sesini iimumilogdirerak 60-c1 illorin axirlarinda gosterirdi ki,
sosial psixologiya bagqa insanlarin fordin fikirlorine, hisslerins
ve davraniglarina nece tesir gostordiyini 6yrenon elmdir.

Son zamanlar D.Mayersin mashur «Sosial psixologiya»
dersliyindoe sosial-psixologiyaya verdiyi terif diqgeti daha gox
colb edir. Bu torifo gors, sosial psixologiya insanlarm bir-biri
haqqinda nece fikirlogdiyini, onlarin bir-birine neco tesir
gostordiyini vo bir-birlerina necoe miinasibat basladiklarini dyre-
non elmdir. Galin, bu terifi agiqlayagq.

. D.Mayersin terifinde sosial-psixoloji aragdiwmalarin bir-
birile bilavasits bagh olan ve bir-birini mahiyystce sertlondiren
3 Onomli istigamoti miieyyenlasdirilmigdir. Bu istigamstlor
asagidakilardan ibarotdir:

insanlar bir-birlori haqqinda neco fikirlagirlor;
onlar bir-birlorine nece tesir gostorirlar;
insanlar bir-birlerine neco miinasibat baslayirler.

Sosial- -psixologiya bu aktual problemi agiqlayanda iig
kateqoriyaya — goxsiyyat, qrup ve linsiyyat kateqoriyalarina
osaslanir. Hor bir sosial qrup ve kollektivde iso insanlar
soxsiyyot kimi istirak edirler. Onlarin qrup ve kollektivde
qarsihgli miinasibotlori goxsiyyotlorarasi miinasibat kimi
formalagib inkisaf edir. Unsiyyat prosesi de hemise soxsi xa-
rakter dasiyrr. Bu kontekstds do, sosial-psixologiya baglica
olaraq agagidak: problemloari tohlil edir:

1.Saxsiyyotin sosial-psixoloji problemlori. Sox-
siyyot problemini mahiyyat etibarile biitiin ictimai elmlar, birin-
ci ndvbode iso. imumi psixologiya Oyronir. Lakin goxsiyyst
probleminin elo masalalori vardir ki, onlarin todqiq olunmasi so-
sial psixologiyanin vezifesi hesab olunur. Sexsiyyotin sosializa-
siyas1, sosial yoniimii vo s. homin meselsler igarisinde miihiim
yer tutur.
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Sosial psixologiyada gexsiyyat miioyyen sistem, grup va
kollektiv daxilinde tedqiq edilir, yoni bagga adamlarla birgo
foaliyyeti prosesinde nozerden kegirilir.

II. Qruplarin sosial psixologiyasi. Sosial psixolo-
giya hom bdyiik, hem ds kigik sosial qruplar1 6yronir. Bu ba-
ximdan gruplarin sosial psixologiyasina agagidakilar daxildir:

a) Boyiik gruplarda (makromiihitda ) sosial-psixoloji hadisalar
b)Kicik qruplarda. (mikromiihitda ) sosial-psixoloji hadisalar

Insanlarin Ginsiyysti ve qarsihqhi tosiri, neinki foaliyyatin
mozmunundan, hem do qrupun inkisaf soviyyesinden asih
olaraq miixtelif xiisusiyyetler kesb edir. Bu. néqteyi-nszerden
hor bir qrupun sosial-psixoloji xarakteristikasmin Syronilmasi
bdyiik elmi-praktik ohomiyyete malikdir.

III. Unsiyyat vo qargiliql: tosir prosesinin so-
sial-psixoloji problemlori. Unsiyyst biitiin sosial-psixoloji
hadisslarin menboyini togkil edir.

Sosial psixologiyada iinsiyyet miixtolif istiqamstlorde —
kommunikativ (informasiya miibadilosi), interaktiv (qarsiliqh
tosir) ve perseptiv (insanlarm bir-birini qavramast) baximmdan
tohlil olunur. Unsiyyat vo qarsiligh tesir real suratde qruplarda
bag verir.

1.2. SOSIAL PSIXOLOGIYA VO 9SRIN
ELMLOR SISTEMI

1.2.1. Elmiorin tosnifat:: sosial psixologiya vo homsar-
had elmlor. Insam &yronen elmler igorisinde psixologiya elmi
mithim yer tutur. Akademik B.M.Kedrov terefinden toklif
olunmug vo diinya psixologlarinin diggatini calb etmis elmlorin
tasnifatinda bu cehot biitiin aydinlifs ile 6ziinii gbsterir. Homin
tonsifatda miistaqgil elm kimi psixologiya elmin ii¢ baglica
sahosi — folsofi, sosial ve tabii elmlor sistemindo araliq mévge
tutur, tobii ve ictimai elmlori bir-biri ilo slagelendiren halqga
rolunu oynayir.

Bunun 9sas sebablarinden biri ondan ibaratdir ki, insan
problemi biitdvlitkds biitiin elmlorin iimumi problemina ¢evrilir.
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Psixologiyanin bagqa elmlorle qarsthgh tesir meyli daha
geniglonir: sosxologlya pedaqoglka tebabot, hiiquq, iqtisad,
texnika vo s. «insan amilinin» Oziinemexsiis probelmlerini
miiveffeqiyystlo holl etmak iigiin psixologiya elminden daha
¢ox faydalanir. Elmgiinashigda bu proses «eirlorin pmxolop-
logmasin kimi xarakterizo olunur. Bu baximdan sosial psixo-
logiyanin basqa elmlerle alagesi do genis viisat koasb edir.

Sosial psixologiyanm dyrondiyi meseleler miixtelif elmlari
maraglandiryr. Homin elmlorin tam olmayan siyahisi belodir:
sosiologiya, demoqrafiya, estetika, etika, siyasi, hiiqugi, iqtisadi
elmler, tarix, pedaqogika, dilgilik, kriminologiya, semiotika,
etnoqrafiya, antropologiya vo s. Homin elmloerden bir ¢oxu so-
sial psixologiyanin nisbaten miisteqil elm sahesi kimi formalas-
masinda ve inkigafinda miihiim rol oynamgdir.

1.2.2. Sosiologiya vo psixologiya sosial psixologiyanin
«ana fonnlari» kimi.

Sosial psixologiyanin basqa elmloarls qgarsiligl slagesindon
damisarken onun inkisafinda sosiologiya va psixologiyanin ohoa-
miyyatini xiisusi qeyd etmoak lazimdir.

Sosial psixologiya iki elmin — psixologiya vo sosiologiya
elmlarinin qovsaginda formalagmisdir. Elmi biliklorin inkigaf
mentiqi baximundan bu, tamamile ganunauygun hadisadir. Elm-
lerin differensiasiyas: vo inteqrasiyasi ii¢iin saciyovi xiisusiy-
yotlorden biri ondan ibaretdir ki, iki, hetta ii¢ elmin 6ziino-
maxsus sintezi zomininds yeni elm sahalori, mosalon, biofizika,
biokimya, biogeokimya ve s. kimi elmlar yaranib siirotlo inkisaf
etmoays baslayib.

‘Sosial psixologiya da elmi biliklsrin inkisafi tgiin seciy-
yavi olan hemin ganunauygunluq osasinda formalagmisdir.
Onun' yaranmasinda sosiologiya ve psixologiya, neco deyerler,
ana fonler rolunu oynamiglar. Sosial psixologiyanin o@sas nozeri-
metodoloji problemloarinin halli sosiologiya ve psixologiya ile
bilavasito olagedardir. Sosiologiya ve psixologiya onun ideya
qaynaglarin: togkil edir.

Sosial psixologiya nisboton miisteqil ve yeni bilik (elm)
sahesidir. Onun 6z predmeti, anlayis ve kateqoriyalari, todqiqat
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isullari, aktual problemlori vardir. Bu menada da o, istor
sosiologiyadan, istorso de iUmumi psixologiyadan ve
psixologiyanin ayri-ayri1 sahelerinden! forglenir. Eakin bununla
belo, ana fonlorin — sosiologiya ve psixologiya elmlorinin
xiisusiyyotlorini nezero almadan sosial psixologiyanin
predmetini diizgiin basa diigmak olmaz.

Sosiologiya ictimai miinasibatlor sistemi kimi insan
comiyyotinin, ictimai-igtisadi formasiyalarin strukturunu ve
inkisafin1 tedqiq edir. O, miixtelif sosial sistemloeri kompleks
sokilde dyrenarak onlarm inkigaf vo foaliyystinin ganunauygun-
luglarim miisyyen edir.

Bir elm'kimi sosiologiyan: toklikde gotiiriilmiis her hansi
bir ford deyil; miioyyon bir olamet ve xassoys gire
gruplagdiriimsg fardler macmusu (masslen, 18-25 yash ganclar,
frezergi fohloler, alim-filologlar ve .) maraglandirir. Sosiologiya
nazari sosiologiya ve totbiqi sosiologiya kimi iki miihiim sahays
ayrilir.

Sosial psixologiya — insan psixologiyasmnin cemiyyaetlo
olagesini oks etdirir. Homin elm sosiologiya ilo bilavasito
olagedar olsa da, sosial psixoloqu ayriliqda ictimai va ya sosial
sorait maraglancirmur. Sosial psixologlar insanlarn bir-biri ile
qarstligh miinasibotlarinin xiisusiyysetlorini ve ya qrupda sosial-
psixoloji iglimin xarakterini ictimai goraitin inikas xiisusiyyat-
lorinden asili olarag Oyrenirlor. Demali, ictimai gorait bilavasite
tosir etmir, qrupun vo goxsiyyetin sosial-psixoloji xiisusiyyatlori
ilo gaynayib qansir vo son noticode homin xiisusiyyotlori
miisyyan edir.

Sosial-psixoloji tedgigatlann miisyyen anlayiglann ve
metodlar1 {imumi psixologiyadan gétiiriilmiigdiir. Melum oldugu
kimi, psixologiya psixi hoyatin faktlarin1 ve qanunauygunlugla-

1 Psixologiya elminin miixtalif sahalari vardir. Miiasir ensiklopediya va
ligatlorda psixologiya elminin yiize qodor sahosi haqqinda malumat verilir.
Onlardan siyasi psixologiyani, omok psixologiyasimi, yas psixologivasini
pedaqoji psixologiyam, hiiquq psixologiyasim, tibbi psixologivani, idman
psixologiyasin, horbi psixologivani, kosmik psixologiyam, iqtisadi psixoio-
givam va b. geyd etmak olar. '
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rin1 Oyrenir. Sosiologiya kimi psixologiyanin da nozeri ve tetbigi
saholorini forqlendirirlor. Nozeri psixologiyam, adsten, iimumi
psixologiya adlandirirlar. Psixologiyanin metodoloji problemlo-
rinin, nozori-tarixi meselolorinin, todgigat metodlarinin ve s. is-
lonilmesi onun vezifolerine daxildir. Umumi psixologiya psixi
_proseslorin (duygu, qavrayig, hafizo, tofokkiir, irade, hissler ve
s.) psixi haletlorin (dalgnliq, inamsizliq, giibhs vo s.) vo goxsiy-
yotin psixi xasselorinin (temperament, xarakter, gabiliyystler vo
s.) on iimumi ganunauygunluglarin1 Syrenir.

Umumi psixologiya obyektiv alomlo, predmetlarle insan
arasindak: miinasibote daha ¢ox diqget yetirir, insanin alomi
nece derk etmasi vo doyigdirmesi, informasiyam qobul edib
yeniden iglomesi prosesinin daxili mexanizmini dyrenir. Bagqa
s6zls, imumi psixologiyada 6n plana subyekt-obyekt miinasiboti
kegir. Sosial psixologiyada ise daha ¢ox subyekt-subyekt
minasibati tedqiq edilir. Slbatte, subyekt-subyekt miinasibati
subyekt-obyekt miinasibotino do ciddi tesir edir vo bu halda
subyekt-obyekt miinasibati do sosial-psixoloji mena kasb ede
bilir. Amma bu mona yeno do vasiteli sociyye dasiyir. Mahz
buna gore do subyekt-subyekt miinasiboti sosial psixologiya
liciin osas mosaladir. Sosial-psixoloji baximdan bu miinasibatin
biitiin toraflori deyil, daha gox foaliyyet vo ilinsiyyet zemininde
bag veron qargiligh tosir cohsti helledici shamiyyst kasb edir.

Subyekt-subyekt miinasibetlori dinamik sistemdir. Sub-
yekt-obyekt  miinasibotlorine nisbeten onun parametrlorini
miioyyonlogdirmok daha ¢otindir. Buna gére do homin hadise-
lori bir-biri ile eynilogdirmok olmaz. Onlardan hor birinin 6zii-
nemoxsus xisusiyyetlori vardir. Hor bir elm iso 6z predmetini
mohz spesifik cohotlorini agkar etmoyo, bununla da O6ziiniin
elmi-nazori vo praktik shamiyyatini siibut etmoaye galigir.

Sosial psixologiya yarandif1 giindon mehz psixoloji bilik
sahosi ve ya psixologiyanin bir sahosi kimi formalagib inkisaf
etmigdir!. Mahz buna goro de onu sosiologiyanin tatbiqi sahala-

1 «Sosial psixologiya» s6z birlagmasinin lingvistik tohlili do bunu siibut edir,
«Sosial psixologiya» birinci ndv tayini séz birlogmasidir. Adaten bu tipli séz
birlagmalarinds asas vo asil toraflari forglandirirlor. «Sosial psixologiya»
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rino aid etmok olmaz. Sosial psixologiya bir bilik sahasi kimi
ancaq psixologiya elmlori sisteminds dyrenilmsali vo tohlil edil-
molidir. O da amak psixologiyas: vo ya pedaqoji psixologiya
kimi psixologiya elminin miisteqil mdvqe qazanmig sahslerin-
den biridir.

1.2.3. XX vo XXI asrlerin qovsaginda: sosial-psixoloji
proseslor, problemlor, vozifolor.

Ogor biz miiasir ictimai hayatin on iimde xiisusiyyatlerine
digget yetirsok, ilk ndvbode, nezerimizi colb edon cohst onun
dinamikliyi olacaqdir. Ictimai heyatin dinamikliyi 6ziinii ictimai
miinasibatlerin ¢evikliyindo gostorir. Bu, insanin psixi hoyatinda
da aydin nazare garpir. Miiasir ddvrde elmi-texniki toraqqi, icti-
mai miinasibetlordoki deyiskenlik, informasiyalarin artmas: ve
informasiya kanallarinin goxalmasi, xiisusen do insanlarin iinsiy-
yat sahasinin hadden ziyade genislonmasi onlarin bagqa adam-
larla, 6z igino, foaliyyot sahasine miinasibatlorinde de &ziins-
maxsus gokilde oks olunur.

Urbanizasiya goraiti, miqrasiya proseslori, rabitolerin kiit-
lovilagmesi, sosial rol v funksiyalarin artmasi ve s. ilo alaqedar
olaraq insanlarm psixi yiikii neinki artir, hem de onlar arasindaki
miinasibetler siiretlo doyisilir, yeni xiisusiyyotlor kosb edir.
Odur ki, miiasir dsvrde imumen insanin psixologiyasina deyil,
ancaq onun miinasibatlorinin xarakterine nezer salmaqla gor-
mok olar ki, bu sahadoki meyl ve istigametlor miixtslifdir. ilk
ndvbade diqgeti colb edon cohat odur ki, insanin biitiin foa-
liyyeti vo hoyat torzi, onun insanlarla miinasibstinin intensivliyi
ciddi suretde doyigdiyi lgiin onun psixi fealiyyotinin siireti,
ritmi vo buna miivafiq olaraq gorginliyi artir. Bu goraitdo vaxt
gatigmazlif1 (qitligs) daha mithiim psixoloji mena kesb edir.
Insanlar gerginliyi bu ve ya diger dorocods azaltmaq megsadilo
davranig stereotiplorinden daha genis istifade etmoeyo baglayir-
lar. Unsiyyet ligiin texniki vasitelorden istifade etmek imkanlar:
genislonir, bagqa sozle, iinsiyyst daha artiq derecedoe vasiteli

birlagmasinds «psixologiya» sozii asas torefi, «sosialy sozii ise asil torofi
togkil edir va sifot funksiyasini ifads edir.
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saciyyo dasgimaga baglayir. Adi telefonlar vo mobil telefonlar,
radio ve televizor vasitesila iinsivyet saxlamaq imkanlarmn art-
masi ise goxsi goriiglerin, temaslarm kemiyyetini nisbaten azal-
dir. Bu da son nsticeds insanlarn bilavasito iinsiyyet saxlamasi-
m mohdudlagdinr, gohumlar, dostlar, hatta qonsular arasindaki
rabitelorin do zeiffomesi ile naticslenir. Olkerin nece deyerler
sosial-psixoloji xeritesinde bu kokde agrili-acili «ahillar evi»
amsols gelir.

Miiasir d6évrde insanlarin bir-biri hagqinda melumat al-
mag, ona balad olmaq imkanlarn hadden ziyado gemglanmnsdlr
Ogor bir zamanlar bu ve ya diger adam barads yalmz bilavasite
miigahide yolu ilo melumat alinirdisa, miiasir insanlar tamdiglar
ve bilavasite tanimadiqlari adamlar, insan qruplan haqqinda
belo miixtolif kanallaria zorigin melumat ala bilirlor; hetta bezen
homin malumatlar o gedsr ¢ox olur ki, onlan se¢gmak, iimumi-
logdirmok ¢otinlik toradit.

Bundan basqa, soxsiyystin bilik dairesi genislenir, zehni
keskmlasxr menavi potensiali artu, telebat1 ferdilesir, iddia
soviyyasi yukseln' oziintdifade meylleri hayati mena kesb edir.
Bu ssasda da onun idraki vo duygusu hossaslagir, nece deyarlor,
iinsiyyot mokanda daha zaif dalgalant tutmaga, oks etdirmoys
gabil olur, daha ince tesirlerden echtizaza gelir. Xalq dili ile
deyilsas, sanki gelbi daha kévrek olur. Buna gdrs de onunla daha
ehtiyatla, qaygi ile davranmagq, foaliyyot prosesinde, miinasibot-
lor sistemindo bu cohoti nazera almaq zerurati meydana ¢ixir.
Insanlarn {insiyyet sahesinin optimallagdirilmasi, iinsiyyet me-
deniyyetinin yiiksaldilmesi, kollektivde saglam psixoloji iqlimin
yaradilmasi ve s. aktual sosial-psixoloji problems gevrilir.

XX yiizilliyin on imumi gokilde sosial-psixoloji menzoresi
beladir. }

XX osrin 90-cu illerinde 6lkonin heyatinda tarixi deyigik-
liklor bas verdi. Azerbaycan suveren, miisteqil ve demokratik
respublika kimi bazar igtisadiyyat1 kokiinde inkisaf etmoye bag-
lads. Sahibkarliq, fermer tosorriifatlar1 amala goldi. Coxpartiyali
sistem yarandi, miiessisalar, torpaglar ve evler 6zellegdirilmeyo
bagladu...
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Azorbaycanm diinya ilo inteqrasiyas: giinii-glindon genis-
lonir. Osrin neft strategiyas: diinyada boyiik sks-seda dogurub.

Olkonin hoyatinda yeni sosial ps1x01011 problemlor omelo
goldi. Torpaqlar1m1zm 20%-i ermoni qesbkarlan torefinden iy-
gal edildi. Qarabag problemi Azorbaycan tarixinin bdyiik proble-
mins gevrildi. Deportasiya proseslori bagladi. igid oglanlanmizin
bir coxu Vaten ugrunda ddyiislerde gohromancasma sohid oldu.
Qagqunlar, macburi kdgkiinler, gohid aileleri... problemleri 6lko-
nin sosial-psixoloji hoyatinda xiisusi aktualliq kosb etdi.

Plyuralizm goraitinde goxsiyyoatin sosial-psixologiyasinda
yeni meyllor amale goldi. Qrup hayatinda 6zemli xiisusiyyetlor
meydana gixdi. Qruplararas: miinasibatlor koklii gekilde doyisdi.
Unsiyyet moedeniyyeti informasiya osrinin baglica problemins
¢evrildi. Sosial idrak, insanin saglamlifi, ekologiya va hiiquq
problemlori aktuallagd.

Konformizm, agressiya, altruizm, tolerantliq, attraksiya,
suisid, tonhaliq, goxsiyysotloraras1 miinasibotler miiasir sosial
psixologiyada digqgeti daha gox celb edir. Onlar Azsrbaycan
sosial psixologiyas: iligiin de aktualdur. Bu problemlorin
Oyrenilmosi Olkenin sosial-psixoloji problemloarinin hallinde
miisyyonedici rol oynayar, diinya sosial psixologiyasmi iso
Azorbaycan materiallann kokiinde yeni ideyalarla, miiddoealarla
vo faktlarla zonginlagdirer.

Respublikada tohsil islahatmmn ugurla hayata kegirildiyi bir
soraitdo sosial pedaqoji psixologiya meseleleri do xiisusi eho-
miyyat kasb edir.
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1I FOSIL

SOSIAL PSIXOLOJI TOFOKKURUN
9MOL9 GOLMISI, INKISAFI VO TARIXI
MOSOLOSINSG DAIR

Sosial psixologiyanin inkigafin1 iimumi sokilds olsa da, ii¢
dovre boélmak olar: (Q.M.Andreeva, 28-52).

1. Folsofo vo psixologiya sahasindo sosial-psixoloji biliklerin
inkisafi (e.a. VI asr — XIX asrin ortalari).

2. Folsofo (sosiologiya) vo psixologiya zominindo nisboton
miistoqil bilik sahosi kimi tosviri sosial psixologiyann
formalagmasi1 (XIX osrin 50-60-a1 illori — XX osrin avval-
lori).

3. Sosial psixologiyanin eksperimental elm kimi inkisafi.

Sosial psixologiyanin inkigafinin eksperimental dévriinii iki
moarhaleye ayirmaq moagsedsuygundur:

a) 1908-ci ildo sosial psixologiya iizre iki dorsliyin —
V.Mak-Daugollun «Sosial psixologiyaya giris» vo E.Rossun
«Sosial psixologiya» dorsliklorinin nosr olundugunu nazore
alaraq, birinci morhalonin baglanma tarixini rosmen hemin
ildon hesablaywrlar. Lakin bu moarholo aslinde birinci diinya
miiharibasindan sonrak: illarden baglayir ve 1945-ci ila qador
davam edir;

b) ikinci morhala sosial psixologiyamin miiasir inkisaf
proseslarini ahata edir. O, ikinci diinya miiharibasindan sonra
baglayir vo bir ¢ox yeni xiisusiyyatlorlo xarakteriza olunur.

2.1. Sosial-psixoloji ideyalarin inkigafi:
birinci dovr

Sosial psixologiyanin kékleri godimdir. Xalqin etnopsixo-
logiyast mahiyyet etibarilo onun sosial-psixoloji goriigler tarixi-
dir. Ayri-ayr1 adot ve ananaler hom de miieyyen sosial-psixoloji
funksiyan1 yerino yetirirdi: onlar boyiikle kigik, qadinla kigi ara-
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sinda linsiyyet formalarmm neinki menavi, ham de sosial-psi-
xoloji cehatdan tenzim edirdilor.

Adot vo ononolorde Oziinemexsus sosial-psixoloji qat
omale golirdi. Bu sosial-psixoloji goriigler, bir tereden, miflor-
do, nagillarda, atalar sozlerinds, diger terefdon adebiyyat veo in-
cosonot osorlorinde bilavasite aks olunurdu. Dévriin gérksamli
miitofokkirlorinin (Platon, Aristotel, Hobbs, Lokk, Helvetsi, He-
gel, Feyerbax vo. b.) traktatlarinda da sosial-psixoloji goriiglor
Oziinemoxsus Olgiilerle ag:lqlamrdl

Intibah dévriinde insam artiq diinyanin modeli kimi doyer-
londirdiler. Sexsiyyet anlami omole gelirdi. «Man» obraz1 ads-
biyyat vo incesenat aserlorindo genis tosvir olunurdu. Bu kékde
de, sosial-psixoloji tefokkiir tipi tedricon formalagirdi ve inkigaf
cdirdi.

Azorbaycanda psixoloji fikrin gox godim tarixi vardir. ik
sos1al-ps1xolo;1 tesavviirlerin togekkiilii xalqn godim adet-ene-
ne, merasim ve ayinleri, aylonce ve oyunlan ils bagh olmugdur.
Alla va moiget (toy, yas vo s.) merasimlarinde kiitlovi sosial-
psixoloji hadiselorin maraqli xarakteristikalarina tosadiif edilir.
Xalqin hoyat miisahidelerine vo empirik tocriibesine osasen
oldo edilen psixoloji bilikler maiset tesevviirleri ve tesviri bilik
soviyyesinds, ilk ndvbode, gifahi xalq yaradiciligi ve bedii
odobiyyat niimunalorinds oks etdirilmigdir.

Azerbaycan sifahi xalq adebiyyati bu baxlmdan dquatl
colb edir. Kegol, Kiipogiran qgar1, Kosa obrazlar1 wzun ‘miiddet
hom do xalqmn miieyyen sosial etalon ve stereotlplarmx ifade
etmigdir. Azerbaycan lotifolorinds elin-obanin muxtehf sosial-
psixoloji hadiseler haqqindaki ictimai reyi Oziintin parlaq
ifadesini tapmigdir. Molla Nesraddin, Bshlul-Danends xalqmn
«sosial-psixoloji hafizesinde» «insan serrafi» kimi mohgurlag-
mugdilar; onlar, nece deyarlor, asl praktik sosial psixologlar idi-
lor. Ayri-ayn adamlara miioyyen logeblerin verilmesi de sosial-
psixoloji baximdan son derece maraql: hadiseler idi.

Azorbaycan nagillari ve dastanlarinda miixtslif sosial-psi-
xoloji hadiseler genig tosvir olunmugdur. Vozir, vokil ve bagqa
obrazlar, agor miiasir terminlorle desok, elin-elatin referent
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gruplar haqqinda tesovviirlerini otrafli xarakterizo etmok imkani
verir.

Hole e.o. 2-1-ci minilliklorde «Avestanda ruh vo psixi
hadiseler haqqinda miixtelif mezmunlu tesevviir vo ideyalar 6z
oksini tapmigdir.

«Kitabi-Dade Qorqud» dastanlarinda insanin miixtolif
emosional halstleri tosvir edilmig, davranig normalarinda &ziint
biiruze veron xeyanat, hesed, qorxaqlig, forarilik kimi menfi
emosional sifotler tenqid edilmigdir.

«Kitabi-Dede Qorqud» dastanlar1 insanlarin qargiligh
miinasibatiorinin sosial-psixoloji tehlili baximindan diqqgeti
xiisusile calb edir. Deds Qorqud qonaga hérmet etmayen tenbsl
qadmnlan pislayir, yaxs1 qadinlan torifloyirdi. Qazan xan
oflunun 6z yoldaslarim vurugma meydamnda qoyub gagdigim
giiman etdikds ona afir coza vermayi gorara alir vo s.

Qadinin bagqa adama, mosglen, qonaja miinasiboto gore
sociyyolendirilmesi Azprbaycan. ictimai fikir tarixinde sosial-
psixoloji xarakteristikasiumn ilk nimunelerinden biri kimi
qiymetlidir. Qazan xanin qgeran da diqgeti mehz bu baximdan
calb edir. Bu, miioyyen sosial-psixoloji motivlerin gorar gebulu
prosesinds bdyiik ehemiyyete malik oldugunu gdstoren maraqh
faktdur.

«Kitabi-Dado Qorqud» noinki tayfadaxil: vo. tayfalararasi
miinasibotlorin psixoloji tohlili, hom do miixtslif sosial-psixoloji
fenomenlorin, xiisusilo stress goraitinde qrup iizvleri arasinda
miinasibatlerin tesviri baximindan da shemiyyetlidir.

Diigmenler Qazan xanm arvadi Burla xatunu gofloten osir
alirlar. Onlar Qazan xanin serofine toxunmaq {igiin bundan
istifade etmak .isteyirlor. Burla xatun paltarini deyigib qizlarin
iginde ,gizlandiyi -igiin diismenler onu tamya bilmirler.
Diigmonlar apani mileyysn etmoak l¢iin onun gbzii qarsisinda
oglu Uruzu dara ¢okmok ve stinden qovurub qizlara yedirtmak
istoyirlor. Lakin.ana oglunun tekidi ile bu afir iztiraba tab
gotirir. Uruz apasma. deyir: «Saqmn ana, menim iistiime
golmayasen. Menim ii¢iin aglamayasan. Qoy meni ¢ongele
vursunlar, qoy otimden ¢oksinler, qara qovurma etsinlor, girx
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boy qizmin 6niin aparsinlar. Onlar bir yeyends sen iki ye. Toki
soni diigmanlar bilmosinler, tanimasmlar».

Burla xatun ve onu shats etmis nacib qizlar gadin layaqge-
tini, el-oba loyagatini hor geydsn dstiin tuturlar.

Orta osrlorde Azorbaycanda sosial-psixoloji ideyalarin in-
kisafinda mahiyystce yeni morhols baslayir.

Azerbaycan psixologiyasinda goxsiyyot anlami (Nizami
(ioncovi) agiglarur vo sosial-psixoloji kontekstda tohlil olunur.
UInsiyyet prosesindo dogruguluq, tovazokarliq, merdlik kimi
moanavi keyfiyyatlorin rolu aragdirilir (Xaqani). Bu giin miiasir
sosial-psixologiya iigiin aktual olan dnemli sosial-psixoloji feno-
menlar — maska (Nizami Gencovi) grupdaxili telqin ve referent
qrup (Meshemmsad Fiizuli) fenomenlori kosf olunur vo slametdar
badii modeller kiskiinde tesvir edilir. Xarakterin sosial-psixoloji
moziyyatlori tohlil edilir (Nesraddin Tusi, A.A.Bakixanov).

XIX osrdo, eloco do XX yiizilliyin avvellorinde Azorbay-
can sosial-psixologiyasinda 6ziinomexsus sistem formalagmigdi
(A.A.Bakixanov, M.F.Axundov, S.9.Sirvani, H.B.Zardabi,
M.T.Sidgi, M.M.Novvab, C.Memmadquluzade, U.Hacibayov
va b.). Bu sistemin ana xattini maarif¢ilik ideyalar: togkil edirdi.
Qadmn tohsili ugrunda miibarizo kékiindo Gender psixologiyas,
tolimin ana dilinde aparilmas: ugrunda miibarize kontekstinds
iso iinsiyyot psixologiyas1 masslalori igiqlandriiirdi. Memmed
Tagt Sidginin «Niimunayi-oxlag» oaserind® usaq tiploerinin
sosial-psixoloji  xarakteristikasimin  verilmesi bu baximdan
diggeti xiisusile ¢alb edir va diinya sosial-psixologiyasi tarixindo
nadir hadisalerdon biri idi.

M.T.Sidginin hacmce an boyiik ve maraqli sserlorindon
biri olan «Niimunoayi-oxlag» 1894-1896-c1 illerde Nax¢ivanda
«Torbiyo» mektobinin sagirdleri iigiin «onlara gdézel oxldqi
sifotlor torbiyo etdirmok vo imla yazdirmaq magsedilo» tortib
edilmigdir. Dorslikde «fohm vo zekavetli», «diqgatli», «itastli»,
«geyrotli vo ¢aligqan», «odebli ve terbiyali», «kibrli», «dog-
rugu», «zirak» vo «hiisyar», «nofsi solamaty, «temkinli», «soxa-
votli», «giilariizli», «qolbi saf», «casur vo Girakli», «qisqancy,
«ata-anasini vo miiellimini seven usaq» va s. kimi miixtalif usaq
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tipleri tosvir edilmigdir. Onlarin bir goxu hem do sosil-psixoloji
xarakteristikalar kimi diqgoti cslb edir. Bu, hor geyden avval,
onunla baghdir ki, M.T.Sidqi usaglar: xarakterizo edorken onlari
bagqa adamlarla qargihgh slagede, bagqa sozle, iinsiyyet prose-
sindo nazoardon kegirir.

Sosial-psixoloji ideyalarm birinci dovrii liglin miioyyen
xiisusiyyotler sociyyevidir. Hor gseyden ovvel, bels bir cohet
diggeti ceolb edir ki, birinci dévrde sosial-psixoloji ideyalar
ayrica bir problem g¢ergivasinde deyil, daha gox imumi psixoloji
sopkide gorh olunur. Bundan bagqa, homin ideyalar ddvriin
goérkomli miitofokkir alim vo senstkarlarinin asorlerinde sistem
soklindes oks olunmamisdir. Onlarin  Syrenilmesi ve
imumilegdirilmesinin miihiim elmi shemiyyoti vardr.

Klassik adebiyyatimiz yalniz badii tefokkiiriin mahsulu ve
tocossiimii hesab edilo bilmez. Azerbaycan adebiyyati badii vo
elmi tofekkiiriin vohdsti neticesinde yaranaraq dovriin elmi fikir
vo ideyalarmi da 6ziinds oks etdirir. Bu baximdan klassik irsimiz
psixoloji fikir ve ideyalarin da zongin moenboyidir. Onlan
aragdirmaq, homin ideyalarin inkisaf meyllorini askar etmsk
yalniz tarixi shemiyysto malik meselo hesab edils bilmez. Buy,
nainki bu giinii baga diigmok vo diizgiin qiymsatlondirmask, ham
de onu daha slverigli surotds togkil etmok cohatdon faydalidir.

2.2. Sosial psixologiyanin miistaqil
‘elm sahosi kimi formalagmasi:

ikinci dovr

Birinci dévrden forqli olaraq artiq ikinci dévrde ilk sosial-
psixoloji todgiqatlar apanlir ve ilk sosial-psixoloji nezeriyysler,
mosalon, M.Latsarus vo Q.Steyntalin «Xalqlar psixologiyasi»,
Q.Lebon vo S.Sigelenin «Kiitle psixologiyas», V.Mak-Dauqol-
lun «Sosial davramg instinktlori» nozeriyyeleri yaranir.

Homin nezeriyyoler holo tosviri xarakter dasiyirdi ve
osasen empirik faktlara istinad edirdi. Bunu nazers alaraq sosial
psixologiyanin inkigafinmn . ikinci d6vriinii, adeten, tosviri dovr
adlandirirlar. Lakin, bununia belo, homin nozeriyyolorin mey-
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dana ¢ixmasi sosial-psixoloji biliklerin inkisafi baximindan ol-
duqgca ohamiyystli idi.

Ik sosial-psixoloji nezeriyyolerin Avropa o&lkslerinde
yaranmasi da maraqli idi. Xalq psixologiyas: alman, kiitls psixo-
logiyasi isd fransiz ve italyan alimlori terefinden iglenilmisdir.
Sosial davranig instinktleri nezeriyyest i1se sonralar Amerikada
genis yayilsa da, o, ingilis alimi V.Mak-Dauqoll terefinden yara-
dilmigdir.

Beloliklo, ikinci dévrde sosial psixologiya Avropa psi-
xoloji fikir ‘enenaleri ¢ergivesinde inkigaf edirdi ve onun cog-
rafiyas1 da bu xiisusiyysti oks etdirirdi. Bu baximdan, birincisi,
Almaniyada smele golib intigar tapan xalq psixologiyas; ikinci-
si, @sason roman olkelerinde (italiya vo Fransada) inkigaf etmig
olan kiitle (xalq kiitlesi) psixologiyas: ve iigiinciisi, ingiltorade
meydana golon davranig instinktlori hagqindak: nezeriyysler he-
min dévrde sosial psixologiyanin esas monbsleri hesab olunur.

V.Vundutun «Xalglarin psixologiyas», Q.Tardin «Teqli-
din gqanunlar», Q.Lebonun «Xalq kiitlesinin psixologiyas1» aser-
leri ikinci dovriin selnamesinde 6nemli yer tuturdu. Lakin onla-
rn hams: Ggiin bir cohst seciyyavi idi: bu sserlerds mieyyon
sosial-psixoloji hadiseler ayird edilse do onlar oslinds ancaq
tosvir edilirdi. Bu, her seyden ovvel, onunla bagh idi ki, XIX
osrin ikinci yarisinda xalqin yaxud irqin, kiitlelerin, grupun,
gqohromanlarin psixologiyas1 ve sosial davram instinktlerinin
dyronilmesinin baglica yolu tarixi, etnografik ve antropoloji
materiallann (adot-enensleri, dil ve adsbiyyat materiallarini)
tosvir etmok, abstrakt miithakimalorls tohlil etmek, ictimai hayat
hadisdleri barede soxsi teessiiratlart iimumilosdirmak olmugdur.

Sosial-psixologiyanin birinci inkigaf merhalesinds oldugu
kimi ikinci morhoalesinde do onun paradigmalar: miixtslif sosial-
modeni hadiselerds ve proseslords aks olunurdu...

Azorbaycanda sosial psixologiyanmn ikinci merhslosi bila-
vasite maarifcilikle bagli olmugdur. Azerbaycanda maarifcilik
ictimai fikrin inkigafinda 6nemli rol oynammg, Azerbaycan fol-
sofosi, pedaqogikasi, adebiyyat kimi sosial-psixologiyasinn in-
kisafina da 6ziinomoxsus tesir géstormigdir. Bu dovrde miixtelif
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badii aserlerde, ilk ndvbade, Celil Memmedquluzadenin «Dali
yigincag» oserindo tosviri sosial psixologiya {igiin seciyyovi
olan xiisusiyystlor biitiin aydinhi: ile 6ziinii gostorir.

Colil Memmedquluzade maarif¢i idi ve 6z yaradiciliginda
maarifgilik ideyalanindan behrelenirdi. O, Qori miiellimler
seminariyasinda psixologiya elmini bllavas:ita Oyronmigdi.
Psixoloji tohlil onun asarleri ligin seciyyovi xiisusiystdir.

«Deli yifmncag» qanina, iliyine qadar psixoloji osordir.
«Dolilik» fenomeni kokiinde &nemli insan miinasibatlorinin
sosial-psixoloji tehlili onun baglica moziyyetlerinden biridir.
Molla Abbas bilavasito maska konsepsiyast ilo yaradilmig
O6nomli obrazdir.

Koenddo bir nego deli smels golmigdir. Onlari miialico
etmok iigiin xaricden Lalbruz adl1 bir hakim ¢agirirlar.

Lalbruz! Osorin sosial-psixoloji. ideyas1 hekimin adinda
bilavasito ks olunmugdur. Bununla slagedar olaraq iki ceheati
ayrica geyd etmak lazimdir.

1. Hokim ¢ox canfosanhiq gostarir. Lakin xestoleri sagalda
bilmir. Ciinki o, s6ziin osl monasinda, laldir, yeni xostelorin
dilini bilmir ve ele buna gore do onlan miialice edo bilmir.
Coelil Memmadquluzade bu aspektds iinsiyyoti baglica sosial
psixoloji fenomen kimi agiqlayir. Onun tefsirinde xasteliyin
mitalicosinin sirri, ilk névbode xastenin hokimle iinsiyyeti
sahoasindadir:

2. Coalil Memmadquluzadsnin hakimi Lalbruz adlandirma-
smmn, bizim fikrimizco, ikinci sebebi var idi. Osorin yazildif
dovrde Rusiyada gorkemli klinik psixologlardan biri kimi italyan
psixoloqu Lombruza maghur idi. Goriiniir, Cslil Memmedqu-
luzado onun admi Lalbruz kimi badiilogdirmis ve onu Lombru-
zonun Gziinemaxsus prototipi kimi tesvir etmigdir. Onu da slave
edek ki, «Dali yifincagmnda delilik fenomeni elmi-psixoloji
konsepsiyada (oxu Lombruzanin konsepsiyasinda) agiglanir.

XIX osrin sonu — XX asrin avvellorinde sosial psixologiya
siiretlo inkisaf etmoys vo nisboton miisteqil elm sahosi kimi
formalasmaga baslayrr. Bu dovrde, sosial-psixoloji hadisolor,
elmin sorhoaddi, tosir dairesi miisyyanlesdirilir, teglid, tolqin,
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adout vo ononolore aid zengin material toplanilib tesvir olunur;
perido galmig xalglarin psixoloji xiisusiyyatlori bareds xeyli
majumat-alde edilir va s.

Sosial psixologiyanin ikinci dovrds siiretlo inkigaf etmoys
haglamasi miixtolif amillerle — elmi vo ictimai tereqqi ilo bagl
idi. Bir torofden, sosiologiya ve psixologiya miisteqil elm Kimi
formalagir, o biri torsfden, sosiologiyada psixoloji istiqgamet,
psixologiyada ise bu vo ya diger dorocode sosial-psixoloji
istiqgamsat yaranr vo todricon homin istiqgamatlorin bir-birine
yaxmiasmasi meyli miigahide olunurdu. Bununla yanasi, dilgilik,
antropologiya, etnografiya, arxeologiya kimi elmloarin inkisafi
miayyen sosial-psixoloji problemlerin hollini toleb edirdi. ©n
bashicast iso sosial-psixologiyanin miisteqil bir elm sahasi kimi
forrmalagmasi dovriin 6ziiniin sosial telsblerindon nogst edirdi.

2.3. Sosial psixologiyanin eksperimental
elm kimi inkigafi:
ligiincii dovr

XX wosrin evvellerinde psixologiya artiq eksperimental elm
kimi inkigaf edirdi. Onun eksperimental elm kimi berqerar
olmast psixologiva tarixinin 6nemli hadisesi idi. Eksperimental
istigamat o godor visot kosb etmisdi ki, artiq psixologiyanin
basaa-basqa sahslarine, har geyden 6nce sosial psixologiyaya da
niifuz etmisdic. Osrin avvallorinde sosial-psixologiyada miixtolif
yoniimlordo eksperimental tadqiqatlar aparilirdi.

Sosial-psixologiyanin eksperimental elm kimi inkigaf
ctmosinin elmi-nozori qaynaqlar da vardi.

Bozi miiolliflor (S.Serjante, M.Bityanova, B.Parigin)
sosial-psixologiyanin formalagmasmm 5 elmi mehboni ayird
edirlor. Bunlar agagidakilardan ibaratdir:

1.Platon, Aristotel, S.Monteske, T.Qobbs, C.Lokk,
J.J. Russonun sosial-folsafi telimi;

2.M.Latsarus, Q.Steyntal, V.Vundtun antropoloji
aragdirmalar;

3.C.Darvin ve Q.Spenserin tokamiil tolimi;
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4.0.Kont va E.Diirgeymin sosioloji baxislan,
5.L.Feyerbax ve Hegelin folsofi goriglori.

Bu menbelor sosial-psixologiyanin metodoloji paradigma-
lanmin formalagmasinda miihiim rol oynasa da, onun goriiniir,
ekspenmental elm kimi inkigafi bilavasito psixologiya elminin
iliyine vo gamna goder eksperimental elmo gevrilmesi ilo bagh
olmusdur.

Sosial-psixologiyanin eksperimental elmos ¢evrilmesi pro-
sesi iki osash tarixi hadise ilo slamoatdardir.

1. XX osrin 30-cu illerine qoder sosial-psixoloji fikrin
morkezi Avropa sayilirdi. Sosial psixologiyada bu illorde en
6nemli tedqiqatlar Avropada, ilk névbodo, Almaniyada, Fran-
sada vo b. 6lkelerde apanlirdi. Lakin 30-cu-illorden baglayaraq
sosial-psixoloji fikrin episentri doyigir: Amerika sosial-psixolo-
giyanin merkezine gevrilir. Bozi miielliflorin fikrince, bu dovr-
do Amerika on populyar ve miitoreqqgi elmi-psixoloji paradigma-
larm votani idi.

Artiq 20-30-cu illarde sosial psixologiya ii¢iin «miitoraqqi»
olan cahoatler Amerika ilo bagli idi. Amerika nainki psixologiya-
da «modalarin sifarigcisine» ¢evrilir, ham de 6ziinii an miito-
roqqi istehsalat vo idareetme texnologiyasmin morkezi kimi
gostorir.

Amerikada aparlan sosial-psixoloji tedgiqatlar, ilk n6vbe-
de, Xotorn eksperimentleri praktik effektleri ilo secilirdi vo
diinya psixologiyasinda boyiik oks-sada dogurmugdu.

Amerikada .sosial-psixologiyanin viisetli inkigafinda 30-cu
illerde Amerikada miihacir kimi somersli foaliyyst gosteran
gorkamli alman sosial psixologlari, messlen, Kurt Levin vo b.-
da miiteraqqi rol oynayirdi.

Diinya sosial-psixologiyasinda Amerika sosial-psixologiya-
simmn roli giini-giinden artird. Belolikla, sosial psixologiya
Amerika tedqiqatlar1 standartlarina, todgigat nsticelerinin
qiymetlondirilmesi 5lgiilorine ve insanm Amerika modelino
uygun olaraq formalagmaga baglayird: (M.R.Bityanova 30-31).

" 2. Sosial psixologiyada nezeriyyeler togokkiil tapir ve bu
nozariyyeler dovriin sosial psixoloji fikrinin istiqgamaetini gortlen-
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dirir. Onlar sosial-psixologiyanin tarixinde xiisusi yer tutan
kikli nezeriyyslor idi. Bu nazeriyyeler dzlerinin metodologi-
yasi vo Oziinomoxsus sistemine goére forqlonirdi. Miiasir psixo-
logiyada onlar monogqrafik sepgido genis tehlil olunus.. Mévcud
wmlobiyyat (M.R.Bityanova ve b.) osasinda bu nezeriyyelerin
hozi xiisusiyyotlori ile tams olaq.

Biheviorizmin tarixi XIX asrin sonu — XX osrin avval-
lorinde Edvard Torndaykmn (1874-1949) heyvanlar iizorinds
npardif1 todgiqatlarla baglayir. Lakin buna baxmayaraq homin
corayanin nazeori lideri Con Uotson (1878-1958) hesab olunur.

1913-cii ildo «Psixoloji xeberlar» jurnalinda Uotsonun
«Psixologiya: biheviorist onu nece goriir» adli meqalosi nagr
cdildi. Maqalade «Stimul - reaksiya» - biheviorizmin asas devizi
kimi elan olundu ve homin ceroyanin baglica ideyalar1 gorh
edildi. Buna gore do sonralar hemin meqaleni «biheviorizmin
manifesti» adlandirdilar.

Biheviorizmin osas miiddealar asafidakilardan ibaretdir:
psixologiya guya stiuru deyil, davrami§i (coroyanin ads da
buradan emeole gelmisdir; ingilisce (-behavior davramg demok-
dir) 6yrenmalidir. Psixologiyanun asas vezifosi yalmz mixtelif
soraitde davranigin gqanunauygunluglarini, - qiciqla organizmin
cavab herskotlori arasmdaki asililin Oyronmakden ibaretdir.
Bikevioristloro géra davraniy ancaq xarici stimullarla (S) gertle-
non sckretor vo ozele reaksiyalarindan (R) toskil olunmugdur.
Davranugin tohlili ciddi suretde obyektiv xarakter dagimalr ve
biitlin tobii elmlorde oldugu kimi, zahiron miigahids olunan
fenomenlorlo mohdudlagmalidir. ’

Beloliklo, biheviorizm stimul (S) vo reaksiya (R) ara-
sindaki olageni davramgm vahidi kimi gobul edir, sosial-psixo-
loji moselaleri do bu kontekstds aragdirirdi. Onun asas konsep-
tual paradiqmalar1 beladir: davramsg, stimul, reaksiya, méhkom-
londirme (ragbatlondirms, cezalandirma), dyrenme. Bihevioral
sosial psixologiyada §ziinomexsus aktiv telim ve qrup psixote-
rapiyast (ilk ndvbade, verdiglor ve bacariglar grupu) tecriibasi
omalo gelmigdir. Biheviorizmdoe agagidaki sosial-psixoloji prob-
lemlsr todqgiq olunmusdur:
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sosial aqressiva vo onun determinantlart (N.Miller,
D.Dollard, A.Bandura).

sosial dyrommonin yollart va metodlart (E.Tolmen,
B.Skinner, A.Bandura).

soxsiyyatlorarast qarsiliglt tosirin texnologiyast ve onu
sordandiron amillar (Q.Kelli, C.Tiibo, X.Domans).

Kognitivizm. Koqnitiv (latinca kogrition — bilik,
idrak demokdir) psixologiya 50-ci illerin sonu-60-c1 illerin ov-
vellerinde emsls golmigdir. Onun asasmi bels bir miiddea togkil
edir ki, psixoloji proseslerin coroyaninda ve insan davraniginda
biliklor, kognitiv strukturlar helledici rol oynaywr. (C.Bruner,
U.Naysser, R.Atkinson ve b.). Bu baximdan koqnitiv psxxologlya
hafize ve tofokkiirin tegkilinde biliklerin rolunu Gyrenir.
Bununla baraber, hemin coreyan soxsiyyati, fordi forqleri, emo-
siyalar1 vo s. kognitiv nezanyye baximindan tohlil edir. 9gur
biheviorizin «reaksiya gistoren insan modelino» asaslanirdisa,
koqnitiv psixologiyada «diigiinenn insan» (F.Jixirev) modeh
formalagmisdi. Insanin sosnal-psmologlyam da bu model
kokiinds ard§dinlirdi.

Kognitivizmin ~ ¢orgivesinde iki gbrkomli  Arerika
psixoloqumun — Kurt Levin ve Leon Festingerin goriislori
formalagmigdur. Kurt Levin grup dinamikasi, saxsiyystle qrupun
qargiligh tasiri, liderlik vo rehberlik, qrupdaxiii ve gmplararas:
konfliktletin - holli kimi aktual problemlar sahasinde klassik
todqgiqatlar aparmugdir. L. Festinger insanm ferdi ve sosial
davramisinin  esast kimi kognitiv uygunlug nezeriyyusinin
formalagmasinda miioyyenedici rol oynamigdrr. Sosial idrakin
mexanizmlori (S.4s, D.Kre¢ va R.Kragfild), kowmmunikasiya ve
soxsiyyotlorarasi' qarsiigh tesir (F.Xayder, T Nyukom, L.Fes-
tinger) kimi problemlorin dyrenilmesinds do kognitivizm
¢orgivesinde mithiim aragdirmalar. apartmgdir.

Neofreydizm. Freydizm coroyan: XIX osrin sonu
XX osrin avvellerinde amele gelmigdir; Qarb dlkelorinds qisa
miiddst orzinde incesenate, adobiyyata, insanla bagh miixtsl:?
elm saholerine, xiisusilo tebabat, antropologiya, sosiciogiva,
madeniyyat tarixi, pedaqogika vo s.-yo geuiy niifuz etwagdir.
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(mun banisi Avstriya psixiatri vo psixoloqu Ziqmund Freyddir
(1850-1939). Freydin ad1 ilo caroyan Freydizm adlanir. Freydin
Ozit onu «psixoanaliz» adlandirirds.

¥reyd ovvelce praktik hekim-nevropotoloq ve psixiatr
kimi foaliyyoto baglamig, bir sira maragh faktlar mileyyen etmis,
indi psm\lomyada geni§ iglonen miixtolif anlayiglar ve
termunlori (meselon, frustrasiya, zdent(ﬁkaszya Vo §.) 1$latmsd1r

Neofteydizin Z.Freydin ideyalarina sdykesperek psixoana-
hitik prinsiplori sosial-psixoloji praktikaya totbiq etmeye ve
miixtolif sosial-psixoloji problemlori psixoanalizin paradigmalari
wsasinda izah etmoayo bagladi.

Z.Freyde ghro, qrupun osasini emosiongl hbldoz rabitolo-
rin sistemi togkil edir. Soxsiyyotlorarasi «mehebbat» sayesinde
(rup Oziiniin psixoloji simasiu kesb edir. Qryp lizvleri 6zlerini
bu kdkde qrupun lideri ile eynilegdirirlor. Bu identifikasiya
usasinda grupun adi lizvlerinin miinasibatleri formalagar.,

Psixoanalitik sosial psixologiya qrupun. inkisafi haqqinda
miixialif nozotiyyalorde 6z oksini tapmigdir. Bu nezeriyyolerde
(rupun asas modeli kimi psixoterapevtik grup ayrd edilir (Ba-
von, U Bennis va ().Separd), insan davramgnin baglica sosial
motiviers tshlil olunur (U.Suts, T.Adorna).

Milasir sosial psixologiyada iki nozoriyye — simvolik inte-
raksionizm ve sosial konstruksionizm noazeriyyeleri. de diqggeti
visusilo colb edir,

Simvolik inieraksionizm insanin sosial davramigi haqqmda
sos10loji nezeriyyelers, ilk ndvbade meshur Amerika filosofu,
sosiologu v psixoloqu C.Midin konsepsiyasina istinad edir. Bu
nuzariyyeds sosial prosesin ganunauygunlugu interaksiya kimi,
konkret sosial situasiya gevrosinde adamlarin qarsiligh tesiri
kimi tofsir olunur. Sosial situasiya sadecoe olaraq kontekst deyil,
qarsiliglt tosirin nemli faktorudur. insan mensub oldugu mede-
niyyatin simvolik vasitolorine osaslanaraq situasiyam sorh edir.
Simvolik interaksionizm baglica meziyyet kimi insanamaxsus
simvelik vasitolori  nitq, jest, mimika vo s. aywd etmig ve
tinsiyyot prosesiide onlarin rolunu agiglamgdir.
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Simvolik interaksionizm ¢orgivesinde davramgm rol neze-
riyyesi (T Sarbin, E.Qofman, R.Linton va b.) otrafli Syronilmis,
insanin $9Xsi norma vo sarvatlerinin menbayi kimi referent qru-
pun xiisusiyyatleri aragdiriimisdir (Q.Nyukom, M. Serif, Q.Kelli).

K.D.Kergenin sosial konstruksionizm konsepiyas1 70-ci
ilde formalagmigdir. Bu konsepsiyaya gore, sosial psixologiya
humanitar xarakterh elmdir. Sosial konstruksionizm insan miina-
sibatleri praktikasinin oxlaqi kontekstdo Gyronilmosine bdyiik
ohemiyyst verir.

60-70-ci illarde Avropa sosial-psixologiyasmda keyfiyyot
doyisiklikleri Oziinli géstorir. Bir torofden, Amerika sosial-
psixologiyasi miixtalif istiqgamsetlards tenqid glunmaga baslayir.
Diger terefden, sosial psixologiyanin metodoloji messlsleri toh-
lil olunur (J.Stensel, S.Moskovici, Q.Tecfel, Q.Qibs, M.Forbrg,
K Xolskamp vo b.) S.Moskovigi gostorirdi ki, «moadeniyyst iin-
siyyotde ve onun vasitesile yaradilir». Sosial hoyat hom tnsiy-
yetin, ham doe ideologiyanin asasidir. Mohz bu hadisolerin dyro-
nilmest sosial psixologiyanin baglica vezifosi olmalidir.

60-c1 illorden baglayaraq Moskva psixoloji maktobi xiisu-
sile kollektivin psixologiyasi vo soxsiyyotlorarasi iinsivyat prob-
lemlari istigamatinds ugurlu nailiyyatler alde etmigdi.

60-70-ci illorde Azerbaycan psixologiyasinda goxsiyyot-
leraras1 miinasibetlor sistemli Gyronilmigdir. Bu aragdirmalarda
iki cohat xiisusile diggati colb edir.

1. Todqigat prosesinde sosiometriya diinya tacriibosinde
ik dofo olarag C.Osqudun «Semantik diferensial» metodu ilo
garsihigh slageds tetbiq olunmugdur. Bu sosiometrik se¢gmonin
niivesini aragdirmagq, se¢ilenlorle segonlorin psixoloji portretini
miioyyanlogdirmok imkani vermigdi.

2. Tadgiqatda sexsiyyetloraras1 miinasibatler cinsi forgler
aspektindo tehlil olunmugdur. Todqigatin materiallan osasinda
ilk defo olaraq psixi (psixoloji) cins anlam: formalagmigdir. Bu
anlam Gender probleminin dyronilmesi tigiin xiisusi ohemiyyste
malikdir.

90-c1 illorde Azarbaycan sosial psixologiyasmda eksperi-
mental todqiqatlar sahasinds ugurlu addimlar atilmug, iki funda-
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mental todgigat apanlmigdir. B.H.Bliyev «Cinayst vo miilki pro-
sesdo mohkema psixoloji ekspertizas: problemleri», S.1.Seyidov
iso «Yaradiciligin  sosial psixologiyas»» mévzusunda bdyik
upurla doktorluq dissertasiyalar miidafio etmiglor. S.i.Seyido-
vun 2000-ci ilde nesr olunmus «Menecmentin psixologiyas»
monoqrafiyas) da Azerbaycan sosial psixologiyasina layigli t6h-
(v kimi deyerlondirilmigdi.
90-c1 illarde ve 2000-ci illerin avvallarinde Baki Ddvlet

Universitetinin nezdindski elmi gurada sosial psixologiya ilizre
nyafidaki namizadlik dissertasiyalar: midafis olunmugdur:

Erkan gonclik qruplarinda sosial persepsiyanin etnopsixoloji

xtisusiyyotlori (G.Q.Hiiseynova, 1995);:

«Kitabi-Dadoa Qorqud» dastanlarinda Azarbaycan xalqinin et~

nik psixoloji xiisusiyyatlorinin.inikas: (L.M.Bayramov, 1995).

M.O.Sabir irsinds etnik psixoloji xiisusiyyatlarin inikas: prob-

lemi (T.M.Musayeva, 1997);

Azorbaycamin conub zonasinda ails konfliktlori va onlarn

psixoloji tohlili (K.M.Siriyeva, 1998);

Fordi vo qrup hahnda masslo holli zamani talabolarde

tafokkiir gevikliyinin tozahiir xiisusiyystleri (V.O.Hilseynov,

1999);

Togskilatlarda menecment psixologiyast aspektindo soxsiyyot-

loraras: miinasibotlor (Z.A.Rzayev, 2001);

Suisidal davramisin togekkiiliinin psixoloji xiisusiyyotlori

(M.N.Imamverdiyeva, 2002);

Miiasir goraitde tonhaligin sosial-psixoloji problemlori

(L.M.Cabbarova, 2002); ’

«Molla Nasraddin» jurnalinda xalga vo miisyyon sosial qrup-

lara xas olan saciyyavi etnik-psixoloji xiisusiyyotlorin inikas:

(M.M.Sadigova, 2002).

Bu todqiqatlar Azerbaycan sosial psixologiyasmi:yeni ide-

yalar ve miiddoalarla zenginlegdirmigdir.
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III FOSIL

SOSIAL PSIXOLOGIYANIN METODOLOJI
VO METODIKI MOSOLIOLORI

3.1. Nozoriyyo, eksperiment vo praktika

Elmi-texniki tereqqi dovriiniin sociyyevi xiisusiyyotlorin-
den biri ondan ibarstdir ki, elm comiyyetin neinki sosial, ham
do igtisadi hoyatma niifuz edir, bilavasite mohsuldar giivveyo
gevrilir; elmi-texniki fikrin nailiyyetlsri sonayenin, kond tosor-
riifatinin, maarifin, sehiyyonin vo s. ‘inkisafinda miihiim rol cy-
naytr. Biitiin elm saholerindo oldugu kimi psixoloji todgigatn
metodologiyas: ve metodikasinda da bu zominde yeni paradig-
malar (yunanca paradeigma — misal, niimuns demokdir) ve ya
miiddealar amalo golmisdir.

30-cu illerde psixolojitedgiqata verilon asas talob bels idi:
nozoriyyasiz eksperiment hom kordur, hom do kardir. Elmi-
texniki toraqqi dovriinde i1se psixoloji tedqiqatm metodologiyasi
ve metodikasinin on baglica paradigmasi agagidakindan ibarat-
dir: nozoriyya, eksperiment, praktika.

Bu baximdan bagga elm saholorinde oldugu kimi sosial
psixologiyada da totbigi tadqiqatlar xiisusi ochomiyyst kosb edir.
Lakin buradan sehv natico ¢ixarib belo hesab etmok olmaz ki,
miiasir dévrdo fundamental todqiqatlarin rolu giiya azalmaga
baglamigdir. Mesalanin bele gqoyulusu tamarnils-birtarofli olarda.
Bagqa sahslarde oldugu kimi sosial psixologiyada da fundamen-
tal todqiqatlarin shomiyyati nainki azalmir, aksine, elmi-texniki
taroqqi dévriinde daha artir vo onlar bu goraifds totbigi todgigat-
larin inkigafinda miihiim rol oynamaga baglayriar

Sosial psixologiyada tetbiqi tedqiqatlar osasen iki istiga-
moatde aparilir. Birinci istigamet iigiin baglica cahst ondan iba-
rotdir ki, totbiqi problemlar fundamental todgiqatlar osasinda
miioyyen olunur vo ya fundamental tedqigatlarin naticolori bila-
vasito praktikaya totbiq edilir. Miixtolif elmlorin inkigaf tarixi
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postarir ki, hemin istiqamet tetbiqi tedqiqatlann semereliliyi ba-
xunmdan da boyiik imkanlara malikdir: fundamental tedqiqatlar
vas1tasﬂe ‘kosf edilmis ve ya miioyysn olunmus ganunauygun-
luglarin praktlkaya totbiq olunmas: iigiin bu.zaman slverigli go-
rait yaranir. Bir gox elm saholorinde (nezarl_ fizika, riyaziyyat,
kimya, biologiya ve s.) apanlan fundamental tadgigatlarin, me-
solen, texnikammn inkisafi {iglin shemiyyatinin. xatirlasaq, fikri-
miz aydin olar. Bu.cahat psixologiya elmi ii¢iin seciyypvidir.
Ta}§b1qx,tedq1qatlarm inkigafinda ikinci istigamet do mii-
hiim yer tutur: by istigamet daxilinde totbigi tedqiqatlar bilavasi-
to fundamental todqgiqatlarin naticasi kimi deyil, praktik talebat-
lar osasinda meydana ¢ixar. Homin istigamet ¢orgivesinds totbi-
qi psixoloji tedgigatlarn bozi xiisusiyyetlori.ilo, tams olaq,.
Ictimai hoyatin ayri-ayn sahelerinde comiyyotin obyektiv
inkisaf qanunlarma miivafiq olaraq miixtelif praktik mosslolor
meydana ¢ixir. Bu zaman els bir veziyyot yaranir ki, elmde (bi-
zim misalimizda psixologiyada) hele dyrenjlmomis har hans: bir
mosale ictimai hoyatin konkret bir sahasinds boyiik praktik ahe-
miyyet kosb edir. Totbigi problemlorin helli baximmndan burada
iki yol vardir: praktika ya «oturub» hamin problemin elmde ha-
¢ansa hell olunacag giinii gézlemsli, ya da dziipin inkisafi na-
mine problemin tezliklo hell olunmas: iigiin tesirli yol tapmali-
dir. Miiasir dévrde ictimai praktika mohz ikinci yola {stiinlik
verir: bilavasito yaranmig praktik tolobatlann temin olunmas:
maqsadile aparilan tetbigi psixoloji, tedqiqatlar da bu zeminde
meydana ¢ixmigdir. Miisyyen bir praktik vezifoni bilavasite hell
etrnok, miivafiq tedqiqatin natlcelarml tezliklo totbiq edorok
comiyyatin maddi ve ya mensvi hoyatinm her hans: bir cohatini
daha da tokmillezdirmok vo s. onlarin esas vazxfasml togkil edir.
Tobietgiinasliq (xususda fizika, riyaziyyat,. Jamya biologiya
vo 5.) vo texniki elmlor sahesinds totbigi tedqlqatlarm shomiy-
yoti, birinci novbada, onlarin iqtisadi semoeresi ile mijsyyen
olunur. Iqtisadi somere sosial-psixoloji tedqlqatlar sahesindo de.
mithiim gostarici ‘hesab edilir. Hotta psixologiyanm bazi sahole-
rindo, masolen, miihendislik psixologiyas: ve ya toyyaregilik
psixologiyas: sahesinde iqtisadi semere tedgiqatlarin ahomiy-
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yotini gostoren osas meyar kimi meydana ¢ixir. Sosial psixolo-
giya sahesindoe ise tatbiqi tadqiqatlarin psixoloji somorasi xiisusi
shomiyyot kosb edir. Bu tosadiifi olmayib, her seydon avvsal,
onunla baglidir ki, psixoloji toedqgiqatlarda igtisadi somers dolayt
yolla — psixoloji somere vasitosile olde edilir. Masalen, doqiq
miioyyon edilmisdir ki, kolektivdo sosial-psixoloji iqlimin sag-
lamlasdirilmas: nsticesinde emek mshsuldarlis 18 faiz artir.
Burada izahata, necs deyerlor, ehtiyac yoxdur. Tokce bu fakt so-
sial-psixologiya sahosindo tetbigi tedqigatlarin hem .ds bdyiik
iqtisadi shemiyyoto malik oldugunu asash suratds siibut etdi.

3.2. Sosial-psixoloji todqiqatin metodoloji
masoalalari: iimumi va xiisusi metodologiya,
konkret metodiki priyomlar

Psixoloji tedqiqatin metodlart dedikda, bu elmin 6z pred-
metini, mévzusunu tadqiq etmak ii¢iin istifados etdiyi yol vo vasi-
tolorin mocmuyu nazerde tutulur. Her bir elm sahasinde oldugu
kimi, sosial-psixologiyanin da totqigat metodlar1 onun metodolo-
giyasi ilo baghdur.

Metodologiya nadir? Miiasir elmds metodologiya termini
li¢ monada islonilir. Bunlar agagidakilardan ibarotdir:

1. Umumi metodologiya;

2. Xiisusi metodologiya;

3. Metodologiya — konkret metodik priyomlarin mocmuyu
Kkimi.

IUmumi metodologiya dedikdo todgigatgmm
istinad etdiyi imumi folsefi yanagma, Gmumi idrak iisulu
nozorde tutulur. Sosial psixoloji aragdirmalar dovriin folsofi
postulatlarina séykenmsli ve onlarla bilavasito soslogmelidir.

II.Xiisusi metodologiya dedikdo, bir torofden,
tedqiqatgiin asaslandig: sosial-psixoloji konsepsiya, diger to-
rofden, sosial psixologiyanin metodoloji prinsipleri nazerds tu-
tulur. Bu prinsipler miixtelifdir. Onlardan bozilerini geyd edok.

Determinizm (latinca determunase — mitoyyon et-
mok. demokdir) ictimai vo tebii hadisalorin sobobi hagqmda to-
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limdir. Psixologiyanin eksperimental elm kimi inkisafi bilavasite
bu prinsipin amelo gelmesi ve bergarar olmasi ile baghidir. De-
ferminizm prinsipine gore psixoloji hadisslor maddi heyat va-
sitolori, istehsal iisulunun inkigaf qanunlan ils, ictimai miinasi-
botlarle, sosial hayat torzi ilo miisyyen olunur ve onlarin doyi-
yilmasi ilo do doyisilir. Beloliklie do hemin prinsip sosial-psixo-
loji hadisolorin mongoyini, onlarn yaranmasimi sortlendiren
amillarin, baglica inkigaf qanunauygunluglarinin tohlil edilmasi-
ni nazards tutur.

Determinizm prinsipi sosial psixologiyada sosial determi-
nizm prinsipi kimi tetbiq olunur.

Sosial determinizm prinsipi sosial-psixoloji hadiseleri,
iimumiyysetle deyil, miioyyen bir comiyyete moxsus sosial-psi-
xoloji hadisaler kimi dyrenmeyi toleb edir. Bu zaman cemiyye-
tin istehsal {isulunun ve buna miivafiq olaraq sosial strukturunun
xisusiyyatlarini zeruri suratde nezers almaq lazimdir.

Sosial-psixoloji hadiselerin tahlili zamani1 onlarin yaran-
masini, foaliyyet gOstormosini ve inkigaf dinamikasim gertlendi-
ron sosial amillor Gyrenilmeli ve sistemli tohlil olunmalidir.

Miixtelif elm saholorinde, o ciimladen psixologiyada sis-
temli yanagma son zamanlar daha genis miqyasda tetbiq olunur.

Sosial-psixoloji fenomenlor do sistemli,xarakter dagtyir.
Hale psixologiyanmn miisteqil bir elm kimi inkigaf etdiyi dévr-
lordo ayri-ayn psixologlar bu cohete diqqeti calb etseler da, sis-
temli yanagmanin bir elmi prinsip kimi totbiq olunmasindan 6trii
psixologiya elmi uzun inkisaf yolu kegmisdir.

Sistemli yanagma prinsipi psixoloji hadiseleri, o ciimleden
sosial-psixoloji hadiseleri miixtelif koordinatlar sisteminde ne-
zorden keg¢irmoek vo onlan sartlandu‘an amilleri elmi baximdan
atraflh tohlil etmek imkan1 verir. Foaliyyat prinsipinin de 6z
xiisusiyyotlori var.

Sosial psixologiya foaliyyet prinsipini Oziiniin osas
prinsiplerinden biri kimi qebul ederken onu 6z predmetinin,
xiisusile sosial qruplarm xiisusiyyetlerine miivafiq suretde totbiq
edir. Q.A.Andreyevann fikrince, sosial psixologiyada foaliyyot
prinsipinin mazmunu asagidak:i miiddoalarla xarakterizo oluna
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biler: a) foaliyyet insanlarin birge sosial foaliyyeti kimi baga
diigiiliir, bu zaman onlann arasmnda OSziinemexsus rabitaler,
mosolon, kommunikativ rabiteler yaranir; b) yalmiz ford deyil,
hem ds gruplar, comiyyet foaliyyot subyekti kimi baga diigiiliir,
yoni sosial-psixoloji nezeriyyoye kollektiv foaliyyot subyekti
ideyas1 daxil edilir; bu, real sosial gruplari miioyyon foaliyyst
subyekti kimi todqiq etmek imkani verir; c¢) qrupu foaliyyet
subyekti kimi dyrondikdo, foaliyyet subyektinin biitiin miivafiq
atributlarini grupun tolobatlarini, motivlerini, megsedlerini
Oyrenmok imkam yaranir; d) buradan ise bele bir noatico ¢xir ki,
miiayyan «sosial konteksti» - comiyyetin ictirnai miinasibatlo-
rini nozoro almadan sosial-psixoloji hadiseloti yalniz empirik
suratde tosvir etmak,-fordi foaliyyot aktlarini sadece olaraq tos-
bit etmok diizgiin deyildir.

Beloliklo, digar prinsiplerle birlikde fealiyyst prinsipi so-
sial-psixoloji tadqgiqat ii¢lin Sziinemexsus normative ¢evrilir,
tadqiqat strategiyasin1 miisyyen edir. Xiisusi metodologiyanin da
osas vozifesi- mehz bundan ibaretdir.

sl elmi psixologiya obyektiv tadqiqat metodlarmna istinad
edir.

III. Metodologiyani konkret metodiki priyomlarin mac-
muyu kimi nezarden kegirdikds adaton sosial-psixoloji tedqiqat
metodikalarim1 aydmlagdirirlar. Her bir psixoloji tedgigatin, o
ciimloden sosial psixoloji todgiqatin konkret metodikas1 olur.
Konkret todgiqat metodikas: {imumi ve xiisusi metodologiya
asasinda iglonilir. Onu he¢ do todqiqat metodlari, proseduralar:
ve texnikas1 kimi basa diigmek olmaz. Her bir konkret todqgiqat
metodikasmin nazeri-metodoloji gortlori vardir ki, onlar imumi
vo xiisusi metodologiyanin miiddealarim aks etdirirlor. Konkret
tedgiqat metodikalarmin spesifik cehstleri, hor seyden avval,
onlarin komayilo hell edilon elmi vezifenin ve Gyrenilon
psixoloji hadisenin xarakteri ilo miieyyen olunur. Azarbaycan
psixoloqlar1 torafinden de miixtelif istiqametlerde konkret
tadqgiqat metodikalar1 islenilmis ve miiveffaqgiyyotls totbiq
olunmusdur.
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Konkret todqgigat metodikasini iglsrkan onun elmi xarakter
dnyrmasma xiisusi digget yetirmok lazimdir. Bunun iigiin sosial-
psixologiyanin yuxarida nezerden kegirdiyimiz prinsipleri ils
yunagt elmi idrakin metodikasindan ireli gelen, tedqiqatin
somorali olmasint gortlondiron meyarlar: —- metodun ssasl olma-
st (validliyi), méteborliyi, reprezentativliyi, informasiyanm de-
qiqliyi vo s.nezera alinmalidir. Bu meyarlar yuxarida nozerden
kegirdiyimiz bozi prinsiplor kimi nisbaten limumi xarakter da-
siyir vo-elmi biliyin miixtelif sahelerinds, maselen, sosiologiya-
dn, demografiyada, pedaqogikada ve s.-de elmi idrakin metodi-
kasinin zoruri toloblori kimi nezerds tutulur.

Homin meyarlara goro, tedqiqat metodlar1 tedqigatm maq-
sid vo vozifolerino miivafig olmalidir, nazerds tutalan bu vo ya
diger olameti mieyyen etmok ve Olgmek imkani vermslidir
(metodun validliyi). Konkret todgiqat metodikasimnt elo islomek
lnzimdir ki, o, hetta miixtalif goraitde tokrar edildikde, eyni noti-
co almsin (fedgiqatin motaberliyi). Bu cohstden tedqiqat sahe-
sinin vo Oyrenilocek adamlarin migdarmin diizgiin segilmesi do
mithiimdir. Xiisusile kiitlovi prosesleri todqiq ederken, mess-
fon, royi dyrenilocok adamlan elo segmak lazimdir ki, bu zaman
miixtalif sosial qruplarin nisbati diizgiin nezars alinsn (fodgiga-
Iin reprezentativliyi).

Informasiyanin degiqliyi de byiik shemiyyate malikdir.

Psixoloji tadqiqatda informasiyanin deqiqliyi Syrenilon
adamlarm miqdari ile bilavasite baglidir. Todgigat prosesinda ne
(joder ¢ox adam Gyronilse, informasiyanin deqigliyi bir o qoder
yiiksak olar.

Konkret psixoloji todqgigat metodikasinda, gorti surotde
olsa da, d6rd morhslani forglondirmsk olar.

Birinci morhole hazirliq merhelesidir. Bu marhalade
miuxtalif yollarla (miisahids, anket vo s.) ilkin malumat toplani-
lir: onlarin esasinda todqigatin empirik (faktlarin ayird edilmssi,
todgigat metodlarmmn iglonilmesi), mentiqi (bir miiddsadan ¢i-
xarilmasi, onlarin arasinda alaganin miiayyan edilmosi) ve no-
zari (sabobin axtarilmasi, prinsiplorin askar edilmasi, forziyys
vo ya ganunlarin miisyyen edilmasi) vozifolari hall edilir. Bu
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zaman todqigatn nezeri problemlerinin iglonilmesine xiisusi
diqget yetirilmolidir. Forziyyenin formule edilmesi psixoloji
todgigatda da miihiim yer tutur. Bir gox sosial psixoloji ted-
qxqatlann miasir toloblere cavab vermemesi onlarda forziy-
yonin olmamasi vo ya 2oif olmasi ilo bilavasite alagedardr.

Tadqiqatin ikinci morholasi eksperimental (korrelasiya)
xarakter dagiyrr. Bu merhelede todqgigatin konkret metodikas:
reallagdinlir.

Todqgiqatin tgiincii moarholosinde todqiqat materiallan
kemiyyst baximindan tehlil olunur. Dérdincii marhelodo iso
materiallar psixoloji nezeriyyoe esasinda sorh edilir, nstice eti-
barils forziyyenin diizgiinliiyii ve ya sehv olmasi aydinlagdinlir.

3.3. Sosial - psixologiyanin tadgigat metodlar:

Sosial-psixologiya empirik elmdir ve miixtelif tedgiqat
metodlarindan ugurla istifade edir. Bu metodlardan bezileri asas,
bir qismi kémek¢i metodlardir. Kémokgi metodlar bir qayda
olaraq asas metodlarla garsihgh alagads tetbiq olunur. Asagida
Amerikan sosial-psixoloqlarinin (£.4ropson, T.Uilson, R.Eykert,
2002) tofsiri kokiindo miiasir aragdirmalarda genis totbiq olunan
ii¢ tip metod — miigahide metodu, korrelyasiya metodu vo ekspe-
riment metodu nozerden kegirilir.

3.3.1.-Miisahide metodu Oziinomaxsus texnikadir: bu
zaman tadqiqatg1 adamlar miigahide edir vo onlarin davramgini
sistemli tosbit edir. Miisahide metodu miixtelif elm sahslsrinds,
o ciimladsn iimumi psixologiyada, yas psixologiyasinda, peda-
qoji psixologiyada genis tetbiq olunur. Sosial psixologiyada mii-
sahido Oziinemexsus Slgiilerle totbiq olunur: miisahide prose-
sinds sosial psixoloqu ayri-ayn sosial-psixoloji fenomenlor, mo-
solon, agressivliyin tazahiir xiisusiyyatleri maraqlandirir.

Bu metod miixtelif variantlarinda tetbiq olunur.

Bir halda tedgiqat¢1 miigahide etdiyi hadiselerde bilavasite
istirak etmir ve onlarmn gedigine miidaxilo etmir. Bagqa sdzlo,
tadgiqatg1 miigahide etdiyi hadisenin gedigini kenardan izloyir.
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Bagqa bir halda iseo Syrendiyi hadisoni kenardan deyil,
hadisenin 6z daxilinde miigahide edir: bu zaman o, musahxda et-
diyi adamlarla garsiligh elagede olur, ancaq situasiyani getiyysn
doyismoye ¢aligmur. Bele miigahidoys qosulmus miisahide de-
yilir.

Arxiv materiallarinin tohlili do miisahidenin $ziinemoaxsus
novii hesab olunur. Bu zaman tedgiqatg: arxiv materiallari, me-
solen, gilindelikleri, romanlar1, jurnal ve gezetlori, toplanilms
sonatlari nezordon kegirir vo onlarin mezmununu tesvir edir.

Ogor todgiqatgmin megsadi hor hansi sosial fenomeni tos-
vir etmokden ibaratdirso, miigahide bu baximdan en somerali
isuldur. Lakin onun mohdud cahstleri vo ¢atigmazliglar: da var.
Ovvela, ona gére ki, davranisin miieyyen ndvlerini, mesalen,
intim hoyat hadisalorini sadece olaraq miisahide etmsk miim-
kiin deyil. Bundan bagqa, miigahide iisulu bir qayda olaraq hele
Oyrenilen sosial fenomenlarin mahiyystini, sosial-psixoloji qa-
nunauygunluglarim agiglamaq imkam vermir.

Bu messlalari aragdirmagq ligiin tedgigat prosesinde miiga-
hide tisullar1 ile birlikde korrelyasiya metodu ve eksperiment
metodundan istifads olunur.

Bir misal goéstorak. Tutaq ki, usaqglar televizorda miixtolif
zorakiliq hallarim gériirler. Qarsiya 6nemli sual ¢ixir: gérosen,
bu zorakiliq hallarmin miqdar ilo ugaglarda miigahide olunan
aqresswhk hallan arasinda slage var? Oz-6zliiyiinde son derece
ohomiyyotli olan bu suali miigahido iisulu vasitesile agiqlamaq
miimkiin deyil. Onu aragdirmaq iigiin korrelyasiya metodundan
istifade etmak lazimdir.

3.3.2. Korrelyasnya metodu da musahlde metodu erm
Korrelyasiya metodunun vasxtasﬂa iki vo ya daha ¢ox kemlyyat
sistematik surotdo Olgiilir vo onlarin arasinda tebii suretde
omela golen garsiligh miinasibet miioyyen olunur. Miisyyen
olunmus miihiim kemiyystler korrelyasiya metodu vasitesilo to-
bii goraitde Gyronilir.

Miigahide metodunda oldugu kimi, korrelyasiya metodun-
da da tedqgiqatg1 gox vaxt adamlarin davramgini bilavasite miiga-
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hide edir. Mosolon, psixoloq korrelyasiya metodu vasitosilo
usaqglarm aqressw davranis1 ile zorakiliyi gdsteren televiziya
verliglorinin garsiligh olagesini yoxlamaq imkanma malikdir.
Lakin bu zaman qarsida miigahide metodundan forqli olan
mogsed ¢wxir: korrelyasiya metodunda miigahideden forqgli
olaraq usaq aqressivliyi ile bagqa amiller arasindaki qarsiligh
alage vo ya korrelyasiya qiymotlendirilir. (Bu kemiyystlor ara-
sindaki korrelyasiyani bilavasito miisahide etmpk oslindo mim-
kiin deyil). Bes, homin kemiyystlor arasmdaki alaqe korrelyasi-
ya metodu ile neco miloyyan olunur? Bunu D.Mayersin tofsirin-
do bir misalla izah edok.

Sosial psixologlar bir aragdirma zamani:

a) adamlarin sosial iqtisadi statusu;

b) saglamlify kimi iki 6nemli kemiyyat miioyyoen etmiglor.
Onlan bir mosele maraqlandirirdi: goresen, adamlarm sosial-
iqtisadi statusu ile saglamlif1 arasinda ne kimi slaqe var?

Sosial psixologlar (Corc Devi Smit va Poi Bennetti) moso-
lonin mahiyyaotini aragdirmaq iigiin Qlazko gohsrinin godim gob-
ristanlifm1 Syrenmoye bagladilar. Onlar saglamlifin olgii vahidi
kimi 842 fordin émriiniin uzunlufunu gosteren gobir yazilarmi
aywrd etdiler. Statusun gostoricisi kimi iso qoebirlorde bas dag-
larmin hiindiirkitytinii ferqlendirdiler. Alimler belo hesab edirdi-
lor ki, bag daglarinin hiindiirlilyii onlarin baha olmasmi, demali,
hom do «dliilerin» dovletli olmasmi oks etdirirdi. Miioyyen
edildi ki, bas daglar hiindiir olan kisi ve qadinlarin da dmrii uzun
olmugdur. Bu todqiqatlar gostordi ki, adamlarin statusu ile onla-
rin uzun Smiirlii olmas: gargiligh suratde slagedardur.

Bagqa bir sosial-psixoloji tedqiqatda sagirdlerin akademik
miiveffogiyyotlorinin onlarin 6zlerine verdiklori qgiymstlorls
olagoadar oldugu miileyyen edilmigdir.

Bu sahade miimkiin olan vasitelerden biri — adamlarin rep-
rezentiv saysegimindo aparilan sorgu ola biler. Sorgularm miix-
tolif ndvlari gevrasinde intervyu ve anketlor sosial psixologiyada
genis yayilib. Test-sorgularindan da istifade olunur. MMPI —
¢oxfaktorlu Minnesot goxsiyyot sorgusu xiisusile moghurdur.
Sorgu zaman1 miivafiq statistik kemiyystler miioyyen olunur vo
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onlarm korrelyasiya amsali hesablanir. Son zamanlar bu meg-
sudlo kompiiter texnikasindan istifade olunur.

Kortelyasiya metodunun mahiyystini agigqlamagq iigiin bir
cobati zeruri suretds geyd etmok lazimdir: korrelyasiya metodu
ilv ancaq ve ancaq iki kemiyyet arasindaki qarsihigh olage
blgtiliir. Onun sebabi ise agiqlanmir. Bu zaman yalniz A.-nin V.
ilo olagadar oldugu miieyyan edilir. Onlarin arasindaki sobob-
notico miinasibetleri ise aydnlagdiriimir. Korrelyasiya aragdir-
malan1 eksperimental todqiqat deyil, lakin ilk baxigda eksperi-
mento oxgayir. Bu cohsti nazere alaraq onu bazen kvazieksperi-
ment adlandirirlar.

3.3.3. Eksperiment metodu. Ayn-ayr1 kemiyyotlor ara-
sinda sobab-natice miinasibatleri ancaq bir yolla — eksperiment
metodu ilo miisyyen olunur. Bu metodun osas xiisusiyyetlori
ngagidakilardan ibaratdir;

eksperiment metodu sebab-notica olaqalori hagqinda
informasiyani miiayyon edir;

- bu zaman tadqiqatc: eksperiment istirakgilarini tasadiifi
suratdo miixtalif situasiyalara salir vo saraitin identik olmasin:
tomin edir;

- bir va ya bir neco faktoru (asith olmayan ksmiyyatlori)
dayigir,

- ancaq o biri faktorlar: oldugu kimi saxlayaraq onlara no-
warot edir.

Eksperiment prosesinde iki qrup — eksperimental vo kon-
trol qruplar yaradilir. Eksperimental qrupun materiallar1 kon-
trol qrupun materiallarina nazeren tohlil olunur (bax: sok 2.).

Eksperimentin diger ndvlarinde oldugu kimi, sosial-psixo-
loji eksperimentin de ‘iki ©sas komponenti olur: onlardan birino
asil1 olmayan kemiyyot (1), digorine ise asili kemiyyst (2) deyi-
lir. Todqgigatgt asili olmayan kemiyyseti deyisir ve ya variant-
lagdirir, bu zaman o yoxlaywr ki, asili olmayan kemiyyet bagqa
faktorlara (oxu; asih komiyyatlara) nece tosir gostorir.

Asili kemiyyet dlgiilen kemiyyato deyilir. Asili kemiyyste
ona gore bela deyirler ki, o, bir gayda olaraq asili olmayan ke-
miyyetin deyigdirilmesindon asilidir.
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Eksperimental Meyarlar
Qrup sorti ¥

ﬁEkspeﬁmental Zorakiliq sehneleri Aqmsnymm
olan filmlere baxig  soviyyesi

\ Kontrol Zorakihq sohnoleri Agressiyanin

‘olmayan filmlere seviyyesi
baxig

Sinanian
soxslor

Sokil.2. Eksperimental vo kontrol qruplar
(D.Mayersa goro)

Bu kemiyyati tedqigatg1 miloyyen edir vo onun asih olma-
yan kemiyyatlo neco gortlondiyini yoxlayir. Bu zaman tedqiqatg:
belo hesab edir ki, asili kemiyyetin béyiikliiyii asili olmayan
kemiyyet ilo miioyyen olunacaqdir. E.Aronson, T.Uilson ve
R.Eykertin tofsirinde bu messleni agiglayagq.

Goroson, adamlar bir-birlorine hansi geraitde ve neco
kémoklik gostorirlor? Bu dnamli sosial-psixoloji fenomen hansi
amillarls sortlonir?

Miixtalif torkibli, maselen, 2, 3 va ya 4 noforlik sosial
grup tesevviir edok. Kimoesa kdmok lazimdir. Géresen, bu sosial
grupdak: adamlarin hamisi — tutaq ki, her ikisi, her iigii ve ya
har dordii ona eyni deracods kémek gdsterecokdir? Latans vo
Darli bu sahade qrupun hacminin effektliliyi hagqinda forziyyo
iroli siirmiis vo onu eksperimental suretdo Syrenmisler. Bu
maraql1 eksperimentin bazi cehatlarini ayird edok.

Latans vo Darlinin eksperimentinde miixtelif situasiyalar —
iki noforlik, ii¢ neforlik ve dérd neforlik situasiyalar yaradilrr.
Onlarin eksperimentindo miivafiq situasiyalarda igtirak edenlerin
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miqdan asilt olmayan kemiyyet kimi gotiirilmiigdiir. Tedgiqat-
ytlar onu deyismoakle asili kemiyyetin fenomenologiyasmn1 arag-
dirmiglar.

Tesovviir edin ki, siz bu, eksperimentds istirak edirsiniz.
Miiayysn olunmug vaxtda galirsiniz vo uzun bir dohlize diigiir-
Miniiz. Dohlizds coxlu kigik otaglar var. Eksperimentator sizi
gargilayir, otaqlardan biring. étiiriir ve geyd edir ki, o biri otag-
larda da ayri-ayriligda beg tolobe yerlogdirilib. Onlar da sizinle
birlikde eksperimentde istirak edocoklor. Eksperimentator sizs
yulaglig veo mikrofon verib gedir. Siz qulagcif: taxursimz veo
tezlikle eksperimentatorun sesini esidirsiniz:. 0, eksperimentin
hiltiin igtirak¢ilarina teklif edir ki, telobs. problemlari haqgmda
{7 miilahizolerini bildirsinlor...

Bundan sonra diskusiya baglayir. Biringi istirak¢t qeyd edir
ki, 0, kollecdo todris prosesine g¢otinliklo aligmigdir. O, eyni
samanda etiraf edir ki, bezon onda iirokkegmo olur. Bozi
mosalolari aydinlagdirdigdan sonra birden hayacanla qeyd edir
ki, liroyimde bark agrilar bagladi. Mene kémoak edin! Gdrosen,
ona kim kémek etdi? Mieyyoan edildi ki, bu goraitde xostoyo
kdmok edonlerin miqdar: bilavasite qrupun; hecminden asilidir.
Ogor eksperimental situasiyada 2 nefer igtirak edirse, onlarn
R5%-1 xostoyo komok edir. Eksperimental situasiyada 3 nofor
itirak edends onlarm yalmz 62%-i, dérd nefer igtirak edonds
180 ancaq 31%-i xestoye kdmpk olini uzadur...

Eksperimental arasdlrmalarm Oziinoamoxsus metodologl-
yast vo metodikasi var. Yuxarida geyd edildiyi kimi, say-seglrm
hor seyden once, megsadyénli kemplektlogdirilmalidir yeni
reprezentativ olmalidir: eksperimentin ehtiva etdiyi qruplar
miioyyon nisbot dairesinde shate etmslidir.

Bundan basqa, sosial-psixoloji eksperlment dax1h Vo xarici
validlikls segilmelidir. Daxili validlik dedikde situasiyann iden-
lik olmasim1 nezerde tutur. Eksperiment prosesinde yalniz asih
olmayan kemiyyet — cksperimentde istirak eden adamlarin mig-
dart farqlenmehdlr

Géresen, her han51 konkret sosial-psixoloji eksperimentin
noticalerini basqa situasiyalar ve adamlar iigiin iimumilegdirmek
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olar? Sosial-psixoloji todgiqatlar tocriibosi gdstorir ki, onun nati-
celori osash olanda onlan bagqa situasiyalar vé adamlar gevro-
sinde de imumilegdirmok olar. Sosial-psixoloji tadqiqatlarin xa-
rici validliyi bu‘cahati nezerde tutur.

Umumilegdirmenin iki néviinii forqlendirirtar.

1. Bir halda eksperimental situasiyanin dzii imumilegdirilic
vo onun Xxiisusiyyotleri hoyatda tosadiif olunan oxgar situasiya-
lara samil edilir. Bela umuxmlasdlrmaya situativ imumilosdirma
deyirlor.

2. Eksperimentds igtitak edon goxslorin davraniginin xiisu-
siyyotlori iimumilogdirilir vo onlarin kokiinde biitiinliklo insan
davranigmin xiisusiyyetlori agiglanir. Belo tmumilesdirmay9
insanlara totbiq edilen iimumilagdirme deyilir.

Goroson, bu iimumilogdirmaler ne derecodo osashidir?
Onlarin doZrulufunu nece miieyyen etmak ola? Bunun iigiin,
tutaq ki; Bakida aparilmig eksperiment Gonce seraitinde yeni
adamlarm igtiraki ilo tokrar olunur. ©ger netice eynilo almirsa,
bu eksperimental fimumilegdirtnalerin 9sash oldugunu tesdig
edir.

Metaanaliz adlanan xiisusi statistik texnika mévcuddur.
Onun vasitesile iki vo daha ¢ox tedqigatm niticoleri giymet-
londirilir ve asili olmayan kémiyyatin dayamqlig1 yoxlanihr.

3.3.4. Col eksperimentlori. Eksperimentin dziinomoaxsus
bir formasi® ¢6l eksperimenti sayihir. Col eksperimentinde
laboratoriya  eksperimentlorinden forgli olaraq adamlarmn
davranis: tobii seoraitde oyramhr Col eksperimenti sosial
psixoloji eksperimentin xarici validliyini yukseltmaym an yaxst
vasitasi sayilir.

Sosial psixologiyada miixtelif ¢l eksperimentlori aparil-
mugdir. Biz Latans ve Darlinin laborator eksperimenti ile yuxa-
rida tams olmugdug. Onlan bir mesele maraqlandirirdi: Gore-
son, insanlarin bir-birine kémek gostermesi bilavasite qrupun
hocminden asihdir? Latans ve Darli bu forziyyeni ¢6l eksperi-
mentleri vasitesi ilo do yoxlamiglar. E.Aronson, T.Uilson ve
R.Eykert onlarin ¢61 eksperimentini agagidak: kimi tofsir edirlor:
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Eksperiment Nyu-Yorkun otrafinda miinasib magazinloer-
don birinde toskil olunmugdu, (Saticinin ve maqgazin administra-
siyasinin raziliy ila) iki «ogru» maqazine daxil olur. Pistaxtanin
vo kassanin yaninda bir-iki alic1 qalana gedor onlar gozloyirlar.
Maegam catanda saticiya yaxmlagib ondan maqazindo olan an ba-
hali piveni gdstermasini xahig edirler. Satici magazinds ne go-
dor bahal1 pive oldugunu yoxlamagq iigiin ambara gedir. «Ogru-
lar» saticinin olmamasimdan istifade edorak adamlarin gozii gar-
stsinda pistaxtanm hondoverinde olan pive yesiyini gotiirdiiler,
onu masina qoydular vo aradan gixdilar.

«Ogrular» tohliikali gonclar idiler. Heg kos onlara mane
olmadi. Psixologlan bir masolo maraqlandirirdi; géresen, satici
ambardan qayidib goelendon sonra nege nafer «ogrular»mn pive
yesiyini apardigi haqqmda ona melumat veracak ve an basglicasi,
ona kémek etmok istoyocok? Magazindoe olan alicilarin boytik
vksariyyati Latans vo Darlinin yuxarida tanms oldugumuz labora-
tor eksperimentinde oldugu kimi saticiya kémsek etmadi. Ancaq
bir negd adam saticiya kdmok gostordi.

Bagga bir ¢01 eksperimenti do maraqlidir. Eksperiment
ayagidaki kimi toskil olunmugdu: magazindo béyiik névbo amo-
lo golmigdi. Adamlar, nece deyarlor, .bir-bidarini «qurirdilar».
1Bu zaman bir nefor «xuligan» (o, aktyor idi, eksperimentin niy-
yotine miivafiq olaraq «xuligan» rolunda ¢ixig edirdi) kobud,
yondomsiz heroksotlorlo ndvbeni yard: ve irali sigida.

Novbade olan, novbesi gatmaqda olan yagh adamlardan
biri onun gargisim kesdi ve «zehmet ¢okib névbs tutmasini» to-
lob etdi (bu adam da aktyor idi ve eksperimentinde alici rolunda
¢ixag edirdi). «Xuligan» onun yaxasmndan tutub yero yixdu O,
gosden hay-kily salmaga basladi. Camaat ¢agbas qalmisdi. «Xu-
ligan» he¢ noyo mehel qoymadan maqazinin qarsismda dayan-
mi§ magimna minib aradan ¢ixdu...

Polis noforlori goldi. Novbade olan adamlardan «xuliqa-
nin» olametlerini tesvir etmoyi xahis etdilor. Melum oldu ki,
ndvbays dayanmis adamlar onun sifotini aydin yada sala bilmir-
lor. Geyimini, bir do boyunu yaxg1 xatirlayirlar.
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Bu eksperiment hiiquq psixologiyas1 konteksinde toskil
olunmugdu. Psixologlar ekstremal goraitde sahid ifadslerinin
xiisusiyyotlorinin dyrenilmesi maraqglandirirdi.

i Eksperiment hiiquq psixologiyas: axarinda aparilsa da, ma-
hiyyet etiban ile sosial-psixoloji eksperiment idi.- Onun naticole-
ri insanlarin bir-birini gqavramas: y6niimiindo xiisusi shomiyyoto
malik idi. Eksperiment aydm gokilde gosterir ki, ekstremal go-
raitds. insanlarin bir-birini gavramasinda situativ amillerlo sortle-
nan xiisusiyysatler omale golir.

Golin, yens do Latans ve Darlinin cksperimentlorini xatir-
layaq. Onlar eyni mossaleni — adamlarin bir-birina komek etmssi
fenomenini hom laborator, hem do ¢l eksperimentlori
soraitinde dyrenmiglor. Har iki eksperimentin heticesi texminsn
eyni olmugdur. Oz-6zino sual omele gelir: Dger ¢ol
eksperimentlori tedgiqatin xarici validliyini temin etmok iigiin
olveriglidirse, onda laborator eksperimentlerine no dersceds
ehtiyac var? Olmaz ki, laborator eksperimentlori aparilmasin, ele
¢0l eksperimentlori togkil olunsun?

Col eksperimentlorinde situasiyaya, ilk ndévboede, xarici
komiyyotlore gaderince nozaret etmok olmur. Bu baximdan
laboratoriya eksperimentlori ovezsizdir. Ancag, bununla bels,
laboratoriya eksperimentlerindsn forgli olaraq ¢6l eksperimen-
tinde onun igtirak¢ilar1 eksperiment aparildigmi hiss etmirler,
onlan tobii hadiseler kimi qavrayirlar. Real heyat1 ¢6] eksperi-
menti vasitosilo daha yaxs: derk etmok olur. Bu baximdan labo-
ratoriya vo ¢0l eksperimentlorinden har birinin 6z xiisusiyyetleri
var. Onlar bir-birlerini neinki inkar etmirler, eksine; yeni mate-
riallarla bir-birlerini tamamlayirlar. Latans-ve Darlinin tocriibesi
bunu aydin gokilda siibut edir.

3.3.5. Kross — madani todqgiqatlar. Hor bir xalqm
6ziinomoaxsus bonzersiz madeniyysti var. Sexsiyyat bu mado-
niyyet kontiniumunda dogulur, bdyiyiir, arsiye ¢atir. Géresen,
hor hanst bir madsniyyst, meselon, Amerika madeniyyeti ¢or-
civesinde aparilmig sesial-psixoloji todqgiqatin neticeleri bagqga
moedoeniyystlor, tutaq ki, Fransa, Almaniya vo ya Azerbaycan
madeniyysti axarmda da 6ziinii eyni 6lgiilerle gosterir? Bu kokli
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metodoloji sualdir, sosial psixologiya nozariyyesi ve tecriibe-
sinde kross-modoni aragdirmalar vasitesile agiglanir.

Kross-modeni tedgiqatlar baghca olaraq iki yoniimde apa-
nlir.

a) Miixtolif medeniyyetlor axarinda miiqayisoli aragdirma-
lar togkil olunur. Bu miiqayisalorin ana xatti oxgarlifina, miixte-
lif xalqlarin sosial-psixoloji durumunda universal moziyystlorin
mileyyonldsdirilmosi ile bagldir.

b) Her bir xa]qm madamyyatl basqa sozlo, psixoloji tor-
ciimeyi-hali iigiin seciyyovi elmi 6ziinemexsus xiisusiyyotlor
mileyyenlogdirilir. Osas psixoloji proseslorin formalagmasma vo
inkisafina modeniyyet hansi dnemli Slgiilerle tesir gdstorir?
kross-medeni aragdirmalarda bu sual esasl tohlil olunur. Psixi
gqanunauygunluglarin formalasmasmda modaniyyst faktoru kok-
[i rol oynayir. Onun aragdirilmasi aktual sosial-psixoloji prob-
lemdir:

Diinya psixologiyasinda miixtelif istiqgamatlorde kross-me-
doni todqgiqatlar aparilir. Kross-moedeni todqiqatlar Azerbaycan
sosial-psixologiyas: figiin yeni olan istiqgamptdir.

Bu sahoade sistemli tedqlqatlar aparilmasa da, maraqli mii-
$ah1d'alar var. Onlardan bazﬂennl geyd edak.

1. Boyiik Azerbaycan sairi, filosofu ve psixoloqu Nizami.
Goencavi dlmez «Xamsonde miixtalif xalqlarm hayatim psixoloji
olgiilorla de otrafl tosvir etmigdir. ,

3. Gorkemli Azerbaycan filosofu ve psncoloqu Nesraddin
Tusi «Oxlaqi-Nasirindo «Qerbi Sudandakllarm» tobii daldana-
caqlarda yagadiglarim qeyd etmis, onlarin «herakatlarml 1slat1m
vo davramiglarm» qisa samyyalendmmsdlr (M. Tusi, 52)

3. Gorkemli Azerbaycan dramaturqu, ﬁlosofu ve psixoloqu
Mirze Fotoli Axundov «Musyo Jordan ve ya derv1s Mosteli
sah» komediyasinda azerbaycanhlar fransizlarla miiqayiso et-
migdir.

‘Bu kontekstds moghur fransiz yazigis1 Aleksandr Diimanmn,
miigahidolori do maraghdir. O, Azarbaycanhlan ermonilorla
miigayisali seciyyslondirmisdir.

47



, Aleksandr Diima Bakida qonaq olmus, Quba, Samax1 vo
$ak1m gaz1b dolagmigdr. Yazig1 azerbaycan xalqinin psixi sima- -
stm Syrenmig vo onun iiglin seciyyevi olan keyfiyystlori 6z
musahldalan kokiinde ayird etmisdi. A.Diima Azerbaycanlilarin
hassas semimi, qaygikes, agilli, qonagpsrver, mehriban, s6zii-
bu‘t’c‘w dogrug:ul ‘doyanetli, merd, gevik, qodd-qametli, gozel
olduqlanm xhsugla qeyd edir. Yazigmmn bir miiqayiseli etnopsi-
xoloji musa‘hldam do maraqhidur. Onun fikrince, elo xalglar var
ki, 6z oli ile imza, qoydugu, mohiir vurdugu senedden de boyun
qagurir. Azar'bﬁycanﬁlarda iso kigi s6zii var. Onlarla bir gey baro-
de sovdela§ende soned, imza, méhiir tolob etmoak lazam deyil.
Azarbaycanh sqz verdi, qurtard: vo verdiyi s6zden heg¢ vaxt dén-
moz. A.Diima Azerbaycanhlan bu baximda ermenilerle miiqa-
yiso edir. O, . YazIr: «Ermeoni bilsnds ki, dogru soz demak ehtiyat-
sizhgair, bu ehtzyatszth onu iflas edo bilor, dilsize vo saxtakara
cevrilor; diinenki himaysdar bu gtin bark ayaqdadirsa, ona nan-
korlug edar». i

Miiasir sarqlfda kross-madeni arasdlrmalar etnopsixoloji
kokds apanﬁr vo sosial-psixoloji metodlardan genis bahralenir.

3.3.6. Sosial psixologiyada statistik (riyazi) metodlarn
totbiqi fnaqqmda Riyazi psixologiya XX asrde psixologiya
elminin bir sahesi kimi formalagmaga baglasa da, statistik me-
todlar qisa miiddat, erzinde _psixologiya elminin bir gox sahslori-
ne niifuz etdi. Elm;sunaslarm prognozlarina gore, osrin sonuna
dogru psixologiya eln‘gmg biitiin saholoeri riyazilogocekdir, bagqa
sozlo, riyaziyyat, soz}m sl menasinda, biitiinlikle ve tomamile
onun etma ve iliyino hopacaqdu' Bu, psixologiya elminin inki-
safmda yeni keyﬁyyai deylsxkhklan ile alamotdar olacaqdir. El-
min enengvi «qeyri-riyazi» sahslerine riyaziyyatin niifuz etmesi
elmi blhkiarm mklsafmm gapunauygun hadiselerinden biridir.

Rlyazx metodlar sosial psixologiyada, xiisusilo bir sira
problemlarin hellinde miiveffogiyyetls tatbiq edilir. Bozi sosial-
psxxolop problemler (mpsslen, qrupda sosial-psixoloji proseslo-
rin dinamik qanmauygunTuqlarl ve s.) do vardir ki, onlar1 otrafly
dyrenmo iigiin riyazi metodlarmn totbiq olunmasi zeruridir.
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Sosial-psixoloji proseslor miirokkob vo ¢oxcshetlidir. So-
sial psixologiyada ele problemlor mévcuddut ki, ofilar1 hal-ha-
zirda riyazi metodlarla holl etmok miimkiin deyildir. (Sosial psi-
xologiyanin problemlori {igiin adekvat riyazi aparat iglonildikcas,
homin problemlorin do miqdar: azalir) . '

Psixoloji todqiqatlar gostorir ki, riyazilogmokden otrii
problemin 6zt «yetismalidir», yeni buhun {igiin agafidaki sortlor
zoruridir: a) miivafiq fenomen sahesinde kifayot gader deqiq ve
moazmunlu nozeri konsepsiya’ dlmalidir; b) ele bir «empirik
baza» olmalidir ki, o, nozeriyyeni yoxlamaga imkan vero bilsin;
q) relevant komiyyotlori Olgmak iigin adekvat metodlar
olmahdir; d) miivafiq fonomeni formalagdirmaq imkan: versn
riyazi sxemlor igladilmolidir.

Belsliklo do aydin olur ki, psixologiyada riyazi metodlarin
mitvoffoqiyyatlo totbigi neinki adekvat metodlarm islenimeosin-
don, hom de sosial-psixoloji nazsriyyenin dziiniin inkisaf seviy-
yasindon asihidir.

3.4. Sosial psixoloji tadgiqatlarin
etik problemlori

Sosial-psixoloji todqigatlarda insan miinasibotlari agiglanir
vo bu kokde do bilavasite miixtalif etik problemlor meydana
cixir. Todqigat prosesinde bu etik problemlari neco nezere al-
maq olar? Bu y6niimlii metodoloji masslaler sosial-psixolo-
giyanin inkisafinin miieyyen merhalesinde 6nemli shomiyyet
kosb etmis, sosial-psixoloji adobiyyatda miixtalif aspektlordo
miizakire olunmus. F.Zimbardonun mashur eksperimentlarinden
sonra ise xiisusi aktualliq kesb etmisdir.

F.Zimbardonun bdyiikk oks-soda dogurmus eksperimenti
sosial psixologiyanin tarixins «Stenford tiirme eksperimentlori»
kimi daxil olmusdur.

" F.Zimbardo Stenford. universitetinin zirzomisinds minitiir-
me diizeltmisdi. Bu tirme dziniin infrastrukturuna; gére eynilo
miiasir tirmaleri xatirladirdi. Eksperimentde toxminen 70 nafor
soxs istirak etmigdi. Zimbardo bu goxslarin razilif1 olmadan on-
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lan1 bir hofte tiirmoye salmiy ve dustaghq heyatinin psixoloji
masslolorini Syronmoayo ¢aligmigdar.

Eksperiment 6ziiniin geyri-adiliyi ile segilirdi. Darhal so-
sial-psixologlarin maragina sebsb oldu. Bu eksperimentleri yiik-
sok giymetlendirenlor g¢ox idi, ancaq F.Zimbardonun oppo-
nentlori do var idi. Onlar haqli olaraq sorusurdular: hor hans: bir
adami onun razilif1 olmadan tirmeyo salmaq ve tiirmads ozab-
azlyyat vermak ne derocads etik normalarla seslogir?

Bu o6nemli suallarin kokiinde sosial psixologiyanin etik
problemlori aktuallagirdi. Hotta sosial-psixoloji tedgigatlarda ig-
tirak edon goxsleri miidafio etmok meramu ile proseduralar
miieyyen edildi vo sosial-psixologlarmn etik prinsipleri agigland:.

Bu prinsiplere gore sosial-psixoloq imkan dairesinde elo
etmolidir ki, todgiqatda igtirak edon adamlara xster yetirilmosin.
Todgiqat: planlagdirarksn psixoloq onun etik cehatdon ne goder
miiyassor olmasim qiymetlondirmslidir. Eksperiment kegirilmo-
migdon avval eksperimentds igtirak edsn soxsleri onun prosedu-
rasi ile tamis etmak lazimdir.

Eksperimentin etik meselalori, onun siibhasiz ki, ancaq bir
torofini togkil:edir. Onun:ikinci, hem de, ‘gbriiniir, baglica torofi
elmi strategiyas: ile baghdir. Bu elmi strategiya eksperimentin
psixoloji sirridir. Onu ancaq psixoloqun Ozt bilir ve bu sirri
eksperimentds -igtirak edanlore agiglamur. Oger eksperimentin
elmi strategiyasi onun istirak¢ilarina agiqlansa, bu ister-istomez
eksperimentin noticalorine manfi tesir gostors biler.

Sosial psixolog eksperimentin etik cohetlorinin zsruri
suratde nozore alir, ancaq elmi strategiyasmum mahiyyetini agiq-
lamir. Lakin movcud (oxu: etik) qaydalara géro eksperimentci
eksperiment qurtarandan sonra onun igtirakg¢ilar1 ilo hesabat
sesiyasi kimi deyarlendirilen intervii kegirir, eksperimentin maq-
sadini vo noticalorini onlara aydmlagdinr.

Belolikle, aydmn olur ki, sosial psixologiya insanm sosium-
da davraniginin psixoloji qanunlarm Gyronir. Onun asas meto-
diki arsenah miigahide, korrelyasiya ve eksperiment metodlarin-
dan ibaratdir.
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II HiSSO

IV FOSiL
SOXsiYYOTIN SOSIAL-PSIXOLOGIYASI

4.1. Sosial psixologiyada soxsiyyat problemi

Miiasir goraitdo insan amili, gexsiyyot amili xiisusile aktual-
lagib. Bu giin biitiin humanitar elmler praktik olaraq gexsiyyst
problemi ilo yaxmndan maraglanir ve onu dyronmeye galisir.
Onlardan ikisini, sosiologiya vo psixologiyam, goriiniir, ayrica
geyd etmok lazimdr.

$ax51yyat problemi ister sosiologiyada, isterse do ps1xolog1-
yada xiisusi yer tutur. Sos1olog1yada «Soxsiyyotin sosiologiya-
s»», fimumi psixologiyada ise «Sexsiyyetin psixologiyasi» bol-
moaleri konseptual bolmeler hesab olunur.

Sosiologiya goxsiyyeti comiyyetin makrostrukturu konteks-
tinde aragdirir vo onu miioyyen sosial grupun niimayandosi kimi
Oyrenir.

Sosiologiya igiin gexsiyyot fordiyyet deyil, nece deyirler,,
soxsiyyetsiz yoxsiyyotdir, bagqa sdzle sosial tipdir. fctimai heya-
tn subyektidir (Q.M.Andreeva, V.4, Yadov, E.V.§oraxova ve b.).
Q.M. Andreevanin fikrince, saxmyyatm sosml npolognyam 50§10~
logiya iigiin baglica problemdir. Soelologlya sosml psixologiya
ile hemserhed olan problemlaras, mesalan, sosmhzas1ya prob-
lemlarine do elo bu aspekido yanagir.

Bes, imumi psixologiyada gexsiyyet problem1 hans1 Slgiiler-
lo agiqlanir? Moghur Amerika psxxoloqu Q.V,Ollporta gore, yox-
siyyet fordin davranis ve tefokkiirlini’ mueyyan eden psixofiziki
sistemlorin dinamik tegkilidir. Bozi anlamlan aciqlayaqg.

1. QV. Ollportun fikrince, saxs1yyat ,no mental, no de
miisteqil olaraq sinir hadisesi deyil.'O, bu mesalaya konseptual
ohamiyyet verirdi ve ele buna gore de sexsxyyatl psixofiziki
sistemlorin dinamik tegkili kimi sociyyelendirirdi.
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2. Bu tofsirde «dinamik: :togkily;anlammin Sziinemeaxsus
evristik monas1 vardi. Q.V. Ollport «p51x0ﬁ21k1 sistemin dinamik
togkili» dedikde sexsiyyotde cismani & psixi olanin vehdetini
basa dislirdi ve vaxtile R.Dekartmn iroli siirdityii psixofiziki
paralglizm pmmlgtt;m oleyhine ¢ixyrd.

AV Petrovski ve M. Q.Yaragevskiya géro: psixologiyada
soxsiyyet dedikdo, fordin agyavi fealiyyetde ve iinsiyyotde me-
nimsediyi sistaily (sosial keyfiyystlor nozerdo tutulur. Bu key-
fiyyetler fordde ictimai miinasibstlerin temsil olunma soviyye-
sini sociyyalondirir. _

Vaxtilo K.K.Platonov‘soxsiyybtin strukturunda agagidaki
yarnmstrukturlan forglendirirdi: "

1. Bioloji cohoatdon gertlonan yarimstruktur (temperament,
cins, yas xiisusiyyotlori, bazi hallarda psixikanm patoloji xas-
solori.

2. Sexsiyystin xassolorind ¢evrilmis ayri-ayri psixi proses-
lorin fordi xassoleri (hafizd; eémosiyalar, duygular, tefokkiir,
qavray1s, hisslar vo irade).

3. Sosidl tocriibd yarimstrukturu (insanin menimsediyi bi-
liklor, vardiglor, bacariglar vo adetler).

4. Sexsiyyetin istiqgamati yarimstrukturu { hovesler, arzular,
maraqlar, meyllor, ideallar, aqidoe).

Q.M.Andreeva bu aragdirmalan tohlil edersk gostorir ki,
sosioloji cohatdon yanasanda goxsiyyest sosial ‘miinasibatlorin
obyekti kimi nazsrden kegirilir. Umumi psixoloji kontekstde iso
fordin psixi foaliyyetinin imumi mexanizmlori agiqlanir.
Halbuki, $oxsiyyst ictimai miinasibstlerin neinki obyekti, hom
do subyektidir. Sosial psixologiyani- saxmyyet ele bu kontekstdo
‘maraglandirir.

Q.M.Andreevanin fikrince sosial psixologiya soxsiyyote
fimumi psixologiyada verilmis terifden istifade edir, lakin belo
bir mesoloni ‘dgiglayir ki, soxsiyyet, bir torofden, sosial
tocriibeni hansi konkret qrupda menimssyir, diger tersfdon,
oziinli bu qrupdd neco reallagdinir. Bagqa sozle, sosial
psixologiya sex51yyatm davraniy vo foaliyyetini real konkret
gruplarda Gyrenir. Sexsiyystin qrupla qargihqh miinasibetleri ve
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mun qrupda linsiyyatinin xiisysiyyetlori sosial psixolegiya ii¢iin’
kokli problemdir. Bu problemi tohlil etmoak “iigiin: .comiyyatin
mohz hansi qrup vasitesile gexsiyyete tesir gOstormusini
sragdirmaq (Q.M.Andreeva), onun«Man-konsepsiya»sunt”a¢iq-
lamaq, «Coqari panceresinde» davramgmin--giisusiyyetlerini®
aywrrd etmok, sosial miinasibetleri nece qiymetiendismesini ay-
dinlagdirmaq, sosial yonahslarmm ganunauygunitiqlariny &ynen-

mok, sosializasiya prosesinin xiisusiyyetlerini mozerdsn kegir-
mak zoruridir.

(X5

4.2. Soxsiyyotin «Mon-konsepsiyasi» sosial-
psixoloji problem kimi

4.2.1. Monlik siluru. Golin, hor scyden »avvel «manlik
sduru» termininin lifoti monasma digget edek Termin iki
sozdon — «monlik» ve «silur» sézlorlorinden. ibaratdir. Bu
termin daxilinde «giiur» sdziiniin evristik menas1 yardir: bu
ondan ibaretdir ki, «menlik $tiuru» siiurun strulqturur@ daxildir,
siiurun miihiim  xarakteristikalarindan birini tpgkil "edir. Lakin
siiurun digor struktur xilisusiyyetlerinden forgli olaraq onun
Oziinomexsus cohetleri do vardir. Bu cohetler «manlik».
s6ziindo ifade olunmusdur «Manlik sliurunda» giiurun biitiin
xiisusiyyotlori ‘insanm «meni» vasitesilo 1fade olunur ve
yoxsiyyet hadisasine ¢evrilir. Bu o demokdir kx, monlik giiuru_
bimodal xarakter dagiywr: onda eyni vaxtda hom «mon»e
(subyekte), hom do «qgeyri-men»o (obvekta) monsub olan
cohetler eks olunur. Maselen, ugaq 6z alini dislodikde agrn hiss
cdir, anasmin, gardasmin ve ya kuklasinin ahm d1§lad1kda 189
agn hiss etmir. O, 6z 8li ile anasinm, qardagmn, ‘kuklasmin alini,
forqlondirmays baslaylr

Manlik giiuru insann ziinii goxsiyyat kimi tanimast ve derk
ctmosi prosesidir. Menlik giiuru dedikde insanin dzimin tolobat
Vo qablhyyetlarma fikir vo hisslerine, davramig ve foaliyyet
motivierina §iiurlu minasibati nazarda tutulur. Onun osas
olametlori a;sa@dakrlardan ibarotdir: insan Oziinii biitiin otraf
alomden, yeni «men»ini, «geyri-men»don ayirir, 8ziiniin fiziki,
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psixi vo menavi keyfiyyotlerini qiymetiendirir vo derk edir,
psixi hayatinin biitiin cohstlorine giiurlu miinasibot beslomeys
baglayir.

Meonlik giiurunun strkuturunda agagidaki ii¢ cohsti xiisusilo
forqlondirmek lazimdar.

1. «Mon obraz» - insanin §zii haqqinda tesevviirlori (buna
bagqa s6zle, psixoloji avtoportret de deyilir).

2. Oziniigiymetlondirme — insanin Szimiin 6zii haqqinda-
ki1 tesovviirlarinin adekvat suratds qiymetlendirilmesi.

3. Potensial davrams reaksiyalar1 — insanin «Man obrazi»
ve 6ziing verdiyi qumatlarm onun davranig ve roftarinda toza-
hiir etmesi.

4.2.1.1. «Mon»in kosf olunmas:: Q.Gellapin tacriibolori.

Maenlik giiuru s6ziin osil menasinda yeniyetmslik va gonclik
yaslarinda formalagsa da, onun menbayi, qaynaqglan ovvelki yas
dovrlerino tosadiif edir.

Miiasir psixologiyada manlik giiurunun formalagmasi prose-
sinin koklerini aragdirarken, birinci névbade, kérpe usaglarin
6zlorini giizgiide tamimas: meselesine xiisusi digget yetirirlor.

Korpe ugag, dogrudan da, 6ziine glizgiide ve ya fotogokildo
no vaxt tammaga baglayir? Bu suala cavab vermsk heg do asan
deyildir. ©gor 1-2 yagh ugagin giizgii qarsismda oturdub ondan:
«Bu kimdir?», - deys sorugsaq — o, diizgiin cavab vermoayo de
bilor. Tokco bu fakta osasen demek olarmn ki, usaq Ozini
giizgiido taniya bilmadi? Sibhesiz ki, demek olmaz? Ciinki
ugafin suala cavab vers bilmemesi bagqa amillerle, mesalen,
onun nitginin inkigaf soviyyesi ilo bagh ola biler. Lakin: fakt
fakthgmda qalir: miigahidsler gosterir ki, usaqlar dzlerini hsle
korpolik yasinda giizgiideo tamyirlar, lakin 6zlerinin &zleri
haqqindaki toossiiratim sadace olaraq sdzls ifade edo bilmirler.
Bos, korpo usagin gizgiide Ozinii tanimasmi nitq vasitesilo
deyil, bagqa yollarla, geyri-verbal yolla neco tosbit etmoak olar?

Zoopsixologiyada bu sahods maraqli metodikalar iglonmis-
dir, hal-hazirda onlardan usaq psixologiyasinda da genis istifade
olunur. Hemin metodikalardan biri ile tanig olaq.
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Q.Gellap iki simpanze grupunu miixtelif goraitde — onlarm
bir gismini bir-birilo tinsiyyet (?) soraitindo, o birilerini ise
«sosial-tocrid» (?) seraitinde béyiitmigdir. O, miieyyen vaxtdan
sonra her iki grupdan olan gimpanzelori 9 giin giizgii asilmg
ayrica bokslarda yerlogdirmigdir. Onuncu giin simpanzelori
anestaziyanm koémoyilo yatirmig, narkoz tesiri altinda olarken
onlarn gaglarm ve ‘qulaglarin derini qiciglandirmayan ve iy
vermayen girmizi rongld boyamugdir.

Q.Gellap simpanzelori bundan sonra yeniden giizgiilori qa-
bagcadan ¢ixarilmig bokslarda yeriogdirdi. O, bu zaman mey-
munlar fizerinde miigahide apararaq onlarin sifetlerinin reng-
lonmig yerlorine spontan surotde nego dofe toxunduglarmi he-
sabladi. Malum oldu ki, 6zlerinin renglonmis qas ve qulaqlarma
hom «toklikde», hom do bagqa meymunlarla birlikde «terbiya»
olunmug, Gellapin termiini ile desok, «sosiallagmig» simpanzelor
eyni deraceds vo ¢ox az halda toxunmuglar.

Q.Gellap bu cahsti miisyyen etdikden sonra giizgiilori ye-
niden bokslarda 6z yerlerina taxdi, meymunlarin hamin geraitde
Ozlorinin' - ronglonmis qaglari ve qulaqla.rma nego defo toxun-
duqlariin1 hesabladi. Bu zaman vaziyyat keskin surotde deyisildi:
«toklikde» boyiimiiy meymuntar 6zlerinin renglenmis qgaslarma
vo qulaglarina evvalki qeder toxuiduqlan halda, «sosiallagmig»
simpanzelor daha ¢ox toxunmuslar Beloliklo, aydm olmugdur
ki, guya «sosiallagmig» $1mpanze Oziinii gu7guda tanimaga qa-
bildir (?), toklikde boyiimily simpanze iso qabil deylldxr

Q.Gellapin tocriibolerind benzer eksperimentler 16-22 aylig
ugaqlarla’ da aparitmigdir. Ana usagmn iiziinii $ilerken barmag; ile
onun bufmuna qirmizi reng vurur. Usagl guzgunun qargisinda
otururdurlar. Oger ugaq slini giizgiidoki soklo deyil, 6z burmuna
vururdusa, psixologlar bunu usagin guzg‘ude Oziinii tanimasi
olameti hesab edirdilor. EKsperiment’ prosesmda 16 aylq
usaqlardan heg biri olini burnuna toxundurrmrr Halbuki 22 ayliq
ugaqglarin hamist olini burnuna toxundururdu. Bu faktlar bagqa
todgiqatlarla da tesdiq olunur. '
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Miisyyon olunmugdur ki, usaqlar 6zlorini giizgiide ilk defo
18 ayhq olanda tamyirlar. Ozunu giizgiido tanimaq 22 aylg
ugaglar tigilin artiq adi igdir.

Usaqglarda idrak proseslori inkisaf etdikce, onlarm ozleri
haqqmdaki tasovviirlori do miirokkoblagir. Nitgin rolunu bu
baximdan xiisusi geyd etmok lazimdir. Usagin 6z «men»ini ifade
etmasi nitgin mk1§af1 ilo bilavasite baghdir.

2 yagdan ugaq texminan 200-300 sbz bilir. 3 yaginda onun
foal liigot ehtiyat: bir il orzinds texminon 5 defo artir: 1200-
1500 s6zo catrr. Usagin nitqinde «Mon» goxs svezliyi daha
genis vo grammatik cohostden temamile diizgiin islonmoye
baslayir.

Ogor, moselan, 2 yagina gador usaq xarici alom hagqindak:
toossiiratini 6z yag1 iigiin tipik olan -eyani-emoli tofokkiiriin
mentigine miivafiq olaraq «Lale gagd», «Lale yixild» kimi
ifade edirdiss, 3 yagm ovvellerinden etibaron «Men qagdimy,
«Moan yixildim» - deyir.

Adm «Men» soxs avezliyi ilo substantivlogmesi usaqlarda
menlik siurunun formalagmasi, xiisusilo onlarin siiurunda emslo
golon keyfiyyot doyisikliklerinin (6ziini basqgalarindan
forglondirmesi, bagqalar ila miigayise etmasi vo s.) tadricen 6z
oksini nitqinde tapmasi baximindan son derace maraglidir. Bu
osasda da usagm yaghlarla gqarsiliglt miinasibati tedricen
miirakkoblegir, onun davramgmnda goxsiyyet amili miihiim
ohomiyyet kasb etmoayo baslayir. Balaca oglan vo qiza ele golir
ki, o, her seyi eds bilor. Bu yag dévriindo «Msn 6ziim» usagin
on mithiim ve baglica tolebine g¢evrilir. Lakin yaslilar usagin bu
tolabine shemiyyet vermadikde, o, siltaghiq veo torslik etmeyo
baglayir ki, bu da «3 yay krizi» ve ya bohranmn psixoloji
monzoerasindd 3sas yer tutur.

Boyik moktoboqedar yash ugaqlar artig oglan ve qiz anla-
yislarmdan neinki genis istifade edir, hem de «Sen oglansan, ya
qizsan?» - sualma daha deqlq cavab verirler. Usaglarin, demoak
olar ki, hammsinda cinsin geyim ve bezok xiisusiyyatlori, bir
gisminde iso hotta fiziki alamatlori haqqinda nisbaten deqiq
tosavviirler emolo golir.
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6 yaginda Ozini gostoran miihiim .xiisusiyystlarden. biri
ugaglarda «bedenin sxemi» haqqindak: tesovviirlorin formalag-
masi ilo alagodardir. Mileyyen: .edilmigdir ki, 6 yasindan sonra
corrahiyo yolu ilo barmagy, oli, ayag vo s. kesilmis pasientlorin,
demok olar ki, hamist badenin miiayyen bir hissesinin gatmagdi-
g duyurlar. Halbuki. 6 yagina geder barmagi ve ya oli kesilmis
usaglarda, eloce do anadan barmagsiz, alsiz vo ya ayaqsiz do-
pulmug adamlarda belo bir. duygu miisahide olunmur. Belsliklo
do fantom duygular. 6. yasindan sonra, yeni bedenin sxemi
hagqindaki tesevviirlar formalagandan-sonra emale galir.

Usagm 6ziinii mehz perseptual obyekt kimi, forglandirmesi
vo boedonin sxeminin formalasmasi onda ‘hoyat zonalar
hagqinda tesevviirlerin formalagmas: iigiin... slverisli sorait
yaradir. «Yaxs) nadir, pis nadir» movzusunda ugaqlarla aparilan
séhbatlor onlarm miivafig tosovviirlorini daha da deqlqlesdmr
Valideyn «paltarmi gey, eyibdir», «Ora getma, oglanlar ¢imir»
kimi qisa, aydmn, lakin emosional boyalarla, zengin irad ve
vsiyslarle usaglarda yeni amole golon haya hissine istigamot
verir. Bu zaman yashlar usaglarin diggsatini daha gox davranig ve
roftarin moenovi tereflerine calb edirlor. «Paltarini.gey, eyibdir»
omrinin sxlaqi monasi da.mahz bundan ibarotdir.

Usaglar 6z horoketlorinin menovi toerofini derk etdikco,
onlarin yaslilarla vo yoldaslar ilo qarsiligli miinasibetlori daha
da miirokkablosir. Onlarmn iinsiyyet vo roftari, neco deyerlor,
«moanavi meyarlaryy misyysn olunmaga baglayir. Bu baximdan
ki¢ik moktobli yas1 dovriinde miihiim dayisiklikler bas verir.

Ki¢ik mokteblilorde emale golen yeni xiisusiyyotlorden biri
refleksiya ilo baghdir, Onlar 6zlarinin fikir vo smellerine bir
ndv konardan baxmaga, 6z horoket ve emelerini bagqalarinin
pozil ilo .giymetlondirmoys baglayirlar. Bu ssasda da kigik
mokteblilords refleksiya formalagir.

Refleksiya, artiq qeyd edildiyi kimi, Oziiniiderketme
prosesidir. Bu o demakdir ki, refleksiyanin yaranmasi ile monlik
stiurunun formalasmasmda keyfiyyotco yeni morholo baslayir.
[Tornin merhale ise kigik mektabli yasina tesadiif edir.
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Refleksiyanin amole golmasi ile kigik mektebli dziiniin fikir
vo omollorini obyektiv suretde -tohlill etmoye baglayrr. Onun
bagqa adamlarla qargiligli miinasibetleritiin xarakteri deyigir. Bu
baximdan qizlarda hoya hissinin 6ziinemexsus tezahiir formalar:
hagqinda V.A.Suxomlinskinin miigahideleri maraqlidir. O,
«Votendagin dogulmasi» kitabinda yazir: «Qizlarmm vo oﬁlanlarm
cinsi yetigkenliyinin-eyni vaxtda baglamamas: terbiys isini hem
do ona gore yiingiillesdirir ki, qizlar oglanlardan utanirlar. Asag:
sinifdo usaqlar yayda bir yerde ¢imirdilor; goliin sahilindo
hoveslo qagir, nom qumdan miixtelif tikintiler qurur, suda
oynayirdilar. Lakin qgizlar tigiincii sinfi bitirdikden sonra tokliye
can atmaga bagladilar. Oglanlar qizlarn onlarla bir yerde ¢im-
mok istomemslerinin sebebini baga diigmiirdiiler, Oglanlardan
biri deyirdi: «Siz xiidbinsiniz». Qizlar cavab vermirdiler, yalmz
gillimsoyirdilor. Sanki oflanlarin hele dork etmodiklori seyi
onlar baga diigiirdiiler. Qizlarda analiq miidrikliyinin mehz belo
oyanmasi torbiyoni asanlagdirir.

Yeniyetmsolik yaginda ise qizlarin oglanlardan, oglanlarin iso
qizlardan utanmasi adi haldir. Bes, bunu ne ile izah etmok olar?

Monlik giiuru 56ziin osil menasinda yeniyetmolik yas1
dsvrinde formalasir. Lakin o, birden-bire omele golmir.
Ovvelki yag dovrlerinds korpe usagm Oziinii glizgiide tanimasi,
«badoninin sxeminin» togokkiill, refleksiyanin emslo golmesi —
bunlarm hamisi menlik giiurunun yeniyetmolik yast dévriinde
keyfiyyotco daha yiiksek inkigaf merhelesine daxil olmasmi
sertlondirir.

Kicik moakteblerden forgli olaraq yeniyetmodo 6ziino, 6z
goxsi hoyatina, goxsiyyetinin  xiisusiyyotlorine maraq
yarandigea, Sziiniigiymotlondirme tolebatt, -6ziinii bagqalan ilo
miiqayise etmok meyli xiisusi mona kosb edir. Bunun da
noticesinde yeniyetms 6zil tigiin 6z «Menpini bir ndv kogf edir.
Monlik  giurunun formalasmaga baglamam vo inkisafi
yeniyetmenin biitiin psixi heyatina, onuntelim foaliyyetinin
xarakterine, strafdakilarla miinasibetine, yashlarla, yoldagldfs ve
mensub oldugu kollektivin iizvleri ile qargiligh miinasibetlorine
0z tosirini gostorir.
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Yeniyetmoados menhk suurunun formalagmasi1. onun 6z
davramgini, Oziiniln manaw keyfiyyotlorini, xarakter ve
qubiliyyetlerini detk etm3si ilo baglayir.

Ik dovrlerde yeniyetménin menlik sturunun asasimni basgqa
adamlann—yashlann (mué’lhm Vahdeynlar ve qongularin), kol-
lcktiv izvlerinin, yéldaglarmmn onun 'hagqindaki miilahizaleri
lykil edir. Yag artdiqea yeniyetms ¢ bziiniin soxsiyyetini mustaqﬂ
tohlil etmays vo giymstisndirmeye baslayir. Bu baximdan yeni-
yctmonin bagqalarmin ve Oziniin qiymetlendirme meyarlarna,
wxlaq normalarina yiyaleninesi onda menlik giiurunun formalag-
masinda miihiim shomiyybt kosb edir.

Yeniyetmonin $z goxsiyyotini derk etmosi todrici xarakter
dastyir. O, evvalce tolim fealiyyatinin icrasi ile bagh olan key-
fiyyotlori (emaksevorlik, tokidlilik, chqqethllk s9y), sonra basqa
adamlarla miinasibetleri ifade eden keyﬁyyatlan (yoldashq
hissi, hassashq,: tomKinlik, terslik), sonra ise dziine miinasibeti
iade eden keyfiyyetlori (yoxsi loyaget, sorof hissi, prinsipialliq
vu s.) derk etmoye baglayr.

Yeniyetmenin manlik stiurunun xiisusiyystlerini aydinlagdi-
rurkan bir cohoti ayrica qeyd etmoek lazimdir. Yeniyetmolik yast,
dovriinde oziintiderketmo tolobat: xfsusi mena kesb etsa do,
onun 8zii haqqmdaki obyektiv biliklerinin seviyyece asagl
olmast diggeti calb edir. Yeniyetmonin bir gox hallarda dziiniin
soxsi keyfiyyetlorini diizgiin tohlil edo bilmemesinin koklerini,
hirinci névbads, mohz burada axtarmaq lazamdir., Bu asasda da
hozen yemyetmenm iddia soviyyesi ile kollektivdoki real
indvqgeyi arasinda, Oziine miinasibati ile bagqa adamlarin ~
yaghlarin ve yoldaglarin ona miinasibeti arasinda zidiyystden
nogot edon miinagiselor meydana ¢ixir.

Yeniyetms. 6z davranig ve xilsusiyyotlorini derk etdikcas,
onda Szinitorbiyo tolebati yaranir ki, bu prosesde do aywd
edilmig niimune ve axlaq: etalon miistosna rol oynayir. o

Ik gonclik yas1 — menlik $uurunun yaranmasmm tamamlle
xiisusi merhslosini togkil edir:

VIII - XI sinif gagirdlori hoyati ehomiyysti olan’ muxtahf “
suallarla rastlagirlar: «Moan» kimom?», *«Monim diinyada yerim
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noden ibarotdir?», «Mane otrafdaki adamlar nece yanasirlar?»,
«Mon 6ziim adamlara neca yanagiram?». Bu vo basqa suallara
cavabin axtarilmast genc oglan ve qizlarn dziini gexsiyyet kimi
derk etmasi, 6ziinii tosdiq etmosi prosesine gevrilir.

4.2.1.2. Mon — obraz. M @ n - obrazin ssasini1 insanin 6zii
haqqinda biliklori togkil edir. Lakin bu bilikler insan iigiin heg
de adi xarakter dagimir. Onlar insanin Gziine miinasibatini ifade
edir. M @ n — obrazin psixoloji baximdan shemiyysti de mohz
bundan ibarotdir.

M o n - obraz miirokkeb hadisedir. Golin, genc oglan vo
qizlara bela bir tapsiriq verak: 6ziinii 20 sfzlo sociyyslandir.
Gorosen, onlar bu adi tapsing: asanhqla icra edo bilaceklormi?
Tocriibo gostarir ki, goenc oflan vo quzlarin bir ¢oxu bu zaman
ciddi ¢atinlikla rastlagirlar. Onlar 7-12 stzden sonra bilmirlor
ki, ne etsinler. Bu o demakdir ki, genc oglan vo qizlarm &zlori
haqqindak: tesevviirleri bir ¢ox hallarda mohdud xarakter
das1y1r, hetta onlarda miieyyen zidiyyatler do dziinii gdsterir.

Insanda eyni vaxtda dord «Man — obraz» «Fiziki-mon», -
«real man», «ideal mon» va «sosial-man» moévcuddur.

«Fiziki-Mony - insanmn fiziki moziyyoatlorini oks
etdirir, vo sosial-psixoloji avtoportretin asas komponentlo-
rindon biri kimi shomiyyatlidir.

Fiziki-man cinsi identifikasiyanmn osasim togkil edir. Onun
formalagmasi «badenin sxemi» haqqmnda tesevviirlerin amols
golmasi ilo bilavasite baghdir.

«Real-Moan». Insan indiki anda 6ziinii nece tosovviir
edir? Oziiniin qabiliyystlorini, rollarini, statusunu necs qavrayir?
O, oslinde neco adamdir? «Real mon»in mezmununu hamin
suallar togkil edir. Bu zaman insan 6ziine 6z géziiyle baxir. O,
Oziiniin «real-mon»i ilo foxr ede bilar; insanin 6zii haqqndak:
bu obrazi bagqa adamlardan gizlatmosi de mimkiindiir. Bazi
hallarda ise ‘«real men» otrafdaki adamlann insana verdikleri
giymetloro uygun golmir.

«ideal-Man ». insan 6ziinii neco gérmak istoyir? Han-
st keyfiyyotlore yiyelanmeye caligir? «ldeal many»in mozmunu-
nu bu suallara o$asen sociyyolendirmek olar. Adindan goriin-
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diiyii kimi, «ideal man» insamin 6zii haqqnda ideallan ilo
baglidir. Onun ps1x01031 baximdan menas: da, birinci névbeda,
bundan ibaratdir: insan 6z «ideal man»ini hoyata kegirmok li¢iin
yollar axtarir vo bu sahode bdyiik sey gosterir. Insan Sziiniiter-
biyo ilo moggul olarken adeten dziiniin «ideal men»indan ¢ixig
edir..

Insanin soxsi keyfiyyatlori ¢oxdur. Géresen, bunlarin hamusi
onun «ideal mon»indo ks olunurmu? Yox. Her bir insanin
yiiksok giymotlondirdiyi miloyyen keyfiyyotlor vardir. «ldeal
moan»do mahz bu keyfiyyotlor aks olunur. Toesadiifi deyildir ki,
insan Jziiniiterbiyo ilo meaggul olarkon do 6ziinde her hansi bir
keyfiyyoti deyil, mohz yiiksek qiymetiendirdikleri keyfiyyotlo-
rin formalasmasx na xmusn digget yetirir.

«Sosial-M9on» Insan homige 6ziine basqalarmin
gdziiyle baxir. Bagga adamlar onu neco gdriirler? O, dziinii bag-
qa adamlara neca gistermoak istoyir? Neco haraket etso, basqa
adamlar onu yaxg1 adam vo ya miitoxossis (muelllm ¢ilingar,
hakim ve s.) kimi taniyrlar? Bu ii¢ sual yasmdan astli olmayarag
insan figiin boyiik shemiyyote malikdir. Ax1, bizim her birimiz
insanlarin igerisinds yasayinq ve ister-istemez dziimiizo onlarin
goziiylo baxmahqu Insanlarm qargihiqh sosial tesiri prosesinde
«sosial men»in ohemiyyeti do mehz bundadir.

Insan bagqa adamlarla iinsiyyato girerken adoten Oziiniin
«sosial moninden ¢ixig edir; o, homise 6ziini bagqa adamlara
yaxs1 torofden gostormoye ¢alisir, 6ziiniin «pis amallerini» belo
miixtolif yollarla pordeloyir; psixoloji «maskalardan» da bu
magsadle istifads edirlor.

Insanm «real mon»i onu ne dersceds temin edir? Dtrafdaki
adamlar onu ne deroceds teqdir edir ve ya bayenirler? O,
oziiniin har hans: bir keyfiyyotini bagqa adamlardan ne derecade
gizlatmaye c¢aligir, o, Oziinli bagqa adamlara nece (tutaq ki, yaxst
adam, asl miollim, elm adami ve ya varl adam) kimi géstermak
istoyir? Bu suallari izah etmodsn insanin «sosial man»inin mez-

mununu aydinlasdirmaq olmaz.
Psixoloji plm1dar:z}l, ideal, sosial «Man» birlikde mdvcud-

dur. Onlar bir-birilerini bir név tamamlayir ve zenginlegdirirlar.
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Lakin bozen real, ideal vo sosial «Mem»lor arasinda koklii
ziddiyystler do miisahido olunur. Dger «real men», «ideal
mon»e uygun golmirse, «sosial men» «real mon»i gizlotmoys
xidmet edirse, insanm 6zii haqqinda tesevviirlerindo Oziine-
moaxsus ¢otinliklor meydana ¢ixir. Belo hallarda insan adeten
refleksiya yolu ile bu uygunsuzluglan tohlil edir, bir név onlarm
hamis: iigiin «iimumi moexrec» taparaq miivafiq ziddiyyetlori
aradan qaldirir. Bozen do bu cohst ona miiyesser olmur. Xalq
ifadesi ilo deyilse, «dz haqtqn sifotini, simasint biruzo verir».
Yeoni psixoloji maska insanin heqiqi sifetini he¢ de hemige
perdalayo bilmir.

«Mon-obraz»n formalagmas: dialektik prosesdir. O,
miixtolif amillarle sortlenir. Insanda 6zii haqqinda tesevviirlerin
formalagmasinda horokst ve gorme duygulari miihiim rol oy-
nayir. Insanin dziinii gavramasimn tosirli vasitosi kimi giizginiin
ohemiyyetini qeyd etmomsk olmaz. Lakin «Men-obraz»in for-
malagmasmin asas menboayini bagqa adamlar-yaglilar, homyagid
oglan ve qizlar tegkil edirlor.

Insan basqa adamlar vasitesile kigilik, qadinlig, monevi
gozollik ve s. hagqindalka etalon vo stereotlplera yiyslenir, bagqa
adamlar: va dziiniigiymatlondirmayi dyronir.

42.13.«<Mon —Kkonsepsiyas» hagqinda.

Fiziki, real, ideal, sosial — Manlarin mezmunu insanin Man -
konsepsiyasmi.oks etdirir. Bu anlam goxsiyyot psixologiyasmin
osas anlamlarindan biridir ve sosial-psixoloji baximdan da
segimlidir. E.Aronson, T.Uilson va R. Eykert Q.Gellapin aragdir-
malarim agiglayanda qeyd edirler ki, simpanze ve oranqutan-
larda elementar formada «Mon-konsepsiyasm» méveuddur.

Bu tedgigatda bir cohst diggeti calb edir. Q.Gellap qoril-
lalarla vo bagqa névlii meymunlarla da hemin metodika ilo tod-
qiqat aparanda moalum olmusgdur ki, onlar giizgiide 6zlorini tani-
ya bilmirler. Simpanze ve oranqutanlar ise tamiyirlar. Miisl-
liflarin fikrinco, onlar basa diigiirler ki, giizgiideki obraz onlarm
6zlorinin obrazidir. Tadqiqatin osas noticesi beledir. Goresen,
bu materiallar asasinda meymunlarda «Mon — konsepsiyasi»nm
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movecud oldugunu iddia etmek olar? Olsa da, an yaxs1 halda
onun filogenetik gaynaglarmdan damgmagq olar.

insamin «Mon-konsepsiyasi» son doroce miirokkeb feno-
mendir. Neco deorler, interpsixoloji fenomendir. Bagqa adam
insan iigiin giizgiidiir. O, bu miirakksb 6l¢iili giizgii vasitesils
Oziindi tamiyir. «Sosial-men» ve bilavasito onunla baghi olan
«ldeal-men» insanin «Man-konsepsiyasmnm kokiini toskil edir.
Onun sosial-psixoloji qaynaqlar: beladir.

D.Mayersin fikrince, insamin tokce, Oziinii deyil, ilk
névbode, bagqa adamlan giymetlondirmesi bilavasite «Man —
konsepsiyasndan asilidir. O, meshur «Sosial psixologiya» kita-
binda «Men konsepsiyasi»m insanin sosial alemi kdokiindo
agiqlayir ve onu miihiim sosial psixoloji fenomen kimi deyerlon-
dirir.

Sosial-psixologiyada (E.Aronson, T.Uilson, R.Eykert) «Moan
konsepsiyasmnm agagidaki funksiyalarm forqlendirirler.

Menecerial funksiya. «(Mon» insana 6ziiniin fi-
siki ve sosial alemi ile garsihgh miinasibetlori haqqmda infor-
masiya verir, onun davranigm formalagdinr ve golocek omsl-
lorinin planlagdiriimasim gertlendirir.

Tagkilatcllnq funksiyasi. «(Mon»in kokunda
xiisusi mental struktur formalagir. Bu sxem osasmnda insan 6ziinii
vo sosial alomi haqqinda informasiyan: xatirlayir ve gerh ¢ edlr

Emosional funksiya.«Mon» insana dziiniin emo-
sional reaksiyalarm miioyyonlogdirmok imkans verir.

«Mon»in miisyyenlegdirilmesinde bir torofdon, medeniyyst
forgleri, diger terofden Gender forqlori 6ziinti gdstorir.

4.2.2.0ziiniigiymetlondirmo haqqmda

Ozunuqumetlandlrma termini iki sozdan — ogiinii
vo giymatlandirms sdzlorlerinden emolo gahmsdlr Onun psi-
xoloji monas: aydindir: s6hbat insantn oziing, verdtyt qiymot-
don, ézitniin mon obrazin: qi atlondirmoasindan ged;r

Insann 6zii hagqindak: tegevviirlerinin formalagmas: bila-
vasite ziiniigiymotlondirme il6 baghidir. Insan dzii dziinde han-
s1 coheatleri qumatlandmr? Onun igiin bir insan kimi miihiim
olan her geyi: 6ziiniin qabrhyyatlenm mensvi keyfiyyotlorini,
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omollorini, 6z imkanlarin1 ve perspektivlarini, éziiniin qargiligh
miinasibatlorini, qrup ve kollektivds, basqa adamlar i¢orisinde
tutdugu yeri giymotlondirir vo s. Bununla yanasi miioyyon
hoyati situasiyalarda, xiisusile ailede ve kollektivde insan o6z
{izerino mesuliyyat gotiiriib miihiim bir addim atdigda, konflikt
soraiti yarandiqda vo s.-de dziiniiqiymetlondirmo xiisusile mii-
hiim ohemiyyst kasb edir. Aydin masalodir ki, 6zliniiqiymatlen-
dirme. miirekkeb prosesdir: o, 6ziiniimiigahids vo 6ziiniitohlil
yolu ilo formalagir, bu zaman insan 6ziine adotan bagqa adamla-
rin géziiyle baxur, bir qayda olaraq, 6ziinii onlarla miigayise edir.

Psixoloji eksperimentlorde bu cohat homise aydin nezers
carpir. Belo eksperimentlorden biri ilo tamg olaq. Tutaq ki, iki
miixtolif zavodda bir ne¢ge miihondis statt bogdur. Hemin
vozifoni tutmagq ligiin birinci zavodda 5 nefor - A., S.,S., V., vo
N., ikinci zavodda ise 4 nefer — Q., P., ©. vo M. ariza ver-
misdiler. Genc miihandislere avvelco miioyyen blanklar verilir
vo miivafiq suallara cavab vermak toklif olunur: suallar elo tortib
olunmugdur ki, onlara cavab veranlar aslinde 6zlerinin mioyyen
keyfiyystlorini qiymetlondirirlar.

Ekspenment iki varjantda — 1-ci zavodda 1-ci variantda, 2-ci
zavodda 2-ci. variantda apanlir. Agagida hemin variantlar
nozorden kegirilir,

I variant

a) A. vo bagqalar gabul otaginda oturmuglar.

b) otaga T. adli bir nefor daxil olur. Genc miihendislors onu
toqdim edib deyirlar ki, T.da bos olan miihendis vezifosini tut-
magq istoyir: T.yaxsi. geyinmigdir. Oziinii meogrur aparr, olinds
toze diplomat1 var idi, zahiren gox tacriibali ve agillh mithendise
oxgayirdi. '

¢) bundan sonra bir behana gatirib A. ve bagqalarma 6ziinii-
giymatlondirme blanklarimi yeniden doldurmaq teklif olunur.

II variant

a) Q. vo basqalar1 gabul otaginda oturmuslar.

b) otaga I.adli bir nefor daxil olur. Genc miihendislore onu
toqdim edib deyirler ki, I. de bos olan miihendis vezifesini
tutmaq iteyir: I. nimdas kostyum geyinmisgdi, kdyneyi vo
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ayaqqabilan ¢irkli idi. Dlinde seligesiz: biikiilmig kagizlar var
idi. Zahiren miihendise oxgamirdi.

c) Bundan sonra bir bahone getirib Q. v bagqalarma svvelki
dziinliqiymotlendirme blanklarmr yemdan doldurmaq takl:f
olunur.

Genc miihendisler T.n- (1-ci variant) ve L.-ni (2°ci varidnt)
gordiikden sonra onlarin 6zlerine verdiklori qumatlar daylslle-
cokdirmi? Eksperimentin osas-“‘mieqsedi de thehz homin’ me-
solani aydmlasdjtmiaqdan ibarat idi. Bunun u(,‘un gonc muhan-
dislerin T.-ni ve Lni gdrmomigden ovvel vb gdrenden sonra
doldurduqlan oziiniigiymétlendirms blanklanm bir-biri 119 mii-
gayiso etmok lazimdir.

Taniy oldugumuz metodika ilo- apanlmrs psmoloE ekSpen-
ment osasl suretds gostordi ki, T.-ni (1-ci vatiant) goren gonc
mithendisler ikinci defo blanklan doldurarken &zlsrine avvalki-
ne nisbaton asat qumetlar vermiglor. Halbuki 1.-ni (2-ci va-
riant) gorenden sonra ise genc mihendisler 6zlerini daha
yiiksek giymotlondirmiglor.

Miioyyon edilmis bu eksperimental faktin ménas1 aydindur.
Insanlar giymetlendirme zamani 6zlerini kiminlese miiqayise
edirlor. Bagqa adam bu zaman bir nv etalon rolunu oynayir.
Heyati misallar da bunu siibut edir.

Golin, indi d» insanin §ziine verdiyi qiymstlerin xarakterino
digget yetirok: dziiniigiymetlondirms zamani qiymetin miixtalif
novlerinden — oxlaqi, estetik, intellektual, emosional vo s.
qiymetlerden istifade olunur. Lakin biitiin hallatda onlarin
igorisinde ‘emosional qumatler asas yer tutur: exlaql qumet de,

hisslere (;ulgastr yohi ‘emosional qiymsatiste 9saslanir. Bu onun-
la baghdir ki, onmuqiymatlandumé eym bir adamin goxsinds
birlagir: men-men-a qiymst verir. Bu Zaman insan hetta miioy-
yon obyektiv meyarlara osaslansa bele 5ziiniligiymotlendirmads
subyektiv amillor osas yer tutma@a baglayir. Atalar s6zlerinds
oziinligiymotlondirmenin bu xiisusiyysti doqiq ifade olunmusg-
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dur: «6z gozunda tiri gormiir, baggasin goziindo tiki segir»,
«heg kos 6z ayramna turs demaz». Bu o demoakdir ki, dziiniitor-
biyenin seviyyssi insanin dziine tengidi yanasxb-yana.smamasm—
dan, dziine qargr tolebkar olub-olmamasindan bilavasite asilidir.

Ozunuqumatlendlrma sistemini tohlil edorkon agafidaki
cohstlori xiisusilo nozers almaq lazimdur:

a) Oziiniigiymetlondirme prosesinde «real man» obrazi ile
«ideal mon» obrazinin miiqayiss edilmasi miihiim rol oynayzr.
Onlarin bir-birine uygun gelmesi psixi saglamlifin miihiim
sortidir. Miioyyen edilmisdir ki, insanin «real mon» obrazi
«ideal man» obrazina miivafiq olduqda, o, adeten, 6ziinii yiikksok
giymotlondirir. Insan bu iki mihiim xarakteristika arasinda
ucurum hiss etdikde iso, Oziinii adeton agafi qiymsetlendirir.
Bozon bels hallarda insanin 6zii 6z goziinds hérmetdoan diisiir.

b) insan dziinlin hear hansi bir keyfiyyatini qiymstlondiror-
kon, onun yaxs1 vo pis keyfiyyot oldugunu neco miioyysn edir?
Lap ki¢ik yagmndan usaglara Gyredirik ki, «yaxs1 nodir, pis
nadir?». Insan éziine giymet verands bu tesevviirlerden etalon
kimi istifade etmoye bagslayir: oger etdiyi hereketlor «yaxsi»
etalonuna uygun golirse, onlar1 miisbot, «pis» etalonuna uygun
golirse monfi giymetlondirir. Yasg artdiqca, insanin servat meyl-
lori formalagir, ideallarinin xarakteri doyigir ve buna miivafiq
olaraq onun etalonlar sistemi miirokkeblegir. Biz hor hansi bir
adamin Oziinli nece qiymsetlondirdiyini aydinlagdirmaq iigiin
onun 6ziinii hansi etalonla tutugdurdugunu, 6ziine hansi etalona
esasen qiymset verdiyini bilmsliyik. Bu yolla biz hom de onun
«ideal man»inin mezmununu tahlil etmok imkani olde edirik.
Ciinki miivafiq etalonlar «ideal men»de xiisusi yer tutur.

¢) insanin Oziinemaxsus qiymetlor sistemi vardur. Bir
terefden, insan 6zii-6ziinii gqiymetlondirir, diger terofden, onun
davramy va reftar1 mensub oldufu qrup teraefinden qiymstiendi-
rilir. Bundan bagqa, adam bu ve ya diger torzde herokst ederken
otrafdaki adamlarin, o ciimledsn is yoldaglarinin ve dostlarinin
onu neco qiymotlondiracaklorini nezere alir. Buna gézlonilen
qiymatlor deyilir. Qrupun soxsiyyate verdiyi giymetlorle gézle-
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nilen giymstler bir-biri ilo vehdotdo olsa da, onlar eynilogdir-
mak olmaz. Qrupun soxsiyyote verdiyi giymat real giymotdir.

Oziiniigiymetlendirme miixtelif isullarla dyrenilir. Masslen,
sagirdlere Ozlorini sarbost surotde tesvir etmok toklif olunur,
yaxud onlara miieyyen giymetverici hokmler yazilmig voroglor
verilir: bu zaman sagirdloro onlarm zahiri gérkemini ve ya
hisslorini ifade edon voregeleri gruplagdirmaq toklif olunur.
Sagirdlerin 6zlerini seciyyolondirmesini nozarde tutan miixtelif
oziiniigiymotlondirmo gkalalar1 ve emsallann da melumdur. Bu
magsedle miloyyen sifot — sdzlerden istifade olunur. Bazen
sagirdlors, mosolon, agafidak: cavablardan birini segmek toklif
olunur:

mon an yaxsi sagirdlardan biriyom;

menim gabiliyyatlerim orta saviyyoden yiiksokdir;
menim dabiliyyetlorim orta seviyyeden asagidir;
mon az qabiliyyetli sagirdlerden biriyam.

Bozi tedqigatlarda eksperimental tapsinglardan istifades
cdilir. Sagirdlere ayri-ayrihigda belo bir suala cavab vermoek
toklif olunur: Tapsgirig: icra eds biloceksenmi? Bu zaman hansi
bal ala bilorson? Bundan sonra agagidaki sual verilir: Bas sonin
sinif yoldaslarin, mesolon, Mommad, Sevil ve bagqalari bu
tapsinglarin 6hdesinden gole bileceklermi? (Bu zaman sagirdin
oziina verdiyi giymotlorla onun yoldaslarma verdiklori qgiymatla-
rin alaqasi miiayyen olunur).

Bir ¢ox tadgiqat metodikalarinda sagirdlerin 6zlarine verdik-
tori qiymetlor obyektiv moelumatlarla — fizioloji gostericiler,
imtahanlarin real noticelori, psixoloji testl 9 qrup giymst-
lorinin yekunlari, zoruri hallarda ise eksperiment giymotlori ile
miiqayisa edilir.

Psixoloji todqiqatlar (’3ziinﬁqiymatlandirm in {i¢ soviyyasini
miteyyonlogdirmak imkam verir: Adekvat 6ziiniiqgiymatlon-
dirmoade gagird 6ziiniin ayri-ayn keyfiyyotlorini osasen diizgiin
qiymettondirir. Tutaq ki, onun gabiliyyeti «10»a-barabardir. O,
oziine «10» giymet verir. Qeyri-adekvat yuxan giymotlor —
sagird oziiniin ayri-ayn keyfiyyatlorini oldugundan yiiksak
yiymetlendirir. Tutaq ki, onun gabiliyyetleri «10»-a beraberdir.
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O, oziine «15», bazen 20, hotta daha yiiksok, messlon, 50
giymat verir.

Qeyri — adekvat agaf) giymotlor — sagird 6ziiniin ayri-ayri
keyfiyyotlorini layiq oldugundan agag1 qiymstlondirir. Tutaq ki,
onun qabiliyyatlori «10»-a berabardir o, oziina «5», bezen 7,
hotta daha agag1, mosoelon, 3 qiymat verir.

Ogor sagird 6ziine adekvat qiymet verirss, onu daha da
moéhkomlondirmek lazimdir. Sagirdin 6ziina geyri-adekvat
qiymetlar vermasini gortlendiron amillori miisyyonlogdirmoak vo
aradan qaldirmaq lazimdir. Ailenin tipi (ugurlu vo ya ugursuz,
tam-natamam, goxusagh-tokusaqlt ve s.), aile miinasibatlarinin
xarakteri, torbiye iislubu (avtoritar ve ya demokratik), sinif
kolletivinde gagirdin mdvqeyi, onun fiziki ve psixi inkisaf
saviyyesi — bunlarm hamisi 6ziiniigiymetlendirmeaye mithim to-
sir gostorir vo onun.adekvatliq deracesini miieyyen edir:

Oziiniigiymatlendirmenin bdyiik shemiyyeti vardir. O, insa-
nm davramginin tonzim olunmasinda miihiim rol oynayir. insa-
nin bagqa adamlarla qarsiligh miinasibatlari, onun 6z ugurlarna
ve ufursuzluqglarina miinasibeti, ayri-ayr hoyati situasiyalarda
davranis vo roftan dziiniigiymetlendirmaden asilidir. Bagqa soz-
lo, dziiniigiymetlondirme insanin foaliyystinin semaraliliyine vo
onun bir soxsiyyot kimi inkigafina mithiim tosir gosterir.

4.2.3.0ziiniigiymotlondirms vo iddia saviyyasi.

Holo XIX asrin axirlarinda dziiniigiymetlondirmoenin soxsiy-
yetin iddia seviyyesi ilo bilavasite slagedar oldugunu gosteren
maraqh faktlar miioyyon edilmigdi. 1890-c1 ilds U.Cems homin
faktlar: agagidaki orijinal diisturla bels ifado etmigdi:

milvoffogiyyot
iddia
Diistirdan griindiiyii kimi, 6ziintiqiymetlendirmenin seviy-
yosi iki mithiim amilin - muvaffaquyet vo iddianin qarsihigh
olagosi il sertlonir.Bes insanimn 6ziinii yiiksak qiymetlendirmasi
naden asilidir? Formulda bunun faktik olaraq iki yolu gosterlhr

biz orta mektebin riyaziyyat kursundan bilirik ki, kesrin qiymo-
tini artirmagq tciin ya onun surotini bdyiitmok, ya da moexrocini
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azaltmaq lazimdsr. Ozunuqumetlandn-me diisturu bu baximdan
nezerdon kegirsok aydin olar ki, insan 6ziinii yitksek qumaﬂen-
dirmek ligiin bir halda kesrin suretini arttrmalidir, yam séy gos-
tormali vo miiveffoqiyyet alde etmelidir, bagqa halda ise k%srin
mexracini kigiltroelidir, yoni iddia seviyyesini asag1 salmali v
oziiniin an kigik milvoffoqiyysetini belo diizgiin gqiymstlondirme-
lidir.

XIX osrin axwrlarinda oziinligiymatlondirme ilo miivoffe-
giyyst ve iddia arasindaki asihiliq hole eksperimental sarotde
oyrenilmomigdi. U.Cems bu asililifi intiutiv surotde tapmis ve
onu iimumi gokildo ifade etmigdi. Psixologiyada bu ‘problem
cksperimental surotdo XX osrin 30-cu illerinde Oyrenilmoaye
baglaniimigdar. _

Iddia nadir? Onun mivaffoqiyyatlo na kimi alagosi vardir?
Bu komiyyatlar dziiniigiymatla ndirmaya neco tasir gosrir?

Golin, ovvelco bir Azorbaycan atalar soziinii xatirlayaq:
«Asagim bayanmir, yuxarida yeri yoxdury: Boysnmamok so-
siine diqget edin: problemin mahiyystini bu ifads ¢ox deqiq oks
etdirir.

30-cu illerin avvallorinde motivasiya meassleleri psixologi-
yada daha aktualliq kesb edir. Bu sahado ekspetimental todqi-
yatlar aparan alimlerin diggetini maragli bir fakt coalb edir:
adamlar ozlerinin ugurlarma ve ya ugursuzluglarma eyni mii-
nasibot beslemirdiler. Bir eksperimentlo tanis olaq: xiisusi lento
borkidilmiy demir garmaglar divar boyu muafy;n\ siirotle
horaket edir. Tocriibede istirak eden adamlara 16 halqaverilir.
Onlar miisyyen vaxt orzinds halgalar1 garmaqlara atmalidirlar.
Adamlarin bir gismi eyni naticoni aldo etdilar: 16 halqadan 10-
nunu garmagin iizorine ata bildiler. Lakin bu zaman onlarn salde
ctdiklori eyni naticoye miixtelif miinasibot baslomasi fakti
miloyyen edildi: adamlarm bir gismi sevinir vo 8ziindon raz
oldugunu bildirir, diger gismi ise 6ziinden narazi goriiniirdii. Bu
o demoakdir ki, eyni bir obyektiv noticoni (16 halqgadan 10-unu
ata bilmak) bir adam 6zii liglin miiveffoqiyyat, bagqa birisi isa
ugursuzlug kimi giymetlendire biler. Bundan basqa, eyni bir
nuticenin bir goraitde miivaffoqiyyet, basqa bir soraitde iss
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miiveffoqiyyetsizlik kimi giymetlondirilmosi miimkiindiir. Bu
faktlari no ilo izah etmok olar?

Eksperiment prosesindo adamlar 6z qarsilarna konkret
mogsed qoynrlar: onlar bu meagsede miivafiq olaraq miioyyen
naticani olde etmays ¢aligirlar.

Beloliklo, biz eksperimentdo iki kemiyyetlo: a) adamin alde
etmak istediyi notice ve; b) faktik olaraq alde etdiyi natics ile
rastlagiriq. Masalen, qarmagqlara 16 halga salmaq istoyir (A),
halbuki ona verilmis vaxt orzinds ancaq 10-nunu ata bilir (B).

Faaliyyatin naticasi, yoni ugurlu ve ugursuz olmasi da bu iki
komiyysat — A (adamin slde etmak istadiyi natico) ve B (faktik
olaraq oldo etdiyi natice) arasindaki nisbatls.miiayyen olunur.
Psixologiyada homin faktlar1 tohlil etmok, xiisusile, adamlarm
0z ugurlarma ve ugursuziuglarina miinasibstlarini xaraterizo et-
mak ii¢lin yeni termindan — iddia seviyyesi termininden istifade
olunmaga baglandi.

Bu sahado aparilan tadgiqatlar osasinda iddia soviyyesi
anlayis1 daha da doaqiqlogdirildi, iddia seviyyosi ilo yanasi
gbzlomo soviyyesi do forqlendirildi.

fddia seviyyesi gozlome soviyyesi ilo qarsiligh surstde
slagedardir. Lakin onlari eynilagdirmak olmaz.

Miiasir tosovviirlore gore, gézlome soviyyesi insanin olde
etmok istodiyi netico (megsed) ilo miioyyon olunur. halbuki
iddia soviyyssi insanin alds etdiyi neticoye miinasibatindo ifads
olunur. O, alds etdiyi naticoni beyenir — yoxsa boyonmir, natice
onu tomin edir — yoxsa etmir — iddia soviyyasini bu suallarla
xarakterizo etmok olar.

Miieyyen edilmigdir ki, eksperiment zamam adamlarin sldo
etdiklori netice 0z-Ozlilyiinde hoslo miiveffoqiyyot vo ya
ugursuzluq kimi nazarden kegirile bilmaz. Her hansi bir adamin
dzii haqqindaki tesavviirlerinden, dziine verdiyi qiymetdon va s.
asihi olaraq bu vo ya diger natice miiveffoqiyyst ve ya ugursuz-
lug kimi giymetlondirilir. Adi bir misal gdsterek: iki adam te-
sovviir edin. Onlardan biri uzununa tullanmagq iizro respublika
¢empionudur, o biri iss OHM normasini yenica yerine yetirmisg-
dir. Onlardan hor ikisi, tutaq ki, yarigda eyni natice gostormis-
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dir: 6 m.20 sm. uzununa tullanmigdir. Gdresen, bu neticeni onla-
rin her ikisi eyni deracods giymetlendirecekdirmi? Siibhesiz ki,
yox. Cempion ii¢iin homin netico ugursuzluq, genc idmangi
iigiin boyiik miiveffoqiyystdir.

Adamlar bu vo ya diger naticeni miiveffogiyyst vo ya ugur-
suzluq kimi qiymetlendirende tapsirigin asan ve ya ¢otin ol-
masini, onun hansi geraitde icra olundugunu da nezere alirlar.
Bir eksperiment zamant adamlar miieyyen bir qicia siiretls ca-
vab vermoli idiler. Bunun iigiin 60 saniyoeden az vaxt verilmis-
dir. Adamlarin ¢oxu tapsing: yerino yetire. bilmese de, onlar
bunu ozleri tiglin ugursuzluq kimi giymatlopdirmirlor. Bagqa bir
halda hemin tapsmg icra etmsk ligin vaxti mohdudlasduma-
dilar. Tocriibade istirak edenlarin bir goxu tapsirigi, tutaq ki, 1
doq. 30 san. srzinds icra etdilor, Bozilori iso buna 2 degiqeden
gox vaxt sorf etdiler. Miioyyen edildi ki, sonuncular tapgirig
icra etsoler do, ¢ox vaxt sorf etdiklorine gére bunu ozlen ¢ilin
miiveffoqiyyot hesab etmirlar.

Bir maragli fakti da ayrica geyd etmak lazimdir. Ekspe-
rimental surotde miieyyen olunmugdur ki, insan miiveffoqiyyet
olde etdikco, onun iddia seviyyesi yiiksalir, ugursuzluqdan sonra
iso iddia soviyyesi agaf) digiir. Bunu tosdiq edon ¢oxlu ati
misallar da gostermak olar. Eloe uzaga getmoyib, telobs hoyatin
gotiirak. «3» v «4» giymstlarle oxuyan tolabe névboti semes-
trdo dalbadal ii¢ imtahandan «5» qiymet alarsa, sonuncu imta-
handan «4» qiymet alanda gani qaralir ve aksina, I kursda slag:
olmug toloba ndvbati sessiyada ilk imtahanlardan «3», «4» ve ya
«3» qiymotlor alanda, sonuncu imtahanda qarsisma heg¢ do «5»
almaq maqgsedi goymur.

Hola 30-cu illerin avvellerinde iddia seviyyesi sahesindo
aparilan ilk eksperimentlor boyiik maraga sebeb oldu: miixtelif
dlkelorde yeni tadqiqatlar apariimaga bagslandi. ©n baglicas: ise
ondan ibarotdir ki, todqigat metodlar daha da tokmillegdirildi vo
bir sira faktlar alde edildi.

Sagirdlorin iddia seviyyesini Syronmok iigiin yeni tedqiqat
metodlar1 islenildi. Onlardan biri ilo tams olaq. lyirmi zerf
gotiiriib onlar1 nomroloyirlor. Her zeorfo 2 misal ve bir masslo
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yazilmig veroqler qoyurlar. Bu zaman asandan g¢otino prinsipi
osas gotiiriiliir: birinci zorfo qoyulmus misal vo mosololer an
asan, 2-ci zorfo nisboten gatin, sonrak: zorflore daha ¢otin, 20-ci
zorfo ise on ¢otin misal vo messlo qoyulur. Zarfler stolun
ustiino elo dizilir ki, onlarm izerindoki némroler gagirdler
torofinden aydin oxunsun.

Miiollim misal vo mesalalerin tortibi prinsipini aydmlagdirir:
o, sagirdleri 1-ci, 10-cu vo 20-ci zerfo qoyulmus bir misal ve
mosels ilo tamg edir. Sagirdler bilirler ki, 1-ci zorfdoki misal ve
mosele an asani, 20-ci zorfdoki ise on c;atin misal vo masaladir,

Bundan sonra gagirdlero belo bir tolimat verilir; Sizin hoar
biriniz li¢ zerf gotlrib onlardaki misal ve maseleni holl
etmolisiniz. Bu zaman iddia seviyyasi agag1 olan sagird avvelcs,
tutaq ki, 1-ci zorfi gotiiriir, onu asanhqla hall edonde 7-ci zarfi
g6tiiriir, onu hall ede bilse, artiq 8 ve ya 9-ci zorfi deyil, 14-cii
zorfi gotiitiib miivafiq misal va mesaleni hell edir.

iddia seviyyesi yuxar olan sagird ise 1-ct zorfi deyil, birden-
bire 16-c1 zerfi gotitriir, onu hall ede bilmedikde 7-ci zerfi
gotiiriib hell edir, bundan sonra ise ... 11-ci zorfi gotiiriir.

Golin indi do $ag1rdlenn zarﬂan hanst ardicilhigqla gotiirdiik-
lerine digget yetirak.

1-ci sagird: 1, 7, 14.

2-ci gagird: 16, 7, 11.

1-ci sagird no iicin avvalce 1-ci, sonra 7-ci, daha sonra 14-
cii zorfi, 2-ci gagird ise @vvelco 16-c1 sonra ise 11-ci zorfleri
gbtiirdii? 1-ci zorfdoki misal ve messlenin holli onu tomin
etdimi? 7-ci zorfdoki misal ve ya masslenin hall ede bilmemesi
ona nece tosir etdi? Eksperiment zamam bu suallarin aydinlagd:-
nimast sagirdlorin gézlome ve iddia soviyyelerini miioyyonlos-
dirmek imkam verir.

Qarsiya sual gixir: bu moasalolorin aydinlagdirdmas: zoruri-
dirm? Onlarin tohlili no kimi praktik ohomiyyoto malikdir?
Masslonin de kokii mehz bundadar.

Insanm iddia seviyyesinin yiksek vo ya agaf1 olmasi, bir
torafdon, onun 6zii haqggmdak: tasavvur]ennd‘a, diger torafden
ise basqa adamlara miinasibetinde oks olunmur. Bir halda o,
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«babam mons kor — dedi, golib-gedoni vur-dedi» mdévgeyindo
dayanir, neco deyerlor «yetono yetir, yetmadiyine dag atir»;
bagga bir halda iso Oziinii bir név «dilsiz-afizs1z» adam kimi
gparir... Bu zaman torbiye yolu ilo onlarn iddia seviyyesini
doyismek zerureti meydana g¢ixir..Her bir konkret halda jddia
soviyyosini gortlondiron amilleri psixoloji serigte ile™ tohlil
etmok vo onlan aradan qaldirmagq figiin tosirli todbirler miioyyen
ctmak lazimdir.

«Agac bar gotirdikco, basm asaft diker»-hikmsotli atalar
soziidiir. Onun psixoloji menas1 vardrr. Kigik yaslarindan
baglayaraq usaq vo yeniyetmolordo 6z ugurlarma diizgilin
miinasibot yaratmaq ~ iddia soviyyesini tonzim etmayin baglica
yolu beladir.

Biz yuxarida 6ziiniigiymatlondirma formulu ile tamg olarken
insanin olde etdiyi miiveffoqiyyetin shemiyyotini qeyd etmis-
dik. Diqgati bir daha bu miihiim mosalays celb etmoyi zoruri
sayriq: insan Gziiniin istor talim, isterse de emok foaliyystinds
heg¢ bir gotinlikdon qorxmamali, onlann matanstle aradan qal-
dirmali ve basladigi isi miiveffoqiyyotlo:baga ¢atdirmahidir.
Torbiys isi do sexsiyysti mehz buna yonsltmelidir. Lakin, bu--
nunla bels, qeyd etmok lazimdir ki, insanin olde etdiyi miivoffo-
giyyot onun {ziino verdiyi qiymatlori mexaniki gokilde miioy-
yon etmir. Insanin 6z miiveffoqiyyetlering diizgiin miinasibot
baslomosi psixoloji baximdan xiisusilo: méhiim shamiyyat kosb
edir. Bu iso iddia soviyyesinin siini :surotde artmasi (bels
hallarda adsten deyirlor ki, «filankes: qudurub», «gbziini gan
tutub» ve s.) yolu ile deyil, onun tenzim edilmasi,
optimallagdiriimas1 yolu ils -alde edilir. Biz terbiys prosesinde
moazh bu cahete xiisusi diqget yetiririk. Cox maraqlidir ki, insan
Ozii do miixtelif hoyati situasiyalarda iddia saviyyesini spesifik
yollarla optimallagdirir va bu maqsedle psixoloji miidafionin
formalarindan istifade edir.

4.2.4. Psixoloji miidafis haqqginda.

Psixoloji miidafio elmi edebiyyatdan xeyli avvel badii ade-
biyyatda tesvir olunmug psixoloji fenomenlorden biridir: Fiizu-
linin 6lmaz «Leyli ve Macnun» poemasim xatirlaymn.
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Azorbaycan, rus ve Avropa adebiyyatinda bels niimunaler
¢oxdur. Onlarin bir goxuna psixologlar tez-tez miiraciet edirlor.

Psixoloji miidafie xiisusi psixoloji fenomen kimi ilk defe
freydizmdo Gyrenilmayo baglaniimig, sonralar ise miixtolif psi-
xologlarin diggatini colb etmisdir.

Psixoloji miidafia nadir? O, hanst formalarda dziinii gos-
tarir? Psixoloji miidafionin amalo golmasini no il izah etmak
olar?

Psixoloji miidafis terminin adinda onun manas: da bu vo
ya diger derecede 6z oksini tapmugdir. Miidafie horbi, idman ve
s. saholorde genis totbiq olunur. Miidafis hem do psixoloji
xarakter dasiya bilor: bu cohoti ifade etmoak iigiin alimler
«psixoloji miidafio» s6z birlogmasinden istifads etdilor.

Psixoloji miidafienin genis yayilnus formalarindan biri
iddia seoviyyasinin agaf diigmosi ile olagedardir. Lakin daqiq
miloyyon edilmisdir ki, psixoloji miidafisni tokce iddia
soviyyesinin asagi diigmesi ile mehdudlagdirmaq olmaz. O,
daha genis menaya malikdir.

Psixoloji miidafio xiisusi tonzimedici sistem kimi Oziini
gosterir. Bir ¢ox hallarda insan situasiyan1 sadeco olaraq deyiso
bilmir: Ibn Selammn veziyystini tesovviir eds bilirsinizmi? O, bu
soraitdo neylomsli idi? Mieyyon edilmigdir ki, «Mon-obraz»
giin tohliikali olan goraiti, hiss ve hoyacanlar neytrallagdirmaq
zorurati meydana ¢ixdiqda, sexsiyyot psixoloji yollarla Gziinii
miidafio etmoays baslayir.

O, bir halda 6ziina tosslli verir vo ya haqq qazandirir, 6z
sohvlarini etiraf edir ve ya sori 6zgonin iistiine atir, bagqa bir
halda hadiselari rasionallagdirir, «agz1 ote ¢atmur, deyir ki, ot, iy
verir», Uglincii bir halda, 6ziinemeoxsus motivleri, emsllori,
alamotlori vo ya xassolori bagqasinin adina ¢ixir («Adimi sens
qoyum, Seni yana-yana qoyum»), Oziine sadece olaraq
rastlagdig1 adamlarla eynilogdirir (identifikasiya) ve yaxud onu
olo salmaq, dolamaq moagqsedile s6zlerin menasm doyisir,
«s0ziin dogrusunu zarafatla deyir», bezen iso noyi iso, kimi ise
inkar edir.

74



Frustrasiya goraitinde psixoloji miidafienin xarakteri doyisir.
Insan belo hallarda adeten miixtslif ¢atinliklerls rastlagir, onlar
aradan qaldira bilmir, 6ziiniin disdiiyli bu veziyyote goére
kimiso giinahkar saywr, kimiso hedslayir («Gorsiin onup bagina
nv oyun agacafam»), bu vo ya diger adama qarsi kebudluq
cimoyo, ona hotta diigmoncosine yanagmafa baglayir. Bir ¢ox
hallarda iss o, Oz reqibini toxayyilinde canlandirr ve
«iirgyinden tikan ¢ixana geder» ondan intigam alir. Bozen ise
frustratsiya goraitinde insan Oziine qars1 aqressiv miinasibat
baslayir: Oziinii ddyiir, paltarim cirir ve... 6z-6ziine sakitlogir.

Qeyd etinok lazimdir ki, psixoloji miidafie he¢ do hamige
andekvat formalarda ifado olunmur. Biz elo hallara rast golirik ki,
insan ya psixoloji miidafienin formalanindan diizgiin istifade
etmir, ya da 6zinii qeyri-adi gokilde miidafis edir, bu zaman
onun davramsmda nevrotik vo bozi bagqa simptomlar miigahide
olunur. Bu ise tesadiifi deyildir. Psixoloji miidafienin mezmunu
vo formas: insanin sosial yetkmhyl ile bilavasite alagedardir.

Belalikla, aydm olur ki, insan psixoloji miidafia vasxj:ag‘.l;;le
bir torefden, 6ziiniin. davranig ve roftarmi, diger terefden iso
garsiliglt miinasibatlorini tonzim edir. Bu, psixoloji miidafienin
usas funksiyasidir. Onun mahiyyetini de ancaq ‘bu baximdan
tohlil etmak lazimdir. Z.Freyd psixoloji miidafieni do biolojilos-
dirirdi. O, psixoloji miidafionin mahiyyotini oslinde insanin
siiursuz (baglica olaraq seksual) instinktlori ile izah edirdi.
P’sixoloji miidafio insanin davranig vo roftarinda xiisusi tonzim-
cedici sistem kimi meydana ¢ixir. Mohz buna gore do onun kok-
lorini giiursuzlugda deyil, ancaq giiurda-giiurun tenzimetme funk-
siyasinda — axtarmaq lazimdur.

4.3. Coqari pancarasindon baxanda...
Cozef vo Qarri adhi iki psixoloq toxminan eyni vaxtda, lakin
bir-birilerinden  asilt olmayaraq g§oxsiyystin Oxiinemoxsus

psixoloji durumunu saciyyslondiren 6nemli bir fenomen kosf
ctmiglor.
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Bu fenomen psixologiyada Cogqari (Cozef+ Qarri) pencarosi
kimi monalandiribmigdir. «Coqari pencarasi»nin psixoloji olgii-
leri beladir: goxsiyyet diinyaya ilk névbade, basqa insanlara vo
6ziine elo bu pencerodan baxir, on baglicas: iso deyerlendirir.

Coqari poncerosinin dord gozii var. Onun birinci goziini
miielliflor «sshne» adlandirmuslar. «Poncsrenin» o biri gozlo-
rinden forqli olaraq bu gozii koklii sosial-psixoloji fenomenlarla
sociyyolenir. Onlardan bozilorini agiqlayaq. Sosial-psixologiya-
da «sohno» anlami rol nezeriyyesi axarmda emsele golmis ve
tohlil olunmusdur. Rol nezeriyyesinden forqli olaraq Cogqari
poncorasinde ‘«$ehne»nin bilavasito sosial-psixoloji effektlori
agiqlanir.

«Sohne» daxilinde goxsiyyotlorarasi miinasibotlor g¢esidli
sosial-psixoloji effektlorlo miisayot olunur. Onlardan on
baglicasi, goriiniir, bir-birile bagh olan ve 6z-6zliiyiinde bir-
birini gortlondiren effektlor — sahidlik, 6ziinii teqdimetms, hoaya
vo maska effektlori kimi 6ziinii gosterir.

Birinci effekt: sahidlik effekti.

Teatr sohnosi tamasgag1 diqgoeti ile sociyyovidir. Hassas vo
se¢imli tamasag1 gozlori aktyorlara tikilir... Hoyat sehneasinde
iso tamagag artiq teatrda oldugu kimi sade olaraq tamasaci deyil,
o, hoyat sohnasindo yeni statusda — sahid statusunda igtirak edir.

Sahid effekti ilk defe hiiquq nazariyyesi ve tocriibasinde
miioyyon edilib. Hiiquq psixologiyasinda bu effekt dxiinemexsus
Olgiilerlo tahlil olunub. Sosial psixologiyada ise sahid effektinin
O6nomli moenasi var: sosial mithitdo sahid istirak edende
soxsiyyotin davranmiginda 6z-6ziine deyisiklik omsle galir.

Amerika psixologlart miisyyen etmiglar ki, onda bu goraitdo
istor-istomoz qorxu hisssi omolo golir: nadense ehtiyat edir,
¢okinir. Ata-babalarimiz deyirdilor ki, adamin min yeyeni olsun,
bir deyoni olmasin.

Sosial psixologiyada sahidlik effekti uzun miiddet kiitlovi
effekt, koaksiya effekti vo interaksiya effektlori kimi tohlil
olunub, indi ds tehlil élunur (bax: V fosil). ‘

Sahidlik effekti Oziiniin tofsiri ilo istor kiitlovi, ister
koaksiya, istorso do interaksiyadan forqlenir. Bu effektin
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fenomenologiyasinda basqa adam (ve ya tamaga¢r) ancaq veo
ancaq sahiddir.

Sahidlik effektinin sosial-psixoloji menas1 belodir: her hans:
bir sosial goraitdo, tutaq ki, iki adam, measalen, A. vo B. istirak
cdir. A. tgiin B. (vo ya oksins, B. iigiin A.) bu seraltde artiq
sahid gisminde istirak edir. A. sosial goraitds; ‘B.-ni elo sahld
kimi deyerlendirir, gahidin igtiraki faktma xfisusi' mona verir,
istor-istomez Oziiniin davranig ve roftarinda onunla- hesablagir.
Bu prosesde gahidin imici, reytingi ve statusu, onlarmn
yorgivesinde gahidin cinsi ve yag1 nezere alinir.

Sahid yaninda gexsiyyetin davramis veo:roftarinda’ géren ne
kimi doyigikliklar emsle gelir? Bu baximdan ikinci’; tigtincii vo
(lorduncu effekt xususﬂa onamlldu'

Sahidlik effcktmm olavo effektlori var. Insanm sosiumda
iziind toqdim etrasi meyli bu effektlorden biridir. O, bir qayda
olaraq adam igorisine ¢gixanda geyimino, bozak-diizoyine 'xiisusi
diqget yetirir. Toya ve ya teatra gedonde ¢ox adam tomtoraqli
peyinir. Oziinii basqa adamiara imkanh adam kimi gdstermoyo
baglaywr. Tarzenlor, asiglar Ozlerinin tarlarim ve sazlarmm
sudofle bazeyirler. Cox adam geyimle 6ziine 'mic y adir. Bozi

ndamlar ligin - Hziind toqdim etmoa-hoyat t Bir sira
hallarda ise O6ziinii teqdim etmo meyli yalangi tavazokarhqla
miigsayot olunur.

Uciincii effelit: hoya effekti.

Yuxaridak: suali xatirlayaq. Onun cavab bir menalhidir: B.-
nin (yeni sahidin) igtirak etdiyi geraitde A her hansi formada
olursa-olsun utanmaga baglayir, onda heya hissi smole golir.

Hoya miirokkeb menevi hissdir veo K.lzardin tesnifatina
pire 10 fundamental emosional halstin biridir. Onun tozahiirlori
nisboton genig xarakter dagtyrr ve insanin 6ziinii hele kigik
yaglardan baglayaraq perseptual obyekt kimi forqlondirmesi ile
hilavasite baghidir.

Usaqglarda heya hissinin ilk tezahiirleri moktobageder yas
dovriine tesadiif edir. 3 yasinda usaq artiq Oziinii gilizgide
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tamyrr. Oziiniin fotogokillarini onlarca bagqa sokiller igerisinde
forglondirs bilir.

Onlarin tezaurusunda «Moen» goxs ovezliyi kok salmaga
baglayir.

Yas artdiqca yaghlarin kdmoyi ilo onlarda «hoya zonalarm»
(badenin bagqalarindan gizledilen zonalart) haggmda miisyyen
tosovviirlor amelo gelir. Sézlors segici miinasibot formalagmaga
baglayir, onlar yaglilarin reaksiyasi noticesinde «eyib» sozlorls
«eyib olmayan» s6zlari nisbaton asanliqla forglondirirlor.

Cilpaq kuklalar1 gérerken usaqlarin bir gisminds giiclii hoya
hissinin emale goldiyini B.S.Muxina xiisusi geyd edir. Yas
artdiqca, belo ugaqlara daha ¢ox tesadiif olunur. Onlar ¢ilpaq
kuklalar1 gbéronde istehza ilo giiliir, iizlerini kenara ¢evirir, géz-
lorini ollari ile tuturlar. Homin ugaqglar toqdim olunan naturam
getiyyon rosm etmok istomirlor.

Usagin miisyyeon moselslori oksar hallarda anasima pigilt ile
demasi de bununla baglhidir. Bu, usagmn psixi hayatinin intimlog-
masini gdsteran ilk slamatlerden biri kimi maraqlidir.

Bodenin sxemi haqqmnda tosevviirler formalagdiqca, usaq
Oziinii todricon otraf miihitdon aymmaga ve 6ziini sanki ks-
nardan gérmeye, dziinii perseptual (bagqalar: torafinden gav-
ranilan) obyekt kimi forqlondirmeye baglayr. Bu zeminde
usagin davranigi nozero ¢arpacaq deraceds doyisir ve miirok-
koblogir. Onun foallid: artir. Balaca oglan ve qiz, intuitiv suretde
olsa da, basa diigiir ki, 0, A.Vallonun sozleri ilo desek, 6ziini
neco miisahido edirse, onu bagqa adamlar da elo miisahide
edirlar. Usaq artiq miioyyen hoyati situasiyalarda bunlar: nozora
alir. Mosolon, 5-6 yagh qiz usagi avtobusda oturan kimi, kigik
qizlardan forqli olaraq, paltarla dizlorini Ortiir.

Belo bir cohat digqati colb edir ki, usaglarda haya hissinin
togokkiilii do mohz onlarin 6zlorini perseptual obyek kimi ayird
etmoasi dovriine tosadif edir.'6 yagndan baglayaraq usaglarda
hoya hissinin daha aydin gekilde tszahiir etmosi bu baximdan
tomamile qanunauygun hadisodir.

Usagmn 6ziinii mahz perseptual obyekt kimi forglendirmasi
artiq yeniyetmslik yagi dovriinde onda hoya hissinin sosial
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psixoloji kokde inkisafi iigiin elverigli gorait yaradir, strafdak:
adamlarin — yaglilarin, sinif yoldaglarinin reaksiyalari yeniyetms
iigiin sdziin asl menasinda sosial-psixoloji mona kesb edir.

Yeniyetms tez-tez giizgilys baxmaga basalyrr, ancaq giiz-
giide 6ziine yalniz 6z gozil ile deyil, itk ndvbade «bagqalarimn
gozip» ilo baxir. «Giizgii simptomunun» psixoloji neticeleri do
mohz buminla izah olunmalidir.

Cinsi yetlsme dovrinds bir sira hallarda xiisusi dovri
psnxozlarm vo sinir pozBunluglarmin (dismorfobiya sindromu,
sinir anorek31yas1 va s.) miigahide edilmosi, gozellik effektlarini
artirmaq meylinin meydana ¢ixmasi, ve s. bagqa adamlann
reaksiyalarmin nazore alinmasi ile bilavasite baglidir.

Yeniyetms Oziinii ndqgsanli hesab etdikdo, adeten, adam-
lardan gqagmaga, kenar adamlardan yerli-yersiz utanmaga
baglayr...

Yag artdiqca, heya hissinin dinamikasinda da_yeni xiisusiy-
yotlor emelo golir. Emosional adaptasiya faktlan onlarin toza-
hiirlerine tesir etmoys baglayir.

Miixtolif adamlarda hoya hissinin heddi eyni deyildir. Lakin
biitiin hallarda bu hiss bagqa insanlarla, onlarin servet meyllori
ilo, «yaxs1 nadir — pis nodim haqqmda tosovviirlari ile, insan
miinasibatlorinde borgerar olmug qadaga ¥e tabularla baglidir.
Hoya hissi mahiyyotca sosia]-psixoloji fe;lﬁnendir va bu kokde
do amsle golir. Onun Genezisi insanin $ziinti perseptual obyekt
kimi qavramasi ilo gortlenir. Vohsi heyvanlar arasinda bdyiimiis
ugaqlarda hoya hissi tesbit olunmamisdur.

Insan diigdiiyii ve yasadify sosial situasiyada elo ki, Sziinii
perseptual (yoni qavramilan) obyekt kimi forglendirir, ilk
névbods, sahid fenomeni ilo rastlagir. O, istor-istomoz strafdaki
adamlarin, (oxu: gahidin) reyini zeruri surotdo nozers alir va
Oziine nozarst etmoyd, diqgetini Oziiniin davraniy vo roftarma
yoneltmeyo baslayir. Bagqa sozle, sahid faktin1 nezere alaraq
Oziiniin davram§ vo roftarim1 onlarin Slgiileri ile reqlamentlogdi-
rir, bu moramla da 6zii iigiin miiriasib formada maskadan istifado
edir.

Dirdiincii effekt: maska effekti.
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Calil Memmedquluzadenin «Oliiler» oserini xatirlaym. Seyx
Nosrulla 6ziinlin imicini psixoloji yollarla, ilk névbade, maska
vasitasilo yaradir. .

Hoyatda da belodir: insan istor-istomnaz i¢ iiziinii gizlodonde
maskalanir, maska taxir.

Maska anlami teatr tocriibesindo bergerar olsa da, onun
qaynaglar bilavasito meydan tamagalan ilo baghdir. El senlikle-
rinin bu sahodo kesflori 6énemli idi: ke¢ol vo ya kosa obraz-
larinin benzorsiz maskalari jllsrin-esirlorin sinagindan ¢ixmigdir.
Lakin giizeran. tocriilbesinin sosial-psixoloji kontekstdo tohlili
gostorirdi  ki; "hele gedim ' zamanlarda insan miinasibotleri
axarinda maska effektlari yaxs1 melum idi.

Maskanin ndvleri gox¢esidlidir. Onlarin g¢evrasindo fizioq-
nomik maska ve psixoloji maska diggsti xiisusile celb
edir.

Vaxtile fiziognomik maska baglica olaraq iki yolla-sa¢
diiziimii ve anlik-kirsanla (oxu:kosmetik vasitalarls) yaradilirda.
Miiasir goraitde fiziognomik maska hem de neyrocerrahiyyo
tisullar1 ile yaradilir.

Fiziognomik maskada bir qayda olaraq insanin zahiri
gorkami ile 'onun miioyyen bir goxsiyyot tipine mansublugu
vurgulanir. Bu: baximdan onlarm hem do psixoloji ehemiyyeti
vardir. - Insanin zahiri gérkemine goére onun - psixoloji
xarakteristikalarinin miisyyen edilmesinds fiziognomik maska
sibhoasiz ki, 6ziinemaxsus rol oynayir.

Psixoloji maska iso bilavasite psixoloji effektin yaradll-
masini nozerdo tutur. Seyx Nosrulla ondan mehz bu kontekstds
meharetlo istifade edir. Insanlar psixoloji maskadan-ancaq bir
mogsadie ~ Ozlerinin miileyyon neqativ keyfiyyotlorini gizlot-
mok vo ya pordelemsk, bu yolla 6zleri haqqinda otrafdaki
adamlarda miisbot toessiirat yaratmaq moram ilo istifado
edirlor. «Xeyirxah», «soxavotli», «mehriban», «cosaratli»
adam vo s. maskalarina genis tosadiif olunur.
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‘4.4, Soxsiyyotin yonaliglori

Yonaliglik nadir? -Golin svvalco bir eksperimentie tamg
olaq. Tutaq ki, her birinds 25 nefor (12 kisi, 13 qadin) olan iki
qrupla eksperiment -apaririq. Bunun iigiin €yni bir adamm, me-
solon, A.-mmn fotogoklini- goxaldiriq, qrupdaki kisi ve:qadinlarin
hor birine ondan bir adad veririk.

Birinci qrupda cksperimentator tapsirig -asagidaki kimi
izah edir: - sizo moghur bir cerrahmn gokli verilmigdir. O, diinon
bes usagmn anasim olumdan qurtarmigdir. Onun portretini tosvir
edin. -

ikinci grupda ise eksperimentator tolimat dayisir. 0,
tapsin @y agagidaky kimi aydmlagdinr: - size miixtelif cinaystler
torotmig  amansiz ‘bir caninin gokli verilmigdir. O, diinen bes
usagn anasini vehslcesma getle yetirmigdir. Onun portretini
tosvir edin.

Bitinci qrupda adamlar A.-n1 corrah kimi, ikinci qrupda ise
cani kimi ‘qavrayirlar/ Buna miivafiq olaraq onlar A.-nmn foto
sokillorde. eyni ciir oks olunmusg zahiri gérkemine, baxiglarina
vo s. miixtelif menalar verirlor. Masalon, birinci grupda kisi ve
qadmlar geyd edir ki, A.-mn goézlerinden gefgst tdkiiliir. Tkinci
grupda ise kigi vo qadmlar gostarirlor ki, A.-nin gozlarinden cin
yagir.

"Diggot edin: eyni bir fotogokil iki qrupda miixtelif ciir
qavranilir. Bunu no ilo izah etmok olar? Bu suala cavab vermok
iiciin - eksperimeritin qurulusuna digget yetlrmak lazamdir.
lksperiment her iki ‘qrupda texminen  eyni plan osasmda
aparilmigdir, lakin :qroplart miiqayiseli gokilde nezerden kegir-
sok, onlarm- arasmda bir mithiim forq gére bilerik: birinci vo
ikinci -qrupda eksperimentlor miixtelif tolimat 9sasinda aparil-
migdir. Eksperimentin noticesi-de bilavasito bu.cohstls bagh
olmugdur. Sen demo, eksperimentator tolimat vasitesile birinci
qrupdaks adamlan-A.-m meghur carrah, ikinci qrupda iss aman-
s1z cani kimi gavramaga: yénaltmigdir, yoni yonesiklik yaratmis-

dhre: onlar A.-n1 mdhz ’bele deqavramuglar.
! ‘ i _Y.,u,J.
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Tams oldugumuz eksperimentds yOneligliyin esas xiisu-
siyyoti 6z oksini tapmigdir: insanda 6z heyat tocriibesi (ve ya
eksperiment) prosesinda cisim ve hadiselore yanagma terzi ve
ya meyli amelo galir. O, hamin cisim ve hadiselere de mehz bu
baximda reaksiya gostormaye, 6z fealiyyetini bu ' baximda
qavramaga, onlara bu baximda reaksiya gOstermeye, Oz
foaliyyotini bu baximda qurmaga baglaynr.

Elmde ydneliglik anlayisi ilk defo 1862-ci ilde Herbert
Spenser torefinden iglenilmigdir. XIX esrin sonlar1 — XX esrin
avvollerinde miixtelif psixi prosesleri ve s. tesvir etmek igiin
miixtelif psixologlar (L.Lange, Q.Miiller, T.Suman, N. Ax, To-
mas, F.Znanetsi vo b.) homin anlayiydan miixtelif menalarda
istifado etmigler. Yoneliglik haqqmnda imumi nezeriyyeni ise
20-ci illerin sonu — 30-cu illerin avvellerinde giircii psixoloqu
akademik D.N.Uznadze yaratrmgdar.

Qorb psixologiyas: psixi hadiselari «vasitesizlik postulati-
na» (postulatum latm sozi olub, siibutsuz qgebul edilon mid-
dea demokdir) esasan izah edirdi. Biheviorizmin yuxanda tamsg
oldufumuz diisturunu (S-R) xatirlaymn. Bu cereyana goére,
stimulla (S) reaksiya (R) bir-birile bilavasite olagedardwr, yeni
fordin reaksiyalan notice etibari iloe gilya ancaq ona tesir
gostoren stimulla mieyyen olunur.

D.N.Uznadze 6&ziiniin ilk nezeri-metodoloji aserlerinde
(1923-1925) psixologiya elminde hdkm siiron mexaniki fikirleri
tanqid edir, anenavi empirik psixologiyadan, biheviorizmden ve
s. forqli olaraq yeni konkret psixologiya yaratmaq vezifesini ireli
siirirdii. Bunun {glin psixika ve davramgin hsr hansi bir
tezahiiriiniin esasim tegkil eden baglica gexsiyyet amilini tapmaq
zoruri idi. D.1.Uznadze 20-ci illerin sonunda bu meqsedle
yonalislik anlayiwgindan istifade etmoye bagladi, en baghcasi ise
hemin fenomeni &yrenmek iiglin xiisusi iisul kegf etdi. O,
ovvelco, meselen, psixologiyada «gerpante illuziyas» adi ile
olan illuziyadan istifade etdi. Hemin illuziyamn mahiyyeti
agagidakindan ibaretdir: miixtalif ¢ekili, lakin miixtelif 6l¢ili iki
cisimdan kigik olami agw gérinir, D.N.Uznadze bu model
asasinda yoneligliyi tosbit etmek tgiin maragh iisul teklif etdi:
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cksperimentator tacriibade igtirak edon adamlara, tutaq ki, A.-
ya, S.-ya vo ya N.-ya iki miixtolif boyiikliikde olan sar verir,
onlan miiqayise edib hansimin boyiik oldugunu miieyyenlasdir-
mayi xahig edir. Tacriiba de 5 dofe eynila tokrar olunur. Bundan
sonra cksperimentator A.-ya vo yaxud N.-ya eyni bdyiikliikde
olan iki gar verir vo onlar1 miiqayiso etmayi xahig edir. Malum
olur ki, tocriibade igtirak edenlorin, demak olar, hamis: eyni
bdyiikliikkde olan sarlan mixtelif boyiiklikde olan garlar kimi
qavrayirlar. Bu onunla alagedardir ki, tecriibenin birinci merhe-
lasindo adamlar garlan qeyri-borabor sarlar kimi qavrayirlar ve
onlarda buna miivafiq yéneliglik emele gelir: bele ydnelisliye
tasbit olunmug yoneliglik- deyilir. Tecriibenin ikinci merhas-
lasinde toklif olunan beraber sarlan onlar evvelce yaranmig yo-
nalislik baximinda qeyri-baraber garlar kimi qiymetlendirirler.

Bu iisul yoOnsligliyin xiisusiyyetlerini Oyrenmek iigiin
klassik iisul hesab olunur. D.N.Uznadze ve onun omekdaglar
sonralar tams oldugumuz  eksperimental model osasinda
yonoligliyi Oyronmek igiin miixtelif metodikalar iglomis,
miixtelif sahalerde (gorme,. esitme ve s.) ydneligliyin tesirini
bitin aydinh@ ile gosteran daqiq eksperimental faktlar
miioyyen etmigler. Diinya psixoloji adebiyyatinda faktlar yiiksek
qiymatlendirilmig, meghur isve¢ psixoloqu Jan Piaje onlan
«Uznadze effekti» adlandirmigdir.

Yuxarida qeyd edildiyi kimi, D.N.Uznadze 6ziiniin osash
eksperimental tadqgiqatlarinin neticelerini iimumilegdirerek,
yoneliglik hagqinda orijinal iimumpsixoloji nezeriyye yaratdi.
Bu nezoriyyenin niivesini belo bir miiddoa togkil edir ki, siiurun
mezmunu va ya har hansi bir davranig akti yoneliglikle gertlonir.
Y6naliglik yarandnqdan sonra insanin mental (idrak) ve heroki
foalliganin {imumi istigamotini ve onlarin reallagmasinin konkret
xiisusiyyotlorini miioyyen edir. Bu onun sayasinde mimkiin olur
ki, yonaliglik 6ziinemexsus psixi realliq kimi foalh§ moqgsod-
yonlii surotde hayata kegirmok iigiin zoruri olan -daxili vo xarici
sortleri 6ziinda birlegdirir.

Beloliklo de D.I.Uznadze iki terkibli — stimul — reaksiya
(S-R) - davramiy modelinin sksine olaraq. asagidak ii¢ terkibli
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davranty modelini iroli siirdii: stimul — ydmoliglik (ford) —
reaksiya (S-O-R).

Maselenin bele qoyulusunun neinki nezeri, hom de meto-
doloji shomiyyeti var idi. Davramsin ¢ terkibli tohlili sxemi
anonoavi psixologiyada, o climlaeden biheviorizmde hdkm siiron
mexanizmi aradan qaldirmaga imkan verirdi. Homin sxema goéro
fordin reaksiyasi tokco ona tesir gésteron stimulla deyil, ham do
xarici alomin tosirile onda formalagmus yonoliglik hali ile
sortlonir. Yonolighk insanin‘ biitdv psixi haleti kimi miihitle
davranig, miihitle gliurun elagosini gartlondirir.

Yonolislik halt neco amaly galir? Yonoliglik nozeriyyesi-
na gora fordin psixi fealliginin fimumi sxemi agagidak: kimidir.
Gergaklik insana biitdv sistem kimi cavab verir. Fordin tolobat-
larinm hamist-eyni vaxtda vo eyni gokilde tozahiir etmir. Bir:
situasiyada onun tutaq ki, A.-ya, bagga momentde isa S.-ys
tolobat: tomin oluur. Yonoliglik' do ele bu zeminds — fordin
mileyyen bir tolsbatinin miivafiq situasiya ile uzlagmasi
(birlogymosi). zomininde emols gelir. Akademik D.N.Uznadze
yonelisliyi «subyektin biitov dinamik vsziyyeti», «miieyyen
aktivliys hazirliq hali» kimi xarakterizo ederek gosterirdi ki, o,
«iki amillo: subyektin:tolabati vo miivafiq obyektiv situasiya ilo
sortlonir». Bu qanunauygunlugu sxematik surotds asagidaki kimi
tosvir etmok olar:

Sokil 3-de situasiya“(gergaklik). fordin tolebatlar1 baximn-
dan oks olunur. Yoneliglik fordin foalhfmm asasim toskil edir.
Buna géro do miivafiq geraitde fordin davramisi megsedyodnlii
xarakter dasiyir.

Tolobatlar

Yonolislik Davramis

Situasiya

Sokil.3. Yoneligliyin omolo galmosi prosesi.
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Y énaligliyin miixtolif névleri vardw. Onlardan biri sosial
yoneliglik adlanir. Galin, avvelca, «sosial» ifadasina diqget ye-
tirok. Burada sohbot insanlarda sosial gercsklik:hadiselori ilo
miinasibet sahasinde ample golep yonalislik haggmda gedir.

Bu o demakdir ki, yonpligliyin. yaxarida. nozerden kegir-
diyimiz osas xiisusiyyotlorinin hamysi:sosialiyineliglik ligiin deo
sociyyovidir, lakin sonuncu sosial hadisslerlaibagh oldugu ugun
daha miirekkeb xarakter dagiyir.ve: dziiniin, m‘e‘yy‘én xtisusiy-
yotleri ile yénolisliyin diger névlerinden ferqlenir. ¥

Bize artiq melumdur ki, ipsan goxsiyyot knm miixtolif
sosial. miinasibatloro daxil -olur: o, ailenin, dostlar:qrupnun,
mioyyon bir 6lkenin, sinfin, partiyanm ve digoer togkilatkdl'in: tiz«
viidiir. O, ifade etdiyi rollar vasitesile sosial qrupun servetlorini
menimsayir, veton, manavi zenginlik, pul, xosbaxtlik, yaradici-
liq va s. haqqinda tesavviir vo anlayiglara yiyslonir. Bu prosesda
msanda miixtalif’ sosial yonoliglor emele golir ve onun foal-
liginn istigamatini miieyyan etmayo baslayir.

Sosial yoneligliyin mahiyyetini aydinlagdirmaq igiin psi-
xologlar «Lapyer paradoksuna». miiraciot edirlor.

1934-cii ilde amerikan psixoloqu Lapyer asagida tosvir
olunan mashur eksperimenti aparmugdir. Lapyer bilirdi ki, Ame-
rikada mehmanxana sahiblpri ginli qonaqglar1 xoslamir ve onlara
iz otellorinde yer vermok istemirlor. Bu neqativ xarakterli sosial
yonalislik real surotds Gziinii neco gostorir}. Lapyer homin suals
aydinlagdirmag tiglin iki. ¢inli tolobs ilo ssyahoto ¢ixdi. Onlar
AB$-1n miixtolif statlarinda 252 otelde: oldular ve-onlar xidmet
slandartlarina miivafiq suratdo normal gobul etdilor. Lapyerls
¢inli tolabaler arasinda forq qoymadilar ve onlara eyni sokilde
xidmot gostordiler.

Soyahetdon iki il sonra Lapyer 251 otelin har birine
moktubla miiraciet etdi. O, mektubda otel sahiblarine bela bir
suala cavab vermoyi xahis edirdi: oger bir do hemin iki ¢inli
tolobonin miisayisti ile otelo 8§rif buyursa, onlar1 yens de
ovvelki kimi gonagporverlikle qarsilayarlarmi? 251 otelin ancaq
128-don cavab alindi. Onlardan yalniz birinde raziliq bildirildi.
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Otel sahibloerinden 52%-i redd cavabi, texminen 47%-i 1sa
geyri-miioyyen cavab vermigdilor.

Mpoktublarla almmmis cavablarda mehmanxana sahxblarmm
¢inlilori xoglamamas: aydin gokilde &ziini gdstorirdi. Halbuki'
soyahot zamani onlar Gzlerini bagqa ciir aparmig, Lapyeri vo
cinli tolobeleri normal gokilde gebul etmigdilor. Lapyer bu’
faktlan gerh edorak bele neticoyo goldi ki, ginlilérlo miinasibat
sahesinde mehmanxana sahiblerinde yaranmig sosial yéneliglik-
lo onlarin real davranis: arasinda uygunsuzluq vardar.

Sosial psixologiyada «Lapyer paradoksu» adlanan bu ns-
tico miixtolif miislliflor torafindon miixtelif istiqametlards tahh]
olunmugdur. Onlardan biri ilo tang olag.

Miiayyen edilmigdi ki, sosial yonelislik (attityudu) ii¢ tor-
kibli quruluga malikdir. Bunu sxematik olaraq belo ifade etmak
olar (sokil 4).

Kognitiv cohat obyekt hagqinda biliklarden, qiymetverici
hokm ve miilahizelerden ibaretdir. Affektiv cohot insanmn
miivafiqg obyekt vo ya hadiso ilo bagli hissler sistemini ohate
edir. Sosial yoneligliyin davranig torefi ise insanin boyektlo real
(menfi ve ya miisbat) smelleri kimi dziinii gdsterir. ‘

«Lapyer paradoksunda» biz on yaxst halda sosial
y6neligliyin iki komponentini miigahide edirik (gakil 5).

Bozi psixologlar «Lapyer paradoksunu» bu baximdan tehlil
edorok belo- noticoyo golmiglor ki, miixtalif situasiyalarda
koqgnitiv ve ya affektiv cohot daha aydin tozahiir ede biler,
bundan asili olaraq miixtelif situasiyalarda neotico do miixtelif
olmalidur.

Bu miilahizaler na qeder maraqgh olsa da, onlar «Lapyer
paradoksunun» mahiyystini izah etmir. Qargtya sual ¢ixirdi:

Koqnitiv Affektiv .| Davramg
(emosional) || (kenativ)

Sokil 4. Sosial yénolisliyin ii¢ torkibli qurulusu.
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Koqgnitiv

1

Affektiv 1

Sokil 5. «Lapyer paradoksunun» sxematik tosviri.

Sosial yoneliglik hansi goraitde real davranigda ifade
olunur, hansi soraitde iso ifade olunmur?

«Lapyer paradoksana» biz hayatda miixtelif formalarda
rast golirik. Cox vaxt adamlarda bu ve ya diger formada sosial
yoneliglik emele golir. Lakin o, homin yoOnslisliye miivafiq
surotde heroket etmir. Bos, bunu no ile izah etmek olar? Sosial
yoneliglik hans: formada tozahiir edirse-etsin, bu vo ya dlgar
doracedo insanla baghdir. Biz hetta her hansi bir adam «pis
adarti» kimi qavradiqda, ¢ox vaxt onunla «pis adam» kimi refiar
etmirik. Gozilimiiz gbziino sata.sanda nade teraddiid edirik, node
iso glizosto gedmk n9yi ise, izling vurmuruq; abss yero de-
mitler ki, «iiz-tizdon utanar», iz etdendir», «isteyenin bir iizii
qara, vermayenm 1k1 izii qara», «qaptya goloni qovmazlar» va s.

oger belodirso, onda insanin real davranig1 hans: geraitde
mehz sosial yonahsfhya muvaﬁq suratds.. qurnlur? «Lapyer
paradoksu» bu suald cavab vermit., Nezardan keg¢irdiyimiz atalar
sézlorinds do hemin fakt apcaq dmpmi $akilde geyd olunur.
Halbuki insanlarmn sos1al davrangmi, psucolop cohatdon diizgiin
izah etmoak {igiin hotin suah aydmlasdmnaq lazimdur.

Yonoligliyin prmsxp1a1l sxem)i artiq bizo melumdur (bax:
sokil 3). Sosial yonahshym mahlyyatml onun 9sasinda timumi
sokilds agaidaki Kimi tesvir etmok olar (sokil 6).

Akademik D.N.Uznadzenin sozlori ilo desok, telebat ve
bemin telobata muvaﬁq sntuasxya ybnelisliyin miioyyen istiqa-
metds tozahiir etmag ot ¢lin ,z‘arur; gortdir. Dgor situasiya ve tole-
batlar insana birlikdd t5sir etmirso, yonelislik emele golmir vo
gola bilmez. Bu cohoat sosxaI yonahsllkda de biitiin aydinhigy ilo
Oziini gostorir.
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Sosial

tolobatlar
Sosial Sosial
yonaliglik |—* davrams
Sosial
situasiya

Sokil 6. Sosial yonolisliyin prinsipial sxemi.

Sosial yoneliglik de xarici ve daxili amillarin, sosial
talobat ve miivafiq sosial situasiyanin birge tosiri zemininde
amelo galir. '

Sosial situasiya miirekkeb anlayigdir. Onu tekco iki vo ya
daha g¢ox adamin qargiligh elagasi kimi baga digmok olmaz.
Adamlarnn ifade etdiklori rollardan, onlarin miinasibstlerinden,
sosial normalar, gézlemeler ve gadaganlardan asili olaraq sosial
situasiya yeni xisusiyyetler kesb edir. Psixoloji tedqiqatlar gos-
torir ki, sosial ydnoligliyin davramgda tezahiir etmesi sosial
situasiyanin mahz bu xarakteristikalan il bilavasite baghdir.
Moselon, miileyyen edilmigdir ki, insamin rolu ile miina-
sibetlarinin bir-birine uygun golmasi sosial ydneligliyin davra-
miginda tozahiir etmasini gartlendiren amillardsn biri ve balks
do on baglicas1 kimi nezarden kegirile bilar. Bu baximdan
M.L.Qomelaurinin eksperimental tedqiqatlarindan bini ilo tang
olaq.

Eksperimentds 20 prokuror, 20 vekil igtirak etmigdir. On-
lan hiiquq pozuntulufuna aid miixtalif hadisalerle (alvergilik,
qatilin gizladilmesi, avtomat telefonun sindirilmasi, adam Sldiir-
mo, ogurluq, qoruq yerinde oveulug vo s.) tamig etmiglor. Istor
prokurorlara, istorse de vokillore alvergilik etmiy, qatili giz-
lotmis vo ya avtomat telefonu sindumig har hansi bir adamun
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omollorini 10 ball sistemi iizre qiymotlondirmek teklif olun-
musdur.

Hor seydon avval, bir massalayo dquat edak. Eksperiment
no iigiin prokuror va vekillor iizerinde apanilmigdir? Goresen,
bu, tasadiifen belo alinmgdir? Siibhosiz ki, yox. Eksperimentin
asas qayasi mohz hemin faktla baghdir. Maselenin mahiyyati
ondan ibaretdir ki, prokuror vo vakil bir-birine aks olan
rollardir: prokuror dévlat ittihameisidir, qanunu miidafio edir,
vekil iso mehkema prosesinde miittohimin niimayandasidir, onu
miidafio edir. Gorasen, onlar eyni hiiquq pozgunluglarini neca
giymoatlandirirlor?

Eksperiment agagidaki kimi apanlmlsdlr 1-ci merhalade
istar prokuror, istorsa do vakillor miivafiq hiiquq pozgunlugu
halma 6z rol mévgeyino osason qiymet verirlor. Miioyyen
edilmigdir ki, eyni hiiquq pozgunlugunu prokuror vo vakiller
miixtelif gokilde qiymatlondirirlor. Prokurorlarin verdikleri
qiymatlar 7,1 bala, vakillorin giymatleri iss 4,14-o barabardir.

2-ci moarhaleds prokurorlara miivafiq hiiquq pozgunlugu
halin1 vokil kimi, vakillera iso prokuror kimi giymotlandirmak
tokhif olunur. Aydin mesaladir ki, peso rolunu deyigmek ¢otin-
dir. Eksperment prosesinde de bu ¢atinliklar 6ziind gosterirdi:
eksperimentda istirak edonlorin hamus: bilavasite prokuror vo
vakil vozifolerindo islayirdilor. Lakin eksperimentin baglica
qayasi do mohz 2-ci morhale ilo bagh idi, 2-ci marhslado
prokuror va vakillorin rollan doayigilir, eksperiment goraitindo
prokuror vokile, vokil iso prokurora g¢evrilir. Amma nazero
almaq lazimdir ki, eksperiment goraiti xayali xarakter dagiyir: bu
zaman adamlarin rolu doyisilso do, onlarn cinayat pozgunlugu
halina miinasibatlarinin miitloq monada dayisildiyini giiman
etmak, siibhasiz ki, sahv olardi.

Goriindiyiu kimi, eksperiment elo togkil olunmusdur ki,
mohz onun 2-ci marhalasinds, prokuror va vakillare 6z rollarim
deyismak teklif edildikds, rolla miinasibotin bir-birile uyusub-
uyusmamast (uygun golib-gelmemesi) fakt iize ¢ixmal: idi.

& Ekspemncnt prosesinde bu cahat bitiin aydinhif ilo dziinii
gostordi: prokurorlann’ 7, vakillarin ise 6 naferi miivafiq hiiquq
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pozgunlugu hallanimi aks rol baximinda giymetlendirmekdsn
imtina etdi. Onlar bunu asaghdaki kimi osaslandinrlar: «Man
6ziimi vekil kimi tasevviir etmek istomirom, he¢ vaxt vokil
islomomigom, mon hiiquq pozgunluu hallanm vekil kimi
giymatlendire bilmerem». «Prokurorun igi vekilin iginden qat-
qgat ¢otin olsa da, men veokil olmaq istemezdim, men cinayete
vokil gdzil ile baxa bilmerem», «men 16 il prokuror olmugam,
miistontiq, hakim iglemigem, vekil do iglemeli olmugam... Vekil
isloyondo do 6ziimi qelben prokuror kimi hiss ectmigem.
Xiisusils ilk vaxtlarda menim ii¢lin gox ¢etin idi, indinin 8zinde
do canini miidafie etmoyi amolli-bagh Syrene bilmemigem. Bu
adamdan bdyiik say teleb edim.

Bu materiallan dilzgin tohlil etmak iigiin bir messleni
geyd edok: eksperimentde igtirak eden adamlann hamust
milvafiq cinayet pozgunlufu hallarmi ister prokuror, isterse de
vokil rolunda giymetlendirmek i¢in kifayet qeder biliye
malikdirlor. Bes, onlarm bir qismi ne G¢iin rolunu deyigmekden
imtina edir? Mesale ondadir ki, hiiquq pozgunlugu hali bilik
osasinda deyil, hiiquq pozgunlufuna yaranmig miinasibet (bizim
misalimizda: prokuror ve vekil miinasibeti) esasnda qiymetien-
dirilir. Oger minasibot formalagib davamh miinasibete gevriler-
so, hotta xayali situasiya bele rolu deyigmek, yeni rol gebul et-
mek ligiin baglica maneay® gevrilir: bu zaman bezi prokurorlar
vekil rolunu, bezi vekiller ise prokuror rolunu gebul etmekden
imtina edirler. Sosial rolla sosial miinasibetin uyugmas: (bir-
birine uygun gelmesi) sosial ydneliin emsele gelmesi li¢iin esas
sortlerdon biridir.

Eksperimentin neticeleri esasli suretde gdsterir ki, insanin
sosial rolu ilo sosial milnasibotleri bir-birile uzlagdiqda, sosial
ybnoliglikler bilavasite davramgda ifade olunur: o, bu vo ya
diger istigametde fealiyyet gdsterir. Oger sosial rolla miinasibet
bir-birine uyugmursa, sosial ydnaliglik bu zaman ancaq kognitiv
ve ya effektiv seviyyede ifade olunur (bax: gokil 31), insan bu
ve ya diger sosial hadiseni miileyyen baximda qavrayir, ona
uygun hissler kegirir, lakin Lapyerin eksperimentinds oldugu
kimi, miivafiq sosial ySneligo asasen heroket etmir.
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Belolikla, bir sosial ydnsligliyin asas qanunauygunlugann-
dan birini aydinlagdirdiq. Gelin, indi da bu baximdan Lapyer
paradoksunu tehlil edak.

Birinci cohet. Lapyerin- ekspcnmentlermde michmanxana
sahiblerinin ¢inlilere miinasibeti ilo onlarm rollan bir-birine
uyusmur ve uyuyma da ola bilmez. Onlar ¢inli telobolere menfi
miinasibet baslayirler. Lakin, bununla bels, biznes mehmanxana
sahiblari ligiin daha bdyiik ehemiyyete malikdir: pul qazanmaq
onlarin heyatinin menasim togkil edir. Ogor otelde ¢oxlu yer
varsa vo biznes mehmanxana sahibi li¢iin birinci derecali
shomiyyato malikdirse, bu zaman aydin meseledir ki, o, 8z
miinasibetindon asili olmayaraq ¢inli telabelore yer veracekdir.

Ikinci cohet. Lapyerin eksperimentlori 6z-8zlilyiinde ne
godor maragh olsa da, onda deqiq nezero almmayan ¢oxlu
kemiyyot vardir, oslinde ise eksperiment muayyen menada
diizgtin planlagdirilmamisdir.

Ogor Lapyer cksperimenti agagidaka kimi planlasdirsa idi,
onun naticasi do bagga ciir olardi: tutaq ki, otelde ancaq iki bog
yer var vardir. Otels eyni vaxtda iki amerikali vo iki ¢inli telabe
golib yer almaq istoyir. Mehmanxana sahibi bu zaman nece
harakot edordi? Aydm mesaledir ki, o, 6ziiniin sosial yoneligine
miivafiq olaraq yeri amerikal tolobolere verer, gigli, telobaleri
iso redd ederdi. Bu onunla izah olunur ki, homin situasiyada
mehmanxana - sahibinin’ folu onun sosial miinasibatleri ile
asanh%la uyusur.

ciincii cohot. Lapyerin eksperimentlori iki merhaloda
togkil olunmugdu. Lakin onlarin neticeloari bir-birina uygun
golmir: birinci merhoalos 252 mehmanxana sahibinden 251 naferi,
ginli tolobolera yer verdiyi halda, ikinci morhelode i28"
naforden ancaq 1 nofori suala miioyyen cavab vermisdi. Bunu
ne ila izah etmak olar? Masalo ondadir ki, ekspcnmentm birinci
merhelasinde ¢inli telobaler otelo Lapyerlo, yoni amerikah ilo
birlikde gelmigdiler. Gérasen, bu faktin eksperimentin neticesi
ligin ehemiyyeti olmugdurmu? Atalar demigken, iiz-izden
utanar. Eksperimentin-ikinci morhalesinds ¢inli toleboler bila-
vasite igtirak etmir. Mehmanxana sahibleri suala toklikde cavah
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verirlor. Bu situasiyada onlarin boyiik oksariyyoti eksperimentin
birinci morhelasinden forqli olaraq ¢inli tolobslaro yer
vermakdan imtina edirlor.

Belaliklo, biz sosial y6naligliyin bezi xiisusiyyeotlori ila
tanm§ olduq. Onlan tohlil edarken sosial yoneligliyin istiqgamo-
tine, mozmununa xiisusi digqat yetirilmalidir. Sosial yonsligliyin
istigamati, onun pozitiv vo ya neqativ olmasi miixtalif amillerlo
sortlenir. Xeyir, sor, adalat, xogboxtlik, gozallik, azadliq ve s.
haqqindaki ictimai ideallar ve sorvetlor onlarn igarisinda xiisusi
yer tutur.

Ictimai ideallar va servatler comiyyetin ideologiyasmi vo
medeniyyatini ifade edir. Usaqlar ictimai tocriiboys yiyalendik-
co onlarda ictimai ideallar vo sarvetlar haqqinda tesavviirlar for-
malagir. Homin ‘tasavviirler onlarin hoyat tocritbesinde moh-
komlanir, sarvet meylinin mihim terkib hissasine gevrilir: gox-
siyyat, bir tarefdan, cisim va hadisalari bu ideallar va sarvatlor
baximindan giymetlendirir, diger torafden, 6z hayatim onlann
asasinda qurur, 6z hayatinin manasin1 hamin ideallar vo sarvat-
larin tantanosinde axtanr. Servet meyllorinin inkisaf etmomosi
infantilizmin baglica alamatlarinda biridir.

4.5. C.Kellinin goxsi konstruktlar nozoriyyaosi:
goxsiyyot sosial miinasibatleri neco
i qiymoatlondirir (?!)

Aqil adamlar axsam goydoki buludiara baxib sabah yags
yagacagin deyirlor. Danizds ¢imendo ehtiyath oluruq: gdziimiiz
adoton ugaglarda olur. Agir seyi qaldinnaq i¢iin lingden istifade
edirik...

Onlarla ve yiizlerla belo hayati hadiselari psixoloji baxim-
dan tahlil edorken qarsiya suallar ¢uxir; Nec olur ki, insan hadi-
solari qabagcadan goro bilir, 6ziiniin va bagsqa adamlarin davra-
nigina nozarat edir?

Umumiyyaetle, insan xarici alamdo bag veren hadisaleri, o
ciimleden bagqa adamlarin vo Oziiniin davramigim neco basa
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Jdigiir vo izah edir? Bu vacib mmalalari heall etmak tg¢in tokco
mtellekt kifayotdirmi?

Psixoloji toedgiqatlar gostorir ki, har bir adamda diinya vo
insan miinasibatlori haqqmda 6zinomoxsus tosavvir vo
anlay1glar emole golir. O, cisim ve hadisaleri qavrayarkan onlan
bu baximdan menalandinr, sorh edir, yozur ve giymetlendirir.
Cisim va hadiselerin soxsiyyat torefinden bela gorh olunma va
ya yozulma tarzi psixologiyada soxsi konstruktorlar adlanir.

Bu fikri psixoloji cohatden ¢ox doqiq ifade edon maraqgh
bir atalar sdzii vardir. Xalq deyir: «har kas oz arsine ilo olgiir».
Ovvala «arsin» sdziine diqqet’ edok. Arsin -- Slgma, qiymation-
dirmo vasitesidir. ikincisi, her kesin 6z argin1 var, yani homin
«argin» $oxsi xarakter daslylr («sexsl ‘konstrukt» anlayisinda
«goxsi» sdziinliin xiisusi menasi vardnr) Nohayeot, bir suals
aydinlagdiraq: «har kosin 6z arsim» neco omole golir? Atalar
sozlorinda adstan, belo suallara cavab verilmir. Lakin mosalaye
mentiqi cahotdan yanagsaq, sualin cavabini tosovvir etmok
asandir: hor adamda diinya vo insan miinasibatleri haqqinda
milayyan anlayislar yaranr. ‘0O, cisim va hadisaleri qavrayarken
bu anlayiglardan «arsm» Kimi istifade edir. Bu baximdan
dilimizde ¢oxdan iglenon «har kos 6z arsim ile Slgiiliir» atalar
sOzii «goxsi konstrukt» anlayisinin mahiyyatini lakonik sokilda
oks etdirir.

Konstrukt nazoriyyasini amerikan psixoloqu C.Kelli 50-
ci illerin birinci yansinda irali siirmiigdiir. Onun 1955-ci ilde
nagr olunmus mashur kitabi da bela adlamr «Saxsi konstruk-
torlar psixologiyasi».

Kitabmn nosr olundugu ila diqgot yetirin: 50-ci illorin ov-
vallori Amerika psixologiyas: iigiin ¢otin d6vr idi. Olkede hokm
siiron antimentalist corayanlar, birinci ndvbada, biheviorizm vo
neobiheviorizm aktual psixoloji problemlari 6yronmok imkam
vermirdi. ‘Amerika ‘psixologiyasinda bu saraitds, bir terofden,
soxsiyyat vo giiur problemlarine maraq yaramr, diger terofden
isa bir ¢ox psixologlar «nezeri uydurmalardan» imtina edarak
xalis tatbiqi tedqigaflar aparmaga baslayirdilar. C.Kellinin tadqi-
qgatlan bu baximdan Amerika psixologiyasinda yeni istigamat
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idi. Onun nezeoriyyesinde asas anlay1y - goxsi konstrukt anlayi-
sidir. Konsrukt nadir? Konstrukt termini latinca - kqnstmm
(«rusca» xoncmpyuposanue) sdziinden omole golmigdir. Kons-
truere gox menah sdzdir. Burada konstruere gorh etmo, yozma,
basa diigme, konsrukt ise realifn gorh etme vasitasi ve ya real-
ligin goxsiyyet terefinden yozulmas: menasinda islenir.

Kellinin fikrince, her bir adam 8z-6zliyiinde alimdir, ted-
giqatgidir, o qiciglara sadece olaraq cavab vermir, xarici alem-
den aldi@ informasiyalari menimseyerken esash ferziyyeler iro-
i siirilr, onlan tecriibede yoxlayir, diinya ve insan miinasibetleri
haqqinda 6ziniin «balaca nezeriyyesini», yoxsi konstruktorlar ve
ya anlayiglar sistemini yaradir. Biz bu sistemo miivafiq olaraq
hadiseleri giymetlendirir, $z davrampimza mileyyen edir, &zli-
miizo ve bagqa adamlara sual veririk. Bu baximdan konstrukt in-
sanin 6zii terefinden yaradilan, praktikada yoxlanilan, atraf ger-
¢okliyi qavramaqda vo baga diigmekde, hadiseleri proqnozlag-
dirmaqda ve qiymetlendirmekde ona kémek eden xiisusi sub-
yektiv vasitedir.

Kelli konstrukt anlayigindan istifade etmekle bihevioriz-
min osasim togkil edan vasitesizlik postulatini ziinemaxsus
sokildo aradan qaldirir. D.N.Uznadzenin nezeriyyesidne ybne-
lislik anlayisi, S.L.Rubingteynin nezeriyyasinde «foealiyyetin
daxili sortlori» anlayist1 hamin rolu oynayir. Bagqa sdzle, Kel-
linin fikrince, insan xarici alemi bilayasito deyil, dolayis: ile -
konstruktorlar vasitasile gavraywr, yoni, o, insanin psixi hoaya-
timin bixevioristler kimi S — R diisturu ile deyil S - K ~ R diis-
turu ile izah edir (Burada K - konstrukt anlayigini ifade edir).

Qeyd etdiyimiz anlayiglar (yoniliglik, fealiyyetin daxili
sortlori va soxsi konstruktorlar) miisyyan xiisusiyystlore gors
bir-birlerinden forglenirler. Onlardan her birinin 6z evristik me-
nasi vardir. Lakin nazere almaq lazimdi ki, hemin anlayiglar ho-
13 psixologiyada miigayisali gekilde tehlil edilmemig vo sistemli
yanagma baximindan onlardan her bininin insanin psixi heyatin-
da oynadi: spesifik rol dyrenilmemigdir.

Kellinin fikrinco, insanin reaksiyalarin1 sadece olaraq
miisahido etmoeklo ona semarali tesir gostormok olmaz. Bunun
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igiin onun goxsi konstruktorlarini -- diilnya haqqindak: néqteyi-
nazerini 6yrenmek lazimdir. Psixologiyanin asas vezifslerinden
biri mehz sexslyyetm daxili alemine, onun diinya, §ziipin sosial
ohatesi, 5zii hagqmudak: tesevviirler sistemine niifuz etmokden
ibaretdir. O, konstrukt nezeriyyesinin shemiyyetini de, birinci
ndvbeds, bununla izah edirdi. Qargiya sual ¢ixirdi: goxsiyyatin
daxili alemine nece niifuz etmok olar? Kelli bu miihiim
meseleni meharetle hell edib gexsiyyeti Syrenmek i¢ilin yeni
metod — repertuar gabeke metodunu yaratd.

Metodun adina dijqet yetirin: burada repertuar séziiniin do,
sobeke sdziiniin de 6z evristik manas: vardir. Repertuar fransiz
36zl olub agafidak: menalan ifade edit: 1) her hansi bir teatrda
tamagaya qoyulan eserlerin mocmusu; 2) bir aktyorun ifa etdiyi
rollarin, miiienninin oxudugu ve ¢alficinin caldigh havalarin
macmusu. Kelli repertuar sdziinii, demek olar ki, 2-ci menada -
insanin heyatda ifade etdiyi rollarin mecmusu manasinda igledir.
Kellinin tocriibelerindo istirak eden bu ve ya diger adama
soboko formah blank (metodun adinda geboks sbzii buradan
amele gelmigdir) va «rol siyahis1» adlanan cedval (bax: cadval
1 vo 2) verilir (rol siyahisina 22 tamg adam — ana, ata, qardas,
baci, arvad, er ve s. daxil edilmigdir). Tecriibedo istirak eden
adam miivafiq qrafada, meselen, 1-ci grafada — 8z adini, 2-ci de
- anasinin (vo ya anahinin), 3-cii de- atasmin (ve ya atalifinin)
adimi geyd edir. Bu qayda ile blankda rol siyahisina uygun olaraq
22 adamin adh gostarilir. Cadvel 1-den goriindiiyl kimi, her
qrafada miisyyen adamlarin qargisinda igarelari ¢akilmisdir.
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Cadvel 1.

KELLININ ROL KONSTRUKTLARI

REPERTUAR TEST! UCUN
BLANK
ol © 1
o (o) : IO 2
O O O O 3
o) o 0 ol 4
O e 5
[e) o)’s) . 6
B Ol | O 7
@) Q fe) 8
0 Q ) 9
10
11
12
O Q0 13
0].0) o Q 14
0|0 15
0 ' 'e) 16
010 O 7
) 18
O o) O
o) 0 0|20
o) O O
O O 10]22
SE[&’G;:; G:'@lﬁ:gwrﬂ e\mauiN—-
5
iz
5
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Iksperimentator tocriibeds istirak edon adama deyir:
Cadval 2.
Kellinin rol konstruktlarn repertuar testi

liciin personajlarin siyahisa

|. Birinci siitiinda 6z adimz yazin
2. Anamzin adim yazin.9ger sizi dgey ana bdyiidiibse, onun adim yazin
3. Atamzin adim yazin. Dger sizi Ggey ata boyiidiibse, onun adim yazn.
4. Qardagimzin (yagca an yaxin olammin) adim yazin. Dger qardaginiz
yoxdursa, texminen hemyagidimz olan ve yeniyetmblik d3vriindo sizin
i¢lin qardag avezi etmig dostunuzun adini yazin.
5. Bacimzin (yagca en yaxin olamimin) adim yazin. ©ger bacimz yox-
dursa, toxminen hamyagidimz olan ve yeniyetmeolik ddvrinds sizin
i¢lin bacim evoz etmig rofigenizin adini yazin, .

ALTINCI MADDODIN BASLAYARAQ §1Z3 TANIS OLAN ADAMLARIN

ADINI YAZIN. LAKIN ADAMLARI TOKRAR ETMOY|IN, HOR DOFO YENI
ADAMLARSECIN

6. Sizin arvadmz (eriniz) ve ya, ager cvlenmemigsinizse, sizin sev-
diyiniz adam.
7. Yuxandakindan bilavasite evvel sevdiyiniz adam.
8. Hal-hazirda sizin en yaxin hemcins dostunuz.
Y. On yaxin hemcins dostunuz hesab etdiyiniz, sonralar ise iimidinizi
dogrultmayan adam.
10. Oz kdvrak hisslerinizi boliigmek istodiyiniz adam.
11. Sizin hekiminiz.
12. Hal-hazirda qongunuz olan ve harmdan yaxgs tamdigimz adam.
13. Sizinle yaxinhq etmis, lakin hor hans: bir izah olunmayan sabebo
gora sizi sevmemig adam.
14. Merhemet besladiyiniz ve ya daha ¢ox komak etmok istodiyiniz
adam. :
15. Yaninda 6ziiniizii narahat hiss etdiyiniz adam. .
16. Yaxin vaxtlarda tamg oldugunuz ve daha yaxs tanimagq istediyiniz
adam.
17. Yeniyetmslik yaginda siza on giiclii tosir gésteron miellim.
18. Baxiglan sizdo giiclii etiraz dogurmus muallim.
19. Sizi on gox incitmis midir ve ya zabit.
20. Sizin goxsen tanidifnniz adamlardan en gox bexti getiron adam.
21. Sizin goxsen tanidifiniz adamlardan on xogbexti.
22. Sizin sexsen tamdiimz adamlardan an yiiksak axlagh adam.
Cy o P R et “
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1-ci grafada daire ile li¢ adam geyd olunmugdur. Onlardan ikisi
hanst xiisusiyyotloro gbro bir-birine oxsayir ve igincii
adamdan forqlenirler. (Tecriibode igtirak eden adam — kimi bir-
birina oxsar hesab edirse, 1-ci grafadak: miivafiq iki dairoys
xott ¢akir, liglincii dairs bog galir).

Bundan sonra ona toklif olunur ki, 1) onlarm hans: xiisu-
siyyoto gore bir-birindon ve 2) i¢iincii adamin onlardan ne ile
forqlendiyini qeyd etsin. Bu sézler hemin adammn konstruksiya-
lar1 kimi giymetlandirilir. $abokenin diger grafalan da bu qayda
ile doldurulur.

Elm tarixindsn bilirik ki, nazeriyye ve metod bir-birils ay-
nlmaz surotdo baghdir. Lakin bununla bele qeyd etmak lazimdir
ki, Kellinin nozeriyya ve metodunun taleyi eyni olmamgdir:
onun metodu nozeriyyosina nisbeten daha meshurdur ve xarici
dlkalorde genig istifade olunur. Son 20 ilde repertuar soboke
metodu miixtalif psixologlar tarafinden neinki tekmillesdirilmis,
ham do onun yeni variantlari iglonilmigdir.

Kelli gdstordi ki, yoxsi konstruktorlar bipolyar (iki qiitblii)
xarakter dagiyrr. Eybecer — gozel, xosis — soxavetli, kegmig —
golocak va s. kimi konstruktorlar buna misal ola biler. O, bele
hesab edirdi ki, biz hamigo nayi tosdiq edonde, eyni zamanda
noyi iso inkar edirik. Biz «Memmad diiz adamdi» deyends,
nezerda tuturuq ki, o, firildaqg: deyil. Insan oks qiitbii 6zi iigiin
¢ox vaxt aydin miieyyen etmir, lakin o, atraf ger¢oklikde mona
axtararken, oxsar vo forqli cohatlori eyni vaxtda goérir. Bu
monada har bir konsrukt referent (yoni melumat veren) oxdur:
biz onun vasitosile gexsiyyatin nayi miisbet ve ya menfi, nayi
oxsar va forqli hesab etmasi haqqinda malumat slds edirik. Bu
ilk baxigda sade goriinse do, aslinde son derece miirekkab
mosaledir.  Ciinki insan hadisaleri qavrayarken ve
qiymotlandirerken eyni vaxtda bir nege parametri nozero ala
bilor. Tutaq ki, A.V.-ni ancaq yaxsi adam kimi qiymstlondirir.
B.-nin ise V.-nin yaxs1 xisusiystleri ilo yanagi menfi
xiisusiyyatlorini de gdriir. Bundan asih olaraq A-ya nisbeten B.-
nin soxsi konstruktorlar sistemi daha miirokkeb xarakter dagiyir.
Miiayyan edilmisdir ki, bu goxsi konstruktorlari xarakterizo
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etmok i¢in mihim ohemiyyete malik olan gostericilordon
biridir. Hemin gosterici «kognitiv ¢otinlik» adlanir.

Adamlarm goxsi konstruktorlar sistemi 6z seviyyasino gore
bir-birinden forglenirlor. Bozi adamlarm goxsi konstruktorlar
sistemi sada, bazlarinin nisbeton miirakkeb, bezilorininki iso
miirekkab xarakter dagiyir. Ogor hor hans1 bir adam hadisalori
qiymetiandirerksn eyni vaxtda bir ne¢o gstaricini nazors alirsa,
onun konstruktorlar sistemi ¢oxlu miqdarda bir-birile alagede
olan ilmumilegmis konstruktorlan ohate edirsa, belo
konstruktorlar kognitiv baximdan miirekkob konsruktorlar hesab
olunurlar. Miirekkeb konstruktorlar sistemine malik olan adam-
lar bagqalarimin davramigini deqiq ve diferensial surotde giymot-
londirirler.

4.6. §axsiyyetin sosializasiyas:

Usgaqglann sosializasiyasi multifaktorlu prosesidir: onlarin
comiyyotla inteqrasiyas: miirokkab ve goxcehetli sosializasiya
proseslorinden baglayir, bu proseslerin axarinda da inkigaf edir.

Comiyyat heyatinin benzersiz rol repertuarlar: var. Usaqlar
dogulduglan giinden komik, dramatik vo ya facieli rollar alo-
mina diigiir, yazilmiy qaydalardan ¢ox yazifmamig qaydalar: ile
segilon bu rollan ifade etmak- iigiin zoruri olan tocriiboni
menimsayirler. Ictimai tecriibenin menimsanilmesi sosializasiya
proseslerinin vcktorunu tegkil edir.

Sosializasiya anlami sosiologiyada mixtelif ydniimlarde
aragdirthb. 40-50-ci illorde onun sosial psixoloji problemlori
ayrd edilmig, neobiheviorizm, simvolik interaksionizm ve s.
kimi psixoloji coreyanlarda miixtelif yénumlarde tohlil olun-
mugdur (H.dlizuda, 100).

Sosializasiya proseslorinin miixtolif tesnifatian melumdur
(bax: Q.Krayq, 23-26, H.9.9lizades, 340). Bu tosnifatlarda sosia-
lizasiyanin dord baglica sistemi - mikro -, mezo -, ekzo — vo
makrosistemlari ayird edilir. Onlar agagidakilarla seciyyelanir:



Mikrosistem: aila + dini qruplar + hemyasid usaglar ce-
miyyati + yagay1s yerinin sosial — medani miihiti + terbiys msn-
tutlari.

Mezosistem: etnomedani amiller + yasayi§y meskaninin ti-
pi + kiitlevi kommunikasiya vasiteleri.

Ekzosistem:valideynlorin ig yeri + yerli sohiyyo sdbeleri+
+ meiget soraitinin yaxgilagmas: + ugagin baci vo qardaglarinin
ailesi + dostlarinin ailesi.

Makrosistem: planetar prosesler + blkemn tobii-cografi
xiisusiyyatleri + comiyyot + doviet...

Istor mikro, ister mezo ve ekzo, isterss de makro amil-
lorden har birinin sosializasiya prosesinde 6z «miitlag» ¢ekisi
olsa da, onlar bu miirokkab ve ziddiyyetli prosesi qargiligh
alaqode sortlandirir. Sosializasiya prosesinin §ziinemexsus me-
xanizmleri var. Onlardan ikisi — imitasiya vo identifikasiya xiisu-
sile 6nemlidir. Imitasiya.miieyyon sosial modelin giurlu suratde
yamsilanmasi kimi &ziinii gosterir. [dentifikasiya prosesindo iso
usaq Oziinii taqhd obyckh ile eynilegdirir ve bu yolla sosial
toacriiboni menimsoyir.

Sosializasiya prosesinde goxsiyyet amilleri de miiayyen rol
oynayur. N.Smelzer bu baximda iki yexsiyyet amilinin — haya vo
ginahin rolunu qeyd edir. Miiallifin fikrinco, haya hissi o zaman
amela gelir ki, insan ifya olunacagindan ehtiyat edir. Giinah
hissi ise vicdamin torkinde formalagir, haya hissi ile birlikde
miioyyon sosial davramg gadagan edir, onun garsisinin alar.

Sosializasiya prosesinde insan medeniyyset va sosial miina-
sibotlor alomine daxil olur. Bu prosesde, o, miayyen sosial
grupun niimayindasi kimi formalagir. Sosial psixologiyada bu
¢oxcahatli prosesi adaptasiya, foerdileyme va inteqrasiya prosesi
kimi sociyyslandirirler. Usaq avvelce yasadifi qrupda insan
miinasibotlorine uygunlagir, tadricen onda fordi xiisusiyyatlar
formalagir vo sosiurnda onun miinasibetlerini gortlendirmeye
baglayir. Inteqrasiya prosesi iso mahiyystco tipiklogma proscsi-
dir. Bu prosesda insanda qrup i¢iin seciyyavi olan soxsiyyate -
moaxsus keyfiyyatler, qgrupun diger niimayendaleri ii¢lin {imumi
olan keyfiyyatler formalagir.
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Sosializasiya prosesinin miixtolif aspektleri var. Onun en
baslica aspekti bilavasite qrup tacriibosinin manimsenilmasi ve
bu prosesde sexsiyyetin sosial cohatden ehem:yyatl: keyfiyyot-
lorinin formalagmasi ile baglidur.

Gorasan, qrup tacriibasi usaqlara neca verilir? On
baslwaSl is? bu tocriitbanin mozmunu nadon ibaratdir? Sualin
cavabi bir manal:dir: sosializasiya qrup normalin vs ssrvotio-
rinin verilmasi prosesidir. Onun qaynaqlan, ilk névbede, aile
ila, ata vo ana ile baghdir. Dede Qorqud kelamlarmi xatwlayn:

Oz anadan gormoayinca, Oyid almaz.: Oghn atadan
gormoyinco, siifro ¢cokmoz...

Q1z ugaginin qrup normalari ve sarvatlannm monimsemeo-
sindo ananin, oglan ugaghiginin ise qrup normalanns moenimse-
masinds atanin rolu avezsizdir. Eyni zamanda gszin sosial tocrii-
boni menimsamesindo ata, oglan usaginm sosial tecriiboni me-
nimsamoasinde ana 6namli rol oynayir. Ailenin miinasibatler
modeli onlarin «¢yaxsi madir, pis nedir» modeli, bagsqa sozls,
folsafi-etik modeli, gqrup norma va servatlerinin verilmasinin
osas formasi kimi 6ziini gostarir.

Usaq boalakdan ¢ixanda, onun sosial alagoleri do genig-
lonir. Onun hayatinda geyri-formal usaq qruplarnin rolu da artir.
Bozi psixologlar geyri-formal ugsaq qruplarinin ugagin sosial in-
kisafina tesirini ¢ox vaxt ailenin ugaga tesirilo miigayise edirlar.
Bu tasirlarin monbsi usaq submedaniyystindan ibaratdir. Usaq
submedaniyyeati sarvatlerinin Oziinemaxsus mekamdir. Bu
makanm alfas1 vo omeqasi, «xalq oyunlarindan, usaq folkloru vo
yumorundan, usaqlarin hiiquq kodeksindan ve stz yaradiciligin-
dan, usaqlann felsefi ve dini gbriglarindan, estetik kanonlardan
vo ayamalardan» (M.R.Bityanova, 398) behrelenir.

Sosializasiyanin asas institutlarindan biri format'qruplar
hesab olunur. Formal ugaq qruplarmin (kollektivlerini) psixo-
loji mekam goxcahatlidir. Onun heyatl moaktabds tarbiye i§inin
saviyyesindon bilvasita asilidir.

Sosializasiya multifaktorlu prosesdir, mikro -, mezo - , ek-
zo — vo makroamillerin xelitesinde yaranir. Sexsiyyet:ds bu
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faktorlann gargihiglt alagesinin sehrinde pervazlanir vo sosial
cohatdon shemiyystli keyfiyyotlor kosb edir.

M.R.Bityanova bu keyfiyyeotlorin 4 qrupunu ayird etmigdir.

Birinci qrupa sosial-psixoloji gabiliyyetlor daxildir. Onlar,
bir terefden, gexsiyyetin iinsiyyetds ve qargiliqh tesir megam-
lannda adaptasiyasmi, diger terefden Gziiniireallagdirmasini te-
min edir. Miiollif V.1.Slabodgikov ve E.l.lsayevin aragdirmalan
esasinda sosial-psixoloji gabiliyyetler ¢evrosinde agafidakilan
ferglondirir: sosial texeyyiil (yaranmug situasiyanin otrafli ve
diizgin giymetlendirilmasi), sosial intellekt (bagqa subyektlorin
moOvqgeyinin nazere alinmasi), sosial-perseptiv qabiliyyetler
(6zinim hereketlerinin 6zii iigin vo bagqalan {igiin miimkiin
naticelerinin nezere alinmast).

Sosial cohotden shemiyyetli keyfiyyatlerin ikinci qrupu
iinsiyyet prosesinde emelo golir vo onun sosiumda miistaqil
inkigaf etmesini gortlondirir.

Konformluq, insanlarin bir-birine etiban, kooperativlik
va 8. — bu keyfiyyetlorin tam olmayan sirasi beledir.

Ugiincii grup keyfiyyotlar insanin basqa adamlarla {insiyyot
ve gargihigh tesir prosesinde onun mdvqgeyini gortlendirir. Sosial
motivasiyanin baghca tipi, aktivlik, sosial mesuliyyst bu qrup
keyfiyyotlore misal ola biler.

Dordiinci qrup keyfiyyetlor insanin fordi xassolori kimi
Oziinii gostorir, onun iinsiyyet Gslubunda, sosial mévgeyinin
xiisusiyyotlorinde bilavasite oks olunur. Ustiinlik slde etmoye
va ya tabe olmafa meyl, otrafdakn adamlara ve ya 6ziintin daxili
haletlorine yonelme, tefekkiirin doqmatikliyi ve ya ¢evikliyi
va 8. — dordiincii qrup keyfiyyotlor sirasinda xiisusi yer tutur.

Miiellifin fikrinco, sosial cahetdon oshamiyyatli keyfiy-
yatlor insanin tekrarolunmaz fordi simasim gertlendirir va onun
sogiumda sosial-psixoloji statusunun barqerar olmasinda koklii
rol oynayir.

Sosializasiya prosesinde ugaq sosial tocriiboni monimsa-
dikco sosial qgrupun niimayendasi kimi, sosial cohetden ohemiy-
yotli keyfiyyotloro yiyelenmis goxsiyyot kimi formalagir. Sosia-
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lizasiya goxsiyyotin sosial inkigafi ilo bilavasite baglidir, sosiu-
mun psixoloji kodlarmin agilmasinda énemli rol oynayar.

4.7. Sosializasiyanin sosial-psixoloji effektlari

4.7.1. Akselerant, reterdant vo infantil usaglar haqqin-
da. Holo qedim zamanlardan insanin enigli-yoxuglu omiir-giin
yolunu iki morhaleye - ugagliq ve yaghliq merhelssina
boliibler. ‘Usaghgin 6z Olgilari olub, yaghlhigin 6z Slgileri. Ata-
babalarimzin giizeran tacriibesinde de onlan bu Sl¢iilerle mena-
landiriblar. Usaqglan aglina, forasstine, hoyasina-ismetine ve s.
goro saciyyoalendiribler.

Psixologiyada ve pedaqogikada usaq tiplerinin tasviri osa-
son XIX yiizilliya tosadiif edilir. XX yiizilliyin de 6z ugaq tipleri
olub, Memmoad Tag Sidqinin esrin avvallarinde psixoloji ala-
motlorle tesvir etdiyi miixtalif usaq tipleri hoale kifayat qader
Oyronilmess do, Azarbaycan psixoloji-pedaqoji fikrinin forohli
hadisasidir.

Miiasir dévrin de 6z usaq tipleri var. Onlar, hale tipoloji
baximdan sistemli gokilde tesnif olunmamig hemin tipler XX
yiizilliyin agil dlgiileri ilo menalandinlir.

Akselerasiya goraitindo akselerant ugaqlar meydana ¢ixib.
Onlar 6zlerinin psixoloji simasinda akselerasiya anlaminin bagh-
ca meyarlarin aks etdirirlar.

Vaxtilo usaglara ne barede danigirdin-danig, onlarin han-
sisa sualina neca otrafli vo ya Otari, toferriiat: ile ve ya bagdan-
sovdu cavab verirdin - ver, forqi yoxdur, afizlarim1 aqib
maddim-maddim sena baxirdilar, ne deyirdin razilagdirdilar,
gane olub sakitlagirdilor. Yaglhlar gox gey bilirdi, usaqlar ise az —
onlarin her bir goriisiindo, s6z-sohbatinds, davramg ve
roftaninda dovr iiglin saciyyevi olan bu meyl aydin nezere
carprdi. Indi ise usaqlar gozlerimizin qargisinda neco do
doyigibler, ¢ox sey bilirlor, neca deyorlor, yaglilar kimi
fikirlogirlor.

Bu giin artiq I sinifde oxuyan usaglar miiallimin basg-
dansovdu cavablan ile razilasmurlar, onlardan 6zlerinin seylar,
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hadisalar vo insanlar hagqindak: inkigaf ctmis tesovviirler siste-
mina uygun galen cavablar teleb edirler. Artiq I sinif sagirdleri-
nin tofokkiiriinii kéhne Olgiilerle seciyelondirmak birterefli
olardi. Onlarn asl eqli qabiliyyetlari avveller giman edildiyin-
don qat-qat genig vo zengindir...

Gorosen, ugaqlarmn psixologiyasmda smala golon bu yeni
meziyyatlor no ile baghdir?

Vaxtilo akademik D.i.Uznadzenin 7 yagh usaqlarla apar-
digx bir todgiqati 3040 il kegdikden sonra giircii psixoloqlan
eynilo tekrar etmiglor. Eksperimentin neticeleri asrin meyllarin
g6zel aks etdirir. Malum olmusgdur ki, bu giinki 7 yaglt ugaqlar
¢ox inkigaf etmigler, onlar boelke de 30-40 il bundan avvalki 9
yagh usaqlardan gox sey bilirler. Bu faktdir, lakin onu diizgiin
yazmaq, tohlil edib agiglamaq {i¢iin, gOriiniir, bir mithim
metlabi aynica vurgulamaq lazimdar.

Akselerant ugaqlar tokce 9z bilgi soviyyssi ilo segilmirlor.
Onlarin agl soviyyosi, intellekt seviyyosi yiiksokdir. Akselerant
usaglarin miixtolif hadisaleri tohlil edarken osaslandirdiglan
moentiqi Ol¢ilere, verdiklori kdkli suallara diqqat yetirsoniz, bu
cohati derhal gérersiniz. Onlann mantiqi dl¢iilari ¢ox giicliidiir:
yaslan artdiqca hor seyde daha gox delil-stibuta arxalanirlar.
Miibahisa etmeyi, 6z fikirlerini' vo qonaetlerini esaslandirmag
xoslayirlar. Akselerant ugaqlar, neco deyerler, yerin altmi da
bilirler, istiinii do. Bdyiikler ii¢iin yazilmig kitablan oxuyurlar.
VII-XI sinif gagirdlorinin bdyiik akseriyyati (60-70 faizi)
6zlerinin elm ve texnika iizre idrak maraglarint misllimlerdan
aldiqlan informasiyalar vasitesile deyil, elmi-kiitovt adebiyyat,
radio vo televizor hesabmna temin edirler. Onlar takce goxsi
masalalerle deyil, hom do siyasi, sosial vo dini moaselslarla
yaxindan maraqglanirlar. Yaglarina uyusmayan agilh baxiglar ila
otrafdak: adamlan heyretlandiririar. Adam iginda 6zlarini mid-
rik apanrlar. Oturanda da, duranda da heddinden artiq temkinli
goriiniirlar. Agilli mdhakimaleri ile diqqeti celb edirler. Miial-
limo agilh suallar verirlor vo onlarn gox vaxi cavabindan raz
qalmirlar. Elmi-kiitlovi edebiyyat oxuyurlar.
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Aksclerant ugaglarin saymnin giinii-giinden artmasi ne ile
baglidir? Onlarin meydana ¢ixmas: hansi amillerla sartlemr"

Akselerasiya (latinca acseleratio - siirotlonme demaokdir)
fenomeni diinya miqyasinda son 100-150 iilde miigahido olunur.
Bu fenomen 6ziinii uzun middot usaq va yeniyetmslerin daha
¢ox somatik inkisafi vo cinsi yetismesi sahosinde gdsterirdi.
Eimi-texniki toreqqi goraitinde iss usaqlann psixi, ilk névbade,
oqli inkigafimn siiretlonmasi faktlari da diqgeti celb etmoaye
baglamigdir. Bu kdkdo do elmds psixoloji akselerasiya anlami
amale golmigdir. Lakin qeyd etmok lazimdir ki, akselerasiyanin
psixoloji effektlori hale sistemli gakilde oyremlmamlsdlr Son
100-150 ilde usaglarn boyunun, ¢okisinin artmasi, cinsi yetn;—
menin tez baslanmasi statistik cohetden doqiq miisyyen edilib.
Psixoloji akselerasiyaya aid misyyen melumatlar olsa da hsle
bu sahado mdteber statistik noticalor yoxdur. Lakin, bununla
belo, apanlmus todqiqatlar akselerasiyanin bir ¢ox bioloji ve
sosial amillarla bagl oldugunu gostorir.

Psixoloji akselerasiya miixtolif amillorle sortlonir. Bu
amiller i¢orisinde ailenin rolu son dereco 6nomlidir.

Miiasir Azerbaycan ailosindo akselerant usaglarin dogul-
mas1, boyiiyiib arseyo gatmas: lgiin alverigli gorait vardir (Bax:
1.1.2). Lakin bu imkanlardan ailolorin he¢ do hamisi eyni dere-
cado somerali istifade etmir.

Bu giin akselerant usaqlarla yanag: réterdant usaglara da to-
sadiif olunur. Retardatio latin s6zii olub langima, yubanma me-
nasinda islenir. Psixi inkisafmm, ilk novbadae, aqli inkigafin longi-
masi, neca deyerlor, gec yetismosi reterdant ugaqlarn saciyyovi
xiisusiyyetidir. Onlar fiziki ve psixi cehatdon asason saglam
usaqdirlar. Bu cohati nozere alaraq reterdant ugaqlan aqli cohat-
don geri qalan usaqlardan ayinrlar ve disontogenez olgiilori ilo
xarakterize etmirlor.

Gorosen, bozi hallarda usaglarin inkigafinin longimesi ne
ila baghdir? Siibhasiz ki, ilk névbads, aile goraitinin dziiniin xi-
susiyyatlori ilo. Diinyanin biitiin &dlkslerinde bezi ailslarde,
xiisusilo sivilizasiya oOlgilerile uyusmayan ailolorde usaqlara
qoddar miinasibat Oziinii goStorir. Amansiz 6gey ana vo ya
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atanin, alver¢i ananin, alkoqolik atanin éimidine galanda onlarin
hayat: son deroce dézilmoz olur. Usaglan doyijrler, onlara fi-
ziki vo psixi xosaret yetirirler, evde qulluqgu va ya ndker kimi
isladirler, ofurluga tohrik edirler, hatta dilengilik etmeye mec-
bur edirlar. Usagq iigiin elo bir erait yaradirlar ki, eslinde o, icti-
mai hoyatdan ayn diigir, kitab oxumur, televizora baxmur.
Reterdant ugaglar mehz bels ailalarde meydana ¢ixar.

Agir soraitdo, masalon, amansiz va qoddar 6gey anamn,
hatta xalasinin ve ya emisinin himaysesinde yagayan, eslinde ise
qullugguluq edon, sahordon axgamacan ev temizloyen, ugaq
saxlayan, qab-qacaq yuyan bozi yetim ugaglann alverigli gorait-
de psixi inkigafinin lengimesini tesadiifi saymaq olarmi?

Sohorden axsamacan ancaq ailenin tasorriifat hayati ile
yasayan, ugaglafin tohsilini deyerlendirmeyen ata-ananin tohriki
ilo bagda-bostanda iglayon, alvero qursanan ugaqlann bir ¢oxu
birterofli inkisaf edir.

Bu faktlari, gibhesiz ki, xetti (mexaniki) determinizm
dlgiileri ilo tohlil etmak de diizgin olmazdi. Eyni ailede boyii-
yon iki ugaq tosevviir edok: ailenin intellektual soviyyesi gox
asagidir, ananin ve atanin verbal inkisaf seviyyesi de qederince
deyil. Ancaq ugaqlann biri, tutaq ki, 6z geraitinden razidur,
yeyir-yatir, qarm tox olanda yadina heg¢ no digmir. O, bin
qardagsa kosmosla maraqlanir, texniki dernaklere gedir, kons-
truktor olmaq istoyon usaqlarla dostluq edir...Qardaglarin agil
diinyas1 6z-6ziino hagalanir: biri akselerant meziyyatleri ile segi-
lands, o biri reterdant ol¢iilarine yaxinlagir. Usagin 6z miihitine,
6z imkanlanndan neco istifado etmosi, bir goxsiyyot kim
aktivliyi vo s. onun psixi inkigafi Ggin xiisusi ehemiyyate
malikdir. ‘

Infantil usaglarin psixoloji portretini do bu boyalarla tesvir
etmak diizgin olardi. Psixologiyada infantil anlaminin 6ziine-
maxsus evristik monasi var. Ogor yeniyetmelik vo ya boyiik
moktebli yasinda sagird 6ziiniin miieyyen psixi keyfiyyetlorine
gdre 6z hamyagidlarina bonzemirse, daha ¢ox, tutaq ki, kigik
moktoblini xatirladirsa, bu zaman onlara infantil yeniyetmeler
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vo ya bdyiik mektobliler deyirlor. Infantil latin soziidiir,
infantilis — kérpeyo, ugaga mexsus demekdir.

Miiasir tosevviirlere gors, yeniyetmelerde vo ya bdoyiik
moktablilerds infantil xiisusiyyetlerin amelo galmesi miixtelif
amillerlo gortlonse de, daha g¢ox ugaglann emzlenmesn ile
baghdur.

Azorbaycan ailssinin banzersiz deyerlerinde ugaqlarin tu-
tumlu yeri var. Evin boroketi agsaqqalinda, nurlu kérpoasindedir
- deyib ata-babalarimiz. Ailenin affektiv morkezi usaqlarla bag-
lidir. Ana da onlar lgiin yagayir, ata da. Soni gériim &vladindan
yariyasan — elin-obanin on béyiik alqislarindan biridir. Sani go-
rim 6vladindan yarimayasan — el-oba bu qargiga ddzmiir, olini
goOylara agib qargis edeno «dilin-agzin qurusuny, - deyirler.

Azarbaycan ailesinde ugaqlan hamige ozizlayiblor. Oxsa-
malar, nazlamalar, laylalar — mugamat istinde koklenmis méo-
cizali «ugaq mahmlan» bizim afiz adabiyyatmizin banzorsiz
incilarindendir. Onlanin merami da, qayasi de, ahengi do ana
stidii kimi dlvidir:

Ozizlorom,

Dogmalar, azizlorom,

Gecalor layla calar,

Laylamda azizloram - «...Operdim gézlarinden» kitab:
(Baki, 1995) ile Azorbaycan bayati tefokkiiriine yeni sahifo
yazmig Teymur Biinyadov bu kévrek hissleri nece do hessas-
higla vosf edib!

Azerbaycan ailosi 6ziinlin ugagh dunyasxm homige ilahi
olgiilerlo doyarlondirib. Ugaglann ruzusunu allah verir - deyib-
lor. Usaqglar oxsaya-oxgaya boya-baga gatdiriblar. Ananin 6z si1-
gal-tuman olub, atanin 6z sifal-tumani. Oglan bir ciir azizlayib-
lar, qiz ugagin bagqa cir. Qiz ugag: kesikdir — deyiblor. Ata
evinda onun xatrina giil qader de deymayiblar. Xamm-xatin ki-
mi torbiys edibler. Oglam iso hemise mardliye, hiiners sesle-
yibler. Onu evin bagipapaqglisi sayiblar vo.kigi kimi boyiidiibler.
Lakin bu terbiys lislubu hemise sert digiilarle segilib: ata-baba-
larimiz ugaglan ezizlayiblor, ancaq har seyi dl¢iib-bigibler, an-
dazs gozloyiblaer. Usagim ezizdir, terbiyesi ondan aziz-deyiblor.
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Azorbaycan anlaminda ugagin 6z moziyyotlori var. Agil
onlarn iginde xiisusi yer tutur. Aglli oglan, agillt q1z - nagllan-
mizda, dastanlanimizda agiz dolusu vesf olunub.

Azorbaycan folsafi-psixoloji fikrinde agil problemi homigso
aktual olub va torbiye snenslerimiz do bu 6nemli irsden
faydalanib. Bu baximdan mosalaye yanasanda, hor seyden énco,
diqqgati belo bir fakt calb edir ki, har azizlonun ugaq infatil usaq
olmur.

Indi ise ailalerin bir goxunda ugaglarin ozizlenmesi ifrat
forma kasb edir, az qala terbiyo strategiyasina ¢evrilib.

Ailada ugaglarin say: azaldiqca, onlarin psixoloji shomiy-
yoti §z-0zline artir. Ana-ata ugaglan ozizloyonds istar-istomoz
bu kdvrak hisslore sdykenirlor. -

Miiasir Azorbaycan ailesi i¢iin agilli oglan ve ya qiz
bdyiik sarvetdir. Valideynlar usaglarin tohsil almasin: ailenin an
baslica meqsedlerinden biri sayrrlar...Ugaqlarnin tashsil almas:
igiin aliarinden goelani asirgemirler... ve bunun namina onlan
har ciir azab-aziyyetlorden azad ediror, ozizloyirlar, nazlan il
oynayirlar: toki yaxst oxusunlar...Usaqlari gozlerinden uzaga
qoymurlar. Usag1 moktabe 6zlari aparirlar, kiigeya buraxmurlar,
quiluga géondormirlar, evde bagini xarici dil yrenmakle vo ya
miixtalif aylencali oyunlarla, videomagnitafon va s. ila gatirlar.

Bu proses diinyanin biitiin 6lkalarinde xiisusile sahor
yerlarindo, ziyah ailalerindo miigahido olunur. Naticasi do goz
qabagindadir. Miitoxxassislarin - fiziologlarin, hakimlarin, psi-
xologlarin yekdil royine goére, infatil usaglar mahz bu seraitdo
asanliqgla qol-qanad agirlar.

Infatil usaqlar normal inkisaf edirler, hotta bozen 6z agl
Olgiilori ile akselerant usaqlan xatirladirlar, lakin 6zlorinin
emosional-irado sahasinin yetkinlogmemesi ile segilirler. Barkoa-
bosa diigonde aglayirlar, ¢otinliklo rastlaganda miistaqil qorar
gobul ede bilmirlar, axsam evds tok qalanda qorxurlar. Homigo
otrafdaki adamlardan qayi umurlar. Kimse onlara qulluq
gostoronde xosallanirlar. Els isteyirlar ki, evde va ya har hansi
bir meclisda qonaglar hey onlardan danigsinlar. Kigik usaq kimi
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xog xayallara dahb 6z texeyyiillorindo Gzlorinin kovrek arzu vo
istoklorinden bir diinya yaradirlar...

Maktoabdo, sinif kollcktivindo infatil usaglar ozlarmm
akademik ugurlan ile segilirlor, 6zlorini intizamh - aparirlar.
Ancagq sinfin qaynar hayatinda onlarin simasi goriinmiir. Ugaqlar
onlara bir s6z deyando, sataganda vo ya vuranda dzlarini saxlaya
hmimayib usaq kimi aglayirlar, miiollimlero gozii yagh kimdansa,
nodensa sikayat edirlor...Bu ugaglar asanliqla bagqasinin ‘tosiri
altma diigiirler, ¢atin moqamlarda iisaq sayagi qerarlar gabul
cdirler. Onlar aldatmaq da, yolundan ¢i1xmaq da asandir.

4.7.2. Feminizasiya vo maskulinizasiya: bozi
problemlor.

4.7.2.1. Eksperimental sinifdo oglanlar hans!  ronglori
xoglayirdilar. Psixologlar ilk baximda belke do diqqeti colb
ctmaya bu moassloni aragdiranda 6nemli faktlar miisyyen etdilar.
Onlar psixodiagnostik tisullarla avvalco gadin miisllimlarinin
rong duyumunu - hansi ronglori xogladiglarini, hansi rengli
par¢adan paltar geymoak istodiklorini, hansi rongli gilden ve
¢icokdon daha ¢ox hozz aldiglarini miieyyon etdilor. Bundan
sonra eyni iisullarla II sinifde gagirdlerin, ilk névbede, oglan
usaglarinin reng duyumunu Gyrendiler. Melum oldu ki, oglan
usaqlan da asason onlara ii¢ il dors demig bu qadin miiallimlerin
voyladiglan ranglori xoslaytrlar.

Bu duyumun naticalari de goz qabagindadir: tutaq ki, 30 il
bundan avval oglanlar alhi-giillii parcalardan kdynak geymozdi-
lor. Qurmuzi, san, yagil pargalari xisusile xoslamazdilar. Saya
paltar geyinordilar. Alh-giilli pargalardan bir qayda olaraq qiz-
lar-golinlor liglin borli-bezokli don bigilardi. Zamanin oglan (ki-
s1) va qiz (gadin) geyimi haqqinda etalon vo stereotiplari vardi.
Onlar Demoklun qilinci kimi nece sort idi!.

Bu giin ise...g6zlerimizin qargisinda giinii-giindan boyiiyiib
boy atan soherlorin kiigo-meydanlarinda diinen mehz qizlar
ugiin dobdo olan alli-giillii pargalardan kdynek geymis oglanlara
azmi tasadiif olunur?! Onlar bu kéyneklarde, xaricden gatirilon
rongli kostyumlarda ve paltolarda qizlardan gozal goriiniirlar ve

. Ozlorini neco ds rahat hiss edirlor..No qonum-qongudan uta-
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nirlar, ne atalarindan ve ya dayilarindan ¢okinirler, na do dily-
man tapdagina tug galmiy yarali torpaqlanmz yadlarina diigir.
Alh-gilli kéynoklori 6zlerine mann da bilmirler.

Bu satirler ilk baxigda bolka de toocciibli gériinir. Go-
reson, faktlan gigirtmirikmi? — bezi oxucular sorusa bilorler, ne
olsun ki, oglanlar alli-giillii parcalardan kéynak geyinirler? Bir
alh-giillit kbynek geyinmekle diinya dagilmad: ki? {lk baxigda
bu oxucu suallan da mentiqi seslenir. Lakin ayird ctdiyimiz
faktlar 6zlorinin zahiri gatlannda ne qeder adi goriinseler de,
onlann psixoloji menas: ve neticeleri daha derindir: bu faktlara
sabahki esgerin, erin ve ya atanin Azerbaycan medeniyystinde
berqerar olmug ideallan baximindan yanagdiqda, feminizasiya
effektlori kokli torbiye problemi kimi meydana gixir.

Golin, bir anliga alh-giilli kéynek geymis, sifal-tumarh
saglanni qiz sayag uzatmis bu oglanlan gelecak ar, ata vo asger
kimi tesavviir edok.

Toessiif ki, gézlorimizin qargisinda sevindirici monzere
almmayacagq...

Dama-dama gol olar — ata-babalarimiz g6zel deyiblor. Bu
gin oglan usafn gqadin miisllimin duyumunu oks edir, sabah
xasiyyatini gdtiiriir, o biri giin diinyaya qadin gozii ile baxmaga
baglayir. Va...giinlorin bir giinii, vaxt yetigenda na er, ne ata, ne
de asgor kimi Oziinii emalli-bagh dogrultmur ve aslinde oflan
torbiyasi deyil, daha ¢ox qiz terbiyesi aldif dgiin 6zinii kigi
kimi dogrulda da bilmez. S6hbet 6z-6zliiyiinde bezi oglan usaqg-
larinin sadece olaraq alli-gilli geymesinden deyil, onlarin mohz
asl kigi torbiyesi almasindan, evde do, mektobdo de kigi meziy-
yetlerina yiyelonmesinden, kigi kimi bdyilyiib erseyo ¢atmasin-
dan gedir. ‘

4.7.2.2. Feminizasiya vo maskulinizasiya haqqinda.

Hele qodim zamanlarda, qiz (qadin) vo oglan (kisi) ideal-
laninin giizaran psixologiyasinda xiisusi ohemiyyet kasb etdiyi
bir geraitde maraglt bir psixoloji fenomen ata-babalarimizin
diqqetini 6ziine calb etmigdi. Onlar bezi oglanlarn, tutaq ki,
xasiyyotco daha ¢ox qiza, bozi qizlann ise oflana oxsamasini
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mivyyan etmigdir. Giizoran psixologiyasinda «qizbac» oglan,
«oglangerek» qiz anlami amolo golmigdi.

Ap1z odabiyyatinda elin-obanin kigi ve qadm olgiilerine
sigmayan bu oglan va qizlar barasinds o q@dar mazeli deyimler
var ki, ...Onlarin hamisinda da bir cohat aydin nozero carpur: el-
oba «qizbac»» oglanlan- da, «oglangerok» qizlan da regbatlon-
dirmir, toqdir etmir. Onlardan hemiso rigxendla, kinays il dani-
sirlar, yeri golends, duzlu-mezsli sdzlorle elo salirlar...El-oba-
nin géziinda kigilik vae gadinlann nainki 6ziinamaxsus bonzersiz
anlami, hom do sert Slgiilori var.

«Qizbac oglanlar, «oflangorok» qizlar, gdreson, hansi
xiisusiyyotiorlo secilirlpr? Psixologiyada onlarin psixoloji por-
tretini feminizasiya (latinca femininus - gadinamoaxsus) vo mas-
kulinizasiya (maskulinus - kigiyomoxsus) terminleri ilo tasvir
cdirlar.

Feminizasiya vo maskulinizasiya effektleri diggati coxdan
¢okse da, bir elmi fakt kimi asasan XIX yiizilliyin sonlarinda
dork olunmaga baglayib, lakin uzun miiddet sistemli gokilde
Oyranilmeyib.

Patriarxal ailedo oglan vo qiz terbiyasi sahasinde femini-
casiya vo maskulinizasiya effektlori yalniz ayn-ayr hallarda mi-
sahide olunurdu. Miisahida olunanda ise daha ¢ox usaglarin
temperament xiisusiyyetlari kokiinde amels gelirdi. Ayn-ayn
hallarda, tutaq ki, melaxonik oglanlarda qiz ugaf iigiin seciyyevi
alamotlor vo ya xolerik tobiothh qizlarda oflan xiisusiyyetlori
ozini goésterirdi.

60-70-ci illorde ailodo bay veren kdkli deyigikliklerls,
xiisusile nuklear ailenin emeje golmesi, ailodo usaqglarin sayinin
kaskin surotdo azalmas: vo s. ile elagedar olaraq problem yeni
mezmun kasb edirdi, urbanizasiya goraitinde ise geniy sokilds
oziinii gostorirdi ve diqqoti de ele bu yonimde daha gox calb
cdirdi.. Problemin aktualhii aydin idi. SShbet Slkenin gole-
cayinden, ugaqlann vetondag, er-arvad, ata-ana omriiniin moanaly
olmasindan gedirdi.

Feminizasiya elametleri olverigli goraitds bazi oglan usaq-
larinin, itk ndvbade, tolabat-motivasiya sahasindo, iradi keyfiy-
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yotlorin vo xarakter olametlorin dinamikasinda 6zini gosterir:
onlar, bu oglan usaglan seharden axsamacan qiz kimi giizgi ile
oynayir, bazenib-diizanmayi xoslayrrlar, sa¢ diziimiinde, geyim
terzinde gadinsaya$: iinsiirlorden heveslo istifads edir, kimaso
igleri diigonda azilib-biiziiliir, nazlana-nazlana damgirlar, borko
diigende ise goz yaglan ellerinde olur, qorxaqhiq gésterir, acizlik
edir, goatiyyotli addim atmirlar. Adamlarla mehriban dolanirlar,
evde, maktabde, kiigede dzlerini sakit apaririar, heg kese deyib-
dolagmurlar...

Golin, indi do mektobde, konsert salonlarinda, kino-teatr-
larda, saherin kiige vo meydanlarinda qizlann davramig vo rof-
tarim psixoloji dlgiilorle miiqayise edok. Qeriba faktlar agigla-
nacaq. Bezi miselliflorin tegvis ve narahathqla qeyd etdikleri
kimi, qizlarim bir goxu artiq 8ziinii oglan lsullan ile tesdiq ct-
maya baglarmgdir. Onlar oglan kimi galvar ve kddekge geyir,
oglan kimi sa¢ saxlayir, oglan adalarina yiyenerler ve s. Goro-
son, bu giin diqqati daha ¢ex celb eden vo giinii-giindsn artan
belo faktlar no ile gortlonir?

Feminizasiya effektlorini tahlil edende sosiologlar vo
psixologlar diqqati oglanlarin terbiyasinde gadinlarin — evde
ananin, maktebdo isa ¢oxluq tagkil edon qadin miiellimlarin
daha faal rol oynamas faktina calb edirlor: gliniin gox hissosini
qadinlarla iinsiyyat goraitinde kegiron oglan ugaqlar1 gox vaxt
onlarin tokco diigiince terzini gdtiirmiir, hem de meshz qadin
meyarlarint manimsayir, bagqa sdzle, diinyaya qadin gozi ilo
baxmaga baslayir. Tamg oldugumuz eksperimentin naticelari
bunu aydin gokilde gdsterir.

Bas maskulinizasiya effektlorini ne ila izah etmok olar?
Quzlar cinsi menlik giiurunun formalagmas: baximindan alverigli
goraitdo bdyiiyrler: evde anadan, mektebdo esasen qadin miiel-
limlerden dors alirlar, evds de, mektebde de ¢ox vaxt qizlarla
oturub-dururlar. Sinifde oglanlarla lnsiyyat goraitinde («onlar-
biz» dixotomiyas: 6lgileri ilo) 6z cinslerinin xidsusiyyetlorini
daha yaxgs1 derk edirler. Ancaq bununla bele onlarin bir goxu
oglanlara hasad aparir, 6ziinii haveslo oglanlara oxgatmagq isto-
yir ve oxsadir da...
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Miixtalif faktlarin tohlili aydin sukilde gosterir ki, fermini-
zasiya ve maskulinizasiya effektlorinin koklart daha derindir.
lHor seyden Onca, aile torbiyasinin 6ziinlin xisusiyyetlori ile
baghdwr. Bazi ailalerdo, xiisusile yohar yerlarinde oglan ve qiz
uyaqlarinin torbiyasi bu sahede amelo galmiy vo nego-nece
naslin tacriibesinde smnaqdan ¢ixmis enanalerle sadece olaraq
soslagmir.

Tesovviir edin ki, evdo aman-giiman birce oglan usaf
boyiiyiir. Elo oglan ugag ki, neca deyerler, burunu tutsan balke
do cam gixar. Ana-ata onun istiinde yarpaq kimi asirlor. Onlarin
s0zii-sbhboti de, emin-amanh@ da, qaygilan da gézlerinin af-
garasi birce dvladlan ile baghdir. And icends onun canina and
igirler. Onu gozlerindon uzaq qoymurlar. Giinlinii evda video-
maqgnitafonla, fotoaparatla ve eylenceli teleprogramlara baxmag-
la kegirir. 13-14 yagina gedar, hotta bazon sonralar da mektobe
vzlori apanb-getirirler. Derse gedonde do c¢antasimi anasi
gotirir. Onun yaxs: tohsil almasina xiisusi digget yetirirlor. Re-
petitor tuturlar. Ingilis dili dyredirler. Musiqi meggelelerine apa-
nrlar. Ancaq amek torbiyosine, fiziki terbiyesine vo s. she-
miyyet vermirler.

Evdo-egikde onlan yerli-yersiz qorxudurlar ve bu vahime
ovqatinda bdyiidiirlor. Vurugma, qagma, gece vaxti kiigaoya tok
¢ixma...bununla da onda oslinde kigi baglangicini mohv edirler.
Bu oglan ugaglarinin biitin problemlorini valideynlorin 6zleri
holl edende onda doziimliiliikk, mardlik, getiyyatlilik, qorxmaz-
hiq kimi kigi moziyyatlorinin formalagmas: qaygisina nainki qal-
murlar, hetta onda 6ziinii géstaron q1z maziyyetlarini gérmiirlar.
Toassiif ki, noinki valideynlar, ham do miiallimlor ¢ox vaxt og-
lan usaqlarnin «sakit», «s6zo baxan» olmasini, «heg keslo vu-
rusmamasm rogbotlandirirlor...

Cagdag Azerbaycan ailesinde qiz ugaglanna miinasibot
koklii gokilde deyigilmisdir. Ogor vaxtile qiz dogulanda evds
goma-kadere batirdilarsa, bu giin sadliq edirlar, sevinirlor. Vo
onlar1, onomastik todgiqatlarin gosterdiyi kimi, bir-birinden ya-
rasigh poetik adlarla ¢agirirlar. Onlarin tohsil almasina xiisusi
qaygn gosterirler. Bir gox hallarda ise...qonsuya baxib qiz usags-
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nt kigik yaglarindan oglan sayag: geyindirib-kegiron ana 5z dvls
dinda qiz meziyyetlerinin torbiye olunmasina shamiyyat vermir.
Q1z usafh xiisusile 2 ve ya 3 qardagin shatesinde bdyiiyends, 82
tobieti etibarile xolerik temperament tipine monsub olanda,
oglan keyfiyyotiorini daha tez gotiiriir. Ana gox vaxt tecribosiz
lik edib ona evdarhq verdiglerini agilamir. Qiz ugag: Gi¢iin saciy-
yovi olan kommunikativ keyfiyyetlor tarbiye etmir. Kobudluq
edende, lize duranda, cavab gaytaranda, oglanvari edalarina d&-
ziir. Onun qelbinds nurlanan analhiq hikmetine istigamet vere
bilmir. Aile hoyatina hazirlamur...

Feminizasiya ve maskulinizasiya cffektlerini hoyat haqi
gotlerinin sart Olgiileri ile qiymetlondirdikde onlarin birbaga,
dolay1 ve olave neticeleri daha aydin olur: valideynler de,
miiollim ve terbiyegiler de bu haqda ciddi dilgiinmelidirlor.

Sosiologlar, psixologlar ve pedagoqlar bu 6zamli mesele-
leri hall etmak figiin yollar axtarirlar. Onlardan bezilori hatta og-
lanlan yay aylannda xisusi digergelerde Spartaksayap: terbiye
etmayi, sert diigorge yoraitinde berka-bosa salmagla kigi moziy-
yotlori agilamafi meslohat goriirler. Bu «layiheler» 6z-6zli-
yiinds balke do maraqh goriinir, lakin bizim glinlerimizde onu
heyata kegirmoyin ve aradan qaldimagm optimal yolu ancaq
ailede qiz ve oflan terbiyesinin etnopsixoloji ve etnopedaqoji
koklorini sistemli Gyrenmokden, bu sahede nainki ailonin, hem
do mektebin terbiye imkanlarindan semereli istifade etmokden
ibaretdir.
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III HiSSO
V FOSiL

SOSIAL PSIXOLOGIYADA QRUP
NOZORiYYISININ UMUMI MOSOLOLORI

5.1. Sosial fasilitasiya: kiitlovi, koaksiya vo
interaksiya effektlori

1897-ci ilde mahir velosipedgi kimi meshur olan Amerika
sosioloqu Norman Tripplet miigahideler neticesinde miisyyan
ctdi ki, velosipedgilar stadionun tamagagilar bolmasinden kegon-
do xiisusilo aktivlagirlor, velosipedlori daha siirotli siiriirlar.
Bundan bagqa, onlar yangda toklikde deyil, reqible birlikde ¢1-
1§ ctdikde daha yaxst natice alds edirler (Q.M.Andreyeva, 232-
233). Tripplet 6z miigahidelori hagqindaki melumati kima ver-
disa, heg kim onunla razilagmadi. Belo olduqda o, 6z miilahize-
lorini eksperiment yolu ilo siibut etmayi gorara aldi. Tripplet ve-
losipedgilorin 25 mil masafods teklikdo vo raqible birlikda yari-
sim tagkil edib onlarin naticalarini miiqayise etdi. Malum oldu
ki, yangda roqiblo birlikdo istirak edon velosipedgilar o birilari-
no (yarigda taklikdo istirak edonlars) nisboton hor mil mesatada
orta hesabla 5 saniys yaxsi natica gosterirlor.

ilk defe Tripplet torafindon eksperimental suretdo miioy-
yon edilmis bu fenomen XX osrin avvellorinde Amerikada
V.Myode, F1.Ollport, Rusiyada iso V.M.Bexterev terafinden ot-
rafli tadqiq olunmugdur. ilk dofs ise... dinya (psixoloji) adebiy-
yatinda onu Nizami Goncavi 6lmaz «Yeddi gbzal» poemasinda
tohlil etmisdir: Bahram Fitnenin gozii qarsisinda «qizgin girlor
kimi ox-kaman» atib sicaat gosterirdi... «Yeddi gézelnde Fitna
cffektinin motivasiya kontekstinde 6nemli tofsiri var. .

Tripplet eksperimental yolla miioyyen etdiyi fenomeni o
+aman yangda liderlik ugrunda miibarize geraitinde Oziinii gés-
toran dinamogen amil adlandirmmgdir. Bazi psixologlarin (mase-
lon, R.Martens va b.) fikrinco, bu giin Trippletin eksperimental
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suratde miioyyen etdiyi fenomeni «krolik effekti» adlandirmagq
daha diizgiin olardi. Dogrudan da, dinamogen amil termini
sonralar psixologiyada votondagliq hiiququ qazana bilmadi,
homin fenomeni ifade etmek iigin 1920-ci ilde Oliport
terafindon teklif olunmug yeni termin - sosial fasilitasiya (ingi-
lisce to fasilitaté — asanla;dxmaq, kﬁmak etmaok demokdir) ter-
mini daha genig yayildr.

Miixtslif psixologlar torefinden miigahide vo eksperiment
yolu ilo miieyyan edilmiy faktlar gbsterdi ki, bu vo ya diger
goraitdo tamagacalarin (bagqa adamlarn) igtiraki adamlara heg de
eyni derecada miisbat tesir etmir. Masoalan, psixoloji tadqiqatlar
naticesinde miisyyan olundu ki, bir ne¢o tamagacinin istiraki
monasiz hecalarin dyrenilmesini ¢otinlogdirir vo s.

Miiasir psixologiyada sosial fasilitasiya dedikde insanlarin
sosial tomas goraitinde bir-birine gosterdikleri miisbet tesir
nozarde tutulur. Bu zaman onlarin feallifi artir; reaksiyalan
nisbeton asanlagir, foaliyyatin noticelari yaxgilagir.

Insanin foaliyyot gostordiyi gsoraitde basqa adam iig
saviyyado istirak ede biler. Bundan asili olaraq sosial fasilitasiya
nazariyyasinds agagidaki effektlor forqlendirilir:

a) kitlovi effekt — bagga adam sosial situasiyada ancaq
tamagag: kimi igtirak edir .ve oziimi passiv aparir. O, 6ziini
passiv aparsa da, psixoloji cohatden sosial situasiyada istirak
edir vo tamagagi rolunda adamlarin davramgini sartlandirir. Filip
Zimbardonun - bu baximdan maraqli bir eksperimenti var.
D.Mayers homin cksperimenti belo tosvir edir. F.Zimbardo iki
islenmig magin aldi. Masginlarin iistiinde némrs yoxdu. Onlarin
kapotu da agiq idi. F.Zimbardo maginlarindan birini hayhi-kiyli
bir kiigeda, ikincisini ise ins-cins olmayan bir kiicade saxlad:.
Birinci magina bir hofte arzinde toxunan olmadi, o, neco deyor-
lor «sag-salamat» qalmigd. ikinci magini ise 10 degiqe kegme-
mi§ «soymaga» bagladilar. 3 giin erzinde magmmn akkumlyatoru-
nu va rotorunu, elaca do bagqa detallannm apardilar...

Kiitlovi effekttin moéciizesi beledir: sosial situasiyada
tamagaginin sadace olaraq igtirak: sosial situasiyada anonimlik
pordesini bu va ya diger derocede aradan qaldirir.
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b) Koaksiya effekti — adamlar birgo faaliyystds istirak
vdirlar. Lakin bu zaman onlardan hor biri ancaq 6z vazifosini
yerine yetirir vo bir-birine eslinde qarsiliqh suretde tosir
postormirlor;

c) fordlerin birgs igdo igtiraki amakdasllq xarakter kasb
ctdikda, koaksiya interaksiyaya (ingilisco inteqraktion. - gar-
sthql tasir dema kdir) gevrilir.

Sosial fasilitasiyani gertlondiren armllar 1¢ansmda fordin
yoxsiyyat kimi xarakteristikasi, situasiyamin vo icra olunan
tapsingn xiisusiyyatlori mithim yer tutur. Insan adet etdiyi,
yaxg1 Oyrondiyi iglori icra ederken sosial fasilitasiya effektlori
daha ¢ox miigsahide olunur. Onlarin soviyyasi situasiyanin, birin-
ci ndvboado, birge faaliyyet igtirakgilarinin xiisusiyyatlorinden
hilavasito asihidir (139. 249).. Mesolen, tasovviir edek ki, yansg
situasiyasinda bir halda idmanginin dostlar1, bagqa halda raqib-
lori igtirak edirlor. Bu iki yari§ situasiyasinin psixoloji effektlori
cyni ola bilermi? Ogor tamagagi yiiksok sosial statusa malikdir-,
s9, onun tasiri neco ola bilar? bu aydm suallar haqqinda diigii-
norkan adamlann cins vo yay forglerini de nazere almaq zaru-
ridir. .

Goéstarilon amillor sosial fasilitasiya effektlorini miioyyon
hiidud dairesindo gortlondirir. Masalan, i yeni ve miirakkeb
oldugda, bagqa adamin igtiraki gox vaxt lengidici tesir gisterir.
Buna sosial inhibisiya (ingilisco inhibition - langitmo, sakitlog-
dirmak, yubatmagq soziindandir) fenomeni deyilir.

20-ci illordo sosial psixologiyada koaksiya effektlorinin
oyronilmosino xiisusi diqgat yetirilirdi. Bu sahade apanlan ilk
todqgiqatlarda osas cohet miioyyen sosial situasiyada basqa
sdammn sadace olaraq istirak etmasi fakti ile bagh idi; birge i
cffekti dedikde bagsqa adamlann istiraki neticesinda insanin
davranisinin ele dayigilmesi nezere tutulurdu ki, bu zaman onlar
bir-birilorinden asili olmayaraq eyni vaxta eyni igi goriirler
(R.Martens, 271).

f1k baxisdan ne gadar goribo olsa da, Qerb sosial psixolo-
giyasmda birgo is effektlori evvalce daha ¢ox heyvanlar iizerin-
do Syrenilir ve miixtalif situasiyalarda (qidalanma ve s.) heyvan-
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lann bir-birine tosiri zamam gosteran qanunauyguniuglar miioy-
yon edilirdi.

Sosial psixoloji tadqiqatlar genislandikco, qrupda fordlerin
qarsiligh tosiri masalalari diggati daha ¢ox calb edirdi. Homin
tadqigatlarin neticasinde miiayyan edildi ki, qrup faaliyyotinin
an baglica parametri koaksiya effektleri il deyil, qrup {izvlerinin
qarsiligh tosiri — interaksiya ila baghdir. Qarb sosial psixolo-
giyasinda bu faktlar todricon miixtalif istigamstlardo (qurp di-
namikas), interaksionizm, rol nazeriyyasi va s.) Oyronilmays
bagladi. Qrup ve grup effektliyi anlayislari nainki sosial psixolo-
giyada votondasghq hiiququ qazandi, hom da miixtalif elm sahs-
lerine niifuz etdi.

5.2. Qrup vo sosial grup anlami

5.2.1.Zoologiya vo botanikada qrup effektinin aciqlan-
masi. 1944-cii ildon etibaron zoologiyada qrup effekti termi-
ninden istifade olunur. Bela bir cohat alimlarin diggatini goxdan
colb etmisdi ki, anlar, qarigqalar va s. bu kimi hagaratlar ancaq
birlikde normal yagaya bilar. Tacrid olunmus hogeratlar hotta
alverigli miihit geraitinda va qida bol olduqda belo tezlikla mahv
olurlar. Bu miigahidalor zoologiyada qrup effektlorinin - «bir
fordin 6z néviindan olan bagqa fordlerin istirakina psixofizioloji
reaksiyalarinin» (R.Soven) Syronilmesi ilo noticalandi. Zoopsi-
xologiyada ve etologiyanin nailiyyatlari sahesindo homin anla-
yis daha da geniglendinldi.

Zoopsixologiyada ve etologiyada «inkigaf siiratinin vo
metabolizmin miixtalif gostericilerinin qrup hayatindan asih
oldugu biitiin hallar» grup effektino aid edilir. Ali heyvanlarda
qrup effektinin an baglica gostaricisi davranig reaksiyalan, elace
de hormonal ve cinsi sistem feallifinin dayigilmosindon asihidir
(Y.Titov, R.Soven).

Son zamanlar qrup effekti terminindon botanikada istifado
olunmaBa baglamigdir. Bitkilardo qrup effekti miixtalif miiol-
liflar torofinden tesvir olunmugdur (Y. Titov).
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Qrup anlayisinin haddindon artiq geniglonmasi, qrup ef-
fecktlerinin heyvanlar va bitkiler alomindo miigahide olunmasi
va 8. ilo alaqodar olaraq miasir sosial psixologiyada sosial gqrup
terminindon istifade olunur.

5.2.2. Sosial qrupun asas xﬁsuslyyotlan Sosial psixolo-
giyanin on miicerrad anlayislanndan biri qrup anlayigidir. Miix-
tolif psixoloji mekteblorde qrupun definisiyas1 miixtalif dlgilor-
lo deyarlendirilir ve serh olunur (P. Sorokfn, M.Sou, F.Ollport,
C.Terner vo b.).

Sosial qrupa verilmis teriflordon bozileri ile tan:s olaq:

- Adi dilde bu sdz ferdlarin kifayat qadar sabit macmu-
sunu ifade edir vo bir ¢ox sosial psixologlar saglam diigiincanin
bu konsepsiyasim gabul edirler.

- Qrup fordlorin elo mecmusudur ki, burada ha.rmnm varli-
gindan hor kosin her hansi bir telobatinin tomin olupmas: Ggiin
istifade edilir.

Sosial qrup modeniyyot meyarlari, servet meyllori, hayat
foaliyyoti vasiteleri vo ya goraiti ile bir-birilo bagh olan insan-
larin nisbaton sobath birliyidir. Bu birliyin 6ziinamexsus mokan
va zaman Olgilori var. .

Miioyyan edilmisdir (M.1.Donsov) ki, sosial grup termini
sosial-psixologiyada X VIII asrde amala goelmisdir.

Halbuki onun sirrleri uzun miiddet giizeran psnxologlyasm-
da agiqlanmis ve tohlil olunmusdur. Insanlann giizeran tecriibo-
sindo sosial qrup 6ziinemoxsus varliq formas: kimi emele gol-
mi§ vo bergerar olmugdur. Qrupun, onun xisusi formas: kimi
ailonin kagfi diinyanin an bdyiik kasflerindan biri olmusdur

Roy Baumayster ve Lirinin fikrince, msanlann tokamiil
ke¢miginde onlann arasinda rablt'elann yaranmasp; yasamaq
iigin son derece zoruri idi. Insanlar bu’-bmla blrlasonda ovgu-
luq etmak ve yemali bitgileri yetlsdmnak partnyorlar tapmaq vo
usaqlara qay@ gostermek onlar {igiin asan ldl Punun da
noticesinds, miislliflaro gdre, hor hansi qrppa maxsus olmaq'
tolobatr anadangelmo olmugdur ve har bir comiyyetde o6zini
Lostanr Onlann genasetine gore, biitiin' modeniyyatlerde adam-
lar bagqa adamlarla garsilight miinasibatlor formafagdirmaga veo
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bu miinasibotlerin pozulmasinin qargisin almaga tolabat hiss
edirler (E.Aronson vo b., 299).

Sosial qrupun funksiyalar1 segimlidir. N.Smelzer qrupun
asafndaki funksiyalarint ayird edir.

- Sosializasiya funksiyasi;
instrumental funksiya;

Ekspressiv funksiya;
Miidafisedici funksiya.

Sosializasiya funksiyasmin moziyystlori aydindir: gexsiy-
yotin sosial tacriiboni manimsemesinda sosial grupun rolu hall-
edicidir. Onun instumental funksiyasi insanlann birge foaliyyoti-
nin bu ve ya diger gokildo hayata keg¢irilmasinds ifade olunur.

A.N.Sventsitkinin geyd etdiyi kimi, foaliyystin bir ¢ox
novlorinin toklikds heyata kegirilmesi mimkin deyil. Konveyer
brigadas:, futbol komandas, xilasedicilor destosi, xoreografik
ansambl - bunlarin hamisi cemiyyetds instrumental rol oynayan
qruplara misal ola bilor. Bundan bagqa, insanin bela qruplarda
igtirak etmasi, onu hayati ii¢iin zeruri olan vasitalorlo tomin edir
vo ona, A.Maslounun termini ilo desok, dziinii reallagdirmagq
imkan verir.

Qrupun ekspressiv funksiyas: insanin ragbetlondirmo,
hérmet vo etimada tolebatinin toamin olunmasinda ifads olunur.
Qrup psixoterapiyas: bu funksiyanin totbiqi meselsalerinin derk
olunmasi zamjninde amalo golmigdir.

Qrupun miidafisedici funksiyasinin da shemiyyati boyiik-

diir.

insanlar hemige ¢atin meqamlarda birlogmaye meyl edir-
ler. Onlar xogagalmaz hissleri 6lezitmak ligiin qrupda psixoloji
komak arayirlar. Eksperimental tedgiqatlar da bunu siibut.

Amerika psixoloqu S.Saxterin eksperimentlori moghurdur:
eksperimentde universitet taleboleri igtirak edirdi. Onlan iki
grupa aywrdilar. Birinci qrupdak: telebalere deyirlar ki, onlar
elektrik tokunun nisboten giicli zorbesine moeruz qalacagqlar.
Ikinci qrupdaki tolebalere deyirler ki, onlan yiingiil elektrik toku
ile qiciglandiracaglar, ele bilacaksiniz ki, sizi qidiglayirlar. Son-
ra iso deyirlag ki, eksperiment bir gadarden sonra kegirilocok.
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Kim isteyir eksperimentin baglanmasimi toklikdo gozlasin, kim
istayir qrupla birlikde gozlasin. Miiayyan edildi ki, birinci
qrupdak: tolebalarin texminan tligdo iki hissasi qrupla birlikde
qalmag arzuladi. fkinci qrupdaki telobalorin texminaen tigdo iki
hissasi iso dedi ki, onlar ii¢iin shamiyyoti yoxdur, eksperimentin
baglanilmasini toklikde da, bagqa tolebalotla birlkde do gézloys
bilorlor (A.A.Krilov, 321-322).

Goriindiiyli kimi, fordlar hor hans: tohliikoli faktlarla rast-
laganda, onlar bir-birilarine psixoloji cehetden yaxinlagmaga
cohd edirlar. Saxter eksperiment materiallan kékiinds bu qenas-
tv galmisdi.

Qrup hayatimin sirayatedici ab-havasi var. Bu ab-havanmn
dalgasinda qrup tizvleri qrup normalarini vo sorvet meyllorini
manimsodikca, sosial-psixoloji cohetden qrupun hoyatinda kék-
li doyigikliklor amela golir: identifikasiya proseslori baglayir.
Qrup izvleri bir qayda olaraq 6zlerini onunla eynilagdirmaye
baglayirlar. Onlarda tadricon qrupa mensubluq hissi - «biz»
hissi amola golir. Bunun psixoloji baximdan ilk alamati ondan
ibaratdir ki, qrupun har bir Gizvii grupun nailiyyatlorini 6z nailiy-
yotlori, miivaffoqiyyatsizliyini ise 6z miiveffoqiyyatsizliyi he-
sab edir, onlan 6z goxsi nailiyyati ve ya maglubiyyati kimi basa
diigiir: birinci halda sevinir, ikinci halda koderlenir va s., yoni
grup inqrupa — dogma qrupa gevrilir. Qrup, mahiyyat etibarila,
bu andan asl grup kimi foaliyyst gostormaya baglayir.

«Biz» hissi yaranan kimi qrup iizvisrinin insanlar alami
ikilagir — «Biz» hissinin alternativi kimi «Onlar» hissi qaynaqla-
nir. «Biz — onlar» dixotomiyasinda dnamli bir-qat qruplararasi
miinasibotlor qati emale golir. Qrup O6ziiniin servet meyllori
kokiinde «Onlar» ragbetlondirir vo ya aksine, rogbatlondirmir.
Qruplararas1 miinasibotlar bu psixoloji vektorlarin ssasinda
oziinemaxsus xiisusiyyatlor kasb edir.

Insan ayri-ayr1 qruplann iizvi kimi miixtolif sosial funksi-
yalar yerina yetirir. Bunun gaxsiyyat ligiin iki miihiim ahamiy-
yoti vardir; o, bir torafdan, sosial fealiyyat sisteminde yexsiyye-
tin obyektiv yerini miiayysn edir, diger terafden, onun siiurunun
formalagmasimi sertlendirir. Bu, prosesin ganunauygunluglarim
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aydinlagdirmaq tgiin, her seyden avvel, belo bir suala cavab
vermok lazimdir ki, psixoloji menada qrup insan iiglin ne
demakdir. Onun hans: xarakteristikalann qrupun hor bir dzvii
iigiin daha ¢ox vhamiyyatlidir?

Qrup insan igiin nd demakdir? Bu miixtelif magamlarda
homigo saslonan anenavi sualdir. Homin sual ilk defo qrup
dinamikasi nezoriyyasinin banisi kimi meshur olan Kurt Levinin
asarlarinde soslonib. Kurt Levin bu suali bela agiqlay1b.

1. Qrup soxsiyyotin foaliyat gostermesi iigiin zomindir;

2. Qrup magsadlarin hoyata kegirilmesi iigiin vasitedir;

3. Insan qrupun bir hissesidir, onun ideyalarinin dasiyicisidar;
4. Qrup insan iigiin hoyati makandur.

Qrup anlayigin1 ham kamiyyet, hem do keyfiyyat baximmn-
dan izah etmoak olar. Massloye kemiyyet ndqteyi-nozerinden
yanasdiqda, her geydon avvel, qeyd etmoak lazimdir ki, qrup
dedikda miiayyen bir sosial saraitde bir naforin deyil, miitlaq bir
ne¢o noforin igtirak etmasi nazards tutulur. Qrup miayysn
adamlar ¢oxlugundan ibaratdir. Lakin eyni bir sosial geraitds,
masalon, iki adamm sadaco olaraq igtirak etmesi onlan sosial-
psixoloji cohstden qrup adlandirmaq iigiin hale kifayat deyildir.
Belo bir situasiya tesovviir edok: A. adl1 bir nofor dayanacaqda
trolleybus g6zlayir. Ondan xeyli aralida ise A-nin tammadif
basqa bir adam, masalan, N. Dayanmigdir. Tasvir etdiyimiz
soraitdo A. vo N. bir-birine passiv miinasibat baslayirlar. Onlar
bir-birine ancaq tamagag: kimi baxirlar. Sibhasiz ki, dayanacag-
da bagga bir adamin olmas ister A. istorsa da N. il¢iin miiayyan
psixoloji ahomiyyate malikdir. Tutaq ki, A. yorulmusdur ve
oturmagq istayir, lakin N-den utandif1 ii¢iin oturmur - tak ol-
sayds, bolke do oturard:. (5.1.-de geyd olundugu kimi, belo fakt-
lar sosial psixologiyada kiitlavi effekt kimi nazerden kegirilir).

Eyni mokanda m6vcud olan, lakin aralarinda qargiligh tasir
olmayan iki ve ya daha gox adam Amerikan sosial psixologiya-
sinda geyri-sosial qrupp hesab olunur (E.Aronson vo b., 29).

Qrup adamlarin har hansi bir geyri-miitegsokkil yignin-
dan, tesadiifi birliyindon geni§ anlayigdir. Bu manada qruplan
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saciyyolondirorkan onlan sadeco olaraq mixtolif adamlann
mexaniki macmusu kimi nazarden kegirmok sohv olardh.

Iki adam qrup halinda birlogonde, onlarin her biri miivafiq
birgo foaliyystin istirak¢isina ¢evrilir, grupun heyati ile yasa-
maga bagalyir; hotta grup iizvlerindan biri miisyyan sebab iizin-
don taklikds foaliyyet gosterdikde bela, qrupun diger Gizvii onun
xoyalinda, adoten, iy yoldag: kimi igtirak edir.

Bagqa sézle,artiq iki vo daha ¢ox adam qrup halinda birla-
sonde onlardan her birinin foalliginda elo yeni cohotler meydana
¢ixir ki, bunlan artiq fordin psixologiyasi ilo deyil, ancaq qrupun
sosial-psixoloji qanunauygunluglari ila izah etmak mimkiindiir.

Q r u p oOziinemexsus sistemndir vo miidyyan struktura
malikdir. Qrupa daxil olan har bir adam onda miisyyon rol vo
vozife ifade edir. Hor bir qrup 6ziiniin magsadlorine, normala-
1na, sorvat meyllorine, sosial gozlemelerine vo s. miivafiq ola-
raq miixtalif formalarda 6z iizvlorine nozaret edir; onlari rog-
botlendirir vo ya cozalandinr.

Belsliklo do, adamlarin qeyri-miitegakkil y1gimindan, tosa-
diifi birliyinden farqli olaraq, qrup iizvlari qrup iigiin tipik olan
fbaliyyet novlorine daxil olurlar (ve ya qoslurlar). Onlarin bir-
biri ilo miinasibatleri qrup normalan ve sarvetleri ilo tenzim
olunur. Qrupun normalari onun iizvleri i¢iin meyara gevrilir.

Qrupun nazardan kegirdiyimiz xiisusiyyatlorinin bir qismi
onu struktur-formal (togkilati) cohatden seciyyelendirir. Qrupun
hocmi, torkibi, kommunikasiya kanallan, rollarin boliisdiiriillme-
si, tabelik sistemi vo s. buna misal ola biler. Qrupda goxsiyyet-
loraras1 miinasibotlar, liderlik (rohberlik) iislubu, qrup servetlori
vo normalari, ragbotlondirma va cozalandirma sistemi vo s: 150
4rupun sosial-psixoloji hoyatini mozmun cahetdon xarakterizo
ctmak imkam verir.

Hor bir adam, adaten, muxtahf qruplarn Gzvii olur. Lakin
bu gruplarin hamsinda eyni statusa malik olmur ve buna miivafiq
olaraq miixtolif qruplarda miixtslif roffar ifade edir. Masolen, bir
grupda lider olan goxs basqa gqrupda icragi ola: bilar. ,Bundan
basqa, hor bir adam qohumlan ve ya dostlan vasitesile bagqa
(ruplarla - qohumlarin vo ya dostlarin daxil oldugu qruplarla
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bagl olur. Bu halda iimumi xarakter dasiyan iki cahate digget
yetirek. Insan, adeten, bele hallarda 6z qrupunu bagqa grupla
miiqayis® edir, onun misbat vo ya menfi hesab etdiyi xiisusiy-
yatleri vasitesile 6z qrupunun normalarint va servetlerini qiy-
metlandirir. Bir sira hallarda ise diinen qonaq goaldiyi qrupun bu
giin foaal iizviine, hetta bazan liderine gevrilir.

Insanin daxil oldugu gruplarin miqdan texminen insanlarn
hayat faaliyyatinin hecmine, telebatlarmin genigliyine vo
miixtelifliyine, kommunikativ xisusiyyatlerinin saviyyasina
(mehriban ve qaragabaq adamlarin meansub olduglan qruplarin
miqdarim1 miiqayise edin) uygun golir. Belo ki, bir qrupda
insanin yalniz mileyyan talabatlar1 temin olunur. Bagqa qrupun
fealiyyeti gergivesinde iso onun sosial foaliyyatinin miiayyon
cahatleri tazahiir edir. Mehz buna gore da insan: sosial-psixoloji
cohatden diizgiin xarakterize etmak iigiin onun mixtalif, hem ds
6zl igiin shamiyystli gruplarda ‘istiraki tarixini 6yronmak ve
tehlil etmok lazimdir.

Insanlarin heyatinda qrup miihiim rol oynayir. Lakin bu
miiddoam diizgiin baga diigmek iigiin prinsipial shemiyyasti olan
iki cehati xiisusi qeyd etmak lazimdir: a) sexsiyyat noinki kigik
qrupun, hem de cemiyyatin izviidiir. Cemiyyat goxsiyyoto
tokca kigik qrup vasitasile deyil, hem do bagqa yollarla, kiitlovi
informasiya ve tobligat vasitalerindon istifado etmoklo
bilavasite tesir gésterir. Demali, kigik sosial qrup soxsiyyatin
formalagmasinin vo sosial hareketlsrinin yegane manboyi
deyildir; b) sexsiyyat fealdir, o 6ziiniin mévqge va roluna gore
sosial qrup ‘daxilinds ictimai royin togokkiiline mixtelif
formalarda tesir gostorir. Bu o demakdir ki, qrupun gaxstyyato
tosirini mexaniki tesir kimi baga diismak sohv olard.

Masslonin bela qoyulusu qrupda goxsiyyetin statusunun
Oyronilmasini toleb edir. -

5.3. Sosial qrupdi goxsiyyotin statusu fenomeni

Qrup heyat: sisteminda gexsiyyatin yerini miiayyoanlogdir-
mek ii¢iin sosial psixologiyada status anlayisindan istifado olu-
nur. Bir ¢ox hallarda iimumi psixologiyada, yas, pedaqoji, mah-
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koma psixologiyasinda va s.-do status termininin sinonimii kimi
mdvqe termini iglanss do, onlan eynilosdirmoak olmaz.

Status insanin goxsiyysatlorarasi miinasibotlor sistemindoki
voziyyatini aks etdirir. Mahiyyat ctiban ilo goxsiyyatin statusu,
birinci ndvbado, onun moansub oldugu qrupun statusu ilo
sortlonir. Qrupun statusu onun sosial sistemdaki veziyyotini oks
ctdirir.

Soxsiyyatin statusunun isa an iimumi zahiri alamati smak
haqqs olsa da, bu, aslinde onun pego-ixtisas (tohsil) seviyyosi ile
miidyyen olunur vo tutdugu vazifo ile bilavasite baghidir. Bu
baximdan status anlayisi, birinci névbade, gexsiyyetin hiiquq vo
vozifolori esasinda tahlil edilmalidir. Sosial-psixoloji todqiqatlar
postarir ki, saxsiyyatin solahiyyati bilavasite onun hiiquglar ilo
mioyyon olunur. Lakin solahiyyat helo soxsiyyetin qrupda
hormat ve niifuzunu 6z-6ziine miisyyen etmir. Burada psixoloji
baximdan on baslica ¢otinlik ondan ibaratdir ki, ¢ox zaman
yoxsiyyat 0z hiiquq konsepsiyasim hoaddinden artiq sisirtdiyi
halda 6z vezifolerini diizgiin qiymetlendiro bilmir. Ilk baxigda
nu gadar garibe goriinse da, gaxsiyyetin qrup iizviarine psixoloji
tosir doracesi onun hiiquglarindan daha g¢ox vazifolarin
loyagetla yerine yetirmasi ile baghidir.

Eyni bir qrupda eyni hiiquqlu miixtalif soxsiyyatlorin
yrupp lizvlerine tesir derocesinin miixtalif olmasi kima malum
deyildir?! Sosial psixologiyada bu cohati gaxsiyyatin hormet ve
niifuzu anlayis1 ilo ifade edirlar. Ogor salahiyyat soxsiyyetin
statusunu rosmi saviyyado xarakteriza edirse, hérmet ve niifuz
onun saxsi qarsihgli miinasibatlor sistemindaki veziyystini oks
ctdirir. Hérmet ve niifuz psixoloji cohotdan goxsiyyatin xidmet-
lorinin otrafdak: adamlar terefinden tesdiq olunmasi, bayenil-
masi vo qabul edilmosi demokdir. Hormat ve niifuz insanin gox-
si qargihigh miinasibotlor sistemindeki- vaziyyatini xarakterize
ctmek i¢in mihiim shemiyyote malikdir. Bununla yanag
olaraq onlar goxsiyyotin 6z solahiyyetini miiveffoqiyystle
hayata kegirmasinin zsruri psixoloji gartlori kimi meydana gixir.
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Saxsiyyatin statusu miixtelif amillorle - onun, ilk névba-
de, soxsi keyfiyystlori, grup lizvlerinin xiisusile qrupun liderinin
ona miinasibeti, qrup servatlori ve s. iloe miiayyan olunur.

insanlara emprik surotde goxdan molumdur ki, soxsi
keyfiyyatlar iinsiyyoat prosesinde miihiim rol oynayir. insanlar
hamiga «zehar tulugu», «atiac» adamlardan qagir, «mehriban»,
«diligirin» adamlara ise meyl gostarirlor.

Bu cahat psixoloji qanunlarin dork olunan va ya dark olun-
mayan mdcuzaleri ilo hemigo onlarin yexsiyyetlararas: garsiliqh
miinasibatlarinin soviyyesini gortlendirir.

Soxsiyyetin qrupun diger iizvleri ilo miinasibstinin
xarakteri goxsi qargilighh miinasibotlorin biitiin parametrlorine
tosir ederok onun statusunda dks olunur. Bu zaman status
oslinde vasitoli xarakter kasb edir.

Hamin mesala sosial psixologiyada otrafli 6yronilmemis-
dir. Lakin onu tosdiq edon miixtolif emprik materiallar melum-
dur; qrupda aslinde statusu «0» (sifra) borabor olan, lakin
qrupun har hansi bir hdrmetli izvii, xisusile lideri torefinden
midafio olunan {izv qrupdaxili goxsi garsiligh miinasibatlarde
tocrid olunmur. O, maselan, lider vasitasilo nainki yoxsi qarsi-
hgh miinasibatlardas igtirak edir, hom do ona foal tosir gosterir.
Bir ¢ox hallarda iso hamu terafinden sevilan liderin vo ya hoér-
matli agsaqqallarin qrupun her hansi bir lizvii haqqinda soy-
lediklori niifuziu s6z onlann statusuna miivaqqati olsa da tasir
gosterir. Bu baximdan miieyyen sosial-psixologlar (¥.P.Kolo-
minski vo b.) terefinden «Aristid fenomeni» kimi tesvir olunmus
faktlar da maraqlidir; bezi qruplarda, xiisusilo usaq qruplarinda
miiellimlarin, eyni bir yagirdi yerli-yersiz toriflamelori alverigli
goraitdo onlarin statusunun asa@i diismesi ilo naticalonir. Hotta
bir sira hallarda onlar qrupda sslinde tacrid olunurlar. Bazi alagi
sagirdlarin qrupda kifayat qgader hérmate malik olmasinin bir
kokiinii de burada axtarmaq diizgiin olard.

Bu faktlan tohlil edarkan eyni bir goxsiyotin miixtalif
gruplarda statusunun mixtelif olmasma da xiisusi diqqet
yetirilmolidir. Inkisaf seviyyesina, foaliyyot ve {insiyyatin
mazmununa gors bir-birinden farglenen gruplarda sexsiyystin
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statusunun miixtalif olmasi temamilo qanunauygun haldir.
Burada iimumi cahat kimi qeyd etmok lazimdir ki, soxsiyyatin
bir qrupdak: statusu onun diger gqrupdak: statusunun forma-
lagmasina tosir gosterir. Mosalon, 15lediyi kollektivde adamin
statusunun yiiksak olmasi, onun ailodaki statusuna miihiim tosir
gostorir. Adama 8z ailasinde hayat yoldagi, usaqlar: ve b. boyiik
hérmetle yanagdigda, bu, qongsularin ona miinasibatine mithiim
tasir gostarir vo s.

Nozordon kegirdiyimiz:faktlar bir ‘cahotdon xiisusilo ma-
raghdir: adamin miixtalif qruplarda statusunun mixtalif olmasi
psixoloji baximdan o demokdir ki, insanin goxsi keyfiyyotlori
hole 6z-6ziinde onun statusunu birtorofli qaydada sertlondirmir
vo sortlandiro do bilmez. .Burada qrupun  servet meyllorinin
halledici shamiyyati vardir. '

insanin statusunun formalagmas: prosesini atrafli tehlil
etmak ii¢lin miivafiq goxsi keyfiyyatlorin kimin tarofindon ve
neca qiymotlondirilmasini aydinlagdirmaq lazimdir.

Hamiya 6z tacriibosinde bellidir ki, qrup tizvlarinden har
hansi birinin i§ yeri doyigsdikde onun goxsiyyotlararas: miina-
sibatlordoki movqeyi da dayigir. Birinci qrupda (kollektivda)
¢ox passiv olan bir goxs, ikinci qrupun feal iizva gevrilir vo ya
oksina. Bunun mahiyyetimi aydinlagdirmaq meqsadilo iki qrup
tosavviir edak: birinci qrup intellektual keyfiyyatlari, ikinci qrup
iso fiziki keyfiyyaotlori yiiksek qiymotlondirir. Aydin mesalodir
ki, agill bir sexsin ikinci qrupdan forgli olaraq mwohz birinci
grupda, fiziki keyfiyyetlori ilo segilon goxsin iso birinci qrupa
nisbaten mahz ikinci qrupda hormet ve niifuz qazanmasi iigiin
daha ¢ox imkan vardir. Bagqga sozle, yiiksak intellektual -
keyfiyyotloro malik olan bir gexs ancaq fiziki keyfiyyetlori
yiksok giymsatlendire bilan bir qrupa diigonde, onun inteliektual
keyfiyyeotlori noinki kolgede qalir, hetta miivafiq qrup
iizvloerinin nazerine carpmir. Sadece olaraq onun intellektual
keyfiyyatlorini gérmiirlar. Boyiikk Azarbaycan gairi M.Fiizulinin
moaghur «Leyli vo Macnun» poemasindaki

Moan govhkarom, 6zgalarsa xiridar,,
Mandan deyil ixtiyari bazar. —
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beytinin itado etdiyi darin psixoloji monalardan biri de mohz
bundan ibaretdir. Buna gore de qrup izvlerinin keyfiyyatlorini
birtorofli yekilde nazerden kegirmek sehvdir. Hom da giymet
veran grupun (ve ya goxsin) Oziinlin servet meyllerini dyren-
mak, etalon vo stereotiplorini aydinlagdirmaq, yiiksek qiymet-
londirdiyi keyfiyystlori miieyen etmok ve nezero almaq
zoruridir.

5.4. Sosial qrupun aga@: heddi haqqinda
Qrupun amels gelmasi iiglin an azi1 iki adam arasinda

qargihgh miinasibetin yaranmasi zeruridir. Bunu grafik olaraq 7
nomrali gokildaki kimi tesvir etmak olar.

A€ —>B

Sokil 7. 1ki neforlik grup. Sokil 8. Us neforlik qrupda.

A-B tipli_miinasibatlor miisyysn motivlerls bagli olub psi-
xoloji baximdan miixtolif seviyyelards tozahiir edo biler. Lakin
aydin masalodir ki, o hemigs ikiterafli miinasibat kimi meydana
¢uxir vo formalagir. Bu ceheti nezers alaraq bezi miiellifler (ma-
salon, Y.Sepanski) iki neferi qrup hesab etmirler. Onlarn miila-
hizesince, qrupun yaranmasi igin A-nin yalmz B-ys deyil, hem
ds B-ya, o cimledan B ila V arasindaki goxsi rabitelore miina-
sibet boslenmasi zeruridir. Bels bir goxteraefli miinasibat yalmz
iigiincii adamun igtiraki ile yarana bilar (gokil 8). hamin miisllif-
lerin fikrinca, qrupun on agag: haddi ¢ naferden ibaretdir.

Rus psixologiyasinda da bezi miisllifler (K.E.Danilin,
A.U.Xaras v b.) iki noefori — diadlar1 qrup hesab etmirlar. Onla-
rin fikrinco, diadlarda adamlar arasinda ancaq xalis emosional
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tomas miimkiindiir. Bu, genetik cohotdon iinsiyyetin ilk formasi-
dir. Foaliyyat prosesinde oamele golon konfliktlar ikinoforlik
yruplarda prinsip etibarila hall oluna bilmez, ¢iinki diad gorai-
tindo bela konfliktlor xalis soxsiyyotloraras1 konflikt xarakteri
kosb edir. Ug naforlik qruplarda ise qargihigh miinasibotler bu
cohatden forqlonmeye baglayir. Ugiincii adamun igtirak: ilo
yrupda yeni mévge — migahide¢i mévqeyi yaranir. Onun istiraki
ilo iki adamin — A. ve B.-nin miinasibatlori vasiteli miinasibot
kimi formalagir. v S

Ug adam iinsiyyete girdikde, onlarin qarslhqh munasnbet-
lor1 do miirekkebloagir. Bu baximdan ii¢ naferi qrupun asag hod-
di hesab edon miislliflorls bir gox psixoloqlar razilagirlar, lakin
hamin mosalenin tam halli edildiyini demak olmaz. .

Ugem qrupda dziinomexsus miinasibot sabekasmm yaran-.
mas1 qanunauygun haldir. Lakin nezere almaq lazimdir ki, qrupu
yalniz goxsiyyotloraras1 miinasibatlerin xarakterma gore seciy-
yolandirmak birtorofli olard:. Qrup hemige muayyan noezarpt
formaswmnin, foealiyyst nimunesinin, servetlerin (simvol, ideya,
maddi seylor ve s.) vo qrup mensubiyyati («biz») hissinin
olmasim nozorde tutur. Biitiin bu xususnyyatler sade formada
olsa da, diadlarda 6ziinii gdsterir. Mahz buna gore do sosial
psixologiyada uzun miiddet diadlar gqrupp kimi noazorden
kegirilmigdir. Cems «kigik qrup» anlayigmm statistik cehetdan
tahlil ederkon miiayyen etmigdir ki, miixtalif sosial psixologlar
torefinden tadgiq olunmug 9129 kigik grupun’ 71 faizinin agag:
hoddi 2 noforden ibaret olmugdur.

Diadlar, yoxsa ilicom qruplar? — miiasir sosxal psmologlya-
da bu sual daha ¢ox diggeti celb edir. Sualin halli namkl qrupun
asagn hoddinin, ham do onun optimal miqdarmmn deqiq miiay-
yon edilmesi noqteyi-nozarindan boyiik praktik ehomiyyeto ma-
likdir.

5.5. Sosial qruplann tesnifat:1 vo tipologiyas:
mosalesine dair

Sosial psixologiyada qruplann miixtelif tesnifati melum-
dur. Asagida bu mesolo Q.M.Andreyevanin tosnifat: numunasm-'
do nezarden kegirilir (gokil 9):
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gruplar
/ /_— tabu
sorti Iaborator boyﬁk kicik
qeyri- /l
miltegokkil mitoyokkil
formalagan
kollektivior

Sokil 9. Sosial qruplarin tsnifat (Q.M.Andreyevaya gora)

5.5.1. Serti vo real qruplar. $arti vo ya nominal qrup de-
dikde bir-biri ile real suretdoe salagesi olmayan, lakin miieyyon
bir gorti olamete, mosslen, cins, yas vo ya pesd alamatine gore
tadqiqatg: terefinden ayird edilen adamlar kateqoriyas: nezorde
tutulur. Meselen, cinsi olamete gdre gadmlar, yag alametine
g0ro yeniyetmelor, pego alametine gbre miiallimler gerti qrupa
aid edile bilerlar.

Demografiyada, statistikada ve s.-de serti qrup anlayigin-
dan genis istifade olunur. Maseleys sosial-psixoloji baximdan
yanagarken bir cohet diqgeti xiisusile celb edir: bu qruplar
miioyyon alamatlerine gore yerti xarakter dagtywr. Lakin onlarin
aynica qrup kimi ayird edilmesi sosial-psixoloji planda temamile
zoruridir. Hemin fikri esaslandirmaq tgiin miieyyen psixoloji
faktlan xatirlamaq kifayetdir: gerti qrupa daxil olan adamlar
adaton bir-birini tanmmurlar, bir-biri ile rastlagmur ve insiyyete
girmek imkam olde edirlor. Bu zaman onlar, lazzm geldikds,
bir-birine giizegte gedir, komek edir vo ya bir-birini miidafie
edirler. Qadinlann qadmlan ve ya siiriiciilerin siiriciileri mida-
fie etmesi her keso 8z tocriibasindon ballidir. Bu o demekdir ki,
gorti qrupa daxil olan adamlar bir-birini real surotdo tanimasalar
da, ozlarini faktik olaraq mensub olduqlan grupla eynilagdirirler
va sosial-psixoloji identifikasiyanin bitiin bu xiisusiyyetleri
onlarin manlik giiurunda eks olunur.

Sorti grupa aid edilen adamlar imumi gokilde bir-birini
taméimasalar da, onlardan her biri 6ziniin real qrupunun basqa
tizvlari ila bu va ya diger deracade miisyysn miinasibatde olur.
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Sorti gruplann sosial-psixoloji tohlili ti¢iin bu cahat
miimkiindiir. Adeton sorti qrupa daxil edilen adamlann yalmz
miiayyan bir qismi sosial-psixoloji cehotden Syrenilir ve onlarin
wsasinda biitiin grup haqqmnda miihakima yiridiirler.

Sosial psixologiyada real gruplanin dyronilmesine xiisusi
digqget yetirilir. Real gruplann iki noviini — real laborator qrup-
lan vo real tobii qruplan forglondirirler. Hor hansi bir tosadiif
osasinda yaradilan laborator qruplar mahiyyet etibarile diffuz
gruplar kimi meydana ¢ixirlar. Mehz buna gére de sovet psixo-
logiyasinda real tebii qruplann Syrenilmesine boyiik shemiyyat
verilir. Tobii real gruplarn kigik ve bdyiik qruplar olmaq izre
iki novii malumdur.

«Kigik grup» ve «bdyiik qrup» anlayiglarinda «kigik» vo
«bdyiik» sézlorinin miieyyan evristik ohamiyyeti vardur. Onlar
grupun kamiyyet xarakteristikalarim oks etdirirlor. Boylik ve
kiick gruplar bir-birinden neinki kemiyyet, hem de keyfiyyot
baximindan forqlendirilir. Homin qruplarin sosial-psixoloji
tohlili i¢lin bu sonuncu cahat daha ¢ox shemiyyetlidir.

5.5.2. Boyik qruplar. Bdyiik qruplann izvleri bilavasite
tomasda olmurlar, hotta bir-birilerinin mévcud oldugunu bil-
mpye bilerler. Lakin onlar gexsiyyatin sosiumunun 6namli saha-
st kimi onun formalagmasmda miihiim rol oynayxrlar.

Problemin bdyiik ®hemiyyati, birinci novbede, ondan iba-
rotdir ki, yoxsiyyatin formalagmas: prosesinde kigik qruplarin vo
soxsiyyatloraras: iinsiyyatin rolu ne qeder bdyiik olsa da, «insan
psixikasinin sosial shemiyysetli keyfiyyotlerinin mezmunu mahz
makrososial seviyyade formalagir (Q.Q. Diligenski), tarixan bar-
gorar olmus konkret sosial normalar, sorvetler, meqsadler, tolo-
batlar 6z-6zliiylinds kigik qruplar terefinden yaradilmir. ictimai
psixologiyanin bilavasite mezmunu ile bagh olan bitiin ele-
mentler, hor geyden avval, bdyiik qruplann tarixi tecriibosi asa-
sinda meydana gixir. Bu tocriibe forde kigik qruplar vo goxsiy-
yotlorarasi iinsiyyet vasitesilo yalmz «gatdinhir». Mohz buna gé-
ro do boyiik qruplarin sosial-psixoloji tehliline fordin psixika-
sinin - mozmununu dork. etmek wvasitosi kimi baxmaq olar
(Q.M.Andreeva, 195-196).
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Sosial psixologiyada boyiik gruplarin agagidaki ndvlerini
farglandirirler:

Sinifler, ictimai tabaqolor va sosial peso qruplary;
Millat vo xalqlar;

Sosial-demoqgrafik qruplar;

Orazi-region gruplan;

Tagkilat qruplan (siyasi vo ictimai toegkilatiar);
Qisamiiddetli qruplar (miitogsakil vo geyri-miitogyokil);
Auditoriya — qruplar.

Qeyd etdiyimiz qruplardan her biriinin spesxﬁk xisusiy-
yotleri vardir. Mahiyyet etibarile onlar miixtelif tipli qruplardir.
Hamin qgruplan har hans bir imumi metodoloji prinsip esasinda
birlagdirmek diizgin olmazdi. BSyiik qruplarin sosial-psixoloji
xarakteristikasinda da bu cehet aydinhi§ ile tozahiir edir.

Boyiik qruplann bir qismi tesadiifen, kortebii suretde
amele golir, oldugca qisa miiddet erzinde mévcud olur. «Kiit-
lo», «tamagag1», «auditoriya» tipli bdyiik qruplar1 buna misal
gbstormek olar.

Boyiik qruplann bir goxu ise sdziin deqiq menasinda osl
sosial qruplar kimi meydana ¢ixir: onlar cemiyyetin tarixi inki-
safi gediginde yaranir, mivafiq ictimai minasibetler sisteminde
miayyan yer tutur vo uzun middst foaliyyat gdsterir. Sosial
siniflori, miixtalif etnik qruplar1 (ve. onun baglica névii kimi
millati), pese gqruplanni, yas qruplarim (kigiler, qadinlar, yash
adamlar ve s.) bu baximdan ayrica qeyd etmak olar.

Q.M.Andreyevanin fikrinca, mahz ikinci név bdyiik qrup-
lar diqqati daha gox celb edir. Bunun da sebebi aydindir. Tarixi
prosesin psixoloji xarakteristikasim1 baga diismek ndqteyi-nezo-
rinden hamin qruplar daha ¢ox ahemiyyetlidir. Ciinki bdyiik
gruplar onlarin hamus: iigiin xarakterik olan vo onlan kigik qrup-
lardan forqlendiren bezi iimumi elametlere malikdir. Bu ola-
matlar, birinci névbade, bdyiik gruplarm hoyat terzinde meyda-
na ¢ixir. BOyiik qruplarin psixoloji xarakteristikasmda spesifk
dilin olmasi da miihiim rol oynayir. Q.M.Andreyevanin geyd et-
diyi kimi, etnik gruplar iigiin, bu 6z-6zlilyinde aydin olan xiisu-
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siyyotdir, bagqa gqruplar, masolon, pega qruplan v ya goncler
qrupu ii¢iin «dil» miisyyon jarqonlar kimi 6ziinii gosterir.

Béyiik gruplann sosial-psixoloji inkisafi grup eyniyyeti vo
hamrayliyi kimi miihiim keyfiyyatlorin formalasmasl ilo bilava-
sito baghidir. Har hansi bir boyiik qrup evvalpa tipoloji grup ki-
mi yaranmaga baglayir. Bu zaman qrupun dzvleri mahiyyet
ctibarile sosial-psixoloji vehdat togkil etmirlar vo qrup fordleri-
nin adedi macmusu kimi formalagir. Lakin tadncan p lizvleri
ozlorinin miivafiq bdyiik qrupa mensub olduqlanm dork edir vo
silurlu suratde 6z grupunu bagqa qruplardan ayinr; qrup moanlik
yiuru emala golir ki, onun da saviyyasi grup iizvlorinin «biz» veo
«onlar» haqqindaki tesevwviirlerinde oks olunur. Qrup eyniyyati
sominindo ise tadricon qrup hemrayliyi hissi formalagir. Qrup
cyniyyat vo homrayliyi hisslerinin togekkiili bdyiik gqruplarin
mkisaf soviyyosini géstoron miihiim sosioloji parametrlordir.

Boyiik qruplarin psixologiyast, ilk ndvbade, ictimai psixo-
logiyadir. Insanlarin sosial heyat goraiti, onlarin giindolik
fualiyyeti vo giizoran tocriibasi insan psixikasinda hissler, fikir-
lor, arzular, adet ve verdigler soviyyosinde eks olunur. fctimai
psixologiya dedikdo adatan bu cohatlori nozarde tuturlar.

lctimai psixologiyanin strukturu miirokkob ve goxceheot-
lidir. Béyiik qruplarin xarakteristikasi baximindan onun struktu-
runda iki cohati xiisusile ayird etmak lazimdur. Psixi sima adla-
nan birinci cahot nisboton sabit xarakter dagiyir, sosial vo ya
milli xarakter, adetler, anana, z0vq kimi sosial-psixoloji feno-
menlori ohate edir. Tkinci cohat ise nisbaten dinamik xarakter
dagtyan emosional sabodon ibarstdir. Homin sahe bdyiik qrupun
tolobatlari, monafeyi ilo bilavasite baghidir vo mahiyat etibarilo
onlar:1 oks etdirir.

Boyiitk gruplar sosial-psixoloji baxmmdan bir-birindon
noinki 6zlerinin psixi simasi, ham de emosional sahasi, xiisusile

tolobatlart ve monafelori ilo forqlonirlor. Boyiik qruplan xarak-
terizeo etmak {gin hor iki' cohoti qarsihgh alagade tahlil etmok
sorundir.
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Boyiik gruplar kicik qruplardan tekce iizvlerinin sayina
gore deyil, ham da miinasibatlor sebekasmm xarakterine goro
forglonirlor.

5.5.3. Kicik qruplar.

Kigcik gruplann iizvleri neinki bir-birilo miixtalif formalar-
da giindelik insiyyet ve rabiteye girir, bir-biri haqqinda miioy-
yen tosavviiro malik olur, ham do onlann arasinda miisyyen
resmi vo qeyri-rosmi milnasibotler formalagir. Bagga sézle,
onlar kontakt (tomasda olan) qruplar kimi tegekkil tapib inkigaf
edirler. Qargiligh tosir onlarm alfasmi ve omeqasim togkil edir.
Bu xisusiyyetlerden he¢ biri bdyiik qruplar ii¢lin sociyyevi
deyildir.

Boyiik gruplar seviyyesinde biitin messlelari qrup iizv-
lerinin har birilo bilavasite. rabite yaratmaq yolu ile hall etmak
vo onlann davranigina goxsi miinasibetler osasinda nozaret
etmok oslinde mimkiin deyildir. B&ylik gqruplarda iizvlerin
miqdarmin hadden adtiq artmas: ile elagedar olaraq, onlarin
arasinda qargihigh anlagma kiitlovi informasiya ve tebliat
vasitolorinin (metbuat, radio, televizor), telimatlarm, direktiv
sonedlorin, bdyik iclaslarm ve s. kdmayi ilo yaranir. Mii-
nasibatlor daha ¢ox vasitali ve formal xarakter kesb edir. Boyiik
gruplarin rahberleri onun bitiin iizvlori ile bilavasite rabitoye
girmok imkanmna malik olmur; bu zeminde do onunia qrupun
iizvleri arasinda subordinasiya prinsiplarini zeruri suretde ehtiva
eden miixtolif merhele, vasile ve sadler yaranir.

Béyiikk sosial qruplarda insanlarn miinasibetleri rosmi
ictimai miinasibatlerls tenzim olunur.

Kigik gruplar oldugca miixtelifdir: aile, fohle briqadasi,
pambiqgt qizlar manqasi, telebs grupu, bir sinfin gagirdlori ve
bagqalan kigik gruplara misal ola biler. Laborator qruplar da
aslinde kigik qruplardir. Lakin onlar tebii deyil, siini qruplar
olduguna géro adeten kigik tebii qruplar sirasinda nazerden
keqmlmu' T- qruplar (T ingilscoe traininq —telim, hazirhq sézii-
niin ilk horfidir, treninq-grup demeokdir) da laborator gruplar
kimi kigik grupun 6ziinemoaxsus noviidir. T- qruplar adamlarin
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senzitivliyini va teskjlatqnllq bacanqlarm1 inkisaf etdirmak
magqsadile yaradilir.

Kigik qrupun izvlari vahld foaltyyet ¢er¢ivesinde birlagir
vo bir-birile bilavasite goxsi iinsiyyete girirler ki, bu da onun
spesifik alameoti hesab olunur. Har bir kigik qrupun strukturu, bir
torofden, onun foaliyyat gosterdiyi sosial miihitin tosirlari, diger
torofdon, qrupdaxili gexsiyyetlerarasi miinasibetlerin xarakteri
ila gortlonir.

Kigik gruplarin 50-don artiq tesnifati melumdur. Onlardan
agagidakilar daha gox xarakterikdik.

Kigik qruplari formal ve qeyri-formal qruplara bdliirler.
Formal qrupda miinasibatlar inzibati-hiiquqi yolla miisyyan olu-
nur va tanzim edilir. Qeyri-formal qruplar ise linsiyyet. prosesin-
do tabii yolla togokkiil edir: onun strkuturu bilavasite inzibati-
hiiquqi qaydalarla tenzim edilmir. Formal kigik grupun:izvleri
arasinda da tadricon qeyri-formal miinasibetlor yaranir: bu za-
man formal kigik grupun mvaffoqiyyetie. fealiyet géstarmasi bir
¢ox cohatden onun formal va geyri-formal strukturlarinin bir-bi-
rine uygyn golmasindan asilidir.

5.5.4. Referent qruplar.

1942-ci ildo kigik qrupun 6ziinemexsus névii kimi referent
qrup fenomeni miiayyan edilmigdir. Kigik toleba gruplarim eks-
perimental surotde Gyrenarkan Amerika psixoloqu Q.Xaymenin
digqgatini belo bir cahst colb etdi ki, qrupun miieyyen izvlari
mansub olduqlari qrupun deyil, bagqa bir qrupun normalanm
qabul edir vo 6z davramglarinda onlara osaslanirlar. Tutaq ki,
VII sinif sagirdi Sefor A mektebinde oxuyur. O, mektabe
qonaq kimi golir, qonaq kimi do gedir. Halbuki Safer kigads B
qrupuna qosulub. B qrupu onun heyatinda mithim rol oynayr.
O, hemin grupun hyyatinda yaxindan igtirak edir ve onun s6zii
ilo oturub-durur.. ;.

Sosial \psxxologlyada Q.Xaymen bu maraqh faktlar osa-
sinda lizvliik gruplar ve referent gruplan kigik gruplann novleri
kimi farqlandmnayl birinci qrupu iizvliikk qrupu, ikinci qrapu
is3 referent qrup adlandirmag: teklif etdi. Sonralar homin faktlar
M.Serif, Q.Kelli va b. psixologlar terafinden tasdiq olundu.
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Muiiasir sosial psixologiyada referent qrup anlayigi miixtalif
eksperimental faktlar esasinda daha da doqiqlogmis ve nisboton
genis mona kesb etmigdir.

Q.M.Andreyevanin fikrincs, lizvlik vo referent qruplarin
forglendirilmest bezi sahalerde, xiisusilo hiiquq pozgunlugunun
oyrenilmesi sahesinds tatbiqi tadqiqatlar ii¢iin olduqca maragh
perspektivlor agir. Fikrimizi yuxandaki misal esasinda aydinlag-
diraq: Bu halda Safer igin sinif (maktab) kollektivi iizvlik
qrupu, kiige qgrupu ise referent qrup hesab olunur. Seforin
davramgini izah etmok iigin belo bir suala cavab vermok
lazamdir ki, ne ig¢in birinci qrup onun {igin shemiyyotini
itirmis, ikinci grup ise xiisusi qrup shemiyyeti kesb etmigdir.
Uzvliik ve referent qrup anlayiglan bu baximdan maraglidir.

Uzvliikk qrupu ele grupa deyilir ki, ford 6z-6zliyiinde onun
heyatinda igtirak edir, ancaq, neco deyarlor, qonaq kimi igtirak
edir, bagqa s6zlo, onun heyatindd qelbon ve ruhan igtirak etmir.
Bu monada da iizvliikk grupunu bezen igtirak qrupu adlandiniriar.

Uzvlik qruplan kigik qruplarm nisboton genis tesadiif
ediloen néviidiir. Sosial-psixoloji tedqiqatlar gbsterir ki, alverigli
soraitds lizvliikk qrupu referent qrupa gevrila biler.

Referent qrup dedikde elo real vo ya xoyali grup nazorde
tutulur ki, ford onun standartlarim qobul edir, sosial hadisalori,
dziinin va bagqalarinin amallarini giymeatlondirerken onun
sorvatlorindan etalonlar sistemi kimi istifade edir, onlan 8ziiniin
soxsi moqsad vo normalannin menboyi hesab edir. Ford 6z
davraniginda referent qrupun onun hareksatlarine verdiyi ve vere
bilaceyi giymatleri adeten nezere alir.

Referent qrupun ndvleri i¢erisinde referent miiqayiso
qraplan ve normativ referent qruplar xiisusi yer tutur. Birin-
ci halda insan biitin sosial hadisaleri referent qrupun normalan
ilo miiqayise ederek qiymotlendirir. Bu zaman qrupun normalan
aslinde onun igiin dziinemoxsus etalona gevrilir. Bir ¢ox miial-
lifler bu coheti nezere alaraq referent qruplan hem de etalon
qrup kimi tahlil edirlor. Ikinci halda ise insan qrupun normalari-
m 6z normalan kimi gabul edir ve onlara uygun suretds herokot
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cdir. Qrup 6z tizvlarinin hervkotlorint qiymetlondirerken de
adeton bu cehati nazers alir.

Referent gqrupun miiqayise ve normativ funksiyalann bir-
birinden tacrid etmek olmaz. Sosial-psixoloji toadqiqatlar gésterir
ki, referent miiqayis® qruplan (giin eyni zamanda sbrvet
momenti, normativ qruplar ii¢iin is® miiqayiso momenti
saciyyovidir. Bu monada referent qrupun iki miixtalif funksiyasi
(normativ ve miigayisa funksiyalar1) arasinda derin daxili slage
vardur.

Bozi hallarda referent qrup 6z iizviine elo toleblor verir ki,
bunlann yerina yetirilmasi li¢iin onun sadece olaraq biliyi, toc-
ritbesi, qabiliyyatleri azliq edir. Ford bu zaman magsadine isto-
diyi kimi nail ola bilmass do, 6ziiniin biitiin qlivvalarini saforber
edir, neca deyarlor, doridon-qabigdan ¢ixir Vo hemige &ziinden
narazi olur. Referent qrupun gexsiyyate bele tesiri per-
fe ktalizm adlamir.Sosial-psixoloji tedigiqatlara (V.B.Ol-
sanski vo b.) osasen perfektalizmi rol ilo «mon» arasindaki
konflikt kimi gorh etmek olar: bu zamadn ford dziiniin ifads etdiyi
rola 6z xiisusi «man»inden daha yiiksok qiymet verir.

Oksar hallarda gexsiyysatin bir referent qrupu olur. Psixo-
loji tadqiqatlar gostarir ki, goxsiyyatin iki vo daha ¢ox referent
qrupa malik olmasi da miimkiindiir. Belo hallarda yoxsiyyet 6z
davramg, reftar vo foaliyystindo adaton her iki vo ya har ii¢
referent qrupun norma ve standartlanni nazero almaga caligsa da
buna ¢ox vaxt nail ola bilmir. $exsiyyatin iki (ve ya ii¢) miix-
tolif referent grupun menafeyini uzlagdirmaq cahdlerinin miivaf-
faqiyyotsizliys ugramasi onun davramiginda miisyyon ziddiyyat-
lar saklinde tezahiir edir.

5.6. Qrupun dSlgiisti ve ya hacmi problemi
haqqinda

Sosial-psixoloji tedqiqatlar gostorir ki, bir naeferin qrupa
daxil vo ya xaric olmasi ila qrupun sexsiyyetleraras: miinasibot-
lor gobekesinds ilk baximdan belka do diqgeti calb etmeysn de-
yigikliklor bas verir. Fikrimizi aydinlagdirmaq fi¢iin 3 'qrup to-
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sovviir edok: tutaq ki, birinci grupda bir rehbor (P) vo iki tabe
(A, B) ig¢i, ikincidoe bir rahber (P) ve ii¢ tabe (A, B, V) isci,
iiclinciida isa bir rohbaer (P) va dord tabe (A, B, V, Q) is¢i vardir.

Birinci qrupda rehber ig¢ginin nazaret etdiyi sahods ya-
ranmas1 miimkiin olan miinasibatlarin miqdan 3-o0 boraberdir:
rohber is¢i ilo tabe olanlarin her biri arasinda ( P- A, P -B) vo
rohber is¢i ilo tabe olanlar qrupu arasinda (P -AB).

Tabe olan is¢ilerin say1 bir nafor artdiqda, yeni ii¢ nefor
oldugda miinasibotler gobokesi daha da miirekkoblogir; bu
zaman rohber ig¢i tabe olanlarla ayn-aynliqda (P-A, P-B, P-V),
ikinoforlik qruplarla (P-AB, P-AB va P-BV) ve nahayat
is¢ilorin ligii ile birlikde (P—ABV) miinasibato girir. Belaliklo, 3
naforlik grupda rehber ig¢inin tabe igcilorle miinasibetlerinin
miqdan 7-ya barabar olur.

Igcilorin say1 4 nefor olduqda rohber iggi tabe onlarla ayn-
aynhqda (P-A, P-B, P-V ve P-Q), ikineferlik qruplarla (P-AB,
P-AV, P-AQ, P-BV, P-BQ ve P-VQ) , 3 neferlik qruplarla ( P-
ABV, P-ABQ, Q-ABQ va P-BVQ), nahayat, ig¢ilerin dordii ile
birlikde (P-ABVQ) miinasibeta girir. Goriindiiyt kimi, 4 nefor-
lik grupda rehbar is¢inin tabe isgilorlo minasibetlorinin miqdar
15- baraber olur.

Bagqa sézle, qrupda tabe iggilorin migdannin bir nefer
artmast ve ya azalmasi ilo miimkiin ola bilocok miinasibetlorin
miqdan birden-bire iki defo artir vo ya azalir. Bu kemiyyet
doyismasino esason 10 nefarlik ve ya 30 neferlik qruplarda
tokco rahbar iggi ilo tabe olanlar arasinda yarana bilocak miina-
sibotlorin gaxalonan miirekkeb monzearesini tesevwiir etmak
¢otin deyildir. Miinasibotlor gebokosi genislendikco, onlann
tenzim edilmosinde psixoloji amillarin rolu da artir. Bu néqteyi-
nazorjan qrupun hocmi probleminin Syrenilmesi son derace
zoruridir.

Miiasir sosial psixologiyada bu problem i¢ istigamotda
todqiq olunur:

1. Qrupun hecminin son heddi.

2. Qrupun hacminin onun sosial-psixoloji xiisusiyyetleri-

ne tasiri.
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3. Qrupun optimal hecmi. ‘

Birinci istiqamatle olagedar olaraq bir-birina uygun gal-
moyen ziddiyyetli naticeler almmugdir.” Ayn-ayn “miolliflor
wrafinden kigik grupun agagidaki kemiyyat gostericileri miioy-
yon edilmigdir: 2 ~7 nefer (V.Bogoslovski), 6 — 7 (C.Cems), 2 -
20 (Q.S.Antipina), 12 ~ 30 (R.Pento vo M.Qravits), 3 — 45
(v.Q.Ivanova), 2-don 30 —40 nafore qodor (Y.L.Kolominski),
50-70 nafor (L.S.Blyaxman) vo s.

E.Aronson, T.Uilson ve R.Eykertin miisahidalerino gére,
wsial gruplann dzvlerinin miqdan iki va ya ii¢ neferdon onlarla
adama qedor miixtelif variantlarda 6ziini gOsterir. Sosial
yruplarin  bdyiik - ekseriyyetinde iso qrup iizvlerinin sayr 2
noferloe 6 nefor arasinda olur (E.Aronson ve b., 299).

A.V. Petrovski bu gostericileri tahlil edsrek gostorir ki,
qrupun miixtelif ve ¢ox zaman nezeri cehetden esaslandirilma-
mig xarakteristikalanna istinad edon ayri-ayn miisllifler torofin-
don alinmi§ neticalarin eyni olmamasi tobiidir. Bu baximdan biz
bela bir cahau xiisusi geyd etmek istordik ki, qrupun tipologiya-
sinl1 v@ ya tipolgji, ‘tosnifatim1 nezera almadan qrupun hacmi
problemini hell etmek miimkiin deyildir. Mantiqi cehatdon ta-
mamilo aydwndir ki, diffuz qrupla kollektivin son haddi -eyni me-
yar osasinda miieyyen edile bilmez. A.V . Petrovskinin qeyd et-
diyi kimi, qrupun hacminin onun sosial-psixeloji xiisusiyyatlori-
ny tastrinin dyrenilmesina hasr edilmig tadqgiqatlarda da ziddiy-
yotli naticelorin alinmasi yuxaridaki sobablarle izah edilmalidir.

Homin todqigatlerin. dimumi -gekildo ‘xarakteriza etmak
igin onlarin eksperimental modeli ilo tamg olmaq kifayotdir.
Lksperimeat zaman: iizvlarinin. miqdan niiixtalif olan gruplarda
eyni metodika ilo tadgiqat apanimi§ ve qrupun hecminin onun
sosial-psixoloji xiisusiyyotlerine tesiri dyrenilmigdir. Mesolan,
mioyyen cdilmigdir-ki, grup dzvlerinin migdan 3 neforden §
noefora qedor artanda «risk etmok meyli» yiiksalir. 8-11 noforlik
qruplara nisbaton 20 -30 naferlik Antraktida qruplarinda (onlar
tocrid olunmuy seraitds igloyirlor) uyugsma daha yiiksak olur vo
S.
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Qrupun optimal hacmi mesalusi sosial psixologiyanin tat.
biqi problemleri igarisinde miithiim yer tutur. Fikrimizi fohle
briqadalari nimunasinde aydinlagdiraq.

Siibhesiz ki, miisyyon amillori (istehsalat, sexsiyyot, re-
gion va s.) nozara almadan miixtolif istehsalat goraitinde briqads
tizvlorinin optimal migdannm nego nofordsn ibaret ola bilocoyl
maosalosini aydinlagdirmaq miimkiin deyildir. Texnoloji zoruret
naticesinda yaradilmig briqadalarda brigada iizvlerinin migdan
avadanlifin va icra olunan igin xarakteri ile miisyysn olunur,
Biitin digor hallarda briqada iizvlerinin miqdar1 miixtolif va.
riantlarda miieyyan oluna biler.

Alimlarin bdyiik oksoriyyetinin fikrince, kigik qrupun
optimal variantin 712-dir, yeni 5 naforden 9 nafere gadordir.
Sosioloji tadgiqatlar bele bir natice gixarmaq imkani verir ki, is-
tehsalat brigadalarinin miqdarinin 10 naforden artiq miiyyan
edilmasi magsadauygun deyildir.”

Siibhesiz ki, ki¢ik qrupun biitiin hallar ii¢iin eyni deracada
maqgsadauygun olan optimal varianti haqqinda miitleq menada
daniymaq olmaz ve bu heg diizgiin de deyildir. Sosial psixologi-
yada bu sahado almmig mixtalif kemiyyat gostericilerini do
mahz homin baximdan giymetlendirmak lazimdir. Kigik qrupun
optimal varianti onun spesifikasindan, hall etdiyi sosial-iqtisadi
vozifolerin xarakterindon ve inkigaf seviyyasinden asili olaraq
miioyyon edlmelidir.

5.7. Rengelman effekti

Umumiyyaetls, birge foaliyyotin someraliliyi qrup iizviori-
nin miqdarinin ¢oxlugu ile sortlenmir: milsyyon seviyyoyo qo-
der grup iizvlerinin miqdarinin artmas: onun samersliliyini art)-
rir. Holo 20-ci illarde miiayyan edilmis «Rengelman effektino»
goro, grupun her bir iizviiniin «faydah is eamsal» qrupda adam-
larin imumi sayindan asihdir (R.S.Nemov). Qrup iizvlemnin say:
sosial psixologiyada «bohran kemiyyeti» adlanan kemiyyete
¢atdiqda, bu, bu artiq faaliyyatin somaroli olmasina menfi tasir
gostoarir. Qrup lzvlerinin say1 artdiqca, birgo foaliyystin somo-
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rolilly1 azalmaga baglayir: sadoco olaraq adamlar bir-birine ma-
ne olur (tasavviir edin ki, iki neforin gore bilocoyi igi 10 nafore
tapsinirlar), bir-birini tokrar edirlor, biri ¢ox igloyir, o biri isaaz
isloyir ve ya heg islamir, iinsiyyat ¢otinlegir. Bu, o demokdir ki,
birge foaliyyatin somersliliyi qrup iizvlorinin sayindan asilidir.
Homin qanunauygunluq grafik olaraq 10 nomrsali gakildeki kimi
tosvir edile bilar:

Qrup faaliyyatinin
samaraliliyi

Qrup iizvlerinin migdan

Sakil 10. Birgo faaliyyetin somoraliliyinin
grup iizvlorinin sayindan asithhfn

Birga foaliyystin sameraliliyinin qrup iizvlerinin sayindan
asiliigi qanununun nezoro alinmamasi istehsal goraitindo miix-
tolif sohvlarin meydana ¢i1xmasina sebab olur.

B.F.Lomovun qgeyd etdiyi kimi, bozen miiaossisedo xiisusi
masalaler iizra iggiizar iclaslar kegirorkan do bels sohvlare yol
verilit. Zarurot olmadif halda iclasa ¢oxlu saxsin ¢agirilmasi
onunla naticelonir ki, onlarin bir gismi passiv istirak¢iya gevrilir,
¢ixiglar tokrar olunur, osas mesealalarden diqqat yarantr.

Qeyd etmak lazimdir ki, kollektivda geyri-rosmi gruplarin
yaranmasi imkani da qrup iizvlerinin sayi il artlenir. Yuxarida
tasvir etdiyimiz gruplardan birincisinde tabe iggilorden ibarot
yalmz ikinaforlik bir geyri-rosmi qrupun yaranmasi miimkiindiir.
Halbuki ikinci qrupda ii¢ ikinoforlik, bir ti¢naforlik, dord
ignaforlik, bir dérdneforlik qeyri-rosmi qrup yarana bilor. Aydin
mesaladir ki, 10 va ya 30 nafoerlik brigadada geyri-roesmi grupla-
rin ¢ox miirokkeb sebokesi yaranir vo idaroetmade bir sira slave
psixoloji qganunauygunluglarn nazors alinmasi telob olunur.
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Qrup tzvlerinin miqdari ¢ox az olduqda onun resmi ve
geyri-resmi strukturu osasen uygun gelir, lakin alverigli soraitde
nisboten ki¢ik qruplarin miinasibotlor gsobokasinde goxsi
qarsihgli miinasibatlor xiisusi yer tutmaga baglayir: onlarin «el
ali yuyar, ol do qayidib iizii yuyar» prinsipi osasinda qurulmasi
igiin qorxu yaranir. Bu zaman biitSvliikde miiessisa miqyasinda
he¢ bir mdvgeyi olmayan assosial davranigli adamlar grupun
diger iizvlerine manfi tasir gdstera bilerler. Mahz buna gére de
ki¢ik gruplarda mesul asilihiq miinasibatlerinin inkigafinda,
grupun her bir izviiniin masuliyyatinin artirnlmasina miintozom
diqget yetirilmalidir.

Qrup izvlerinin migdan g¢ox oldugda ise onun idare
olunmasi, ona tosirli obyektiv sosial nezarat imkam nisbaton
zoifloyir. Bu zaman gqrupun rahberi emeyin tegkiline xeyli vaxt
sorf etdiyi G¢iin onun 6ziinim emek «hediyyesi» bilavasite
azalir.

Belaliklo, aydin olur ki, brigada bdyiikk olduqca, onda
geyri-resmi gruplar da bir o geder ¢ox olur ve geyri-resmi lider-
lo resmi liderin uygun golmomesi ehtimal: artir. Bele brigadalar-
da keskin konflikt geraiti yarandiqda, onu hall etmeyin yollarin-
dan biri, diger imumi gertlerla yanag, briqada {izvlsrinin miq-
darim azaltmaqgdan ibaretdir.

Biitiin hallarda kollektivin iimumi meqgsedi ile kigik qrup-
larin moeqsodinin uzlagmasma vo gruplar arasinda, biitdvliikdo
kollektivin lizvleri arasinda miisbat qargiligli miinasibetlarin ya-
ranmasina xiisusi digget yetirilmelidir.
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V1 FasiL

Kicik QRUPLARIN SOSIAL-PSixXOLOJI
M3S3L3L3RE

6.1. Ki¢ik qruplann i;dqiqinin aosas istigamotlari

Sosial-psixologiyada kigik gqruplarin tedgiqi sahosinde
miixtalif istigametlor vmole gelmisdir. Bu axarda sosioloji,
psixoloji, sosiometrik va stratometrik istiqamatlorle tani§ olaq.

6.1.1. Sosiploji istigamot: Xotorn eksperimentlori.

Sosioloji istigamotin baglica’ miiddealan - «insan minasi-
botlari» doktrinasi 20-ci illerin sonu-30-cu illerin avvallorinde
Elton Meyo torofinden formula edilmigdir.

Adindan goriindityi kimi, bu istiqgamet bilavasite psixoloji
istigamat deyil, sosioloji xarakter dagryir, lakin bununla belo,
homin istigamat ger¢tvesindo milsyyen sosial-psixoloji amillere
do xiisusi digqet yetirilmigdir. Bu baximdan sosioloji istiqgamet
Qorb sosial-psixologiyasinda kigik grup problemini elmi-tenqidi
planda aydinlagdurmaq imkani verir.

Oslen avstraliyah olan Elton Meyo meshur Amerika sosio-
loglarindan biridir. O, Adecland universitetini (conubi Avstraliya)
psixiatr ixtisasi tizro bitirdikden sonra birinci diinya miiharibasi
Jdovriinde Ingiltere zavodlaninda psixoloji todqigatlar, Filadelfi-
vanin toxuculuq fabriklerinde ise fehlelerin yorgunlugunun
azaldilmasi sahesinda eksperimentler aparmiy ve 1919-cu ilde
Amerikaya ko¢miigdii. Meyo bir miiddat AB$-in Pensilvaniya
universitetinde igladikdon sonra 1926-c1 ilde Harvard universite-
tinde professor assissenti kimi foaliyyete baglamigdir. Onun rah-
borliyi ile «Uestern-elektrik» sirkotinin Xotornda (Cikaqo otra-
findaki qosaba) yerlagen telefon avadanlifs zavodunda apanlmig
cksperiment 30-cu illorin avvellerinds diinya sosiologlarinin va
sosial psixologlarinin digqatini celb etmaya bagladi.

Sosiologiyada vo sosial psixologiyada Meyonun eksperi--
mentlori Xotorn eksperimentleri kimi meghurdur (soheretrafi
»sabenin adna gora onu belo adlandirirlar).
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Xotomn eksperimentlari biitovlikkdo 12 il (1924-1936-¢1 il-
lor) miiddotindo aparilmigdir.

Telefon avadanhi zavodunda rele yigan fohle gqadinlarin
amok mahsuldarhifn azalmigdi. «Uestern-elektrik» sirketi AB$
Milli Elmlar Akademiyasinin tedqiqat guras: ilo birlikde 1924-cil
ildo bunun sebeblarini aydinlagdirmaq iigiin is yerinin igiqlands-
rumasinin emek moahsuldarhigina tasirini dyronmoaye baslad.
Eksperiment ii¢ il miiddatinde fasilasiz surotde davam etss de,
onun naticaleri bir gox cehotdon hele aydm deyildi.

Adi ig yerlorins nisboton eksperimental otaqlarda iy yerlori
xeyli zoif igiqlandirlmisdi. Lakin buna baxmayaraq iki miixtalif
soraitdo — eksperimental otaqlarda ve adi gekildo isiglandirilmig
otaglarda fohlolorin amok mehsuldarlifi esasen eyni soviyyede
olmugdu.

1927-ci ilin yazinda «Uestern elektrik» kompaniyas: bu
«sirri» aydinlagdirmaq meqsadile 6 neforden ibarst rele yi3anlar
brigadas: ayinb tedqiqati davam etdirmoyi qorara aldi. Fahle
qadinlara dediler ki, onlar miiessise «fehlelerinin i§ seraitinin
yaxsilagdiriimasina» yoneldilmi§ mithiim bir eksperimentdo
igtirak edirlor. Brigada iizvlerini orta hesabla 100 naforin
isladiyi sexden ¢ox da bdyiik olmayan ayrica otafa kegirdilor.
Eksperimentin gedisi xiisusi miigahidogi torefinden miintezem
surotde qeydo alinirdi: miigahidegi neinki fohle qadinlarin
yigdiglan relelori vo onlarin is goraitini, hem de shvallarini,
iradlarim, bir-birine miinasibatlarini ve s. her giin doeqiq surotde
geyd edirdi. Alt1 haftaden bir fohle gadinlar tibbi miiayinadon
kecirilirdi. Bundan basqa, fehls qadmlarin ev goraitinde
tosernifati miisyyen edilir, fordi miisahibeler zamam hetta bir
¢ox intim masalsler de aydinlagdinlird.

Xotorn eksperimentinin kegirilmesinde sosioloqlarla yanagi
bir ¢ox psixologlar ve hekimler, eloce de «Uestern-elektrik»
sirkatinin mihendisleri vo inzibatgilan igtirak edirdilar. 11 yanim
arzindo eksperimental qrupda fohls qadinlarin iy soraitindes
dovni surotde miieyyan dayigikliklor edilirdi: is giiniinin
miiddeti doyigdirilir, 5 daqigeden 15 deqigeye qoder elave
fasilo verilir, ayri-ayn dovrlerde pulsuz seher yemayi verilirdi
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vo 8. (il yanm erzinde eksperimentdo biitvlikde 11 bele
doyigiklik edmligdi). Briqgadada emok mohsuldarlifi mintozem
surotde artirds.

Tedgigatin neticalerini giymstlendirmek ve eksperimento
rohberlik etmek iigiin E.Meyo 1928-ci ilin aprel aymda Xotorna
dovet edildi. O, Xotom eksperimentlori ilo tanig oldugdan sonra
sentyabr ayinda fohleloerin i§ goraitini yaxgilagdumaq dgin
hoyata kegirilon biitin tedbirlori logv etmeyi vo 'itkin amok
soraitini borpa etmeyi toklif etdi. Tedqgiqat¢ilar gbzleyirdiler ki,
bu zaman amek mehsuldarhf derhal aga@ diigecokdir. Lakin
ilk baxigda ne qeder geribe olsa da briqadada smek mahsul-
darh artmaqda davam edirdi. Bele olduqda, evvelki i§ soraiti
borpa edildi: fohle qadinlara istirahet ii¢iin alave 15 daqigelik
fasile vo sohar yemeyi iigin vaxt verilmeye baglanildi. Briga-
dada amek mehsuldarhfinin artmasma iy geraitindoki doyigik-
liklore nisbaten daha ¢ox tesir gdstoron, lakin tadqnqau;xlm
malum olmayan ne ise bagqa amiller vardir. Meyonun vo onun
omokdaslarmm fikrinco, bu amiller «psixoloji xarakter» dagiyar:
fohle qadinlar igtirak etdiklori eksperimentin ohemiyyetine
nanmgdilar. Eksperimentin gediginde Meyonun sézlerni ile
desak, gitya «demokratik atmosfer» yaradilmigdir: is goraitinde
cdilen deyigiklikleri fohle qadmlara qabaqgcadan izah edirdiler,
onlarla meslohetlagir, onlarm reyini nezere alirdilar. Bu sarai‘tda
onlarin ohvah yaxsilagir, sahibkar qargisinda qorxu hissi aradan
qalxirda. Bag miigahidegi-sosiolog her bir fohle qadnm isinin
noticesi ile maraglanir v@ «brigadanm nailiyyetleri ile foxr
ctdiyini bildirirdi».

Biitiin bu faktlar esasinda E.Meyo belo bir neticaye geldi
ki, istehsalatda «psixoloji» vo ya «insan» amili, xiisusile fohle-
lorin ohvallan ve amek prosesinde emsla golen soxsi «insan
miinasibetleri» helledici shemiyysato malikdir.

Meyo ve onun amokdaglan bu baximdan fohle qadmlann
izlorinin omek mohsuldarhgmin artmas: seboblerini nece izah
ctmelari-ile maraglanmaga basladxlar Onlar bu megsadle fordi
miisahibe-intervyu metodundan geniy istifade edirdilor. 1928-
1930-cu illerde: «Uestern-elektrik sirkatinin zavodlarmnda igleyen
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toxminon 40 min fohlodon 21 mini ilo belo fordi sohbatlor kegi-
rilmigdi.

Meyo miisahibe materiallannin tshlili asasinda bela bir
natica ¢ixard: ki, giya hisslorin, giiursuziug amillorinin tesiri ile
olagedar olaraq insan o6zinii «qeyri-mentigi», «qeyri-rasional»
aparir. Buna gore do, onun fikrincs, fohlslerin narazilifinin ve
sikayotlarinin sabebini real istehsal saraitindo deyil, har geydsn
avval, onlarin shvallarinda axtarmaq lazumd:r.

Meyo va onun amekdaslan iddia edirdiler ki, fohlonin ah-
vali sohhatinin pislosmesi, ailede dava-dalagin olmasi neticesin-
do, «instinktlerin», hotta ustanin zahiren onun nifrot beslediyi
her hansi bir gohumupa oxgamasi kimi momentlarin tesiri ile
doyisila bilar.

Meyo ve onun amakdaglart iddia edirdiler ki, fehlenin
narazih$ giya midriyyetdan asih «olmayan» sabeblarle -
fohlalarin xarakterinin xiisustyyetlori, ailadeki miinasibotlori ve
s. ile baghdir. Fohlo guya 0z naraziliinin sabeblerini miiayyan
ctmoak iqtidarinda deyildir. Buna gore de miisahibe yolu ile
onlara homin soboblori baga diigmokdas «komok»  etmek
lazimdir. Xotorn eksperimentloeri togkilatgilarmin fikrince, bele
«komak» fohlalerin shvalina va tefekkiir torzine miidriyyatin
istodiyi istiqgameti vermali, fohlenin «senaye strukturuna»
uygunlagmasina komak etmoalidir.

Meyonun 6ziiniin togabbiisii ilo Xotorn eksperimentlerinde
sosial antropologlar da igtirak edirdiler. Homin miitexassisler,
xisusile U.Lloyd Uomer Meyonun diggetini belo bir coheto
calb etdiler ki, sexde ve ya briqadada bag veron proseslon
aydinlagdirmaq igin ayri-ayn fehlelerin ehvalin1 §yrenmok
halo kifayat deyildir. Ciinki onlar Meyonun 6z sozlerni ile desak,
«sadaca olaraq fordler deyil, miieyyen bir qrupun lizvleridirler;
onlanin bir-birine, roislero ve girkatin siyasatine miinasibot
qaydalan hamin qrupun daxilinde amels gelim.

Istehsal qruplan daxilinde miinasibetleri, onlarin fohlale-
rin amek mshsuldarhifina ve davranigina tesirini Syrenmek
mogsadile Xotorn eksperimentinin igtirak¢ilar1 1931-ci ilin no-
yabr aymnda yeni tedqgiqatlara bagladilar. Eksperimentlor 6,5 ay
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miiddatinde 14 nafoerdsn ibarot qaynaqc;llar brigadasinda apa-
nidi. Briqada Gzvleri iigiin bu defo xilsusi qtaglar ayirmadilar.
Onlar zavodun fohlolerinin ekseriyyeti {iciin gplk olan goraitde
islayirdiler. Meyo ve onun emekdaglan miiayyen t;dllmls faktlar
vsasinda belo bir noticeya geldiler ki, nsqxlar arasinda hem
istehsalin texniki togkili ilo gortlonen rosmi minasibatler, hem
do kortebii suretde omole gelen, resmi qaydalardan asily
ulmayan geyri-rosmi ve ya «»qeyn-formal miinasibatler vo
yoxsi olagaler méveuddur.

Belslikle de Xotorn eksperimentlarinin matenallan esasm-
da- sisologiyada «formal» vo «qeyri-formal» qrup, anlayiglan
yarand. lea miiddat erzinde hemin anlayislar sosial psixplogi-
yada da genis tatbiq olunmaga bagladi.

Xotomn eksperimentinin igtirak¢ilan bele bir natnceya gal-
diler ki, qeyri-formal grupun tesiri son derece bdyiikdiir. Omek
mahsuldarhgmm artirilmasy, fohlolorin sahibkarlara ve, su’kata
«lazimi» miinasibot beslemesinin tomin edilmasi kimi. vacib
moselolerde resmi tegkilata nisbeten qeyri-resmi qrup daha
boyilk ohomiyyat kosb edir. Sosiologlar qeyd edlrle; ki,
fohlelerin geyri-formal grupu «formal teskilatla», yoni sirkatin
rohborliyi ile «miinagiyeda ola’ biler», midriyyetin goranna
sabotaj yolu ilo manegilik térode biler, fohloleri bﬂpvaslte
miidiriyyeto ve sahibkarlara qargi gevrilmig muxtal’nf here-
kotlere yol vermeye vadar ede biler. Lakin bununla bela, onlar
fahlelerin «qeyri-formal gruplann» sahibkarlarin ve mudmy-
yotin gimiklondirmoesi, 6z toreflerine g¢ekmesi masalalanna
bdylik eshamiyyet verirdiler. Qeyri-formal qruplunn baggilan
problemi do onlann digqetini, birinci ndvbede, bu baximdan
colb edirdi. Qeyri-formal gruplardan, onlann baggilanindan
inhisarin manafeyi namine istifade etmok Xotorn eksperiment-
lorinin baglica ideoloji funksiyas: idi.

Xotorn eksperimentleri sosioloji edabiyyatda klassik eks-
perimentlor hesab olunur. Inhisarlarin ideoloji silah kimi istifade
ctdikleri «insan miinasibotleri» doktrinasinin ®sasiu onun
noticoleri togkil edir. Ingilis sosioloqu A.Sayksin geyd etdiyi
kimi, miiasir dSvrde do Xotorn eksperimentleri «senaye sosiolo-
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giyasina», «insan miinasibotlorinin totbiqi sahalerine», «isteh-
salatda insanlarin idare olunmasina» boyiik tesir gdsterir.

Miiasir istehsal prosesindo psixoloji amillerin rolu daha da
artur. Istehsal prosesinde fohleler arasinda yaranan §Oxsi miina-
sibotlarin Syrenilmesi diqgete layiqdir. Xotorn eksperiment-
larinde miiayyen edilmis bozi faktlar bu baximdan maraqhdir.

6.1.2. Sosial-psixoloji istigamoat: qrup dinamikas: prob-
lemi. ABS-da kigik gruplarmn psixoloji istiqametde tedqiqi Kurt
Levinin adi ilo baglidir. Bu baximdan M.Doy¢un bele bir qeydi
maraghdir ki, K.Levine qodor ABS-da grup mifik, geyri-real
obyekt hesab olunurdu. Yalmz ford real obyekt kimi gobul
edilirdi (P.N.Sixirev 133).

K.Levin (1890-1947) alman kegtaltpsixologiya moktebinin
gorkamli niimayondesidir. 1933ii ilde fagistlor Almaniyada
hakimiyyot bagina geldikdon sonra ABS$-a ko¢miig, ovvelca,
Stenford vo Kornel universitetlorinde iglomis, 1945-ci ildo ise
Massagusets texnologiya institutu nezdindeki tedqiqat morke-
zinin direktoru tayin olunmugdur. Buna miivafiq olaran K.Levi-
nin foaliyyatinin iki marholesini - Berlin (Almaniya) vo Ame-
rika merhalasini forqlendirirlor.

K.Levin yoxsiyyst psixologiyas: sahesinde todqiqat aparan
yegano gestaltpsixoloqdur (B.V.Zeyqarnik, 174). Onun yaradici-
higinin Berlin mearholesinde gaxsiyyot psixologiyas: baglica yer
tutur. Lakin K.Levinin yaradiciiginin Amerika marhalesinde
aktual sosial- sifariglori oks etdiren yeni tedgigat proqrami
togokkiil tapir. O, 6z psixoloji mokaninda taklikde hareket eden
fordin davranis motivlerinin tahlilinden qrupun tadqgiqine kegir
ve Oziinlin avvalki sxemlarini bu yeni obyektlore totbiq etmays
baglayrr. K.Levin sosial psixologiyada «qrup dinamikasi»
adlanan istigamatin @sasi qoyur: o, qrup dinamikas: terminini
1936-ci ilde toklif etmigdir.

Kurt Levin qrup dinamikasinin xiisusiyyetlerini agiqlamaq
iigin gestalt-psixologiyanin iki asas qanunundan istifade
etmigdir.

Birinci qanun. Tam hissolerin iizerinds iistiindiir.
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Ikincd qanwn. Ayri-ayri elementlor tamda birlosirlor.
Birinci qanun asasen K.Levin belo hesab edirdi’ki, grip sadaco
olaraq ferdlerin cami kimi basa diisillo bilmoz, ¢inki grup
onlarin ferdi davramgim doyismayo qabildir. Qrupuﬂ hoar bir
lizvi onun digar iizvlerinden asili oldugunu bilir.

Ikinci ganun baximinda K.Levin' diqqgati qrup hayatmm
xiisusiyyetlerina calb edir. Onun genastine gbro, qrﬁpun asasi

qrup iizvlerinin oxsarhginda deyil, onlarin qarslhqh asnl)hgm-
dadur.

Insan ogar 6ziinii hansi qrupla eynilesdiritse, elo onun iiz-
vii olmasina mey! gosterir. O, qrupdan zahiran asih olanda, onun
iizvii olmaga meyl etmir (M.R.Bityanova, 315-316).

Kigik gruplarin terkibi, onlarin formalagmasi sertlori, ayr-
ayn ferdlerin va miixtelif qruplarin qatsiligh 3lagosi, qruplarm
miiveffoqiyyetle foaliyyot géstermesinin sortlari, qrup normala-
rmn emele golmasi, qrup hemrayliyinin toyekkili, grup pro-
seslari va qrupda liderlik problemlen qrup dmarhikasl maktabi-
nin problemleri igarisinde xiisusi yer tutur.

Maesalaya xronoloji baxmdan ‘yanagsag, K.Levinin grup
dinamikas1 moktabi oslinde Xotorn eksperimentlarinin qurtar-
dig1 ndqtedan baglayir. Xotorn eksperimentlari sosioloji todgiqat
xarakteri dagisa da, miivafiq sosil:psixoldji fenomenlerin miiay-
yan edilmasi ilo neticalondi. Meyo'va - oriun “smekdaglar1 mii-
vafiq sosial-psixoloji fenomenlari bu ve ya“diger dsrocado ne-
zaro alsalar da, onlan sosioloji tedgiqat ¢or¢ivosindo' otrafly toh-
lil etmak imkanindan mahrum idiler. Bu veZzifsni K.Levin ha-
yata kegirdi vo qisa miiddat orzinde qrup dinamikasi moktabi
sosial psixologiyada kigik gruplarin Syronilmesi sahasinda asas
istiqgamatlerdan birine ¢evrildi.

Psixologiya tarix¢ileri qrup dinarhikasi moktebinin Xotorn
cksperimentlori ilo alagesi maselasitia kifayst gader shomiyyat
vermirler. Halbuki K.Levinin bir ¢ox -ideyalan «insan miina-
sibetleri» doktrinasim oks etdirir. Bu barodd affdm tasevviir alde
ctmok iligiin tekca bunu qeyd etmek kifayetdir ki, K.Levin
noinki mahiyyat ctiban ile formal va geyri-formal miinasibatleri
forglondirir, heam do qrupdaxili geyri-formal miinasibatlerin
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helledici rol oynadiim gostorirdi. Onun tadgiqatlarinm Xotorn
eksperimentlorinden baglica forgi bundan ibaret idi ki, K.Levin
bu problemlori psixoloji istigametde vo psixoloji metodlarla
Oyronirdi.

Maselslerin belo qoyulugu gqrupda dinamik proseslarin
xarakteristikasin1 psixoloji sepgida tamamlamaq imkam verirdi.
Sosial-psixologiya tgiin mithiim shemiyyote malik olan mesala
bundan ibarot idi ki, K.Levin messlaleri gegtaltpsixologiya
onenelarine miivafiq olaraq tokco perseptiv proseslorin dyronil-
mesi ile moehdudlagdirmadi; o, gestalpsixologiyadan forgli
olaraq goxsiyyat psixologiyas1 problemlerinin tedqiqina xiisusi
diqget yetirmoyo bagladi vo «obraz» anlayigi ile yanagi «motiv»
anlayigiun dyrenilmesini mithiim psixoloji problem kimi ireli
sirdii. K.Levinin subyekt-obyekt miinasibatlorinin gnoseoloji
aspektine deyil, motivasiya aspektine xiisusi digget yetirmasi
sosial-psixoloji planda ¢ox ohemiyyatli idi. Oz-6zliyiinde
informasiya amili no goedor miihiim olsa da, sosial davramg1 izah
etmak iigin tekca bu kifayst deyildir. Sosial davranigin
dyrenilmesi zeruri suretde motivasiya probleminin tedqiqgini
telab edir.

Qrup dinamikasinin esasin1 «saha nazariyyasi» togkil edir.
Onun merkezi ideyas: bundan ibaret idi ki, fordin qrupda
davramgimin qanunlann 6ziinomexsus (calbedici vo reddedici)
qanunlann tosir gosterdiyi mileyyan psixoloji sahodo axtarmaq
lazzmdir. K.Levin sonralar daha genig anlayigdan - hoyati
makan anlayigindan istifade etmig ve psixoloji sahani onun
torkib hissalarinden bir kimi nazarden kegirmigdir (B.F.Zey-
qamnik, 53).

K.Levin bu ideyalar asasinda grupu dinamik tam, xiisusi
sistem kimi gerh edirdi. Homin sistemin torkib hissaleri (qrupa
daxil olan fordler) miixtelif qivvalerin tesini ile birlesirlar.
K.levin yazirdi: «Qrupum mahiyyati — onun iizviarinin bir-
birina oxsamass va bir-birindon farqlanmasinda deyil, onlarn
bir-birindan qarsiiqls asihiligindadir. Qrup «dinamik tam»
kimi xarakterizo oluna bilar. Bu o demakdir ki, bir hissanin
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voziyyotinin dayisilmosi har hansi bir bagqa AKissasinin'
vo ziypatini dayigdirirm (M.Q. Yarosevski, 406).

«Qrup dinamikasi»» moktebi insanlarin davramgininin
motivlerini aydinlagdiraraq fordi motivlorle grup magsadlerinin
nisbati, qrup foaliyyotinin ssmeraliliyi, qrupda gerar gebulu,
yrupdaxili goxsiyyetioraras1 konfliktlor ve s. kimi psixoloji
fcnomenlerin dyrenilmesine xisusi digqet yetirmis ve bir gox
maraqli faktlar miioyyen etmigdir. Bu istigamot ¢orgivesindo
holo do 0z ohomiyyetini itirmemis bozi ecksperimental
metodikalarin iglonildiyini de qeyd etmok lazamdar.

Fardin grupla, qrup prosesleri ila alaqasx ideyas: 6z-5zli-
yindo no qoder maragh olsa da, biitiin insan mimnasibotlorinin
ancaq psixoloji sahayo miincar edilmasi onlarin asl sosial
mozmununu aydinlagdirmaq imkam: vermirdi. K.Levin sosial
miinasibotleri mahiyyat etibarile psixolojilegdirirdi. Bu baxim-
dan B.V.Zeyqarnik haqgl olaraq onun baxiglarin1 psixoloji reduk-
sionizm kimi xarakterizs edir.

6.1.3. Sosiometrik istigamat: C.Moreno.

Kigik gruplarin sosial-psixologiyasinda sosioloji (Xotorn
cksperimentlari) vo psixoloji («qrup dinamikas» mektobi) isti-
qaumatlerle eyni vaxtda sosiometrik istigamet de formalagirda.
Sosiometrik istiqgametin osaslan 1908-1925-ci illerd® qoyulsa
da, 30-cu illor onun inkisafinda miihiim yer tutur. ‘

Sosiometriya (latinca — sosieti — camiyyot vo yunanca
metrei — dlgiirom demekdir) termini XIX osrde sosial faktlarin
oyronilmesi zamani riyazi metodlann tetbiqi ile alagedar olaraq G
varanmugdar.

Cekob L.Moreno (1892-1974) sosiometriya terminina ye-
nm mona vermigdir. O,sosiometriyan1 asason fordlerin qargihiqh
miinasibati sahesi ilo mahdudlagdiraraq bir sira orijinal metod-
larla yanag: psixoanalizin ve rol nezsriyyssinin miayyen
postulatlarindan istifade etmayo baslamisdir (L.Desev)...

Moreno Z. Freydm toloboasi olmug, Vyana universitetinde
tohsil alarken folsafe ve.tobabet elmlarini 6yrenmig, tiversiteti
hitirdikden sonra evvalow Avstraliyada, 1925-ci ilden etibaron
1o AB$-da miixtalif psixiatrik klinika ve institutlarda foaliyyet
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gostormigdir. O, ABS-da sosiometriya institutu tesis etmis, ilk
terapevtik teatr yaratmi§, «Sosiometriya» jumalmin asasim
qoymusdur. Sosiometriyanin inkigafi bilavasite Morenonun ad:
ilo baghdir. Bu cohati nezera alaraq onu sosiometriyanin banisi
hesab edirlor.

Moreno Oziiniin an baglica eseri olan «Sosiometriyanin
asaslarimnda! sosiometrik sistemin nezori masslelerinin sorhino
xiisusi diggat yetirmigdir. O, sosiometriyanin sosionomiyanmn bir
sahosi hesab edir. Morenonun fikrinca, sosionomiya ali
prinsipdir. Onun sosiometriyadan bagqa daha iki sahesi --
sosiodinamika ve sosiatriya vardir. Moreno sosiometrik sistemi
sxematik gokilde asagrdaks kimi ifade edir (gokil 11).

Sosionomiya
Sosiodinami Sosiatriya
Sosiometriya

Sokil 11.

Morenonun fikrince, sosionomiya sosial qganunlar haqqinda
elmdir. Sosiodinamika — sosial qruplar, sosiometriya — insanlar-
arast miinasiboetlorin Ol¢iillmosi, sosiatriya ise sosial sistemin
miialicasi hagqinda elmdir. Sosiometriyada sosiometrik metod-
lardan (sosiometrik test, autososiometriya, retrospektiv sosio-
metriya va s.), sosiodinamikada «rol oyunlan», garsiliqh tesiri
dyronmo metodlanndan, sosiatriyada ise qrup psixoterapiyast,
xiisusilo psixodram ve sosiodram? metodlarindan istifade olunur.

! Moreno onlarla kitab ve monografiyamin miiallifidir. «Sosiometriyanin asas-
lar» ilk dofe onun 1934-cii ilda nagr olunmuy «Kmo svincusem?» kitabinda
sistematik suratds sorh edilmisdir. Homin kitab negr olundugdan sonra
Moreno Qerb psixologiyasi va sosiologiyasimin gérkemli nimayandalerindan
biri kimi taminmaga baglamugdir. Onun «Cocuomempus. Excnepumenmans-
neiti MemoO u Hayxa 06 obugecmae» kitabs ise rus dilinda negr olunmuydur.

2 Psixodram agagidakn kimi totbiq edilir: miisyyan eksperimental qrup
varadilir va o, bir nov teatr truppas: kimi psixoterapevtin ssenarisi asasinda
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Sosiometrik metodlarin bir ¢oxu 6zlernin doqigliyi etiban
ilo diqgati colb edir. Nevrozun miialicasi, konfliktlerin azaldil-
mas1, miissisalorde amak mahsuldarhgmm artinlmas: va_s.
sahosindo onlarin miisyyan praktik naticaler alde etmok imkam
vermasi do, birinci ndvbade, tadqigat metodlarinin, xiisusilo
onlarin texnikasimn daqiqliyi ile bagh idi.

Moreno iddia edirdi ki, insan iigin giiya onun qrupdakl
vaziyyatindan va basqalanmn ona miinasibatindon shamiyyatli
he¢ no yoxdur. O, deyirdi ki, bag hakimi allah olap biitiin kainat
getdikce daha g¢ox noheng dolixanaya oxsamirmi?, Moreno
diinyam psixiatrik vasitalorla deyismok istoyirdi. . |

6.1.4. Stratometrik konsepsiya: sosial qruplarm inkigaf
saviyyasi hagqunda.

Stratometrik konsepsiya Moskva psixoloji moktabinde
omale galmigdir. Onun osas1 nisboten yaxin vaxtlarda, 1969-
1973-cii illarde qoyulmusdur (A. V.Petrovski va b.). Son on ilde
homin konsepsiya ¢orgivesindo ireli siirilmiy forziyyolar
miixtalif cksperimental tadqiqatlar asasinda yoxlanilmig, 80-90-
¢t illarde iso kollektivin osas sosial psixoloji nazariyyolorindan
biri kimi inkigaf etmigdir.

Sosial gruplar 6zlorinin inkigaf seviyyesi ile bir-birindon
kokli suretde forqlenirlar. Q.M.Andreyevanin tesnifatl bu cohe-
ti biitiin aydinlig ile aks etdirmak imkam vermir. Halbuki grup-
larin ictimai miinasiboatlor sistemindoki yerini diizgiin muayan
ctmok iiglin onlarin inkigaf seviyyesi mesalasino xiisusi diggat
yetirilmalidir. Bu ise qruplarin tipologiyasinin vo ya tipoloji
tosnifatinin iglanmasini telab edir.

miigyen tamaga verir. Sosiodramda da psixodramin biitin elementlori (soh-
na, aktyorlar, terapevi, patsient, tamagsagcilar) eynile saxlanilir, lakin burada
tobii gruplar (aila, istehsal qruplan ve s.) istirak edir. Hom de bazan tamasa
istirakgilan 6z rollarim dayisirler, masalon, ogul-ata, reis — tabe isci rolunda
¢y edir. «Aktyorlary 6z heyatlarinda tez-tez tesadiif olunan real situa-
siyalar movzusunda tamagalar verir, mixtelif gruplarla, masalan, iscilorin
miidriyyotla garsiligh 18siri momentlorini miioyyenlssdiririor. Moreno psi-
vodram ve sosiodramdan hem diagnostik, hom da terapevtik magsadlarls isti-
fada edirdi. Son zamanlar psixodram va sosiodram sosiometriyanin bir-birin-
dan nisbatan asih olmavan proseduralar: kimi inkisaf edir.
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Stratometrik konsepsiyada bu massloye xiisusi digqat yeti-
rilir.

A.V.Petrovski qruplann tipologiyasin agagidaki iki meyar
asasmda miiayyan etmigdir.

. Sexsiyyetlorarasi miinasibatlorin qrup foaliyyetinin
moazmunu il gertlenib-gertlonmamasi (bu slamese gora, diffuz
grup daha ¢ox inkigaf etmig qruplardan forglenir). $okil 12-de
bu cohat C vektoru ile ifade olunmugdur.

2. Qrup fealiyyetinin ictimai ohemiyyeti (bu meyar
miixtalif inkigaf etmis gruplar igerisinde kollektivi xiisusi olaraq
forqlondirmak imkam verir). Qrup fealiyyatinin ictimai ohemiy-
yati iimumi gakildo iki istiqgamatds tohlil oluna biler:

a) birinci istigamatds o, ictimai tereqqiye uygun golir. Seo-
kil 12-do bu istiqgamet A vektoru ile ifade olunmugdur;

b) ikinci istiqgametde o, ictimai toreqqiye uygun gelmir.
Sekil 12-de bu istigamot B vektoru ile ifade olunmugdur.

A.V.Petrovski ii¢ vektor (A.B.C) ssasinda inkigaf seviyye-
sina goro bir-birinden keskin surstde ferqlenen kigik qruplarin §
tipini mileyyen etmigdir (yokil 12-de qruplann tipi I-V fiqurlar
kimi ifade olunmugdur). Bunlar asaidakilardan ibarotdir: 1
fiqur kollektivin biitin zeruri alametlorini aks etdirir. Onda
soxsiyyotloraras1 miinasibetler ictimai cehatden ohemiyyaotli
amillorlo sertlenir. IV fiqurda ise bu cohot hale zaif nezere ¢ar-
pir. Yeni togkil edilmis qruplan bura daxil etmek diizgiin olardi.
Onlar inkisaf edib sOziin asl menasinda kollektiva (I fiqur)
cevrilirlor. II ve ITI fiqurlar antisosial xarakterli qruplan (mafiya,
quldurlar dastesi va s.) ifado edir. Nohayet, V fiqur diffuz
qruplann slamatlarini aks etdirir.

A.V Petrovskinin tipoloji tasnifat1 gosterir ki, inkigaf etmig
qrupun on yiiksek formas: kollektivdir. Har bir kollektiv qrup
hesab olunur. Har bir grup isa kollektiv deyildir. A.V.Petrovski
bu mesaleni izah ederak yazirds ki, hetta qrupun miitegekkillik
derocasi do onu kollektiv etmir. Qangsterlor dostesi deqig,
méhkem zahiri ve daxili miitegekkilliye malik ola bilen gruplar-
dir. Lakin onlar kollektiv deyil. Qrupdan forqli olaraq kollektiv-
do gexsiyyetloraras: miinasibetler yeni xiisusiyyatlor kosb edir.
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Kollektivdo soxsiyyotlorarasi miinasibatlorin stratometrik
baximdan tehlili gostordi ki, onlar miixtalif sosial-psixoloji feno-
menlorlo xarakterizo olunur, kollektivdo qrup faalhginda 6ziine-
maxsus rol oynayirlar. Homin fenomenlorin psixoloji mexanizmi
miixtalif olduguna goro onlarin hamisini imumi. gekilde aydin-
lasdirmaq metodoloji baximdan diizgiin deyildir. Maseslan, kol-
lektivin eyni bir futbol komandasina «azarkeslik» edon bir nego
izvi arasindaki qargihqli anlagma ilo bu kollektivde miihiim
istehsalat tapstrig vo ya monavi mesalo miizakiro olunarkan he-
min goxslorin arasinda yaranan qrupdaxili miinasibatlari miiqa-
yisa etsok, onlarin bir-birinden shemiyyatli deracads farglendi-
yini gororik. «Azarkegslerin» homrayliyi kollektivde soxsiyyeot-
lorarasi miinasibotlarin sathi layim, kollektivin har hans: bir
lizviiniin loyaqatsiz horokatinin kollektiv iizvler toroefinden
yekdillikla psilenmasi, miihakima olunmas: ise kollektivde
soxsiyyetloraras1 miinasibatlerin dorin qatim togkil edir.

Belolikla da A.V.Petrovski kollektivde goxsiyyatlorarasi
miinasibatlerin seviyyelerini ifade etmoak iigiin lay vo ya strata
(latin stratum - lay, tabaqa, gqat demakdir) termininden istifade
edir. O, miivafiq laylan kollektivdo saxsxyyatlararasl miinasibat-
lorin foaliyyatla gortlonmasi prinsipine: esasen tohlil edir.
Homin laylar vo ya qatlar agagidakilardan ibarotdir (soxsiyyat-
loraras1 miinasibatlerin goxsoviyyasi strukturu gakil 13-do oks
olunmugdur).

Qrup foaliyysti, onun mezmununun ictimai-igtisadi vo so-
sial-siyasi xarakteristikasi qrupun strukturunun merkeazi vasile-
sini (A) togkil edir. Mahiyyst etibarila bu, kollektivin strukturu-
nun niivasini togkil etsa da, onu yalniz psixoloji‘parametr hesab
ctmok olmaz. «A» lay1 grupun kollektiv kimi 9sas xarakteristika-
st oks etdirir. A.V Petrovski qrupu kollektiv kimi giymotlan-
dirmak tigiin agagidaki meyarlan asas gotiirir:

1. Osas ictimai funksiyanin kollektiv ‘torefindon yerino
yetirilmasinin qiymatlondirilmasi (lctnmm amak bolgiisiinda igti-
rakin miveffoqiyyoti).

2. Qrupun sosial normalara miivafiq olmasmm qiymatlan-
dirilmasi.
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_ 3. Qrupun 6ziniin her iizvind herterafli inkisaf etmok
imkan ile tomin etmek qabiliyyetinin qiymatlendirilmesi.

A4

) | G ¢
+)

v
o -
=) B
m{ Vv
v Q
Sakil 12. Sokil 13.

Kollektivin biitiin psixoloji xarakteristikalar: sosial cehat-
don sortloanen bu keyfiyyatlerden asilidir. Psixoloji xilsusiyyet-
lar sosial-tarixi amillerla sortlonir vo miieyyen olunurlar —- bu
miiddaa stratometrik konsepsiyanin asasim tagkil edir.

Nozerden kegirdiyimiz meyarlar miixtelif inkigaf saviyyeli
qruplarin sosial-psixoloji parametrlarini miieyyon etmek, mii-
vafiq qrupu (har ii¢ meyarin gostoricilori kifayet qedar yiiksak
olduqda), kollektivlere aid etmak imkam verir.

Stratometrik konsepsiya «B» layma da xiisusi shemiyyat
verir: bu lay asas etibarile psixoloji mahiyyet dasiyir ve agagida-
ki parametrlarle xarakterize olunur:

- birgo faaliyyetin motivlari ve onun meqsadieri;

- kollektivin onun garsisina qoyulmus vezifelerin icrasi
igin hazirh@y, .

- kollektivin iy qabiliyyati;

- kollektivi dagidacaq her bir geys qarg1 onun méhkemliyi;

- kollektivin biitdvlikde comiyyati toskil edan kollektiv-
lorle alaqgosi.
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.«B» layimin parametrlori mahiyyot etibarilp. kollektiv ola-
golerin niivesini teskil edir. A.V.Pctrovski bunu nazoure alaraq
onu «birinci niive lay» adlandirir. «B» laymin paramegrlori
kollektivin her bir tizviiniin qrup foaliyystine, onun magsod,
vozifo ve prinsiplerine (kollektiv bunlarin asasinda yaradilir),
fualiyystin motivasiyasina, onun goxsiyyat iigiin sosial monasina
miinasibatini tasbit edir.

Qrup foeallifinin ikinci lay1r — «V» lay: birge foaaliyystls,
kollektivin meqgsedleri, vezifeleri vo sarvetlori ilo sortlonan
soxstyyetloraras1 miinasibotlorin xarakteristikasin1 oks etdirir.
Onun parametrleri agagidakilardan ibaratdir:

- konform ve neqativist reaksiyalar {izerinds kollektiv 6zi-
niitdyinetme aktlarinin Gstiinliik tagkil etmasi; L

- kollektivin sarvet meyllarinin vehdati (SMV - kollektivda
osl yekdilliyin géstoricisi hesab olunur); '

- kollektiv iizvlerinin kollektivle emosional identifikasiyasi,

- kollektivin onun izvleri iigiin etalona gevrilmasi (kollektiv
uzvlorinin asas mesalolorde kollektivo verdiklari giymatlarin
«yaxm kollektiv» etalonuna yaxinlagmasi) va s.

fkinci laym psixoloji fenomenlerini ancaq sexsiyyetlorarasi
minasibatlerin foaliyyotle gortlonmosi prinsipi osasinda baga
Jusmak ve tohlil etmek olar.

Nohayst, soxsiyyatlorarasi miinasibatlarin sonuncu, iz-
doki lay1 «Q» kollektiv iigiin spesifik olmayan, lakin sosial qrup
kimi miloyysn dorecoys qeder onun {igin do xas olan
parametrlori aks ctdirir. Bura agagidakilar daxildir:

- fordlarin emosional cazibodarhi;

- fordlerin qrup yekdilliyi (tez-tez gériiymasi, bir-birile har
priin alaqo saxlamasi vo s.);

- grup uyugmasi,

- qrupdaxili taglina qapilma ve s.

«Q» laymn psixoloji parametrlori kollektive daxil olan
fordlerin asasen emosional alagelerini nazerde tutur. Onlar dif-
fuz grupun asasim togkil edir. Bu tipli emosional miinasibstler
kollektivi xarakterizo etmir vo eds de bilmez. Ciinki onlar birge
kollektiv fsaliyyotin mozmun terofi ile gartlenmir. «Q» layinda
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kollektive daxil olan fordlerin emosional olageleri «xxogum
golir», «xosum golmim parametrleri ilo saciyyslenir. Dilimizda
«qamm qaynadi», «qamim qaynamad», «ulduzlar bangd» ve ya
«ulduzlant bangmadi» kimi 1fadelerm psixoloji menast da
bundan ibaretdir. A.V Petrovskinin fikrince, grup foaliyyetinin
mezmunu ya mahiyyat etibarile bele emosional elagalere tesir
gdstormir, ya da son deracade zeif tesir gostarir.

«Q» laymin psixoloji parametrlarini universallagdirmaq vo
kollektivdo soxsiyyotloraras1 miinasibatlori xarakterizo etmek
iiciin onlan zeruri hesab etmok olmaz. Kollektivin mahiyyetini
«A», «B» vo «V» laylannin psixoloji parametrleri ifade edir.
Bununla slagedar olaraq bir caheti de qeyd edok: kollektivi
xarakterizo etmak iigiin «V» laymin psixoloji parametrieri
zoruridir, lakin kifayet deyildir. Bunun iigin «B» laymnn
psixoloji parametrlorini nozere almaq, kollektiv izvlerinin
foaliyyetinin sosial monasini, foaliyyetinin motivlorini ve s.
aydinlagdirmaq lazamdur.

Goriindiyd kimi, A.V.Petrovski kollektivin strukturunda
morkozi hisso (A) ile yanag g lay1 (B,V va Q) farqlendirir.

Belolikla de goxsiyyotlorarasi miinasibatlerin foaliyyet
prinsipi osasinda tohlil edilmaesi kollektivin goxsoviyysli (stra-
tometrik) strukturu ideyasimin miiayyen edilmesi ve eksperimen-
tal suraetde Oyrenilmesi ile neticelendi. Kollektivin «sterometri-
yas» kigik q:'uplarm «planimetrik» qurulusuna qaryi goyuldu
(latinca planum - iz, sath, +metreo — slgiiram demokdir, bura-
da sethilik, iizden tanig olmaq, mesoleni sathi §yrenmek mena-
sinda igladilir). Bu cohati nozere alaraq A.V.Petrovski yeni kon-
sepsiyan: ilk variantda stratometrik konsepsiya adlandird.

A.V Petrovski geyd edir ki, ford predmetrlerlo foaliyyatin-
do otraf alomi dayigir ve onun vasitasilo 6zii do deyigilib goxsiy-
yoto gevrilir. Sosial grup da ictimai cahatden shemiyyetli olan
birgo foaliyyotds otraf alomi dayigir ve bunun vasitesilo goxsiy-
yetloraras: miinasibetleri, yoxsiyyotloraras: qargiliql tesir siste-
mini tegkil edib doyiserek kollektive gevrilir.

Sosiometrik konsepsiya kokiinda miixtelif yoniimde ekspe-
rimental aragdirmalar apanlmig ve 6z-6zliiyiinde maragl olan
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cksperimental faktlar alde edilmigdi. Lakin bu konsepsiya elmi-
psixoloji dl¢iilordon daha ¢ox dovriin ideoloji dlgiilerine sdyke-
nirdi vo miioyyon olunmug eksperimental faktlar1 da bu baximda
tofsir edirdi.

6.2. Qrup diferensiasiyasinin xiisusiyyatlori

Qrupdaxili diferensiasiyas: dedikde qrupda qargihiqh miina-
sibotlarin strukturu nezerde tutulur. Onlan funksional, kommu-
nikativ vo emotiv meyarlara asasan miixtalif aspektlerds tahlil
ctmak miimkiindiir.

Funksional baximdan gargihgli miinasibotlorin iki planim
vo ya saviyyasini ayird edirler: grupun (kollektivin) resmi (for-
mal) strukturu voe qeyri-rosmi (qeyri-formal) strukturu. Homin
miinasibotlor gaquli xett izre vozife iyerarxiyasina géro bir-
birind tabe olan iggilor (mesalan, ig¢i-briqadir, brigadir-direktor)
arasinda, iifiiqi xatt lizre eyni vezifoli ig¢ilar arasinda yaranir.

Rasmi qargiligli miinasibatlar har bir fordin miivafiq qrup-
da onun resmi statusu ila gertlonen miinasibatlerin macmusun-
dan ibaratdir.

Rosmi struktur seviyyesinds garsiliqli miinasibetlor foaliy-
yotin normativ cohatlerini aks etdirir vo zeruri qaydalarla ton-
zim edilan iggiizar miinasibatlorde ifads olunur. Resmi miinasi-
batlar saviyyasinde qrup Gzvleri arasinda foaliyyetin mezmunu
va tegkilat vasitalerine uygun olaraq struktur-funksional asilihq,
A.S.Makarenkonun sdzleri il desok, mesul asililiq miinasibotls-
ri sistemi yaranir.

Roasmi miinasibatlor saviyyesinde iscilar qarsidaki vazi-
tonin xarakteri, vasitelari va halli yollanindan asihi olaraq bu ve
ya diger gruplar geklinds tegkil olunurlar. Masalen, 5 neforden
ibaret bir grupda iggilerin birge foaliyyati miixtelif formalarda
toskil oluna bilar (gokil14).

.Gorilindiiyi kimi, iggiler bir halda «zencir» prinsipi (isteh-
salat prosesi vo onlardan har biri miieyyoen bir is¢iys hevale
olunur), basqa bir halda «ulduz» tipi (emaliyyat miixtslif iscilor
torafinden miisteqil ve paralel surotde icra olunur, onlann nati-
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cosi haqqinda - melumat :emaliyyatiar1 tenzim edon moarkezo
daxil olur) ve ya «daire» prinsipi (proses ela toskil olunur ki,
onlardan birinin sonu tkincisinin baglangici olur) iizre tegkil olu-
nur.

A
B B C
C
D
D E
E
(=) (b) (c)
E B
E B
D C D C
(d) (e)
C B ‘
/ Sokil 14. 5 nefordon ibaret
grupun funksional
/A togkilinin tiplori
D

E

Her bir qrup -6zinin resmi strukturu ile boraber hem de
miieyyen geyri-resmi ve ya psixoloji struktura malikdir. Qrupun
geyri-resmi  strukturu onun tzvlerini mieyyen psixoloji
alamatlere gora birlagdiren ayri-ayn kigik qruplar kimi meydana
¢uxir vo qargithiqh miinasibetlerin' giindelik {insiyyet zamam
tozahiir edon miixtelif ndvlerinde ifads olunur.

Qrupda (kollektivde) rosmi struktur ile yanas: sosial-psixo-
loji xarakter dagtyan: qeyri-rosmi  strukturun yaranmas) insiy-
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yotin qanunauy@un cahetlerinden birini aks etdirir.. Qeyri-rosmi
soviyyade qargiiigh miinasibetler mahiyyet etibarile ictimai
funksiyalarla miioyyon olunmur, yexsi xarakter dagiyas. |

Sexsi qarsiigh miinasibatlor heg kes torefindon miiayyen
cdilmir, miivafiq psixoloji yoraitde 6z-6ziine: tagoldkiil taprr.
Onlar yarandiqdan sonra miithim psixoloji reallifia gevrilir: soxsi
qargiligh miinasibetler simpatiya ve antipatiyanin.gdriinmez tel-
lori ile qrupa niifuz edarak ister her bir ig¢inin, isterse da biitov-
likde grupun foaliyyetine miieyyen tesir gosterir ve miivafiq
psixoloji iqlim yaradwr. Onlarin mezmunu qrupun (kollektivle)
inkigaf saviyyesindan bilavasite asilidur.

Belalikle, grupda bir-birile iizvi suretde ¢ulgasmis resmi
ve geyri-rosmi minasibetloerin vahid strukturu yaramr. Bu kokde
do her bir qrupda miniqruplar formalagir. Masalan, 25 naforlik
bir qrupda geyri-resmi goxsiyyotloraras: miinasibetler zeminda,
bozon 2-3, bazan 34, hatta bazon 5-6 neforlik mini qrup emels
golir. Bir gayda olaraq onlardan biri ve ya ikisi qgrupun hayatinda
onciil rol oynamaga baslayir.

Sosial-psixoloji tadqiqatlar gdsterir ki, qrupun resmi struk-
turu il® geyri-resmi strukturu bir-birini izvi sokilde tamamilayir
vo bir-birile ahengdar suretde uzlagir. Bir sira hallarda ise onlar
sadece olaraq bir-birine uygun gelmir ve qrupda miixtelif
konfliktlarin yaranmasinin manbeyina gevrilir.

Rosmi qargilighh miinasibetlorle geyri-rosmi miinasibet-
lorin uygun geldiyi gerait psixoloji cahatden qrupun inkisafi
iiciin en olverigli zomindir. I sahasinden asih olmayaraq har bir
qrupda igin sernereli olmasi bundan ohemiyyetli derocade
asihdur.

Psixoloji tadqiqatlar asash suretde gosterir ki, grupda
yoxsiyyotleraras: miinasibotlerin seviyyesi bilavasite apanlan
torbiye iglerinin saviyyesi ilo gertlenir. Qrup na qader yaxsi
togkil olunsa, onda garsiligl miinasibetlerin resmi strukturu ile
qgeyri-rosmi strukturu bir o gader yaxm olar ve ahengdar uzlagar:

Qrupda terbiye prosesinin keyfiyyatini yiiksoltmoak iigiin
oradaki iggiizar miinasibatlorin xarakterini vo mezmununu bil-
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mak kifayat deyildir. Qrup iizviari arasindak: gexsi qargiligh mii-
nasibatlari de 6yronmak va tenzim etmak lazimdir.

Her bir goxs mensub oldugu qrupda miieyyen mdvgeyo
malik olur. Qrupda qarsiligh miinasibetlerin strukturunu kom-
munikativ baximdan tahlil ederken sosiometriya ve referento-
metriya isullan (bax: VII fasil, 7.3) ilo bu coheti aydmnlasdinr,
qrupun sosiometrik vo referentometrik menzeresinde onun
iizvlerinin mévgqeini agiqlayirlar.

Qrup diferensiasiyasinin emotiv meyara osason tohlili
maraqlidir. Sosiometriyada genig istifade olunan emosional
ekspansivlik (ve ya hossasliq) anlayig1 mahiyyat etibarilo grup-
daxili soxsiyyetloraras1 miinasibotlori bu baxymdan xarakterizo
edir. Emosional ekspansivlik gexsiyyetin grupa miinasibetinin
funksiyasidir. Homin anlayis goxsiyyotin iinsiyyot tolobatini,
onun qrup izvlerine emosional reaksiyalarnna esasen psixoloji
foalliq deracasini eks etdirir.

Sosiometrik tedgiqatlarda emotivlik noqteyi-nezorden
grupda qargiligl! miinasibetlerin adaten i¢ tipini ferglendirirler.
«Simpatiya», «indifferent» ve «antipatiya» - qarsihiqli miinasi-
batlorin emotivlik baximda moanzerasi beledir. Onlar miixtelif
variantlarda tezahiir edirler. «Simpatiya», «indifferent» vo «anti-
patiya» miinasibetlerinin qargiligh olmasi nisbaton genig tesadif
olunan variantidir. Bir ¢ox hallarda iso onlar birterefli emosional
miinasibetler kimi 6zlerini gosterirlar.

Unsiyyet tocriibesinde simpatiya tedricen antipatiyaya ve
ya indifferent miinasibate g¢evrile biler. Vo ya dilnen bir-birleri-
no lageyd olan ve regbot beslomoayan adamlar bu giin bir-birlari-
n? ragbat beslays bilarlar.

Bu miinasibetlorden her birinin 6zinemeaxsus psixoloji
motivlari var va onlann kokiini ancaq goxsiyysat faktoru ile izah
etmak lazamdir.

Sexsi qargihiqli miinasibetler «simpatiya» zemininde ome-
la gelir ve bir qayda olaraq gargiligh suretde inkigaf edir.
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6.3. §axsi qargihighh miinasibotlorin li¢ terkibli
strukturu veo dorketmo paradoksu iz

Her-hans: bir qrup hemige miieyyan bir magsed zeminin-
do formalagir. Insanlar arasinda emele golen elage vo rabitalerin
biitin psixoloji xarakteristikalann qrupun meqsed funksiyasim
oks etdirir. Soxsi qargiligh miinasibatlerin tipoloji xiisusiyyatlari
do mahz bu cahstle gortlonir.

Sosial-psixoloji tadqiqatlar (N./N.Obozov) goxsi garsihqli
miinasibotlerin agagidaki tiplarini forglondirmak imkam verir:

a) Tamghq
b) Yoldaghq
v) Dostluq
q) Or-arvad

miinasibotlori

Sexsi qarsiliqli miinasibatlorin kokii insanlarn hissler ale-
mi ile baghidir. Onlar, birinci névbada, emosional amillor zami-
nindo formalagirlar.

Soxsi qargiliqlt miinasibatlorin emosional xarakter dagi-
masi biitiin hallarda onlarin miihiim xarakteristikasi kimi meyda-
na qixir. Tamighigin asanligla yoldagliga, hatta dostluga ve or-ar-
vad miinasibatlerine ¢evrilmasi do, birinci névbada, mahz bu-
nunla izah edilir.

Insanlar 6zlerinin gexsi qarsihqh miinasibetlarini, adaton,
«xosum golir — xosum galmir» terminlari ile izah edirler.

Bu parametrlor yoxsi qargilight miinasibatlarin, sadaco ola-
raq, gorinen torafini aks etdirir. Halbuki onlarin strukturu daha
miirokkabdir.

Psixologiyada da insanlann emosional miinasibatleri uzun
miiddat birdl¢iili miinasibatler kimi tahli! edilmig ve «simpatiya
- antipatiya» terminlari ilo xarakterize olunmugdur. Son zaman-
lar 6nemli eksperimental metodikalarla aparilmis an yeni tadqi-
qatlar (V.V.Stolin, N.I.Qolosova) gbsterir ki, insanlarin bir-bir-
lerine emosional miinasibatlori tokce «simpatiya - antipatiya»
ilo mahdudlagmir. Homin miinasibotlor tig6l¢iilii struktura (sim-
patiya — antipatiya, hormet — hirmotsizlik, yaxinhq — uzaqliq)
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malikdir. Bagqa s6zle, emosional miinasibotlor «simpatiya —
antipatiya» ilo yanagi hem de «hérmot - hérmetsizlik» vo
«yaxinhq - uzaqhq» parametrlori ilo xarakterizi olunurlar.

Emosional miinasibetlerin ii¢dl¢illii strukturu universal xa-
rakter dagiyir ve soxsiyyetlararas: miinasibotlerin biitiin tiplorini
onlarin asasinda tohlil etmek zeruridir. Sexsi qargiliqh miina-
sibetlerin hamis: {igiin iimumi cahat ondan ibaratdir ki, onlar in-
sanlann {insiyyat tolebatinin zoruri neticesi kimi meydana ¢ixir-
lar. Lakin qrupun uzun miiddet fealiyyet gbstermesini, qrupun
lizvlerini 6z atrafinda birlegdirilmesini tekce insanlarn tinsiyyet
tolobatinin olmasi fakt: ile izah etmak miimkiin deyildir. Baslica
masale soxsi qargilighh miinasibatlor vasitosilo iinsiyyat tolobati-
nmn tomin edilmosi soviyyeosi ile baghidir. Bunun iigiin qrupun
har bir Gzvii goxsi miinasibatler saviyyasindo bir insan kimi bor-
qorar olmal: va tasdiq edilmalidir: qrup iizvlari onun layaqatina
toxunmamal, hiiquqlan ila hesablagmalidir. Ermnosional miinasi-
batlerin «hérmat - hérmetsizlik», «yaxinliq - uzaqliq» parametr-
lari bu faktlan xarakterizo etmak imkam verir. Miieyyoan edilmig
bozi faktlan — oflan grupunda sosiometrik statusu asag olan og-
lanlarn qiz miihitine mey! etmasinin sabablarini d@ mahz ha-
min parametrlore asasan izah etmak lazimdir. Son zamanlar bu
masalalore ugaglar arasinda dzlinii gosteran hiiquq pozuntulan
hallan ilo alagedar olaraq daha ¢ox digqget yetinlir.

Soxsi gargiliglt miinasibatlor axarinda insanlan bir toref-
den, bir-birlerini, diger terefden 8zlerini yoxsi qargiliglhh mina-
sibot sisteminds giymatlendirirlor. Onun asas mexanizmini so-
sial-psixoloji refleksiya togkil edir.

1. insanlar bir-birlorini neco giymotlendirirlor?

Insanlarin bir-birine verdikleri emosional giymatlor goxsi
qargihgh miinasibatlerin formalagmasi prosesinde miihiim rol
oynayir. Lakin tadrican emosional giymatler intellektual, mone-
vi, estetik giymatlerls iizvi suratda birlogir. Bu asasda, bir terof-
den, hissler, diger terefden, emosional miinasibetlar intellek-
tuallagir. Bu, har geydan avvel, insanlarin emosional miinasibot-
lorinin dinamikasinda biitiin aydinhi ile nazere ¢arpmaga bag-
layir: emosional giymatlar intellektual vo ya manovi meyariara
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istinad etdikco, onlarin emosional miinasibetlarinde tadricen
koklii deyigikliklor omele galir.

VII sinif saglrdlarmm «Sevil vo Dnlber suretlerinin miiqa-
yisali sociyyesi» mdvzusunda yazdiglan inga iglerindaki agafn-
daki miilahizelar bu baximdan maraqlidir: «Dilber.¢irkin ve poz-
gundur. O, hatta cvlendikden sonra da Mommedseli ve Obdiilali-
boy kimi yaltaq, ikiiizlii baylarle nalayiq hereketlers yol verim,
«Dilbarin pozgun qadin oldugunu, Balag: saymadifindan, 9b-
diilali boy vo Mommedaelibey ile nalayiq haroketlerinden gori-
rik», «Biz Dilborin axlagsizlifim1 onda goriirik ki, o, Balag
saymir, Mammsadsli ve Obdiilelibeylo de Balag kimi roftar
edio, «Dilbar ari Balaga besladiyi miinasibeti basqa kisiloro de
boslayir. Bunu goron Balag artiq Dilbardan soyuyur ve Sevili
axtarm vo s.

Biltiin insan miinasibetleri kimi gexsi qargiligh miinasibat-
lorde do ii¢ komponenti — koqnitiv, affektiv ve davrams kom-
ponentlarini ayird etmek zeruridir.

V1 sinif gagirdleri sinif yoldaglarinin gexsi keyfiyyotlerini
bela deyerlendirmigler: «Onun gox gozel xasiyyeti vardir. O,
¢ox tarbiyali bir oglandir. Darslarindan ala qiymatler alir. Buna
gore do onunla bir partada oturmaq isterdim». «Ciinki o, ¢ox
sakit, saligali, agilh, mehriban oglandir. Onun xasiyyati manim
xosuma golir. O, alag1 sagirddir. O axir zamanda ¢ox caligir.
Moan hamige arzu edirom ki, biitiin sagirdlarin xasiyyeti Eldann
xasiyyoti kimi olsun. O, biitiin gagirdlero kémek edim, «Ciinki
o, bizimla ¢ox vaxy:1 roftar edir, biz d@ onun xasiyystini ¢ox
boyenirik. O, boz sinif iglorinde, usaqlara ve miallimlere ya-
xindan kémak edir», «Ona goro ki, Yagar cox mehribandir. Ya-
sar derslerindon bes giymet alir. Yagann yoldaglarina qarg: mi-
nasibati yaxgidir», «Ciinki onun ¢ox gdzol xasryyeti vardir.
Semed qizlarla ¢ox g6zal roftar edir. Bunun ig¢iin d® msn onunla
oturmagq -istoyiram. O, derslerini ala oxuyur, dorslerimds de
mana kémok edir» va s. '

2. Soxsi qarsthgh miinasibatlorin formalagmasinda
partnyorlarin goxsiyyotomoxsus keyfiyyotlori 6nomli rol oy-
nayir.
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Siibhesiz ki, insanin malik oldugu keyfiyyetlorin hamus:
6z-0zlilylinde goxsi garsihgh miinasibotlerin togokkiiliinii eyni
derecads sertlondire bilmez. Oger insam miinasibet obyekti ki-
mi nozarden kegiririksa, bela bir cahati xiisusile geyd etmoaliyik
ki, goxsi qargiliglt miinasibotlarin formalagmasinda onun yiiksek
qiymetlondirdiyi keyfiyyotlor helledici rol oynamahidr.

Insanin gdzellik, menavi temizlik, borc, kisilik, qadinhq
ve. haqqinda malik oldugu stereotip, etalon vo ideallar onun
qavradifi adamin goxsiyyetini anlamaga miihiim tosir géstorir.
Buna gore de qrup iizvlerinin segici miinasibatlerini garh etmak
iigin har bir konkret halda qrupun her bir iizviiniin sarvet
meyllorinin mazmununu, saviyyesini vo strukturunu bilmak
lazaimdur.

3. Soxsi qargihqh miinasibatlorin har bir tipi psixoloji
moasafo ilo xarakterizo olunur. Sr-arvad miinasibetleri onlarin
arasindaki psixoloji masafonin xarakterine gore intim, dostluq
minasibatleri goxsi, yoldaghq ve tanigliq miinasibatleri ise so-
sial miinasibatlar kimi formalagirlar (bir-birini tanimayan adam-
lar arasindaki psixoloji moesafo kiitlovi psixoloji mesafe kimi xa-
rakterizo olunur).

Psixoloji mesafo goxsi qargiliql miinasibatlarin inkigafinda
dziinemaxsus norma (reqlament) rolunu oynayir. Bu, her seyden
ovvel, 6ziini onda gdsterir ki, insanlar psixoloji mesafanin xa-
rakterinden asili olaraq 6z hisslerini bir-birine, neca deyerlar,
miixtelif repertuarlarda ifads edirlor (masalon, kigik maktebli ev
tapsiriglarini hazirlamamasinin sebsblarini miellims ve anasina
izah edorken miixtelif paralinqvistik vo ekstralinqvistik vasite-
lorden istifade edir). Bundan bagqa, intim psixolo)i mesafe ¢or-
givasindo tamamila magbul hesab edilan roftar torzi, davramsg
adasi, nitq etiketi, moselan, sosial-psixoloji mesafo saviyyasin-
de sadace olaraq qebul edilmir; onlarin pozulmasi, adaton, axla-
qi meyarlarla giymetlondirilir. «Heyasiz» adam etalonunun bir
¢alari mahz bundan ibaratdir.

4. Soxsi qargihigl miinasibetlerin inkigafi kontekstindo ma-
ragh bir paradoks — derketma paradoksu miigahide olunur. Onun
iki variantina daha ¢ox tasadiif olunur:
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a) Insaniar «simpatiya - antipatiya», «hdrmet-hérmatsiz-
lik», «yaxinhgq - uzaghg» dixotomiyasi kdkiinde 8z miinasibatla-
rni emosional surotde derk edirler. Onlarn goxsi qargiligh mii-
nasibatleri bu zeminde ya qaynaqlanir, ya da tedricen 6leziyir.

b) Sexsi miinasibotler sisteminde aslinde alverigsiz voziy-
yotds olan gexsler qrup iizvlerine yiiksek telebler verir, onlarin
islarine qangir, hammin birinci névbade onunla salamlagmasina,
moslohatlagmasine ve s. can atirlar. Bunlann hams: psixoloji
cohatdan geyri-adekvat reaksiyalardir. Mehz buna gére de onlar
grupda nainki homin gexsin veziyyatini yaxgilagdirmir, aksine
daha da pislagdirir.

¢) Qrupda olverigli veziyyotde olan gexslerin iso gox-
siyyotloraras: miinasibetler sahasinde iddia seviyyesinin agaf
olmast miioyyen edilmigdir. Qrup iizvlerinin goxsiyyotlorarasi
miinasibetler sahesindoki voziyyoti ilo iddia soviyyesi arasin-
Jak1 asililiq spesifik psixoloji fenomen kimi «derketmo para-
doksu» adlanir.

«Dorketme paradoksu» sosial — psixologiyada yeni prob-
lcm olmasa da, hole sistemli dyrenilmeyib.

6.4. Qrup uyusmasi haqqinda

Qrup uyusmasi qrup hemreyliyinin mithiim komponentle-
rinden biridir. O, goxsi keyfiyystlerin ele optimal uzlagmasin
nvzerde tutur ki, bu da qrup fealiyystinin semerali olmasim
tomin etmekle beraber hem de qrup iizvlerinin 8ziiniin qarsiligh
miinasibotlarindan raz1 galmasi ile neticalenir.

Qrup uyusmas: insanlara empirik suretde goxdan molum-
dur. Alpinistler, teyyaregiler heyeti komandirleri ve idman
komandasi rehberleri emeli tecriibe esasinda bele bir naticoye
golmigler ki, kigik qruplarda adamlar bir-birine eyni derecade
uyusa bilmirler. Sosial-psixoloji tedqiqatlar da hemin naticeni
wsdiq edir. ‘

Birgo foaliyyetin semerali olmasinin gertlerinden biri qrup
uyugmasi fenomeni ile alagadardir. Bir ¢ox hallarda, messlen,
(rup uzun miiddet ayriliqda fealiyyet gosterdikde bu cahat daha
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aydin nazero carpir, bilavasite onda gargiligh miiinasibatlorin
inkigaf dinamikasin gortlondirir.

Miiasir psixologiyada psixoloji uyusma ¢ istigametds -
struktur, funksional ve adaptiv istiqgamatlorde &yronilir.

Struktur yanasma qrup iizvlerinin xarakteristikalarinin
optimal uyusmasinin aragdirilmasini nezerds tutur. Miixtalif
empirik faktlarin tohlili gdsterir ki, qrup iizvlerinin diinyagérii-
si, tolobatlari, motivleri, maraqlan va s.-nin, bagqa sézlo, sox-
siyyotomaxsus keyfiyyotlorinin oxsarhg ve yaxmnh@ onlarin
bir-birina psixoloji cohatden uyusmasma kémeak edir.

Temperament vo xarakter saviyyosindo ise uyugma onlarin
komplementarhi§, bir-birini qargiliqli suretde tamamlanmas: ile
yortlonir. Bu moesoloni xarakter kontekstindoe agiqlayaq.

Psixoloji uyuymada xarakterin Oziinemexsus rolu vardir.
Miiayyen edilmigdir ki, xarakter alamatlorinin oxgarlif ¢ox vaxt
adamlarin bir-birine psixoloji cahatden uyusmasina hotta mane
olur. Fikrimizi boganmaya aid bozi faktlar asasinda aydin-
lagdiraq. Ayri-ayn regionlarin boganma statistikasinda 6ziine-
moxsus cohatlar olsa da, onlarm hamusi ii¢iin oxgar olan meyller
va cahotlor do vardir. Bunlardan biri 6ziinemaxsus sosial-psixo-
loji diisturla-«xasiyyatimiz diiz gelmin diisturu ilo baghdir.

Bosanma, gibhesiz ki, miirokkab fenomendir. Onun mo-
tivlorini har hans: bir diisturla tutaq ki, «xasiyystimiz diiz gel-
mir» ilo izah etmek olmaz vae bu heg miimkiin do deyil. Lakin
buna baxmayaraq, melkame salonlarinda sarki Hamlet kimi,
«olum ya 6liim» monoloqu sGyloyen diinenki ar-arvadlar 5zle-
rinin bogsanma qorarlanim1 gox vaxt elo bu diisturla asasland:-
rirlar. Sosioloji todqgiqatlar gosterir ki, qadin vo kigilerin bosan-
ma zamam istinad etdikleri «motivlar» igarisinde bu diistur
uglinci yeri tutur. »

Sosioloji ve sosial-psixoloji adebiyyatda bu tipli faktlar
dofalerlo tohlil edilmigdir. Miieyyon olunmugsdur ki, hamin
«motivo» istinad edenlorin, xiisusilo gonc ar-arvadlann goxu,
adeten, «xasiyyetleri diiz gelmediyine» gdro deyil, aksins,
mohz «diiz geldiyine» gbro bosanurlar. Orin do, arvadin da, eyni
deracode kobud, insafsiz, tonbal oldufu ailalori xatirlasaq, bir
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¢ox aile dramlannm kdéklarini tesevviir etmak ¢atin deyildir. Bu
saman ar do, arvad da ugaqlarin xogboxtliyi meramina, ilvi ana-
liq vo ataliq hisslorine yad olan, mahiyyatce, mezmunsuz heyat
folsofosine istinad edirlor. Bu, dogrudanm belodir?

Biitin hallarda psixi xiisusiyyotlarin oxsarlii, {imumiliyi
no gader shemiyyetli olsa da, psixoloji uyusma he¢ de xarakter-
lorin eyniliyini n3zarde tutmur.

Bu menada da «xarakterimiz diiz golmir» diisturu osasl
deyildir. Bununla bela bir gox hallarda boganmanin motivlerini
osaslandirmaq ti¢fin or-arvadin, neco deyerler, bu onenevi
diistura miiraciet etmesi heg do tesadiifi deyildir. Her bir kon-
fliktds, aile soz-s6hbotlerinde, er-arvad dalasanda onlarin xarak-
ter alametleri bilavasite tozahiir edir. Umumiyyetle gétiirdiikde
is9 insan miinasibetlorinin formalagmasinda xarakterin shomiy-
yoti bdyiikdiir. Burada min bir gdriinmoz telle ori ailoyo bag-
layan, onun psixi saglamhgin gertlendiren qadm mehribanhif-
nin, qadin ilfetinin rolunu ayrica qeyd etmemek olmaz.
Kobudluq, sertlik, her seyden giibholenmek iso, biltin bagqa
hallarda oldugu kimi, er-arvad miinasibetlerinin normal inkiga-
fina da manfi tasir gostarir. Qadinla nezaketlo roftar etmok, ona
digget ve qayfn ile yanagmaq, onun kedsr ve sevincine gerik
olmaq miiasir ailade kigi di¢lin en giymetli keyfiyyatler hesab
cdilir.

Bir cohot do maraghdir: er-arvad miinasibatlerinde xarak-
ter olametleri homige emosional boya kesb edir. Onlarin her
birinin zengin emosional palitras: ve ya ¢alarlan vardir. Biz ade-
tan, «xarakter madoniyyeti» ifadesini igletmirik. Lakin «hissler
modeniyyeti» ifadesi dilimizde ¢oxdan vetendagliq hiiququ
qazanmgdir. Hissler medaniyyeti zeruri suretde, ager belo de-
mak miimkiinse, xarakter medoniyystini de nezerde tutur. Bu-
rada biz «kisilik» ve «qadinlig» stereotip vo sablonlarina uygun
olaraq, «qadin xarakteri» ve «kisi xarakteri»nin spesifik cahat-
larine xiisusi olaraq digget yetirmeliyik.

Funksional baximdan qrup uyugmas: qrup dzvleri torefin-
don miieyyen vozifelorin heyata kegirilmesi istigamatinde ne-
zorden kegirilir. Bu cahetden qrupda gexsiyyetleraras: rollarn
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bir-birilo uzlagmas: psixoloji uyugmanin zoruri gertlarinden
birine gevrilir. Rollarasi konfliktlerin yaranmas: ise qrup uyus-
masim ¢atinlagdirir.

Qrup uyusmasinin adaptiv planda tehlili pozitiv goxsiyyat-
leraras1 miinasibatlorin aktiv surotde formalagdinimasim1 nazor-
do tutur. Bu baximdan xiisusila iggiizar oyunlar metodundan ge-
nig istifado olunur.

Hal-hazirda sosial psixologiya qrup uyusmasinin miixtelif
soviyyaleri forqlendirilir (temperament va xarakterlsrin uyusg-
mas1 l-ci saviyyedse, rol gézlemsalerinin uzlagmasi 2-ci saviy-
yodo, sorvat meyllarinin vahdeti 3-cii saviyyads qrup uyugma-
sinin asas parametri kimi tahlil olunur).

Tadris gruplan, istehsalat briqadalan, siiriicii heyetlen, id-
man komandalan ve bagqa qruplan komplekslagdirilmek, me-
yarlarinin iglenilmasi qrup uyugmasinin tedqiqinin baglica meq-
sadini togkil edir.

6.5. Qrup teozyiqi: qrupdaxili telqin, konformizm
vo neqativizm fenomenlori

Sosial psixologiyada qrup tezyiqi konforizm fenomeni kimi
xarakterize olunur (ingilisce konform — razilagmaq, uygunlag-
magq, tabe olmaq demakdir).

Siyaset sahasindo da konformizm termini asasen bu mena-
larda islonmis, bangdincilig, saziggilik olameti kimi monfi ¢a-
larlar kasb etmigdir. Bu cahsti nezars alaraq sosial psixologi-
yada oksor hallarda konformizm termininden deyil, konformluq
veo ya konform davranig terminindon istifade edirler.

Sosial-psixologiyada konformluq dedikde bagqa adamlarin
davrami§ va telablorine uygun olmaqdan 6trii insanlarin 6z dav-
ramiglarim deyigmok meyli baga digiillir. Bu zaman qrupun
movgeyind miinasibetde fordin mévqeyinin psixoloji xarakteris-
tikas1 — onun qrupa xas olan miiayyen standartlari, rayleri qabul
etmesi va ya rodd etmesi, qrup tezyigine «tabe olmag» derecasi
nazorde tutulur.

i
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Konformizm fenomeni insanlara empirik suratde goxdan
boallidir vo hele qodim zamanlarda Azerbaycan giizeran psixolo-
giyasinda (bax: VI fasil, 6.6) onun miixtalif badii modelleri
tasvir olunmusdur.

Sosial-psixologiyada bu problema 30-cu illarin ortalarinda
ilk dofe Amerika alimi M.Serif diqgqgeti calb etmigdir. O, avto-
kinetik effektdon (tamamile garanlhiqlagdinlmmg vizual sahade
151q néqtasinin optik illiiziyasindan) istifade edarek laboratoriya
cksperimenti goraitinde qrup- normalannin tesirini Syrenmeye
baglanugd (P.1.Sixarev).

Eksperiment iki marhelede apanimigdi: birinci merhalede
tocribeds istirak edanlere ayn-ayrniliqda néqtelerin herekatleti
arasindaki mesafoni miieyyen etmek toklif olunmugdu. fkinci
marheleds ise onlardan her birine tecriibede istirak eden diger
adamlarin neticaleri haqqinda melumat verilmigdi ve tocriibe
birinci marhelede oldugu kimi davam etdirilmigdi. Bu zaman
malum oldu ki, tocriibede igtirak edenler bagqa adamlann
naticalarini bildikdo, ndqtaler arasindaki masafeni onlarin tasiri
altinda qiymstdandirirler.

M.Serif eksperiment materiallan esasinda bele bir natice
¢ixartdi ki, situasiya geyri-milyyen ve ikimenali xarakter dagi-
diqda, ford bagqa adamlarin, bir qayda olaraq ekseriyyatin reyi
ilo razailagmaga meyl gosterir. Sonralar M. Serifin tecriibeleri ol-
duqca miixtslif situasiyalarda tokrar edildi ve tehlil olundu. La-
kin konformluq problemi sosial psixologiyada sbziin esl mena-
sinda, 1956-c1 ilde Amerika psixoloqu S.Asin miiasir sosial psi-
xologiyanin «@n heyratemiz kagflarinden biri kimi» xarakterize
olunan maghur eksperimentlerinin naticeleri derc olunduqdan
sonra genig miizakiro edilmays baglanildi (V. E.Cudnovski)!.

! S.Ay ABS-da 50-ci illorde formalagmaga baglamis kognitiv psixologiya
carayammin niimayendasidir. Homin cerayan fordin sosial davramgimi onun
kognitiv (idrak) prosesiori baximindan nezerden kegirilir. Kognitiv
psixologiyaya gora, idrak davraniginin en miihiim elementidir. Bu baximdan
S.Ay sosial persepsiya masalolerinog xiisusi diqqet yetirirdi. Onun fikrince,
insan yoraitin yol verdiyi deracads «yaxgiv olmaga meyl gostarir («Yaxsi»y
olmaga meyl gostormok S.Asin kontekstinde «digsince ilo bagh olmagy,
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S.Agm ilk defe 1951-ci ilde apanlan eksperimentlori son-
ralar miixtelif istiqgametlerde koskin tengid olunsa da, sosial
psixologiya tarixine klassik eksperimentlor kimi daxil olmugdur.
Kogqnitiv psixologiya ¢ergivasinde apanlan biitiin tedqgiqatlar
kimi S.Agin eksperimentlorinin asas izahedici modeli — biitiin i§
ve omellerin' giiya insanin gilurunda diinyanin rabitoli,
ziddiyetsiz menzorasinin yaradilmasi namins icra olunmasidir.
Bunlar «abstrakt» modellordir ve real alomloe olagedar deyildir.
Lakin, bunania beraber, S.Agin todgiqatlari eksperimentin texni-
kas) baximindan olduqca deqiq iglonmigdir. Eksperimentlorin
prosedurasi ¢ox sade idi ve xiisusi 6l¢gmoe texnikasi talob etmirdi.
On baglicas: ise ondan ibaretdir ki, S.Agin eksperimentlori ile
sosial psixologiyada yeni bir metod — «Diizeltre qrup metodu»
totbiq olunmaga bagladi.

S.Asm metodikas: agafidakilardan ibaretdir: eksperimentin
birinci hissesinde talebeler qrupuna (7-9 nofor) iki veroge
teqdim olunur. Birinci vereqade bir xatt, ikinci veroqade iso
miixtalif uzunluqda ii¢ xott ¢okilmigdir (onlardan birinin
uzunlu@u birinci vereqedeki xette beraberdir, o biri iki xatden
biri nisbeten qisa, o biri uzundur). Talabelers ikinci veroqadoki
i¢ xottden hansimin birinci vereqedski xatte boraber olmasim
mileyyen etmek toklif olumur.

Tapsing fordi icra olunanda, telebeler xattin uzunlufunu
diizgin miieyyen etdiler. Lakin eksperimentin menas: qrupun
ferdin reyine gdsterdiyi tezyiqi 6yrenmoakden ibaret idi. S.Ay bu
megsadle «diizeltme qrup» metodundan istifade etdi.

Hemin metod ile tani§ olaq: eksperimentgi tutaq ki, tocri-
badse igtirak eden 7 nefor telabenin 6 naferi ile gabagcadan belo
razilifa golir ki, verageler teqdim olunanda qesdan yalan malu-
mat versinler: 2-ci vereqadeki qisa, ya da uzun xattin birinci
vorogadoki xatte beraber oldufunu inamla bildirsinler. Basqa

«miihite cavab vermok, onu «basa diigmok» demokdir). Insan Gziiniin diinya
hagqinda son derace limumilogmiy tesevvirlor sistemini qurarkan, her dafo
onu goraita, xiisusile mekan vo zaman gortlorine mivafigy suratdo tagkil edir.
S.Ag 6ziiniin genis yohrot tapmig eksperimentlorini bu miiddaalar asasinda
tagkil etmigdir.
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vizlo, eksperimentgi tacriibado istirak eden saxslardan xiisusi
qrup togkil edir. (Buna .gore do hemin metod «Diizaltma qrup»
metodu adlanir). 7-ci teloboye ise bu bareds he¢ bir molumat
verilmir, bagqa sozle, o, cksperimentginin bagqa telsbelorle
yabagqcadan sozlogdiyini bilmir. Bu tolebeni S.Ag «sadslovh
subyekt» adlandirir.

Eksperimentin 2-ci hissesi qrup goraitinde agagidak: kimi
apanlmigdir: eksperimentin forziyyosine ve planina miivafiq
olaraq ®vvelca ardici]l suretda birinci tolebaye, lap' axirda 19
«sadelovh subyekto» xeotlarin uzunlugunu miiayysn etmok toklif
olunur. Birinci 6 telebe gosden xetleri- sshv gqiymotlendirir.
Homin talabalordan sonra cavab veron «sadelévh subyektlorin»
r goxu da xatlori onlarin tasiri altinda, bagqa sozls, diizoltme
(rupun rayind miivafiq suratde giymetlandirmeya baglayir.

Bu zaman eksperimentin 1-ci seriyasinda fordi surotde
tucriibo aparilarkan alinmig naticelerden kontrol rogamler kimi
istifade olunur. Mesalen, S.Asin eksperimentlarinde «sadelévh

subyekt» kimi 123 nefor igtirak etmigdi. Onlarmn —% hissasi

(37 faiz) qrupun tesiri altina diigmiis vo sahv cavablar vermigdir.
lBunu no ile izah etmak olar?

S.Agin tadqiqatlan gosterir ki, «sadelovh subyektin» tale-
bolarin tasiri altina dilymasi, miivafiq terminlo desok, grup «toz-
vigi» effekti diizeltma grup lizvlerinin miqdan ils bilavasito ola-
qodardir. 3 sayli cedvelden gdriindiiyii kimi, egoer tecriibode
sinanan soxsdon bagqa ancaq 1 nefer igtirak edirse, qrup «tez-
yigi» effekti, demok olar ki, tazahiir etmir; eger sinanan soxs iki
noforden ibaret grupun rayi ile rastlagsa, qrup «tezyiqi» effekti
¢ox ciizi olur. Diizaltma qrup 3 naforden ibaret oldugda, miiva-
liq effekt biitiin aydanhg ilo tozahiir edir. Diizetma qrup iizvle-
rnin daha da artmasi ise qrup «tezyiqi» effektinin artmasi ilo
noticelenmir. V.E.Cudnovskinin eyni metodika ile apardif: eks-
perimentlor de hamin neticpni tesdiq edir.



yoxdur. Bu, bagsqa bir gdsterici — qarsihigh segmo amsalinin
yiksok olmas: ilo yanagi IX* sinfindo torbiye iginin yiiksek
soviyyade oldugunu gdsterir.

Cadval 4.

IX* vo IX® siniflorinda sagirdlorin qrup statusu

. . Siniflor
Sagirdlorin qrup statusu IXs O
I gqrup 6 4
II qrup 12 8
- Il qrup 5 e 12
IV grup - S

IX ® sinfinde apanlmuy sosiometrik aragdirma materiallan
ilo sosial psixoloji ve pedaqoji cohetdan tanig olarkan bir cohet
diggati calb edir: sinif kollektivinin bir gox foallar:1 I va II grupa
deyil, II va 1II qruplara daxildir. Miigahide materiallarinin tahlili
gostorir ki, onlar sinfin goxsi miinasibetleri sisteminde forglen-
solar do, iggiizar miinasibetlarde qederinca niifuza malik deyil-
dirlor. Sosial pedaqoq tigiin bu 6nemli faktdir. Sinif kollektivin-
de, mesalan, alag1 gagirdlere miinasibet heg do hemigo birme-
nali olmur. Sagirdlerin bir ¢oxu sadece olaraq onlara hormet et-
mir. Halbuki bir ¢ox hallarda miiellimlerin agiz dolusu ile si-
kayat etdiklari sagirdlerin sinifde imici son deroca yiiksak olur.

Belslikle, sinif kollektivinde gqargiigh miinasibatlerin iki
qat1 formalagir. Birinci qat formal (ve ya resmi) miinasibetlerni
ohato edir.

Miiallim-gagird miinasibotlerinden tutmug sagird-sagird,
sinif nimayondasi-gagird ve s. miinasibatlarine gedar onlann
hamis: formal miinasibotlardir.

Formal miinasibotlerle yanas: sagird kollektivindo de
sosial-psixoloji qanunlarla qeyri-formal (ve ya qeyri-rosmi)
minasibetler amele gelir. Iki qizn ve ya iki oglanin bir-birile
dostlugu qeyri-formal miinasibetlere misal ola biler. Bu geyri-
formal slamotler osasinda sinif kollektivi daxilinde 2-3, 3-4,
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hozan 4-5 neforlik mikrogruplar wmole gelir vo sinif
kollektivinin hayatinda miihiim rol oynamaga baslayir.

Cox vaxt eyni bir sagirdin formal vo geyri-formal miina-
vibatlorde mévgeyi eyni olmur. Masalon, A. formal miinasibat-
lorde geride qalan sagird sayilir, halbuki, geyri-formal miinasi-
botlarde 6ziiniin niifuzu ile segilir. Vo yaxud, B.formal miinasi-
hotlarde alag1 kimi xiisusi yer tutur. Halbuki geyri-formal miina-
vibotlerdoe sinfin adi gagirdlerindan biridir. Mitallim sinif kollek-
nvinde gaxsiyyatieraras1 miinasibetlari tonzim edondo, sablrdla-
nn mahz formal ve geyri-formal miinasibotlordo mévgeyini zo-
ruri suretdo nazoara almalidir. ‘

Miitegokkil kollektivlerds geyri-formal miinasibatler bxla-
vasite formal miinasibatlorin mozmunu ile sertlonir, kollektivin
ayri-ayn inkisaf moarhalelarinds iso oksina, formal miinasibatlor
hu va ya diger derecade geyri-formal minasibotlerle sartlamr

Sosiometrik aragdirmalar IX* sinfifids 8, TX® sinfindo iso 9
mikrogrup oldugunu gdsterir. IX* sinfinde mikroqruplarin 2-si 4
noferlik, 3- 3 noferlik, 3-ui ise 2 noforlik gruplardir. IXe
wnfinde ise mikroqruplann 2-si 4 naforlik, 5-i 3’ n'afarhk 2-si’
iso 2 nefoarlik qruplardir.

Bir cehat do diqgeti calb edir: Gyrenilen sayseqlmmda bu
mikrogruplar homogen xarakter dagiywr. Oglanlarla qizlar arasin-
|a 6ziinemexsus qargiligh miinasibstlor miisahide olunsa da, q1z
(ruplan ile oglan qruplar1 bir-birinden hatta bazen sert dlgiilerle
segilir. Bu, kollektivin menavi hoyatin1 daha da murakkable§d1-
nr.

Usaq kollektivinin miirokkab, hatta bazen zidiyyetli haya-
unin @imumi menzerasinde mikrogruplann rolunu sosial-psixo-
loji baximdan diizgiin deyarlendirmek lazimdir. $agird bir gox-
wyyat kimi tokce ugaq kollektivinin tesirile deyil, hom de maen-
wb oldugu mikroqupun tesirile formalagir. Dlverigli soraitdo
mikroqrupun tesiri daha halledici olur — ugaq kollektivinin haya-
tnda, xiisusile V-VI, elece de VII-VIII siniflards bu fenomen
\cz-tez miigahids olunur.

Bundan basqa, nezere almaq lazimdir ki, usaq kollekti-
vinde mikrogruplardan har hansi biri daha énamli rol oynayir,
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Cedvol 3.
Diizeltmo grup fzviorinin miqdan doyisildikdo soxsin yol

verdiyi sohvlorin miqdan
(S.Asa gors)

Qruplar Sinanan Diizaltma Schvlerin
soxslorin qrup orta migdan
miqdan dzvlorinin

miqdan
Eksperimental 10 1 0,33
15 2 1,53
10 3 40
10 4 4,20
50 5 3,84
12 6 3,75
Kontrol 37 ' 0,08

S.As veo onun ardicillan miieyyon etmiglor ki, qrup
«tazyiqi» effekti grup iizvlerinin niifuzundan, onlarin erudisiya-
sindan, pese monsubiyyatindsn, qrup hemreyliyinden asihidir.
Bu sahede mileyyon yag ve cins xisusiyyetleri do misahids
olunur.

Usagqglarn yag1 artdigca, konformluq deracasi azalir. Kigik
maktablilarin 42 faizi, kollec tolebelerinin ise cemi 12 faizi 5-
don 7-ye qeder sehv cavablar vermigler. Kigilore nisbaten qa-
dinlarda konformlugun daha ¢ox miisahide olunmas: fakti qeyd
edilmisdir.

S.Asm tedgigatmin metodikas1 haqqinda aydmn tessvviir
olde etmek iigiin bir coheti de geyd etmek lazzmdir: tedqiqatin
mithiim hisselerindon birini eksperimentden sonra sinanan
soxslerle apanlan miisahibo togkil edir. S.Ag bu miisahiboalerin
asasinda smanan gexsleri mixtalif tipler iizro xarakterize edirdi.

A.Baranov ve A.Sopikovun bu sepgide apardiglan todqi-
qatlarin de shemiyyetini xiisusi geyd etmek lazimdr.

S.A$ konform davramgda G¢ soviyyeni forqlandirirdi:

a) qavrayiy saviyyesinde qrup tezyiqine tabeolma. Bu o
demakdir ki, sinanan gexsin qavrayip1 diizeltmo qrupun tasiri ile
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dayisilir (tohrif olunur). Sinanan gexs obyektleri diizeltme qru-
pun onlara verdiyi‘qiymetlore miivafiq surotde gdrmeye bagla-
yir. Bu zaman sinanan §axs 6ziiniin qrupa tabe oldugunu bilmir
ve ya bu fakt onun toroefinden zsif derk olunur;

b) giymat seviyyasinde grupa tabeolma. Bu zaman sinanan
yoxs agagndaki prinsip {izro hereket edir: «Qrup haqlidir, men
159 hagh deyiloam. Man-fikirlegirdim ki, sohv esidirem»;

¢) ig soviyyesinds qrupa tabeolma. Sinanan goxs basa
diigiir ki, qgrup haqh deyildir, lakin o, qrupla konflikte girmak
imkanina malik deyildir. S.Agn sdzleri ile desok, homin sinanan
yoxsler «qrupun giymotlerini menimsamigler ve bile-bilo ona
tabe olurlar.

«Diizoitme qrup»un tesiri altinda sinanmig gexslarin yol
verdikleri sohvlerin derocesine gore telgine gapilmanin
asagidaki saviyyelerini farglandirirler: a) hipersuqqestiv (asan-
higla talgina qapilan); b) suqqestiv (orta saviyyali talgine qa-
pilan); c) hiposuqqestiv (¢otinlikla talgino qapilan) soxslor. Si-
nanilan goxslorin bir gismi eksperiment zamani qrupdan forq-
lonmek istemir, lakin onun mdvgeyini zahiren qebul edir vo toz-
yiq kenar edilen kimi ondan asanliqla imtina edirlar. Onlann
davramgi konform davranigdir (bundan forqgli olaraq telqino qa-
pilanlar grupun néqteyi-nezerini konfliktsiz gabul edir ve ondan
sonralar imtina etmirlar).

Konforizm bir swra hallarda neqativizm kimi 8ziinii goste-
rir. Neqativist goxs miixtelif formalarda qrupun tazyiqino miiqa-
vimat gostorir, o har nayin bahasina olursa-olsun, grupun biitiin
standartlanni redd edir, 6ziine sorf ctmayean geyleri elo bil ki,
gormiir va ya esitmir (buna kar adam effekti demak olar), 6z
manini siini yollarla (xiisusi sa¢ fasonu, geyim, ¢esmak, qovluq
va s. ilo) nezere garpdimaga ¢aligir, beloliklo de ilk baxigdan
xalis miixalif mévqe niimayis etdirir. Dslinde ise neqativizm
konformizmin xiisusi formasidur: bger ford 6z gargisina meqsed
qoyaraq neyin bahasma olursa-olsun, qrupun royine qarg:
¢ixursa, o mahiyyet etibari ile qrupdan asili oldugunu gosterir. -
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6.6. Azorbaycan glizeran pcixologiyumda
- ~ qrupdaxili talqin masolosi . :

drup hayatlmn énemli xiisusiyysti var. Onlardan biri qrup-
daxili tolgin fenomeni ile baghdur. Eksperimental 6lgiiloerle
mhayyan edllmlsdxt ki, qrup zvleri qeyri-ixtiyari.suretds bir
“qayda’ olaraq qrupun rey ve mbvqeinin tosiri altma diigiir.

, Ekspenmental psixologiyada grupdaxili telgin XX yiizil-
likde kesf olunmugdur. Azerbaycan gilzeran; psixologiyasmda
is9 qru 111 telqin fenomeni hele gqedim.zamanlardan malum
idi.

Ulu acdadlanmiz &zlerinin gizeran tecriibesinde emo-
sional amillore hemise bdyiik mena veribler. ister emak, istor
bayram, istorse de toy — yas merasimlerinde emosional boya-
lardan genis istifado edirdiler. Merasim negmeleri, toy havalan
ve mahmlari 6z emosional tesirjerile benzersiz idi. Yasda ise
mehz yamigh bostasi olan agilarla adamlan, kévreldu iirekden
aglayirdilar.

Nagillarimizda qrupdaxili telginin ozunamaxsus modelleri
miixtalif yonumde tesyir olunmugdur:.

a) Bir giin qoca qar1 oglu Yamgs (:agmb dedi:

- Bala, men bu qazlan dar giinimiz .ucin saxlamisam,
Apar birini bazarda sat, taxil al, gatir. Ilimiz bir yana ¢atana
kimi dolanagq.

Yanig qazi gotirib yaxin yehare goldi. Toyuq dosllallan
biinii gorib dedilor:

- Ay oglan, ciicena na verek?

Yamq ha dedi: «Bu qazdi». Dediler: «gozlarin senmi
aldadir, ciicadi ki, clicedi».

Dallallar Yamgin bagim yozdular. Yamgq inamb qazt
onlara ciice adina satd).

Qrupdaxlh tolgin miixtelif amillorle sertlamr Bu amiller
icorisinde ise yagin 6z yeri var. Usaglar telqine nisbeten
asanhiqla qapilirlar. Xususile grupa diigende onun ab-havasim
istor-istomaz gotiriirler. Usaq gruplan kimi yaghlar qrupu da 6z
xiisusiyyatlori ile bu cohetden segilir. Nagilda yaghlar qrupunda
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usagin davram§1 qrupdaxili telqin axarinda nece de deqiq tesvir
olunmugdur.

b) Yaglilar da tolgine qapilurlar. Nagillarda bu messle xii-
susilo emosiogen amillarin rolu baximindan nezerden kegirilir.
Onlarm is® moanast aydindir: qrupda qeyri-adi (ekstremal) sorait
yarandiqda, adamlar onun tosiri altina nisbeten asanhqla diigiir-
lar. . :

Qosun Omiraslant haldan salmgdl. Bu magamda Qamar
vazir oztini ¢atdirdi ona. Yedayindoki at verdi Omiraslana. Onu
qaginb evinde gizlotdi. Ozii ise barigaha goldi, ne gordii? Pad-
sah geyib qozeb libasini oturmugdu taxtda. Biitin oyan, vezir-
viizara, vokil-viikela tir-tir asirdi. .

Padsah emr elodi, sarkerdeni ganrdzlor. -Padysah iiziini
ona tutub dedi:

-De goriim, onu niys oldirmadiniz, qaydunuz gagdr?

Sarkarda zemin-adab opiib dedi: ,

- Qibleyi-alom sag olsun, ele az, qalmigd: ki, anasim
oturdaq vayina, ancaq bilmirem haradan .bir iizi niqgabli goxs
golib, onu gotiiriib aradan gixartds.

Qoamor vezir izin alib dedi:.

- Bali, qtbleyz-alam sag olsun, bunlarda tagsir yoxdu. Man
gordiim. Bir gov nigabhi nurani. soxs gelib onu apardi. Mon
istadim Oziimii atam onun ustina, ‘o nurani $axs bir dafeo domib
mane ele baxdi ki, mon bahu.y olub yualdim. Daha sonrasim
bilmiram.

Vazir, vakillar tasdig eledilar ka, harm.n mmblor 2oy
nigabh bir goxs idi, Oziiniin da iizinden nur yaghrd: Hetta
vazirlerden biri ki, evi lap goharin kanarinda idi, geca he¢ dava,
qilinc sasi esitmemisdi, dedi ki:

- Moan do gordim. Ozii de golonds magriq torofden golib,
gedands magrub terefe getdi. Mon ela giiman eloyiram ki, o,
qurban oldugum Xizir peygambaor idi...

Yamgq dellallan tamimirdi. Padsah ise her giin oturub-
durdugu adamlarin igerisinds idi. Vazir-vakiller eslinde padsah

uiciin referent qurupdur.
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Padsah nagllarda hamisa éziiniin vazir ve vekillorinin
dhatasinda olur. Catina diisands o, bir qayda olaraq bu qrupla
meslohatlasir, dardini-sarini aqib vazir-vakile damgir, ¢ox vaxt
elo onlarin sézii tla  oturub-durur. Bu baximda giizeran
psixologivasinda referent qrupun 6ziinamaxsus modelina tosadiif
olunur vo onun xisusiyyatlori bilavasitse rasmi miinasibotlar
saviyyosinda tasvir olunur. Hamin modelo géra, bu
oziinamaxsus rasmi referent qgrupun maraql bir xiisusiyyati var:
o, vozifo ierarxiyas: lizorinda qurulur. Rasmi referent qrupda
adamlarin niifizu onlanin bilavasite statusu ile gortlonir.
Padsahlar 6z vazirlarine bir qayda olaraq daha ¢ox inamirlar.
Lakin, bununla bela, referent grupda adamlarin niifuzu tokca
onlann agl, qabiliyyati, tadbirli olmas: ile deyil, hem do, ilk
novboda, kommunikativ keyfiyyatlori ilo bilavasita baghdir.
Padsahin vazir-vekillora miinasibati bu cahatden xiisusila
ozomlidir.

Tosvir etdiyimiz situasiyada padsahin «qezeb libasim
geymosi» saray dyyanlan iigiin «goxsi mona» kosb edirdi. Bu
soraitdo onlarin asanliqla Qomer vozirin tesiri altina diiymesi
tobiidir.

Giizoran psixologiyasinda referent qrupda qrupdaxili
tolgin fenomeninin maragh yozumu var: referent qrup vezifo
ierarxiyasina osaslananda, onda qrupdaxili tslgin gox vaxt
konformizm kjmi 6ziini gosterir. Vazir-vekiller nafillarda bir
qayda olaraq padsahla zahiren razilagsalar da, daxilan ¢ox vaxt
raztlagmirlar, onunla mixtelif psixoloji yollarla miibarize
aparirlar.

Azerbaycan giizoran psixologiyasinda referent grup hag-
qinda tosovviirlor goxgalarlidir. Bu baximda dostlar qrupunun
6zomli rolunu xiisusile ayrica qeyd etmoak lazzmdir. Elde-obada
dostluga boyiik @hemiyyet verirdilor. Onun 6z remzlari vardi.
Dostlar oshd-peyman eylardilar, and igardilor, hatta barmaqglarim
gortib qanlarim1 bir-birine qatardilar. Dostun qadrini bilmak
monavi borc sayilirdi. Ona inanirdilar, sdzi-maesleheti ile oturub
dururdular, qeydsiz-gortsiz razilagirdilar. Dostlar miihitinde
qrupdaxili talqin effektlari giiclii idi.
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Giizaran tocriibasinde qrupdaxili telqin haqqinda amsle
golmig tosavviirlordo bir cohat do aydin nezere ‘garpir. Ata-
babalanmuz qrupdaxili talqin effektleri axarinda zemli bir iisulu
empirik surotde deqiq kesf etmigdilor. Bagqa adamiara tosir
etmok ig¢iin onlar kimise &6z toreflerine ¢akir, xiisusi qrup
diizaldir ve bu «diizoltme qrupdan» maharetls istifade edirdiler.
Bu qiymaetli tapintini gajdas sosial psixologiyada 6z tutumlu yeri
olan «Diizeltme qrup» iisulu ilo miigayise edonde iftixar hissi
ila heyratlanmemak olmur.

Bes, nagllarda bu mesalsler neco tasvir olunur? Giizeran
psixologiyasmin 8z xiisusiyyetleri var. Nagllarda diizaltma gqrup
fenomeni bu axarda nece agiqlanir? «Logman» nagilim nozor-
dan kegirok.

¢) Padsah olimcil xasta idi. Onu sagalda bilmeyen
hakimlerin boynunu bir-bir vurdururdu. Xabor gedib Logmana
catdi. O, soraglaga-soraglaga diiz geldi padsahin - yanina.
Padsahnan sort baglayib ise bagladi. Logman dedi: - Man sani
sagaldaram, amma garak oglunun oldiirilmasina icaza verasan.
Sanin dermamn oglunun qamadir.

Padsah bu sézii egidon kimi az galds dbli olsun, gozleri
¢ixd1 kallasine. Dedi:

- Gozumiin ag-qaras: birce oglum var, men bu isa razi ola
bilaram?

Logman dedi:

- Oziin bil, razi olmassan, ¢uxb gedaram.

Padsah razi olmads ki, razi olmadi. Logman vaziri, vekili
bir torafo ¢okib dedi:

Mon yalandan belo deyirem. Oglanin bagin: kesmoayacayam,
onun avazine bir qoyun bagi kesacayem. Bu barads nabads
padsaha bir s6z deyasiniz ha, onda onu sagaltmaq olmaz.
Indi siz gedin padsahi bu ise razi sahn ki, oglunun bagim
kasmoye icazo versin.

Logmanin bu sozinden sonra vezir, vekil padsaha yalvar-
vapiy eledilor:
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- Qibleyi-alom sag olsun, son gol taxn-taci buraxib
camaati bagsiz qoyma. Bir ogul nadi ki, bu cahi-calali ona
verirsan. Evlanorsan, tezadan 6viadin olar. Sen gal raz: ol.

Here bir terafdan yalvar-yapiy elayib padsaht raz
saldilar. Logman oglam gotirib atasimn qabaginda ol-ayagim
baglayb yixdr yers, alina bicagh ahb oglana san getdi ki, guya
bagin kasir. Padsah qisqirib dedi:

- He¢ olmasa oglumun basim goziimin qabaginda
kasmayin.

...Gotirib padsahla oglunun arasina pords tutdular.
Logman bilirdi ki, is bela olacaq, odu ki, oglana g6z vurub dedi:

- Dostum indi tez bura bir qoyun getirt, man qoyunun
basim kasdikda san bagla sas-kiiy salib xirildamaga, qoy atan
elo bilsin ki, sanin bagim kasiram...

Diizaltma qrup fenomeni nafilda psixoloji cahatden neca
de incalikle tosvir olunub?! Son doroce maraqli olan bir
psixoloji ideya onda 6ziiniin aydin ifadesini tapib. Diizaltme
grupun tasir dairesi miixtolif amillarden asilidir. Onlardan biri,
boelke do baslicasi fordin (bizim misalimizda xaste padsahin)
qrupla (vezir-vakillarlo) qarsiligh slaqesilo baghdir. Padgah
6ziiniin vazir-vokillorine inanir. Logman bu faktdan meaharetlo
istifade edir vo diizsltma qrupun (vozir-vakillarin) vasitasilo
onu ¢atin bir qorarla razilasmaga vadar edir. Burada izahedici
cahot kimi bir mithiim metlab da var: Diizaltma qrup padsahin
sohhotini qorumaga caligir ve «yalvar-yapiginda» bu motive
osaslanir. Padgahin onlarla razilagmasinda bu faktin, goériiniir,
rolu az olmamigdir. Logmanin telqindon miialice vasitosi kimi
istifade etmesi do 6z-6zlityiindo son derace maraqlidir.

Qrupdaxili telqinda tapgingin 6ziiniin mozmunu psixoloji
yonimds tutumlu rol oynayw. Ferdin tapsiriga miinasibati,
tapsingin onun igiin yoxsi monaya malik olub-olmamas: bu
cahetden xiisusilo shamiyystlidir.

Miiasir sosial-psixoloji tedqiqgatlarda (S.4s wo b.) hale
kifayst qeder nazore alinmayan bu cahat nagillarda mahz hayati
materiallar axarinda agiglanir.

¢) Bir giin padsahin oglu atasina dedi:
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- Man gedacayam qizi gatiram.

Atasi dedi: '

- Ay ogul, man ne goder yalvardim, pul t6kdiim, dava
eladim, qizi gotira bilmadim, san neca gotirocaksan?

Oglan dedi:

- Na olur-olsun, gedib gatiracoyom.

Padsah gordii ki, basa gelmayocak, razi oldu, ogluna bir
az da qogun qogdu. Qosunlan: oyratdi ki, haraniz yolun yarisin-
dan qayrdin, gelin balka axirda tek qala, o da qayida. Bali, og-
lan bir daste qosunla yola digdii, bir az gedenden sonra qo-
sunlar yavas-yavayg dala qayitdilar... Bela-belo qogunlarin hami-
s1 qayuds, oglan tak yola diisdii, qizin dahinca getmaya bagladl...

«Qogsunlar: dyretdi» ifade diizeltme grup haqqindaki osas
ideyam doqiq aks etdirir. Yuxanida qeyd edildiyi kimi, miiasir
psixologiyada da diizeltma qrup bu qaydada yaradilir. Ancaq
tedqiqat laboratoriya seraitindo aparildif Giciin daha gox kogni-
tiv amilleri nazerda tutur, emosional amillori ise mahiyyatca ne-
zoro almir. Tesvir etdiyimiz epizod eslinda ¢ol (tobii) eksperi-
mentini xatirladir. Lakin o, miiasir eksperimental tedqiqatlarda
kifayoet qeder (bolke do tamamilo) nozere alinmayan talabat-
motivasiya sahasinin qrupdaxiii tolginde rolunu daha tutarli aks
ctdirir.

Sahin oglu «Diizeltma qrupun» tesiri altina digmir. Oz-
ozliiylinde bu son dorace maraqgli naticedir. Nagilin 6z mentiqile
bunu asanligla izah etmoak olar: oglan qiz1 iirekden sevirdi ve bu
kovrok hissler onun iigiin yoxsi monaya malik idi. Halbuki
S.Asin  cksperimentlorinde  xattlerin  miioyyen olunmasi
tolobeler igin s6zin osil menasinda goxsi mana dasimird:,
sadoce olaraq cksperimental tapsiriq idi. Qrudaxili telqin
cffektlorinin miqyasi da mahiyystco ele bu amilllo gartlonirdi.
GOriinilir, miiasir eksperimental metodikalarda bu cahat zoruri
surotde nezere alinmalidir. Eksperimental materiallar tecriibe
iytirakgilan li¢lin goxsi mana kesb etmayince, diizeltme qrup
metodikas: ilo qrupdaxili telqinin osil monzaresini aydinlagdir-
maq miimkiin deyildir.
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Giizoran psixologiyasnin Oziinemoxsus Olgiileri var. Tamy
olduBumuz materiallarda da qrupdaxili talqin fenomeni bu l¢i-
ler axarinda tesvir olunmugdur. Ancaq.bir cehat aydindir: Azer-
baycan nagillarinda qrupdaxili telqin effektlerinin bu geder tu-
tumlu boyalarla tesvir olunmas! xalqn psixoloji fikrinin bonzer-
siz ideyalarla zengin oldugunu ayani sekilde gdsterir.
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VI FOSIL

MOKTOB SINF1 KiCiK QRUP KiMmi

7.1. Moktob sinfinin ki¢ik qrup kimi
xlisusiyyotlori’

Mektebde ugaq kollektivinin osas tipi-sinif sagird kollekti-
vi hesab olunur. Sosiologiyada va sosial psixologiyada boerqerar
olmug tesnifatlara gore, sinif sagird kollektivi kigik qrapdur.
Kig¢ik gruplar iigiin saciyyavi olan invariant xususxyyatlbr ona’ ‘da
xasdur.

Mbaktab pedaqogikasinda saglrd smﬁ uzun miiddat kigik
grup kimi aragdinimamugdir. ister pedaqoji : psixologiyada,
istorse sosial psixologiyada sagird sinfi kigik qrup kimi diqgeti
colb etmamigdir. Sosial pedaqoji psixologiyanin viisetla forma- -
lagdafn bir goraitde bu problem, giibhssiz . ki, aktuallasnb vo
sistemli tadqiq olunmalidir.

Respublikanin iimumtehsil mektablerinde artiq-‘qrupla is
metodlarindan va onlarin kdkiinde interaktiv metodlardan genig
istifade olunur. Bu uBurlu tacriiba, ilk ndvbeds, sosial pedaqoji
psixologiya Olgiileri ile tahlil olunmali vo daha da inkigaf
ctdirilmelidir.

Sinif gagird kollektivi 6ziinemoaxsus xiisusiyyatlorle kigik
(rupun bagqa novlerinden segilir.

Sagird qrupunun kontingenti resmi Olgillerle miisyyen
olunsa dJa, o, yarandifi glindan sosial-psixoloji (pedaqoji) meyar-
larla inkigaf etmayo baslayir.

1. Sagird sinfi neco inkigaf edir? Pedaqogika da bu suala bir
quyda olaraq A.S.Makarenkonun tacriibasi @sasinda anenevi ca-
vab verilib. Sosial psixologiyada ise sagird sinfinin inkisafi sade-
cv olaraq qrup nezeriyyasi kontekstinda ayird edilmayib va toh-
hl olunmayib. Sosial psixologiya dersliklerinde sagird sinfinin
qrup kimi xiisusiyyetlsrini, demak olar ki, ilkk defe M.R.Bitya-
nova agiqlamusdrr. O, sagird sinfinin qrup kimi inkisafi mese-

' Dorsliyin 7.1., 8.3. va 8.5. bolmaloerini H.O.9lizade yazmsdir.
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lasini Amerika psixologlani Stenford vo Royarkin miayyon-
lagdirdiklori model asasinda nezarden kegirir. M.R. Bityanova-
nin tofsiri axarinda homin modelle tamg olagq.

Stenford vo Royark sagird sinfinin qrup kimi mklsafmda
yeddi merhaleni ayird etmislor. Bu marhalalor asagidakilardan
ibarotdir:

I morholo: bolodlogma morhalesi kimi 6ziini gostarir;
sagirdlorde sinif haqqmda ve bir-birleri hagqinda tesevviirlar
formalagir; miinasibatlerin strukturu asasen diadlardan, nisboton
az hallarda triadalardan emele golir; miiellimler sinifdo asas
avtoritet kimi gavranilir.

II morhale: grup normalan formalagir, sagirdlorin tosav-
viiriinds biitovliikkde qrupun obraz: yaranr.

. III morhsle: sinfin heyatina aid messlelerin hallinde
yaghlann (miiellimlorin) gayyumlugundan ¢ixmaq cehdi axarnn-
da goxsiyyotloraras: konfliktler meydana ¢ixir.

IV morhele: grupdaxili konfliktlerin ilk halli tocribesi
amala golir; yekdillik vo hamraylik hisslori inkisaf edir.

. 'V morhele: yaranan qrupun elementleri meydana ¢ixir ve
«biz» hissi aydm ifada olunur; tadris foallif1 va tadris magsad-
lari ustiinliik tagkil edir.

Stenford vo Royarkin fikrince, beginci morhsle sagird
kollektivinin idara olunmasi baximinda miiallim Ggiin an sorfoli
marholadir. Lakin, onlarin miigahidelarine gore, bu inkisaf mer-
helesindo miisllimlards dork olunmamug bir meyl — sinfin inki-
safim1 longitmak meyli amala golir, belo ki, sinfi bu yoniimds
idare etmadikde situasiya tedricon miirekkeblagir.

VI merhola: emosional aktivlik iistiinlik kasb edir, qrup
normalan sigirdilir; sinif yaghlar (miiallimlar, sinif rohbari va b.)
giin «baglanir».

VII marhala: qrup konfliktlerin tozahiir etmasi vo halh
igin agiqdir, qrup homroyliyinin saviyyesi kifayst gqoder
yiiksokdir (Bax: M.R.Bityanova, 380).

Sagird ' sinfinin kigik qrup kimi, inkisaf merhslolarinin
miisyyenlogdirilmasi 6z-6zliiyiinde bu sahads ilk tecriibslerden
biri kimi son dsrace maraghdir. Lakin, bununla belo, qeyd
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ctmak lazimdir ki, Stenford va Royark sinfin qrup kimi inkigafi
prosesini aragdirarkan teassif ki, bir torafden, onun yas dinami-
kasim agiglamurlar, digar tarefden, miisyyen olunmus marhals-
lori pedaqojilegdirmir, bagqa sbzlo, sosial pedaqoji psixologiya
olgtileri ilo tahlil etmirlor. Ele buna gére de bozi marhalslerin,
xiisusile besinci marhalenin sosial-psixoloji menzoresi pedaqoji
kontekstdo aydin olmur. Bundan bagqa, M.R.Bityanovanin geyd
ctdiyi kimi, Stenford ve Roark sinfin an yiiksok soviyyosinin
noyin sayosinds alde olundugunu agiqlamirlar. Misllif 6z goxsi
tocriibasine sdOykonarek gostorir ki, qrupun inkigafinda yiiksek
soviyye oz-ozluyunde deyil, pedagoq ve psixoloqun maqsad-
vonli inkigafetdirici igi prosesinde alde edilir.

II. Maktab sinfi, ilk névbade, usaq qrupudur ve usaq qrupu
kimi de miiayyan xisusiyyotierla sociyyslenir. $agird sinfi, her
scydan Once, 6ziniin elo ugaq emosionalhif ile segilir va omin
strukturunu Syrenmok iigiin sosiometrik metodikalann evristik
ohamiyyati boyiikdiir.

M.R.Bityanovanin geyd etdiyi kimi, asag siniflerde sagird
sinfinin strukturunun- formalagmasinda misllim xiisusi rol oy-
nayr. Ister I-IV, isterse de V-VI(VII) siniflorde onlarin struktur-
larinin formalagmasinda tedrican 6nemli bir meyl xiisusi yer
tutmaga baglaywr — sagird sinfinin strukturunu bilavasite tolim
ugurlan sortlendirir.

Sagird qrupunun baglica xiisusiyyetlerini aragdiranda onun
todris qrupu kimi maziyystlorine xiisusi’diqgat yetirilmalidir.
l'odris gostericilari onun hayatinin ana xottini toskil edir. I sinif-
Jdon baslayaraq sagird sinfinde diferensiasiya bu kokde amele
polir: sinfin imumi menzerasi elagilar ve alag1 olmayanlar, ilk
nivbada, telimdo geri galanlar vasitesile yaranir. Bu cohat I
sinifde bir qayda olaraq III riibde aydin nazare garpur: I sinif ga-
girdlarinin bir qismi artiq III riibde sadece olaraq dersdan so-
yuyurlar. Onlarin fonunda alagilar daha szemetli goriiniir.

Olag1 sagirdlari muellimler bir nov fetiglogdirirlar, onlarin
winifde xiisusi imicini ve reytingini yaradirlar. I sinif sagirdlori
v» misllimlarin alag1 usaqglara miinasibatlarini asanhqla manim-
woyirlar.
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II sinifde do sinfin ab-havasi bilavasito tadris ugurlar: ile
gortlonir. Sinif gagirdlori arasmda qarsiliqli mimasibetler birme-
nah sakilds bu kdkde qaynaqlanir.

Artiq III-1V siniflerden baglayaraq sagird sinfinin struktu-
runun formalagmasina koklii psixoloji faktlar esir gbstarmeye
baglayir: sagirdlerin bir goxsiyyet kimi keyfiyyetlori todricon sa-
gird sinfinin diferensiasiyasmin vektoruna ¢evrilir. Yuxan sinif-
lerds bu meyl viisetle inkigaf cdir: gagirdler bir-birilerine psi-
xoloji Slgiilerlo yanagir, bir-birlorinin gexsi kevfiyyotlerini gor-
maya vo qiymetlondirmeye baglaywrlar. Diinen sinif yoldaglar-
nin tadris ugurlanm miitleq (bir terofli) dlgilerls giymetlondiren
sagirdlor bu giin onlann artiq sexsi keyfiyyetlorine xiisusi mena
verirler. Dlag1 ve dersde geri qalan gagirdlere miinasibet todri-
con deyigir. Diinen telimde geri qaldig li¢lin sinifde imici ve
reytinqi son doreco agag1 olan her hansi bir sagird tedricen sin-
fin hoyatinda xiisusi rol oynamaga baglayir. Be::i ela¢: gagirdleri
ise sinif yoldaglan sadece olaraq saymurlar.

Bundan bagqa, bir qayda olaraq, V-VII siniflorde sinfin
goxsiyyotioraras1 miinasibatlerinin strukturunda yeni lay-oglan-
qiz miinasibetleri lay1 emele gelir vo onun heyatinda énemli rol
oynayir. Usaq tecriibesizliyi kdkiinde sinifde geyri-adi hadisaler
bag verir ve bu hadiseleri miisllimler, teessiif ki, cox vaxt psixo-
loji (pedaqoji) dlgiilerle giymetlendire bilmirler. VIII-XI sinif-
lerde-ise cins faktoru xiisusi ohemiyyat kesb edir. Sinifde agiq-
agkar «quzlam» ve «oglanlar» alemi emele gelir: bu meyl sagird
sinfinin noinki geyri-formal, hem de formal minasibetlerina te-
sir gostorir. Sagirdlerde yasgliliq hissi v@ meylinin inkijafi k6-
kiinde cinsler aras1 miinasibetler sinfin heyatinda mihiim rol oy-
namaga baglayir.

III. Formal, elace de geyri-formal miinasibetlerin inkiga-
finda sinif niimayendesi 6namli yer tutur.

Mektabde sinif niimayendsleri, melum oldugu kimi, ilin
ovvellerinde segilir. Sinif niitmayendesi kollektivin goxsiyyetlar-
aras1 miinasibotlar gobekesinin formalagmasinda ne qeder ahe-
miyyaetli sima olsa da, sinif rehberlari eslinde bu ceheti gox vaxt
nezoro almurlar. Kollektiv iizvlorinin reylarini dyrenmirler.
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Istodiklari hor hans: bir sagirdi, cox vaxt alag1 qizlardan birini
sinif niilmayandosi toyin edirler (diqgot edin: sinif niimayandaesi
vox vaxt faktik olaraq segmirlar, toyin edirler). Onun sinifda
hérmaetinin olub-olmamasina aslinde shomiyyat vermirlar.

Sinif niimayandosi «segilanden» bir ne¢a ay sonra, masa-
lon, oktyabr-noyabr aylarinda kollektivin hayatinda 6ziinemex-
sus sosial-psixoloji effektlor miigahide olunur. Malum olur ki,
sinfin miirekkeb hayatinda ¢ox vaxt segilmig sinif niimayandasi
deyil, har hans1 bir oglan ve ya qiz ugaf 6z-6ziine xiisusi yer
tutmaga baglayib. Usaglar sinif niimayendesinin deyil, onun s6-
/i ilo oturub dururlar, onunla maslahstlagirlar, rayi ilo hesabla-
yirlar, ona xiisusi hormetlo yanagiriar. Sosial psixologiyada bu
oglam lider adlandirirlar (bu haqda bax: VIII fesil, 8.1.).

IV. Sagird kolletivinde amale gelon mikrogruplan da
mohz bu Olgiilarle dayarlandirmak zaruridir. Qrup differensiasi-
yasi1 bir gayda olaraq iki istigamat Gizre gedir. Bir halda qrup
izvleri sinifde qarsihigh miinasibatler sisteminde miiayyen
icrarxiya lizro 6ziinomexsus movqe tuturlar. Sosiometrik aragdir-
malar da, ilk névbodoe, sagirdlerin sinifde statusunu miieyyon et-
mok imkani verir. Sinfin miirokkab vo ¢oxcahatli miinasibatlor
yobakasinde an niifuzlu — nisbaton az niifuzlu — lap az niifuzlu
sagirdlerin dziinemaxsus prestij ierarxiyas: bela amals galir.

Bagqa bir halda ise qrupda differensiasiya prosesi mikro-
qruplarin formalagmas ilo gortlonir: sinifde 3ziinamoxsus psi-
wloji qanunlar asasinda kigik qruplar emeala galir. Bu gruplar
mikroqruplar ve ya mini qruplar adlanir.

Sinifde mini qruplar 6zlarinin say terkibina gbre bir-birle-
ninden segilirlar (bax: VIII fosil, 7.3.).

Oyrenilen siniflorin birinde (IX* ve IX® siniflarinds)
yagirdlarin grup statusu asagidaki kimi olmugdur (Cadval 4).

IXe sinfinds, 4 sayli cadvalden goriindilyi kimi, [ va II
qruplar sinif sagirdlarinin 78,2%-ni shate edir. Homin sagirdler
wnif kollektivinin foallan kimi onun heyatinda xiisusi rol
oynayrr, figiincii qrupa daxil olan gagirdlori da bir qayda olaraq
oz tasir saholerinde saxlayirlar. Onemli gdsterici kimi onu da
yeyd etmok lazindir ki, IX* sinfinds tecrid olunmus sagird de
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0z niifuzu ile de yalniz ayn-ayn mikroqruplara deyil, biitdvlikde
kollektivin imumi heyatina bu ve ya diger derocodo tasir
gOstarir.

Gdresen, bu mikrogruplarn servet meyllori ve hayat foa-
liyyeti kollektivin sarvet meylleri ile, ilk névbede, iimumi meg-
sadleri ilo ne dereceds saslenir? Sosial pedaqoji baximdan bu
sualin aragdiniimasi xiisusile shemiyyaetlidir. Oger ayri-ayrn mik-
rogruplann meaqsadi sinfin iimumi magsadlerilo seslesmirse, bu
cohet kollektivde gexsiyyetlerarasi miinasibatlorin xarakterinde
bilavasito oks olunur va kollektivin 6z-6ziinii zeoiflotmasi ile
neticalonir, kollektivi nece deyerler, 6z-6ziine didib-pargalayan
bu meyllori vaxtinda miisyyanlegdirib tahlil etmali, mikroqrup-
lann foaliyyati kollektivin imumi maqgsadlerilo bilavasite alage-
lendirilmelidir.

Beloliklo, aydin olur ki, gagird kollektivi sosial-pedaqoji
fenomendir (L.f.Novikova). Onun formal ve geyri-formal struk-
turu bir-birile bilavasite bagh olan iki mithiim xarakteristikasi-
dir. Sosial-pedaqoji baximdan hamin strukturlann qargiligh ala-
gesinin geniglogdirilmesi ve mdéhkamlendirilmesi mektebdos te-
lim-tarbiys prosesinin semaresini artirmagin baglica yollanindan
biridir. Sagird bir goxsiyyat kimd neinki formal, hem de geyri-
formal miinasibetler yabekasinde formalagir.

Moktob geyri-formal strukturunun rolu hole kifayet qeder
deyerlendirilmeyib. Bu, moekteb tacriibesine de 6z menfi
tosirini goésterib. Sosisal-pedaqoji tedqiqatlann naticelari ugaq
kollektivinin inkisafi prosesinde her iki strukturun — formal ve
geyri-formal strukturlanin  ganunauygunluglarim1  vehdetde
nezoro almad toleb edir. Sagirdlerin birge fialiyyatini togkil
etmok, onlann bir-birile qargiligh elagesini gemiglendirmek,
sinifdo qargiligh xeyirxahliq, qarsiligh komak soraiti yaratmagq,
birlikde islomeyi, oynamag, bir-birine qarsi hessas olmag,
kollektiv foaliyyatin neticelerini birge yagamagi Oyretmak,
usaglanin  oxlagi  tocrilbesini  geniglondirmek,  yiiksek
giymetlendirdiklari servetleri moezmunca zonginlegdirmak,
yoldagliq meyarlanini bu baximdan inkigaf etdinnek, onlan tekce
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todris ugurlanina gore deyil, hom do goxsi keyfiyyetlerine goro
qiymetlandirmak lazimdur.

V. Sagird sinfinin sosial psixoloji xiisusiyyatlerini necoa dy-
ranmak olar? Sinifde gargiligh miinasibetleri hansi kateqoriya-
larla aragdirmagq olar? Bu magsadle miioyyen metodikalardan is-
tifada edilir. Onlardan bezileri ilo tanis olaq.

R.Beyls qrupda qarsihqli tesirin xiisusiyysotlorini tehlil
etmok iigiin kateqoriyalar sistemi miieyyen etmigdir (Bax: sakil
15). Onun esasinda grup izvlerinin qargiliqh tasirinin xiisusiy-
yatlorini miivafiq kateqoriyalara gbro asanligla tesnif etmak ve
sociyyolendirmak olar.

Soraiti sakitlegdirir

Yol gbsterir

— ?utgl ara cavab verir

F— nformasiya verir
———— {zah edir

——— Komek etmok istoyir

Kﬁmak istayir
ise aya,mhsdma xahn; edir

Sunl ara cavab vem:eyx xﬁm
Yol g bstarmar xahig edir

Seraiti keskin

Sakil 15. R.Beylso gdra qrupda garsihqh tesirin
kateqorial tohlil sistemi

Sxemin birinci hissesinde (1-6) her hansi bir meselani holl
ctmok imkani1 veren aktiv amellar, ikinci hissasinde (7-12) ise
onun hollini ¢etinlogdiren passiv amsller ayird edilmigdir.
Onlarn tehlili bir terefden, qrupun, diger terefden, qrupun her
bir lizviiniin profilini mioyyenlegdirmak imkam verir. Bu kate-
goriyalar asasinda IX* sinfinin qrup profili ile tani§ olaq.

IX* sinfindo gagirdlerin gargiligh miinasibetleri formalag-
mig kollektiv igiin seciyyevi olan gargihigli miinasibetlerle xa-
rakterizo olunur. Bu miinasibatler iigiin agagidaki xisusiyyatlor
segimlidir:
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Sagirdler bir-birlarine kdmilli surotde kémok gosterirler.
Onlar tosobbiiskardirlar.
Heyat foaaliyyatlorinin miixtelif sahelerinde mesuliyyset-
hdirler.
Intizamhidirlar.
Noqsanlan goriir vo tenqid edirlor. Kollektivin hoyatmda
ictimai roy miihiim rol oynayir.
Ozlarine telabkarligla yanagirlar.
Bagqalanna da telebkardirlar.
Kollektivin manafemi giidiirlar ve kollektivle bagh islere
lageyd yanagmurlar.
IX* sinfinin niimunasinde ayird etdiyimiz xiisusiyyatlar,
siibhasiz ki, onun bir kollektiv kimi hayatinin son derocs zengin
va ¢oxcohotli mezmununu bitlin dolgunlugu ils ehtiva etmir.
M.R.Bityanovanin fikrince, sagird sinfini kigik qrup kimi

asagidaki parametrlerlo aragdirmaq lazzmdir:

1. Simpatiyaya osaslanan sabatlh soxsiyyotloraras1 miinasibot-
larin sistemi;
Qrupun foaliyyatinin idare olunmasi telob olunan situasi-
yalarda grupun lider irali siirmaya hazirhi);
Qrupun hemraylik saviyyasi;
Qrup gorarlarinin gebul olunmasina hazirliq;
Qrupdaxili konfliktlerde etimad ve agkarliq saviyyesi;
Normativ nozaret vasitelarinin gebul olunmasi.
M.R.Bityanovaya gore, sagird sinfinm kigik qrup kimi in-
kigaf saviyyasini test diagnostikas: il miioyyanlagdirmek olar.
Bu zaman test diagnostikasin obyektivliyine vo validliyine
xiisusi diqqet yetirilmelidir (M.R. Bityanova, 381-383).
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7.2. Maktob sinfindo gargiligh miinasibatlorin
sistemi

Sagird sinfindo goxsiyyatiorarasi miinasibotde ana xatt
miiallim-gagird ve sagird-gagird miinasibatleri ile baghdir.
' Bir gexsiyyet kimi miiellim de, sagird do bu miinasibet-
larde mdvcuddur. Onlarin miirekkebliyi, eyni zamanda ziddiy-
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yotli olmas1 miallim vo sagirdin psixoloji simasi ilo sortlonir.
Miiollim hamin miinasibotlorde tokco pesokar miitexassis kimi
deyil, hem do miiayyen heyat tecriibosi olan insan kimi igtirak
cdir. Sagird iso sagird olmagla beraber, ham da, nece deyarlar,
apzindan siid iyi golon ugaqdir, bif yeri tozoce torlomis
yeniyetmadir, qollarina «pshlavan giicii» gelmig gencdir...

7.2.1. Miollim- sagird miinasibatlori. Miellim do, gagird
do konvensial roldur. Ozlerinin rol repertuarlarna géro onlar
miixtolif adamlarla baghidirlar. Bu kdkde de miiellim ve gagird-
lorin miinasibatlori saxalanir: «milallim-miiallim», «miisllim-
valideynlar», «sagird-sagird», «sagird-valideynler» va s. tipli
miinasibatlor sobokasi amalo galir. Lakin maktebin miinasibet-
lor yobakesi na godar goxcahatli olursa-olsun onlarin miirskkab
kontiniumunda markazi, sistem tagkiledeci miinasibotlor «miiel-
hm-gagird(ler)» miinasibetlon sayilir.

Her yerdo, ilk ndvbeda, maktabde, 6lkenin ugaqglar ale-
mindo insan miinasibatlori «nafes aldifimiz hava» (E.Melibur-
di) goder shomiyyetlidir. Miiellim-sagird(ler) ve sagird-sagird-
(lor) miinasibatlerinin hiimanistlesdirilmesi mektab hayatinin
on baglica problemlarinden biri kimi deysrlendirilmalidir.

«Miiallim-sagird(ler)» miinasibetlerinin psixoloji effektlo-
nnd uzun miiddet kifayst gader dqqget yetirilmemigdir. Ancaq
torbiya iginin 6z realizmi var. Miiasir mektabin bir ¢ox kokli
mosalalori, 6zomli tolim va torbiyo effektleri mohz bu saha ils,
osas maziyyetlorine gore daha gox valideyn-Gvlad miinasbetlori
atirladan miiollim-yagird miinasbetlari ilo gortlonir.

Miisllimlar gox vaxt sagirdlorle insiyyeta girerken psixo-
loji vo pedaqoji «kanonlara» deyil, daha ¢ox 6zlarinin birtorefli
giizeran tacriibolorine asaslanirlar. Adi miisllimlerin g6ziinde
wagirdlerin an genis yayilmis tosnifati gox sadadir: yaxgi-pis
oxuyan gagirdlar, intizamli-intizamsiz gagirdlor. Bu bolgii giizo-
ran tacritbosind sOykanse do. 6ziinemoxsus tosnifatdir. Hemin
snifatda sagirdler aslindoe 4 tipe aynlir:

1. Yaxsi oxuyan-intizami;

2. Yaxyi oxuyan-intizamsiz;

3. Pis oxuyan-intizaml;
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4. Pis oxuyan-intizamsiz.

Miisllim sagirdleri birtorofli Olgiilerle bir-birilarinden
ferqlendirmamelidir. Bu pedaqoji foaliyyetin ilk baxigda bolke
de adi, eslindo ise an miidrik «qanunudur». Lakin miisllimin bis
insan kimi yagadif1 hissler gox vaxt onun pedagoq duyumuny
istoloyir: hisslerin kovrek qaynaginda da onun sevdiyi wo
sevmediyi usaqlar alomi emele golir.

Sagirdlerin de sevdiyi vo sevmadiyi miiellimler alomi elo
bu kb6kda pOhrelanir. Bu aslindo dziinemoxsus subyektiv 5l¢l:
leri olan tohlikali alemdir. Miixtalif 6lkelorde (Rusiya, Tailand
vo s.) apanimi§ aragdirmalar bu sahade etnomedeni forqler
oldugunu gosterir (Bax: V.N.Drujinin, 272-273). Bu 6neml
faktlarda bir maragh qanunauygunluq aydin nazere garpir: emo-
sional miinasibatlorin seviyyesi ham miisllimlerin, hem de
sagirdlerin intellektinin saviyyesi ilo bilavasite baglidir. intel-
lektual seviyyo agag1 olanda, goriiniir, emosional miinasibotler
da gliclenir.

Miisllimler emosional qiymetlera arxalananda saglrdlarh
fordi xiisusiyetlorini ¢ox vaxt gbrmiirlsr, onlarin intellektini
birtorofli intizam mistavisinde qiymstlendiricler, bu miithim
mesalelore psixoloq gozi ile baxmurlar. Onlarin anlaminda idesl
sagird yaxsi oxuyan va intizami pozmayan sagirddir. Yaxg
oxumayan Vo intizami pozan ise «pis ugaqg» sayilir.

Miiellimler ¢ox vaxt bela ugaqlarla kifayet geder iglomir-
ler, onlarm fordi xiisusiyyetlerine, maraqlanna diizgiin istigamet
vermirler.

Miellimler gagirdleri bir gexsiyyat kimi tekca bu iki 3¢l
axarinda qiymatlondirende onlara birterefli miinasibet basloyir
ler. Psixologiyada eksperimental yolla miiayyen olunmug ibrots
miz effektlerden birinin menas: da ele bundan ibaretdir.

7.2.2.Pigmalion effekti vo ya sagirdloro miellimin gzl
ilo baxanda... 1968-ci ilde Amerika psixologlart Rozental w
Cekobsonun «Pigmalion sinifdo» adh kitab1 bdyiik eks-seda do-
gurmusdu. Miitoxassisler onu pedaqoji psixologiyanm tarixindw
«On maragh va on miibahisali» kitab kimi seciyyelendirirler
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Gérosen, na iigiin? Bu kitabda hansi mesale agiqlanir? Pig-
malion kimdir?

. Pigmalion yunan mifologiyasinda ofsanavi heykaltaragdir.
Insanlardan uzaqda, tekca hayat siiriirdii. Fil siimiiyiindon Qala-
teya adli g6zal bir qadinin heykalini yaratmigdi ve 6z ellori il
yaratdigh heykolo agiq olmugdu. Sehor-axgsam ona nevazig edir
vo bu navazigden doymurdu... Bu kdkde Pigmalion 6z yaratdi-
gina agiq olmus insan obrazi kimi romzi mona kasb etmigdi.
9dabiyyat ve incesonatde bu obraza tez-tez rast galmak olur:
B.Sounun «Pigmalion» komediyasi, Cilbertin «Pigmalion ve
Qalateya» pyesi, Falkoisin «Pigmalion» heykali va s. maghur-
dur.

Rozental vo Cekobson da Pigmalion obrazinin psixoloji
calarlanm sinifds, miiellimin gagirde miinasibati kontekstinde
vurgulamiglar. Psixologiyada «Pigmalion effekti» anlam berqo-
rar olmugdur. Onlarin eksperimentlori ilo tanig olaq.

Miielliflor maktablerin birinde test iisulu ile usaglann agli
inkigaf saviyyasini Oyrenirdilor. Tosadiifi say segimi asasinda iki
sagird qruppu ayird etdilor. Birinci qrup sagirdleri miiallimlere
omoalli-bagh terifladiler, ikinci qrup sagirdlerin ise aqli inkigaf
soviyyoasinin agafi oldugunu bildirdiler.

Bir cahate diqgeti calb edak: gruplar tesadiifi alamatler
usasinda diizeldilmigdi. Hor qrupda ham aqli inkigaf saviyyasi
yiiksak, hem do agag olan sagirdler var idi. Miellimler bunu
bilmirdilor. $agirdloro do bu haqda melumat verilmomisdi.
Alimleri bir masale maraglandinrdi. G6éresen, gagirdler barasin-
de miiellimdo yaradilmig miisbat vo ya monfi roy (basqa sozle,
yanh§ gonast) onun sagirdlorla igine tesir edir, yoxsa etmir?
Eksperimentde bu forziyye tesdiq olundu. Miisyyan edildi ki,
miallimde gagird barosinds yaradilmig miisbot ve ya manfi roy
onun sagirdlerla iginin xarakterine amolli-bagh tesir gosterir.
Eksperimental materiallarda bu cohet aydin nezere ¢arpir. Hom
birinci, hem de ikinci qrupda inkigaf soviyyosi nisbaten agag:
olan gagirdler var idi. Alimler ilin axirinda gagirdlerin eqli
inkigaf seviyyasini ikinci defeo yoxlayanda melum oldu ki, adi
qabiliyyetliloer arasina diigmiig, aslindo ise aqli inkisaf seviyyasi

195



agag1 olan sagirdlor (I qrup) il erzinde xeyli inkisaf etmis vo
tolim sahosinde do miiayyen ugurlara nail olmuglar. Miiollimlor
onlara daha ¢ox diqget yetirmis, tapginiqlann yerine yetiro
bilmeyondo bunu onlarin gabiliyyetlerinin asag olmas: ile deyil,
tonbollik etmslari ile, avvollar kansi mévzunu ise yaxs1 dyren-
momoleri ilo -izah etmisler. Halbuki ikinci qrupda sqli inkigaf
soviyyasi ‘asaf: -olan sagirdlor il boyu kifayet goder inkisaf
etmomigdilor: Miiallimlor qabiliyystsiz saydiqlarina gére onlarla
kifayot qoder islomomis, olave mesggslolor kecirmomis vo
bunun ‘faydasiz oldugunu giiman etmigdilor. _

Moktob tocriibesinde miiellimlorin sagirdlorlo miinasibeti
sahasinde az tosadiif edilmoyon bu effekt maraql bir fakti —
miiollimin gagirde miinasibetinin shomiyyetini eksperimental
kontekstde acib gostordi. Lakin eksperiment diizgiin toskil edil-
mamisdi vo psixoloji eksperimentin paradigmalan ilo seslos-
mirdi. Eksperimentlerin neticeleri de, H.Ayzenk ve D.Evansin
geyd etdikleri kimi, sshv tohlil olunmusdu ve elo buna goére do
ekspertler torofinden keskin tonqid edilmigdir. H.Ayzenk ve
D.Evans da bu tengidleri hagh sayirlar. Hotta onlarin geyd etdiyi
kimi, Rozental vo Cekobsonun aragdirmalarinin naticosi xiisusi
eksperimentlo yoxlamlmigdir. Lakin psixologlar ve tehsil is¢ilori
onu no qoder tokrar etmoayo galigsalar da, tokrar elo bilmomigler
(bax: H.Ayzenk, D.Evans, 42-43).

Seylor mentiqi belodir. Lakin Rozental vo Cekobsonun
eksperimentlorinin mahiyysetini tokce bu mentiqle serh etmak
birtorofli olardi. Bir cohat aydin geyd olunmalidir. Rozental va
Cekobsonun eksperimentlorinde mektob tocriibasi iigiin son do-
roce maragh olan ideyalar var. Miisllim sagirdin qiivvesine ina-
nanda onlarin qarsiligh miinasibotlorinin xarakteri deyisir,
omokdagliq etmosi iigiin psixoloji cohotden olverigli sorait
yaranir. A.A.Leontyevin sozlori ilo desok,miiollim 6z genastine
inanir, foaliyystini onun asasinda prognozlagdirir va bu prognoz-
larin dogrulmasi iigiin say gosterir (4.A4.Leontyev, 15).

Miisllimler qabiliyyatli hesab etdiklori sagirdlorden ¢ox
séy gozloyirlar, «qabiliyyatsizlorden» iso allerini iiziirler. Dors-
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do  do onlara bu: blgiilorle yanagiflar ve koklii sshvlara yol ve-
rirlar.

Amerika pmxotoqlarmm milisahidelorine géro, miiollimler
daha qabiliyyetli saydiglar ve siibhesiz ki, sevdiklori gagirdlero
dorsdo hamise xeyirxahhq’ gdStanrlerr ‘Mosolen, degiq cavab
vermoyends, miiollim onlara ‘kémek’ etmoye ‘¢alisir, yonimlii
suallar verir. Halbuki nisbeten qabiliyyatsiz sagirdi sinifdo, neceo
deyorlor, «divara séykoyir», bununld da ofiun’ yarars1z oldugunu
slibut etmoayao ¢aligir. "

.Goresony milelimlor bu meqamda haris1 néqteyx-nazare
istinad edirlor? Ogor'yaxsr sagird nayl iso-'diiz demirss, onlar
bels guman edirlor ki, sagird neyi iso yaxy: oyranmaylb Pis
sagirdi ise miiallimlor bu Slgiiletle qiymetlendirmirlsr: Pis ga-
gird yaxs1 damgmayanda miiollimler belo hesab edirlar ki, o, dy-
rondiyi material1 baga diigmiir.

H.Kuperin miisahidelorine gore, miellimlsf dersin gedi-
sinde - qabiliyyetli sagirdlore’ ‘daha ¢ox rhiiraciot ‘edirler. Cox
ehtimal ki, -onlarin 6zkoride miisllime ve derse miinasibetleri
ilo, miiallimlarin diggstini §2larine colb edirlor.

Bu miinasibat torzinin psixoloji effektlerini aydin tosevviir
etmok iigiin J.Parsons’ vo' b.-nin tadqlqatlarmm neticelerini
xatirlamaq kifayatdir. Orilar nyaz1yyat miiellinilarinisagirdlers
- oglan ve qizlara miinasibstlorine géro iki qrupa aym'mslar

.a) Birinci qrup miiollimlor belo hesab edirlor ki, ‘qizldra
nisbatan oglanlar riyaziyyata daha ¢ox qabiliyyatlldirlar Onlar
nyaz1yyat derslerinds oglanlari daha gox regbetlendirirdiler.

b) Ikirici: grup miiallimlor ise oglanlar1 ve qulal'l eyni
deraceds nyaz:yyata qabiliyyotli hesab edirdiler, tolim ugurlari-
na gére onlar1 eyni torzde teriflayir ve regbetlandirirdilor.

Tedgiqatin neticosinde miieyyen edildi ki, miisllimlerin
miinasibotinden asili olaraq qizlar da &zlerinin riyazi qablllyyat-
lerini miixtelif meyarlarla qgiymetlondirirlor. = *

Miiallim-sagird shiinasibstlorinin psixoloji effektlorf GOX-
cohgtlidir. ‘Basqa bir. eksperiment zamam ugaqtlari-iki qgrupa
aywmmgdilar: miisllimlarin sevdiyi ve sevmadiyi saglrdlar
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Psixoloqlar: bir messle maraglandirirdi. Géressn, miisllim
sevdiyi ve sevmodiyi sagirdlerin négsanlarina neco yanasi?
Eksperimenti qoesdon ele qurmugdular ki, sevimli sagirdler
miieyyoen sehvlers yol verirdiler. Miiellimin sevmediyi sagirdler
iso tapsirig1 sohvsiz icra edirdiler. No qader toacciiblii olsa da,
eksperimental situasiyada da miisllimler mehz sevdikleri sagird-
lorin sehvlarini gérmiirlor. Halbuki onlar sevmadiklori sagirdle-
rin hatta diiz icra olunmug iglerinde belos ciddi-cohdle miioyysn
ndgsan axtarirlar vo asassiz da olsa tapirlar.

Psixoloji aragdirmalarin noticeleri gosterir ki, miiellim sa-
girdi neco gobul edirse, onunla elo do roftar edir va... Sziinin
roftar terzi ile aslinde sagirdin pis vo ya yaxsi sagird kimi
formalagmasi {igiin gorait yaradir. Tams oldugumuz eks-
perimentlerin ibrot derslerini de elo bu kokde agiglamaq
lazxmdar. ‘

Miisllimlerin sagirdlere miiinasibotlori bir ¢ox hallarda
birterafli sosial stereotiploro do asaslanir. R.Ristin miigahidsleri
bu baximdan maraqlidir. Zenci moktabinde miisllim hels dars
ili baglamamigdan ovval sagirdleri enlarm ailesinin maddi
veziyyetine gbre ili¢ qrupa boéimiigdii: orta soviyysli ailolerden
olan usaglar1 birinci grupa, kasib usaglarmm ikinci qrupa, tok
valideynlsrin ugaglarmi ise ligiinci qrupa daxil etmigdi. Miiellim
orta soviyyali ailelordon olan: usaqglarin daha ¢ox gabiliyyetli
olacagin: giiman edirdi. Onun fikrince, bu usaqlar o biri ugaglara
nisboton daha yaxg1 oxumaliduiriar.

Miisllim ugaqlari gruplara ayiranda dors ili baglamamigd:
vo sagirdler de 06z qabiliyyotlerini, giibhesiz ki, hale goster-
momigdiler. Miiellim onlarin qabiliyyetleri haqqinda ancaq so-
sial stereotiplor @sasinda fikir sGylemigdi.

Dars ili baglananda miiellim sagirdleri partalarda dziinfin
miivafiq tesovviiriine esason yerlogdirdi. Birinci qrupa aid etdiyi
usaglari 6n partalarda, 6ziine yaxm yerloerde, kasib vo tek
valideynlerin usaglarim ise arxa partalarda oturtdu. Birinci
partada oturan ugaqlar ii¢iin daha yaxs:1 sorait yaratdi: onlarin
suallarina cavab verir, tez-tez dorsi onlardan sorugur, yaxmlagib
ayri-ayri mosalolori onlara izah edirdi. Miisllimin {imidleri, tebii
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ki, bu halda 6ziinii dogrultdu. Birinci.qrup usaglarm tolim ugur-
lar1 daha 6nemli oldu. Onlar 6zlerinin .tekco gabiliyyatlerine
goro deyil, ilk novbede, miisllimin onlar iigiin dersds slverigli
sarait yaratdlgma gére yaxs1 oxumaga bagladiar; ::

Miiallim ise antihumanist addim atmigdi: 6zi de.bilmeden.
ikinci ve liglincii qrup usaqglarda gabiliyyetlerin inkigafi- tigiin:
sorait yaratmamigdi. "

7.2.3. Sagirdlorin goziiyle.... Ogor miiollim sinifdo miix-
tolif yollarla ayri-segkilik salirsa, tokca sagirdlori deyil, hom deo
valideynlori ailenin statusuna gdro qiymetlondirirsa-gagirdler
bunlan goriirloer ve nece deyarler, usaq hossashf ile. menaland:-
nrlar. Bu «kigik haqigetler» sagirdin miisllime miinasibatini
miioyyenedici torzde gertlendirmeye baslayr. Q.Melvilin ma--
ragli bir riceti var: Kim qdvsi-qiizeyde bandvgeyi rengin harada
qurtardigini vo narmci rengin harada baglandifimi deye biler?
Biz renglorin galarlarmi aydin goriiriik, ancaq bir tonun qarigaraq
bagqa boyaya qovugdugunu eslinde sadece olaraq ayirmiriq ve
ayira da bilmirik. Insan miinasibotlerinin p&hrolenmesi de -ele
qovsi-qiizeyde reng diinyasmnin gaxelonmesine benzeyir: qévsi-
glizeyde rongler tebiet ganunlan ilo, insan miinasibotlori ise.
psixoloji qanuniarla, ilk. névbeds, -emosional ganunlarla bir-
birine govusur. Qovsi-qiizeyin 7 rengi varsa, insan miinasibetle-
rinin balks do yiizlerlo boyasi var. Usaglarin miiellime mehri-
mohobbeti, on adi hallarda ise sadeca olaraq segici miinasibet,
hor seyden -6nco, mohz iinsiyyetin emosional ¢alarlarinda
yaranir, miiellim-sagird miinasibotlorinde 6nemli psixoloji amile
gevrilir.

Bos, sagirdler miisllimlerin onlarla {insiyyet sahasinds yol
verdiklori nogsanlari gériirlormi? Miiellimlerin bezi ugaglara
8gey miinasibet beslemosine, .sinifde ayri-seckilik salmasina,
eslinde Ggeysilik gorait yaratmasina nece miinasiboet besloyirlor?

Ki¢ik moktobliler, illah da I sinif sagirdleri ii¢iin miisllim
adi miisllim deyil, ©lahozret Miiellimdir. Onu ugaglar nagil
8lgiileri ilo giymetlondirirler. Yuxar: siniflorde de miiellimin
nufuzu boyiikdiir. Hotta miigllimin sesini esidende, goklini
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gérends, sagirdlerin davramiglari istdr-istomaz bu ve ya diger
deracads doyisir, 6zlerini bagqa torzde aparmaga baslayirlar.

Eksperiment gedirdi...

Birinci variant. Sagirdlore tammadiglar1 homyasid ugag-
lardan birinin fotogaklini verirler, onun oqli, iradi vo b. key-
fiyyetlerini gqiymetlondirmayi toklif edirler. Sagirdlor fotogokla
baxsalar da, tanimadiglan sagirdin keyfiyyatlarini geyri-miloy-
yon sozlarlo giymetlendirirler. Onu agilli hesab etmirlor, lakin
deli, gic oldugunu da tesdiq etmirlor.

Ikmcn ~variant,. Sagirdlera eyni gaydada tanimadiqlar: bag-
qa bir. sagizdin fatosoklini verib onun keyfiyyotlorini giymot-
londirmayi;; toklif edirlor. Bu zaman ayri-ayrihqda miixtelif
miiollimlerin sosi yazilmig fonoqramu asta ahongle seslondi-
rirlor. Sagirdlor miisllimin sasini esitsolor do, ne damisdigm
kesdiro bilmirlor. Tokco ona géra yox ki, fonograin asta ahanglo
saslonirdi, hom do ona gdroe ki, miiallimin dediyi s6zlarin ekspe-
rimental tapsiriqla heg bir alagesi yoxdu. Lakin bununla bels,
sagirdlor sevdiklori miisllimin sasini esiden kimi derhal tani-
madiglar1 hamyagidlarina miieyyen giymstler verirlor-onun gic,
kinli, bic ve ya aksina, haqh, xeyirxah, sadolévh vo s. oldugunu
qeyd edirler. Halbuki ii¢iincii variantda — sagirdler eksperimen-
tal tapsirig yerino yetirorkon onlarin sevmodikleri miiallimin
sosini soslondirirler. Ik baxigda ne qader teacciiblii olsa da, ya-
girdler tapsirig: ikinci variantdaki kimi deyil, birinci variantdak:
kimi yerine yetirirlar.

Bagqa bir tedqiqatda sagirdlori bir-bir eksperiment otagina
devot edirlor. Otaqda bir-birinden arah iki stol qoyulmusgdur.
Birinci stolun iistiine usaqlar igiin ayloncali olan seyler (saqqiz,
geseng doyircikli gelem, nisanlar ve s.) diiziilmiisdii. ikinci
stolda ise «Lotoreya» biletlorini xatirladan biletlor qoyulmusdu.
Tolimata goro, sagird bir bilet gotiiriib agmali, agoer bir sey
udubsa, heg koso gdstermoden kegib birinci stoldan uddugu seyi
gotiirmali idi.

Eksperimentin gedisi zamam otagda sagirdden bagqa heg
kos olmurdu. Eksperimentgi onlar: gizli videokamera vasitosile
miisahide edirdi.
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Eksperimentin forziyyasine goro, biletlorin hamisi udugsuz
idi. Ekspenmen’téllan bir mesals maraqglandinird1; otaqda 6z
imidine qalms sagu'd udmaq bahanasils birinci stoldan xogladi-
f her hans: bir seyi gdtiiracak, yoxsa gbtiirmoyacek? Eksperi-
ment goéstordi ki, bozi sagirdlor bu soraitde 6zlerini saxlaya bil-
mirlor; «biletlori» udugsuz olsa da, he¢ noye baxmur, birinci stol-
dan xogladif seyi gotiiriirlar.

Tacriibonin ikinci seriyas1 sabahki giin kegirilir. Eksperi-
mental situasiya eynon birinici seriyada oldugu kimidir. Tokco
bir forq var: Birinci stola eksperimental sinifdd uzun miiddat
dors deyen, hom do homin sinfin rehberi olan sevimli miisl-
limin portreti qoyulmugdur. Portret fasdan gokilmigdi. Onun ifa-
deli gbzlari digqgati celb edirdi. Saglrdlar ‘birinci stola yaxinla-
vanda’ miiollimin ifadeli gozleri (oxu:baxiglar) ile rastlasirdilar
ve Ozlerini yiisdirirdilar. Birinci seriyada 6zbaginaliq edib xos-
ladigr seyi gotiren sagirdlorin groxu «miiellimden» ¢okinir vo
«biletin» udugsuz oldugunu somimi etiraf edirdi.

Bu ekspenmental faktlar 6z-6zliiyiinde ne qoder 6nemli
olsa da, bir cehet goksizdir: sinifden-sinfo kegdikco sagirdlorin
milallime miinasibati doyigir. Usaqlar mualllmm birini ¢ox isto-
yir, bagqasmi az. Uklinciisiinii ise neinki istomir, hotta bozen
ona nifrot edir. Mﬁélhmm birine formal munas1bat beslayirler,
basqasi iso onlar tigiin referent soxsdir, min bir goriinmez tella-
onunla baghdirldr: onunla moslehetlasirlar, dord-serlarinj aglb
deyirlor, ozlorinin «kigik» vo «bdyiik» sirrlorini ondan giz-
lotmirlor. Gérosen, bu no ile baglidir? Suala cavab vermok uc;n.in
golin miisllimlors gagirdlorin goziiyle baxag.

Mosghur’ Amerika psixoloqu Q.V.Oliportun da sanbalh
nrasdxrmalanndan biri elo bu model kokiinde qurulub. Onu bir
mesale—muelllmlarm sagn-dlara gostardlyx tasmn sewyyasmm

-----

demig mualhmlerla dzlorinin.” arslhqh munasxbatlerml'
retrospektiv sapgxde tohlil etmak takhtL olunmusdu.

Gorosen, moktebds ve ya kollécdo hemin talabalaxa
texminen ne¢o nofor miiollim dors demisdi ve yaxud onlarla
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terbiye igi aparmigdi? Respondentlor imumi gokilde 4632 nofer
miielfimi xat1tlam1sdllar Miisllimlerin tesirinin soviyyosini
miieyyenlogdirmok t¢lin onlara agagidaki suallar verilis
(mota‘nzeda hemin telabelerm hoyatinda mithiim rol oynamuy
miiellimlerin miqdar: faizlo gostorilir):

“Sizin “intellektual vo soxsi (soxsiyyet) inkisafimiza nege

nefor miiellim gox giiclii tesir gostorib? (8,5%);

Daha nego nafor miisllim yadinizda gala bilecek deracede

size giiclii tosir gdstorib (14,8%);

Onlardan neg¢o noforini Siz ancaq elo-bele xatirlayrsmiz

vo ya Sizin fikrinizco, Sizin inkigafiniza prinsipial tesie

gostermayib? (76,6%);

‘Goriindilyii kimi, miiellimlerin dérdde ii¢ hissesinden
goxu ancaq elo-belo yadda galib ve sagirdlerin ne intellektual,
no do goxsi inkigafina nozere carpacaq tesir gostermayib.
Q.V.Ollport bu fakt1 heyrotamiz fakt kimi qiymetlendirir.

Sagirdlers giiclii tesir géstoran miiallimloar, teessif ki, ¢ox
azdir: comi-ciimlotam: 8,5 faizdir. Texminen 15 faiz miiollimin
sagirdlora tosiri unudulmayib, yadda qalib Q.V.Ollport. tedgiqa-
tin noticalorini umuxmlesdnrerak gosterir ki,... miiellim sinifde
toxminen gagirdlorin dérdde biri ile. yaxs1 gargiligl miinasibotde
olur vo on sagirdden toxminen birina giiclii tesir gdsterir. Todqi-
qatln bozi naticalari do maraqhdu respondentlorin yalniz on iki
faizi ibtidai sinif miisllimlerinin onlara bu vo ya diger derocede
giiclii tosir gdstordiyini geyd etmislor. Yeniyetmolik yaginda ise
sagn'd ‘soxsiyyotinin inkisafinda miellimler daha miihiim rol
oynayirlar.

Q.V.Ollportun fikrince, usagliqdan yagliliga kegid merhe-
lesindd inkigafi adamlarin dag bagiha rovan qalxmasi ile
miiqayise etmak olmaz, o daha ¢ox ulduzlarin axmas: kimi epi-
zodikdir. Mohz bu epizodiklik,’ lpklsafm bohranl xarakteri onun
halli yollarinn muayyenlasdn'ﬂmasml tolab edir (bax: Qorlon
V.Ollport, 139-140). Bu yollardan biri sirli-sehrli bir sahodo -
mehz «miiollim-sagird» mlmambatlen sahesinde koklenir.

Miisllim sagn'dlar ligiin ne dereceds maraqli gexsiyyetdir?
Sinifde her bir usaq iigiin psixoloji komfort yarada bilirmi?
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Onlarda hansi miisbet hisslsri emele getirit? ldrak maraqlarim
neco yaradir? Oxumaq yangs: yarada bilirmi? Sagirdlsr gdrosen
onu odaletli, xeyirxah adam sayirlarmi? Semimiyystine inatr-
larm1? Onlar miisllimlerin hansim daha ¢ox ‘sevirlor? Buthdhob-
batin, segimli miinasibotin kokleri nadedir? Bes, mﬁblﬁﬁﬂé'rin
6zleri bu geyri-adi sagird mehsbbetinin psixoloji vo pedaqoji
hikmatleri baresinde disiiniirlormi?! Bu suallar belke do'fitdrik
goriiniir. Ancaq bir heqiget damilmazdir: sagirdlerin ayri-ayn
fenloro miinasiboti bilavasite onlarmn miisllimlsre miinasibotile
sortlonir. Xiisusile asa siniflorde, I-1V, eloco de V-Vi siniflor-
do sagirdlerin derse, ayn-ayri fonlers miinasibetlorinde bu
cohat aydm nezere garpir. Miisllimle gagird arasinda fikri, emo-
sional ve taktiki manes yarananda; telim 6z-6ziine shemiyyetini
itirir;

Moktebaqgeder yasg dovriinde ugaq sosial miinasibotlarin iki
sistemine daxil olur: 1. Yaglilarla (usaq baxcasinda terbiyagiler-
ls, evde valideynlerle ve diger yaxin adamlarla) miinasibatlor;
2. Usaqlarla miinasibetler. Psixoloji tedqiqatlar gostorir ki, mok-
tobogader yagh usafin omin-amanhg ailedeki miinasibatlorle
miidyyon olunur. Onun ugaglarla oyun miinasibatleri valideyn-
lorle miinasibstlorine tesir gostarmir.

Sosial miinasibatlerin her iki sistemi mekteb mokanmnda
todricen geniglonir ve kdklii suretde yenidon qurulmaga bagla-
yir. Hor seyden 6nce, yaghlarla miinasibotler sisteminde miiel-
limls miinasibetler ilk plana ¢ixir. Bu miinasibetler sistemi uga-
gm ham valideyniora, hom do ugaqlara miinasibstlorinin miioy-
yonlogsmasinde 6nemli rol oynayir. N.F.Tahzinanmn fikrinco,
«miellimle miinasibotler sahosi» ugaq heyatinin merkezine
¢evrilir ve onlarin psixoloji emin-amanliq derecasi bilavasite bu
kokde miisyyen olunmaga baglayir. Miisllifin sézleri ile desek,
sagirdin miiellimle miinasibstleri-onun comiyyetle miinasiboatle-
rinin tozahiiridiir.

Miiellim sagird ii¢iin bonzersiz 6rnokdir. Lakin ‘sagird ve
siibhesiz ki, valideyn miihitinde onun imicini ve reytinginin di-
namikasinda 6ziinomexsus meyllor nozere garpir: I sinif sagird-
leri miisllimi, nece deyerlor, qbvsi-qiizeyin alli-giilli boyalari
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ilo qavraylrlar Lakin yas artdiqca bu slvan boyalar kasadlastr,
hatta bozon tundlaslr vo tiindlagdikco torbiys isi de 6z-6ziina
zalﬂvaxlr Gorasan bu ne ile aiagedardir? Psixolog vo pedaqog-
lar by aktua} suala iimumi cavab veriblar, onun koklarini ise he-
lo a91qlmnay;plar

tekstda koklii sehvler Oziini gostenr Telimda gen qalan saglrd-
lerlo vo na qoder taaccublu olsa da, elo.plag1 sagirdlarlo miinasi-
boatlorde bu sehvler daha aydin nazers garpir.

Tacrubah miiollimlor tolimdo gerigalan sagirdlorle ¢ox
vaxt dersdan sonra masgala kecirirlor: ev tapsiriqlarini agiglayir,
nayi ise 1zah edn' noyi isa Oyredirler. Lakin, ne geder teacciiblii
olsa da, bir cOX hallarda onlan danlaya-danlaya Oyradirlar, ehti-
yacsiz sozlarla aciqlayirlar, bu yolla da, psixoloji aragdirmalarin
gosterdiyi kimi, sagirdi aslindo moktobde yadlagdiniriar, onun
tolimde dgen qa Imas1 Ugiin olave psixoloji zemin yaradirlar. Ola-
Gl $ag1r lorls iso, demak olar ki, fordi meggul olmurlar, motivi
do ilk ngnmda osash goriiniir;, onlar har seyi bilirler. Vali-
deynler do plr gayda olaraq belo diisiiniirlor. Halbuki olag1 sa-
girdlerin detsh,k maka.nmdan ¢ixib elmi-kiitlovi -adabiyyat alo-
mino daxil olfnasinda miiellimin onlarla fordi -mosgelolari
halledici shemiyyate malikdir.

‘Bu mesploleri tehlil edende 6zomli bir fakt yeno do
diggati calb .edlr sagirdin dorsle.;maraqlanib-maraqlanmamast,
ne gader taeccublu goriinse da, 0z-6ziine onun misllima
miinasjbotjle baghdir. Xiisusilo yemye,tmahk yast dovriinds ye-
niyetms mualhm.l sevirso, onun s6z-séhbatinden doymur, dors-
da dquatk-,w ona qulaq asr, darslo maraqlamr Bu da tosadiifi de-
yildir. Maragm mukturunda hisslor xiisusi. yer tutur. Sagird bu
hlsslann ihq nefosinda miiailimls fonni asanligla dogmalasdirir.
Onun ugiin sevimli miiellim hom de maragh dors demekdir.
Miiollimi sevmoyande iss... Saygisiz miiollimin dersi yeniyet-
mani calb etmir, ona cansixici, darixdirici, maraqgsiz goriiniir.

«Mitsllim-gagird(lar)» miinasibatlorinin humanistlogdiril-
masinin Ozgiin xiisusiyyatleri var. Onu gilizeran Glgiilori ile yerli-
yersiz psixolojilpgdirsek, basqa szle, sadece olaraq «can deyib-
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can esitmoak» kimi yozsag, miisllimin kimose yazifi gelmosi,
rehm etmosi, hor geyi bagislamas: kimi baga diigsek, messlonin
mahiyystini 6z-6ziine kigilderik. «Miiellim-sagird (ler)» miina-
sibotlorinin humanistlogdirilmesi bdyiik bir amala-gagirdin bir
soxsiyyot kimi formalagdiriimasna, inkisaf ctdirilmesina, 6ziinii
aktuallagdiriimas: iigiin goraitin yaradiimasma xidmet etmolidir.

«Miisllim-gagird(ler)» miinasibotlerinin: humanistlogdiril-.
mosi gagirdin bir gexsiyyet kimi inkigaf etdirilmesinin baglica
sortidir vo bu miinasibotlerin geyri-adi effektlari miiasir moaktob-
liglin son deroco, aktualdir.

7.2.4. Sagird-sagird miinasibeatlori

7.2.4.1. Olag1 sagirdlor haqqnda. VILIX siniffordo ilk
baxigda sade gdriinon maragh bir ekspenmenl aparilmigdi.
Sagirdlore bitmamis: cum'galer verilmis ve onlan tamamlamagq
teklif olunmugdu. Ciimlslorden biri belo idi: «Dors giymetlari
ne qedar agad olsa...» Alinms cavablari, (tamamlanmis
ciimloleri) psixoloji cohotdon tohlil edonds dzemli bir fakt
diggati calb etdi. Yaxsi qiymetlorlo oxuyan sagirdler, giibhosiz
ki, ilk névbods, olagilar ciimleni I soxsin (yeni Ozlerinin)
adindan deyil, her hans: bir’ III soxsin admdan tamamlamlgdllar
Onlar yazmigdilar: «... adam iigiin bir o qadar pis olar», adam
bir o goder basqalan ligiin maragsiz olar. Halbuki sinif
sagirdlarinin ¢oxu vo giibhesiz ki, .ilk novbada, 3-4 giymetle
oxuyan sagirdler ciimloni mohz I goxsin (yani ozlenmn) admdan
lamamlamsdilar. Onlar yazmgdilar: «... bir o geder menim
{i¢iin ¢atin olar».

Oz-6zlityiindo son derace maragh olan bu dil faktlarinda
yagirdlorin 5zleri Haqqindaki tesevviirlerinin — psv:olo_u avto-
portretlarinin xususxy'yatlan neco de doqiq’ ifade olunmusgdur,
Olag1 sagird 6ziini tolimdo geri qalan sagirdlerle noinki sadece
olaraq eynilogdirmak istomir, hom da, ilk.ndvbada, «dars qiy-
motlori na gader asagl olsa...» anlamm. psnxolop cahotden go-
bul etmir vo buha gore do bitmomig ciimloni tamamlayanda I
yoxsin dilinde damgir.

Olag1 saglrdlerm psixoloji avtoportrctmm ziinomaexsus
xiisusiyyotlori var. Bu cizgilor onlarin davrami§ ve roftarinda
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biitiin aydinlig1 ilo 6ziinii gosterir. Dlag: sagirdler ¢ox vaxt usaq
sadelOvhliiyii.ilo loygaliq edirler, iddiah-sdali gezirler, eqoist
hisslorlo yasayirlar, yerli-yersiz 6z iistiinliiklerini nezors ¢arpdi-
rirlar, sinif yoldaglarina, xiisusilo telimde geride qalan sagirdlere
lageyd yanagirlar, neco deyerlor, yuxaridan baxurlar.

Sinifdo ancaq miisyyen sagirdlorle, giibhesiz ki, olag1, 4-5
qiymsetlorle. oxuyan gagirdlorle oturub-dururlar. Zoif sagirdlerle,
demoak olar ki, kéniil xoglugiu ile slage saxlamurlar, saxlayanda
da «xala xetrin qalmasin» motivile «yaxmnltg» edirlor.

Gorosen, bu keyfiyyotlor alag1 sagirdlerin psixologiyasinda
haradan vo neco omole galir?

Sinifdo goxsiyyetlorarasi miinasibatler iki sistem — miisal-
lim-gagirdler (a) vo sagxrdler—saglrdler (b) sistemi lizro formala-
sir. Olag1 saglrdler tigiin bu soxsiyyetloraras1 miinasibotler siste-
mindan’ ‘birincisi’ psmolo_u baximda daha ¢ox ehemiyyetlidir.
Onlarm referent qrupu da mohz bu miinasiboetler sistemindadir.
91a91 sagirdler milellim-gagirdler miinasibstleri sistemindo xii-
susi movqe tuturiar.

Ailslarin goxunda, xiisusilo ziyal1 ailslerinde de slagi
ugaglar iigiin san-sohrat effektinin igiginda geyri-adi gorait yara-
dirlar, qgonum-qonguya onu yerli-yersiz teriflayirler, tomteraql
geyindirirlor, onu ailenin az qala bir ndv osil-necabetini
gbstoron romza gevirirlor.

Hagsiyo. Toossiiflo olsa da, qeyd etmok lazimdir ki, misl-
limlerin bir ¢oxu #i¢iin slagiliq fenomeni mahiyyatcs bilik feno-
menidir. Onlar sagirdi terifloyends ve ya, nece deyerlor, yagh
«5» yazanda gox vaxt bu biliklerin yaddas giiciine, yoxsa agil
sayosindo menimsenildiyinin forqine varmurlar. Halbuki ydddas
giiciino olag1 olan gagirdler sinifde, xiisusile telimde geri qalan
sagirdlarin fonunda ne qoder ozemstli goriinsolor do, agil
smnaqlarinda — rayon, gohor vo respublika olimpiadalarinda, test
imtahanlarinda asanligla ugursuzluga diigar olurlar.

Giindo bir nego «bes» qiymet aldigca ve yerli-yersiz torif-
lendikco sagirdin dzii haqqinda da tesevviirleri todricen deyisi-
lir. Addimbag1 6z {istiinliiyiinii nezere garpdirmaga baglayir. Adi
bir irad asanligla onun xstrine dayir. Bu kokde do geyri-adek-
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vathq effekti emelo golmoye baglayir: hagh (adekvat) jrad: sa-
dace olaraq gebul etmek istomir, onda 6z hagqinda emela gol-
mis yiiksek giymati yersiz (qeyri-adekvat) reaksiyalarla goruyub
saxlama@a caligir: aglayir, cavab qaytarir, ders damsmaqdan
imtina edir, kiisr.. _

Olagt sagirdlerin torbiyesi mesolesi bu giin aktual seslenir.
Onlarm terbiyesi iginin mezmunu ve sistemi hale milayyan edil-
mose de, bir cohet aydmdir: elac;l sagirdlerde intellektin, aqli
keyfiyyotlorin inkigafina xiisusi diqqet yetirilmalidir. Bu sahede
psixodiagnostikanmn ugurlarindan semorsli istifade olunmalidir.
Onlarmn bir gexsiyyet kimi formalagmasi mosolesi 6nomli sha-
miyyote malikdir. '

Terbiye isi sahoesinde dziinemoxsus bir snene amele goalib:
usaqlarin terbiyesinden daha ¢ox iimumi sekilde damgirlar. Hal-
buki tolim sahesinde oldugu kimi terbiye isinde do diferensial
yanagma zoruridir. Bunu stibut eden goxlu tadqlqatlar moelum-
dur. Lakin ne geder teacciiblii olsa da, terbiye isinin xiisusiyyet-
leri tipoloji ol¢iilerlo hole sistemli aragdinimayib. Bu sahade
fundamental eksperimental todgiqatlar osasinda sagirdlerin
tipoloji tesnifat1 da iglenilmeyib. Halbuki makteb tecriibesinde
yemhkgu miiellimler artiq bu zorureti bilavasite dark edirlar vo
bz iy tecriibelorindo diferensial yanasmanin teleblerini nezere
alirlar. Dlag1 sagirdlorlo onlarin apardlqlan 6ziinomexsus torbiys
isi bu baximdan maraqhdur.

Mboktebde «2» ilo oxuyan, telimde geriqalan sagirdlerin
fonunda olac1 sagirdlor daha ozometli goriinib. Bunun 6ziiniin
do alave fosadlari olub: serigtesiz miiellimler ela¢: sagirdleri
terifloye-terifloye onlara telobkarlifi azaldiblar, asanhgla «5»
yaziblar, on baglicasi iso olagr sagirdlerle, dersde ve dersdenks-
nar vaxtlarda, necs deyerler, derinlegdirilmis programlarla igle-
moys bilavasite ehtiyac hiss etmoyiblor. Mektob mehz bu birte-
rofli tocriibe ucbatindan nelor itirmeyib? Olimizde kontrol re-
qomler olmadigma gére deqiq bilmirik. Ancaq onlar1 nezeri-
mentigi Olgillerle tohlil etsek, moselenin kdkiinil asanligla
aydmlagdira bilerik.
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Yenilikgi miiollimler olag1 sagirdlorin moktobin «qizil
fondu» sayrrlar. Onlarla sistémli is aparirar, yaradiciliq qabiliy-
yotlorinin inkigafina xiisusi digget yetirirlor.  V.F.Sataloy
maqalalarmden birindo yazir ki, agor avvaller kifayot goder
inkisaf étmomis, tolimdon geriqalan gagirdler igde. pedaqoji
cohotdon daha gox ¢otinlik yaradirdilarsa, bu.giin miiellimlore
aglh, bilikli, 6z qedir-qiymetini bilen, 6ziino inanan ve lovgala-
nan sagirdler daha g,ox oziyyot verirlor. Bos, ne toher edasen ki,
onlarda lovgalq, eqo:zm ‘kimi arzuolunmaz keyfiyyotlorin sme-
lo golib inkisaf etmosi iigin lverisli sorait yaranmasin, sinif yol-
daglarina qaygih miinasibot omole golsin. Yenilik¢i miisllimle-
rin tacriibasi gostorir ki, bunun #igiin alag sagirdlordo 6z iistiin-
liyiinii nezere ¢arpdirmamaq adsti yaradilmalidir. Onlarda sinif
yoldasldrma humanist miinasibatin formalasdlrllmasma. xiisusi
diqqet yetirilmolidir. Dlag1 saglrdlarln iddia seviyyesinin dina-
mikasim diggetld 6yrenmeali, onlarda 6z ugurlarna diizgiin mi-
nasibot yaradllmahdlr

C7.2.4.2. Sagwd-sagnrd miinasibatlori: «yaxs;» vo «pis»
oxuyan sagirdlor. Bes, sinif yolda.slan alag1 sagirdleri nece
gavrayirlar? Cox vaxt belo giiman edirlor ki, «gagird-sagird
(lar)» miinasibotlori sisteminds olag: sagirdler alverisli movge
tuturlar, 6zlerinin yuksek statusu ilo segilirlor.

ibtidai siniflordo tolim ugurlar: sagirdlor l¢iin xiisusi ahe-
miyyote malikdir. Onlar sinif yoldaglarmin biitiin meziyystlerini
gox vaxt tolim ugurlarina gére qiymatlendirirler. Asag: siniflor-
do olag1 sagirdlorin «sagird-sagird (ler)» miinasibotlorinin niive-
si kimi 6ziinii gostermesini bu baximdan asanligla,izah etmek
olar. Lakin sagirdlorin tinsiyyet_ tocriibasi artdlqca bir-birlarini
sadoco olaraq sagird kimi deyil, daha gox insan (oxu: yoldas ve
dost) kimi qavramaga ve anlamaga baslayirlar. Yeniyetmolik
yast dovriinde 6ziinemoaxsus «yoldasliq kodeksinin» amslo gol-
mosi ilo goxsiyyotlorarasi miinasibetlorin xarakteri doyisir. Si-
nifdoe sla¢1 sagirdlors miinasibat do yeni mezmun vo forma kosb
edir.

Diqgotle miigahide etsoniz, asanligla gororsiniz ki, yuxan
siniflordo alag1 sagirdlerin goxu artiq 6ziinii sinif yoldaslarinin
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arasinda rahat hiss etmir. Sinif yoldaglar1 ona. tokco soyuqluq
gbstormirlar, hem do onu, eqoxzmda giinahlandurirlar. Lakin psi-
xoloji tedgiqatlar gosterir ki, sinif yoldaslan ela¢1 sagirde, ¢ox
vaxt, neco deyorlar, «gara ¢esmoklo» baxdiglan ii¢liin onun
davraniy motivlerini dizgiin giymetlondire bilmirlor. ©n
baglicas: iso onlara diferensial surotde yanagmurlar, basqa sozle,
soxsi (soxsiyyotomoxsus) keyfiyyetlorini miioyyen etmokde
¢otinlik ¢okirler. Miiollimlerin elagi1 sagirdleri yerli-yersiz
teriflomaleri sinifde alvens,h soraitde onlarin statusunun agagi
diigmesi ile neticelonir. Hetta bir sira hallarda hemyagid usaglar
grupunda slag1 sagirdelaro menﬁ miinasibat emolo golmeys
baglay1r.

Ogoer misllimlarin slag1 gagirdslerle zaif oxuyan, telimde
geriqalan gagirdlerin miinasibetlerine digqet yetirsok, gorerik ki,
onlar bu gagirdloerin telim. ugurlarin1 ve ugursuzluglarim alter-
nativ dlgiilerle (omonim gelmelerle) qiymetlendirirlor. Ozlari-
nin birtorofli argmm ile birine «ag» deyonds, o birisine «qara»
deyirlar. Dlagim torifloyonde soxavatli olurlar, tontensli epitet-
lorlo damigirlar, zoif, telimdon gerigalan gagirdi ise ¢ox vaxt ne-
qativ sdzlorle pislemekden doymurlar. Bu yabang: sdzletle az
qala iiroklorindon tikan gixarwrlar. Onlar bu mogamda no qoder
de besitlesirler,, onunla razilagmayan sinif usaglarinm :gbziinde
kigilir vo kim bilir, psixoloji ve pedaqoji cehetden ne goder
bdyiik sehve yol verirlor...

T.N.Malkovskaya moktobde «3» qiymetlerle oxuyan
yagirdlorin maraglarmi vo hoyat torzini dyronmigdir. Ovvela,
moelum olmugdur ki, miiollimlerin goxu onlar1 «orta sev1yyah»
sagirdler hesab etseler do, sinif yoldaglan onlarn fordi xiisusiy-
retlerini daha yaxs: gOrmiis ve yilksek giymetlendirmigler.
kincisi, miieyyon edilmigdir ki, bu «3» giymetlo oxuyan
yagirdlerin hamus1 6zlerinin fordi xiisusiyyetleri ilo segilirlor,
her birinin $ziinemexsus maraq ve dylence dairesi vardr. On-'
larm bu rengarong raraqlan sadece olaraq mokteb programi
yorgivesine sigmir ve Jorsde kifayet qeder 6ziinii géstormir. Bu
wslinds «Eynsteyn effektld.u» onun manast bundan ibaratdir ki,
miiollimler gox vaxt 'istedadli usaglar1 mileyyon eds bilmirler,
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onlarin miihakimelerindski derinliyi gormiir, aglii psixoloji
olgiilerle deyil,: zahiri dlametlorle — motni yaxs1 yadda saxlama-
sina, ev tapsirighdrini hat giin 'yerine yetirmosine gore qiymat-

londirirlar. Frant

Bir cohsti do-aynca qeyd etmok vacibdir. Miixtalif psi-
xoloji todqiqathafin naticosinde miwyysn edilmisdir ki, sagirdin
yaradiciliq mathiyyotloti moktebdo telim miiveffoqiyysti ile
statistik. cohotdeni ‘bagl deyildir. Moktobde miisllimler en ¢ox
bu sahade sohva yol verirl®t:'Onlar istedadl1 sagirdleri olagilarin
igarisinde axtarir, «3» vo'ya «4» ilo oxuyan sagirdlorin diigiince
torzindoki orijinallig1, yeniliyi, yaradici fikri géro bilmirler.
Halbuki gérkemli adamlarn bir ¢oxu hsle makteb illerinde
«orta ugag» sayilib 'vo ‘dersde ¢ox vaxt sinif yoldaglarindan
secilmoyib. I.S.Kon diqgéti bu meselaye cslb edorok diizgiin
olaraq gostorir ki, makteb programlar ciddi suratde miioyyen
qaydalara tabe edildiyinden usaq ve genclorin yaradicilii sinif-
denkonarda, elmi demsaklordo vo asude vaxt sahesindo daha
otrafli vo parlaq gokilde tezahiir edir. Miisllimin do msharati
Oziinii elo onda géstorir ki, moktoblilorin osas yaradiciliq sahasi-
ni vaxtinda miioyyon edir ve oru istonilon istiqamote ydnaldir.
Tolim prosesindo sagirdlerin miistaqilliyini artirmaq, onlarda
fikri emsaliyyatlarin ve aqli keyfiyystlorin inkisafina xiisusi dig-
get yetirmok, yaradiciliq feallifs iigiin horterofli gorait yaratmagq
lazimdur.

Mektob tacriibesinde yol verilon sshvlorden biri do sagird-
lorin tofokkiir iislubunu miisllimlstin nazero almamas: ile bag-
lidir. Sagirdler informasiyan: miixtelif yollarla slde edir, topla-
yir, yeniden isloyir ve istifade edirlsr. Sinir sistemi tipinden asili
olaraq sagirdlerin bir qismi tez, bir ¢oxu lang fikirlogir. Miiel-
limlar gox vaxt bu cohote Shemiyyst vermir, ders prosesinde
sagirdlorin hamsini eyni deraceds foallagdirmirlar. Cox vaxt
fleqmatik vo ya melanxolik sagird dersi bilse do, suala derhal
cavab vermir, moseloni hamidan gec'hell edir, inga yazanda da
axira qalir. Bu slametler gagirdin intellektini keyfiyyot baximm-
dan xarakterizo etmir vo edo de bilmoz. Psixoloji cohetdon hotta
sagirdin hanst messlosini hell etmdsi do onun tefokkiiriind
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kefiyyot baximmindan tohlili etmek .iigiin hele kifayet deyildir.
Miisllim sagirdin, birinci névbade, messleni neco, hans: yolla
holl etmesine xiisusi diqget yetirmelidir. Sagirdlere fordi
yanagmali, dersde onlarin miisteqilliyi ve yaradic1 feallig iigiin
elverigli sorait yaratmalidir.

Bir moeqamu xiisusile vurfulamaq lazimdir: intellekti
6lgmek iisullarin1 bilmeyen, omriinde bir dofe de olsa;, bu
isullardan istifade etmoyon miiellim 6ziiniin birterefli giizeran
tecriibosine arxalamb bu ve ya diger sagirdin hotta intellektine
siibhe ile yanagir, he¢ kosden utanmadan-gekinmedan sinifde,
sagirdlerin gozii gargisinda ona aci-ac1 baxib. tontens ‘ilo elan
edir: «Bunun bagmna heg ne girmir».

Qeyd edildiyi kimi, bu psixoloji baximdan adi bir sohv
deyil, dehgetli sohvdir. Miiellim psassiz sézlerle, bir tarafdan,
sagirdin sinifde reputasiyasmna xelel gotirir, diger terofden ve.an
baghicas1 iso hoyat tecriibasi olmayan, bu ve ya diger deracede
hele miiellime inanan sagirdin 6zii haqqinda tesevviirlorini
doyisir, bagqa sozle, onun 6ziine inamini azaldir, onun Sziint 6z
goziinde kigildir, dersden soyudur, daha deqiq desok, alil-
legdirir, yoni onda 6zii haqqinda ndgsanl1 adam (oxu: alil) tesav-
viirii yaradir.

Olag1 sagirdler igerisinde istedadli ugaglar goxdur. Onlara
psixoloji meharet ve gay# ile yanagmaq zeruridir. Ancaq, golin
«zoify, tolimde geriqalan gagirdlere do hessaslqua yanasaq vo
onlarm sirasmndaki istedadli ugaqlar1 gérmeyi Oyrenak. «Eynsg-
teyn effekti» miiollimlorin diggetini mohz buna coalb edir.
Odebiyyat vo incesenst, elm veo texnika tarixinde bu effekti
dostoklaysn saysiz-hesabsiz niimunslor vardir.

Mektebde zeif, telimde geriqalan sagirdlere miinasibeti
doyismek, onlarn tolim ugursuzluglarinin koéklerini psixoloji
cohotdon sobr ve temkinle aragdirmaqla yanag: sinifde foal
mdvqe tutmalann tomin etmek lazimdir.

Sinif ve moktobin. ictimai heyat: var. Bu hayat saglrdler
ligiin dersden az shomiyystli deyildir. Golin, istenilen her. hansi
bir sinfin ictimai hoyatin1 bu baximdan nezerden kegirok. Ancaq
bir coheto diqqet yetirok: goresen, sinifde vo moktebds ictimai
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vozifolori kime tapgirirlar?! Ne qgader qoribe olsa da olagi
sagirdlero, hom do oksor hallarda slag1 quzlara. Sagird 6ziiniiida-
ro orqanlarinda onlar xiisusi yer tuturlar. Sinif niimayendesi ve
ya divar gozetinin redaktoru kimi sinfin (vo ya moktobin) haya-
tinda foal rol oynayirlar. Zoif, tolimde geriqalan sagirdlare ise
sinif rehberleri ve miiellimler bir qayda olaraq etibar etmirlor.
Hoatta onlar sinfin ictimai heyatinda kéniil xoslugu ilo yaxindan
igtirak etmok istasalor do, sinif rohbori ve ya miiellimin kinayali
baxiglar1 ilo rastlagwlar. Sinif 'tohberlori ve miisllimler bu
moaqamda Ozlerine qoribo bohanslorlo haqq gazandinirlar:
«Dearsini oxuya bilmir, kénlimdan ictimai is kegir» - deyirlor.

Halbuki olagi sagirdlere etibar edirler: ictimai iglori daha
¢ox onlara tapsirirlar. Olagi gagirdlarin goxu ise 6zlerinin ictimai
vozifolorine ¢ox vaxt barmaqarasi1 baxir, bu vazifolori formal
yerino yetitir. Onlar iigiin tslim ugurlarinin soxsi menasi vardir.
Olag1 sagirdler ¢ox yaxg bilirler ki, onlarin maktobdski
reputamyasx bilavasite telith ugurlan il5 gortlonir. Ictimai isler
iso onlarin ister-istomez vdxtm alir, yaxg1 oxumaga bu ve ya
diger derecede mane olur.

Belolikle do sinifds 6z:6ziind paradoksal situasiya yaranir;
zoif (tolimde geriqalan) ‘sagird 6z xosu ilo sinfin (vo ya
moktobin) ictimai heyatinda yaxindan istirak etmek istose de,
ona siurlu surotdo ictim#i tapginglar vermirlor veo mahiyyet
etibarile onu sinfin (ve ya mektebin) foallarindan tocrid edirler.
Olag1 sagirdlerin bir goxu iso ictimai iglerden qagmaq istediyi
halda, osas ictimai isleri mohz onlara tapsirirlar. Onlarm bu
ictimai vozifolori ¢ox vaxt formal suretde yerino yetirmosi oz-
Ozliiyiinde sinfin mensvi-psixoloji iglimine 6z menfi tesirini
gostorir.

Qargiya sual ¢ixir: miiellimlerin zeif vo tolimds geriqalan
sagirdlori ictimai islordon tocrid etmasi psixoloji cohatden ne
derocedo magsadsuygundur? Qabaqcil mitellimlerin tacriibesi
gostorir ki, zeif sagirdleri ictimai islaye neinki colb etmok
lazimdir, bu hem do terbiye baximindan son derece zeruri vg
faydalidir. Psixologlar da ekspenmental tbdqlqatlar osasinda zaif
sagirdlerin tolime va dziin® miinasibotini doyismek i ligiin onlarm
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sinifdo mdvqeyini doyismesi moslohet goriirler. Miioyyen
edilmigdir ki, zoif sagirdlarin sinfin foallar: igerisinde layiqli yer
tutmasi onlarin tolimae, munasﬂnetmm deyismeli ilo neticalonir.
Bu unkandan samarah 1st1fada olunmahdir.

Zenf sagu‘dlar smﬁn goxsi miinasibotler gobpkosinde onsuz
da ¢ox vaxt dziinemexsus, yer tuturlar ve sinfin ictimai hayatinda
dolay1s: il olsa da Snemli rol oynayirlar.

Sinifdo sexs1yyatlaraxa81 miinasibetlerin ik: gobokeasi -
resmi (formal) vo qeyri-regsmi (qeyri-formal) sobokesi formala-
yir. «Muaihm-sagud(ler)» miinasibetleri bir gayda olaraq resmi
miinasibstler kimi emelo golib mklsaf edir. Bu miinasibatlor
sobokosinde olag1 sagirdler xiisusi yer tuturlar.

Sagird rolu da konvensial roldur. Bu baximdan sagird—
sagird(ler) munas1bat)arm,1 adeton resmi miinasibetler kimi qiy-
metlendirirfor. Zaif sagirdler 6zlerinin mensub oldudtar: mikro-
qruplar (geyri-rosmi miinasibatlar sobokesi) vasitasilo gagxrd—
yagird(ler) miiasibotlorinin’ inkigafina kokli tesir gostorirlor.
Onlar elverigli goraitde hetta sinfin liderine ¢evrilirlor ve sinifde
olagy sagirdlorin reputasiyasmm formalagmasinda hslledici rol
oynayirlar. Boazi olag1 sagirdlerin akademqruplarda kifayst qader
hérmate malik olmamasimm bir kokiinii do elo burada axtarmaq
diizgiin olarda.

Bir tadgigat zamam saglrdlere bir-biritid’ niiidyyen etalon
kcyﬁyyatlara («Sinifdo-on’ hossas gagird» ve' '§.) gore giymet
vermok toklif olunmusdur. Sinifde olagi gdgirdlerin yalniz’
43,76%-i etalon. kimi. yiikssk ‘qiymetlondirilmigdif. ‘Sosiometrik
ve referentometrik tedqgiqatlarda da olag: sagirdlerin texmmén’
1/3 hissasi yiiksek giymetiandirilir.

Sinif yoldaglar la¢1 sagirdleri xarakterizo edorken onlarm
iradi keyfiyyotlorine ve dzlerini toskil étmok verdislerine xiisusi
digget yetirirlor. Onlarin bilik ve qabiliyyetlerinin, telim
motivlerinin yiiksek oldugunu qeyd edirler. Lakifi slaci sagirdlo-
rin yoldag, dost kimi samyyalendu'mak imkani veran kommuni-
kativ keyfiyyotlorini iso ayird etmirler. Géresen, bu tosadiifi
haldir?
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Miisyyen edilmisdir ki, gsagirdlerin 70 faizden g¢oxu
olagilardan Gzlerinin vsas foaliyyet ndviinde — tolim sahosinde
komek gbzleyirlor. Onlar iso okser hallarda sinif yoldaglarma
kémok etmirlor. Halbuki eksperimental surotde miioyyen
edildiyi kimi, her hansi bir fikri mosalonin halli prosesinds olagt
sagirdin sadeco olaraq istirak etmesi zoif sagirdin idrak
foalliginin artmasi ilo naticalenir. Bu fakt 6z-6zliiylinds miiasir
sosial- pedaqoji psixologiya ligiin bdyiik shomiyyeto malikdir,
Onun psixoloji effektlorinin moktob tocriibesindo  biitiin
aydinlig: ile derk ‘edilmasi frontal ve fordi isle yanasi qrupla ig
metodikasinin “emsle golib berqerar olmasinda mihiim rol
oynamusdir. '

7.3. Maktab sinfinde qarsgiligh miinasibatlorin
dyronilmosi: sosiometriya vo referentometriya
metodlan

Psixodiagnostik metodlar igorisindo sosiometriya (latinca
— sosietas — camiyyat vo yunanca — metreo — glgmak demokdir)
miihiim yer tutur. Bu vo ya diger qrupda (kollektivda) insanlar
arasmndaki qargiligh miinasibatleri 6yrenmak moaqsedile onlar-
dan istifade olunur.

7.3.1. Sosiometrik test. Sosiometriya amerikan psixoloqu
C.Moreno torofindon islonilmisgdir. Biz artiq bilirik ki, hor hansi
metoddan, damigarken iki cohsti — onun metoddlogiyast ve
texnikas1 moselolerini forglendirmek lazimdir. Bir texniki
priyom kimi, .sosiometriya qargiligli miinasibatlori dyrenmsak
ciin elverlshdxr Sosiometrik segma (S-segme) yolu ile qrupun
sosiometrik gobokasi méioyyen edilir.

Sosiometriyanm totbiqi qaydalart ilo qisa tamgs olaq,
Sagirdlere, tutaq ki, agagidaki mezmunda veraqge verilir:

Kiminlg bir partada oturmagq isterdin:

1-ci...

2-ci.._.,-

3-cil...

Sagird suala cavab verarken li¢ noforin adin geyd edir. (1-
ci kiminle oturmagq istoyir, oger bu miimkiin olmasa, 2-ci vo 3-
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cii kiminle oturmagq istoyir?). Miivafiq suala sosiometrik meyar
deyilir. Bir sosiometrik seansda an g¢oxu 4 sualdan istifade etmek
olar. (Bezon sosiometrik tocriibelorde «Kiminloe bir partada
oturmaq istomazdin? tipli suallardan da istifade olunur). Sagird
suala cavab verdikden sonra segmenin motivini dyronmok
lazimdir. Sosiometrik tocriibenin noticelori asasmnda codvel ve
sosiogram tartib olunyr.

Sosiometrik codvel formasmna gére idman cadvsllarine
oxsayir. Cadvelda saquli xatt iizre sagirdlerin (svvelce qizlarm,
sonra iso oglanlarin) adi ve soyad: alifba siras1 ile yazilir; iifiiqi
xott {izre onlarin sira némrosi qeyd olunur (bax: codval 5)

. . . CBdVGl 5.
Sosiometrik codvol

Ne | Segilo 112 [4]5[6] 91
secon, Y 0

l JAAImaz. | | ‘I3 1 2

Soslorin ‘ 4 R
migdan ' X
| Qarsihqlx
secmolor

Tutaq ki, A.Almaz l-ci P.Sebine, 2-ci 1. Kérim, 3-cii iso
D.§olalo ilo otufmaq isteyir. Onlarin cedvelde swa nérardsi
miivafiq olaraq:5 , 7:ve3-diir. Almazin admin qargisinda Gfiigic
xott iizro homin némrelorin altinda 1, 2, 3 reqomlarini geyd
edirik. Codvoalde sagirdlerin otusmaq istadiklori sagirdlerin adt
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iifiiqi xott lizro belo qeyd olunur. Saquli xatt lizre kimin nego sos
almas1 ve onlardan negosinin qargiliql olmasi qeyd edilir.

-Cadvel esasinda miixtelif formalarda 'sosioqramlar tortib
oluna biler. '

Sokil 16. Sosiogram.

Sokil 16-da tesvir olunmus sosiogram 4 konsentrik daire-
don ibarstdir. Onu oxla iki hisseys bdliirlor: sagda. oglanlar,
solda ise qizlan miivafiq suretde A ve O igaraleri ile gostorirler.
A va O-da gagirdin coedveldoki sira Ne-si geyd olunur. Masslon,
sosiogramda A. Almaz @ ve V. Lale @ ve yaxud Q.Memmead
A kimi gostarilir ve onlarm kiminle otrumaq istediklori miix-
tolif xotlerlo qeyd edilir (birterefli segmsleri — qargihigl
segmeni — vo s. kimi ifade etmak olar).

6 vo daha ¢ox sos almig sagirdier 1-ci dairede, 3-5 ses
alanlar 2-ci, 1-2 ses alanlar ise 3-cii dairade yerlogdirilir. He¢ bir
sos salmayan sagirdler ise 4-cii.daireds'qeyd olunur.
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Sosiometrik adebiyyatda grup iizvlerinin mdvqgeyi: «ulduz-
lar», «foallam, «tocrid edilmoyen, lakin passiv olanlar», ve
«tocrid olunanlar» kimi xarakterizo olunur (sosiogramda onlar:
miivafiq olaraq I, II, III ve IV konsentrik dairade qeyd’edirler).
Boezi miiollifler «ulduzlar» ve «feallari» qrupun populyar, o
birlerini ise geyri-populyar fizvii kimi xarakterize edirler.

Populyar usaqlar-grupun digor iizvleri ilo rabito yaratmaq
vo bagqa adamm golbine «yol tapa» bilmek bacani ile forgle-
nirlor. Bela, ugaqlarin bir ¢ox-keyfiyyotleri do diggeti celb -edir:
onlar somimi, mehriban, qaygikes, tovazokar ve hormetcildirler,
bagqa adama vaxtinda tomannasiz kémek etmayi bacarirlar. On-
lar adaten «ola» va «yaxs» giymsetlorle oxuyurlar.

Qeyri-populyar ugaqglar iso-tolimo lageyd miinasibot basle-
yirler. Onlar nainki 6zlerinin, hem-de sinif yoldaglarinin miivef-
fogiyyetine vo miiveffegiyyetsizliyine biganedirler. Qeyri-po-
pulyar ugaqlar hom de sinif kollektivinin miiveffoqiyyetlerine
sevinmirler. Onlar gox vaxt iinsiyyote meyl etmirlor. Belo ugaq-
lar bir miisahib kimi do maragh deyildir. Bundan bagqa geyri-
populyar usaqlar bagqa adamla iinsiyyete girmekde ¢etinlik: ¢o-
kirler. Onlarin bezileri kobud ve ya dalagqan, bezileri «gox-da-
nigib, az i géren» olduguna, yaxud iinsiyyet ligiin ieco deyeor-
lor, slverigli olmadigina, bagqalarini; adeten tengid etmeya, on-
larmn bagina agil qoymaga ve s. meyl etdiyine gbre, sinif kol-
lektivinde hérmat ve niifuzunu itirir ve 8.

Sosiometrik molumatlar neca tohlil olunur? Dvvsjcs,
melumatlarin. ilkin tehlili kegirilir. ilk névbsde, imzalanmamug
voragler ayird edilir, suallara cavab vermemis sagirdler miiey-
yon olunur. Alinmig sosler hesablanir. Bundan sonra sosiometrik
matrisa (cadvel) tortib olunur ve sosiogramlar qurulur.

Sosiogramlar rangli qelemlsrls agagidaki ardicithgla tertib
olunur:

Birinci addim: Miisbet segmplerin sosiogram qurulur.

Ikinci addim: Ohemiyystli menfi slageler segilir ve tasvir
olunur.

Ugiincii addim: Fordi sosiogramiar qurulur.
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Sosiometriya kigik-sosial qrupun sosiometrik (emosional)
strukturunu tehlil etmek imkam verir. Har bir adam qrupda emo-
sional statusa malik olur. 9gor onu keyfiyyatco miibyyonlosdir-
sok, status insanin qrupda mévqeyini oks etdirir. Insan bu mév-
genin xiisusiyyatleri ile grup 6ziinii qiymatlendirir vo basqalan
da onu qiymstlondirir. Status kemiyyetce miisbot vo monfi seg-
molarin miqdan ile. élgilitr. Dgor grup iizvlerinin statuslarm
vahid ierarxiya kimi tosavviir etsek, qrupun sosimetrik strukturu
almar. Onun motivasiya niivesinin dyranilmasi, formalagmasi ve
korreksiya olunmasi psixoloqun baghca vezifelerinden biridir.
Qrupun sosiometrik strukturu agagidaki parametrlorle tohlil edil-
molidir:

1. Qrup iizvlerinin sosiometrik statusunun sistemi;

2. Qarsiligh sosiometrik segmelsr;

3. Qrupdaredd olunmuy sagirdlor;

4, Mahkom mikrogruplarm mévcudlugu ve onlarm qarg-

ligh miinasibstleri.

Miioyyon edilmig materiallar1 kompleks- sokilde tohlil et-
mok lazimdir. M.Q.Bityanovaya gére, kompleks tohlil agagida-
ki parametrlor osasinda aparilir:

1. Miivafiq qrupun sosiometrik statuslarmin sistemi:

Qrupda hanst statuslu sagirdler var?
Hans statuslar istiinlik togkil edir?
Yiiksok statuslu sagirdler arasinda «ulduziar» var?

- Qeyri-populyar:- statuslarin  hans1 ndvlerine qrupda tesadif
olunur, onlarmn bir-birile v ‘diger statuslu qruplarla nisbeti
necodir?

- Dldo edilmis molumatlar ns ils izah oluna biler? Qrupun ayri-
ayr iizvlerinin tecrid olunmasinin vo''ya redd edilmosinin
soboblarini xiisusily geyd etmdk vacibdir.

2. Qrupun sosiometrik strukturu:

Sinifde sobath mlkroqmplar var?

Hor bir mikrogrupun’ daxilinde qarsiligli miinasibatlor

necadir?

Onlar konfliktlidir, yoxsa pozitivdirlor?

Mikrogruplar arasinda garsihgli miinasibetler necadir?
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Mikrogruplar hansi prinsip osasinda togkil olunmusdur?

(onun iizvlerini no birlegdirir?)

Mikrogrupa daxil olmams sagirdler arasinda miinasibotler

neco toskil olunmusdur?

Qrupda oglanlarla qizlar arasinda gargihigli miinasibetler

necodir?

Miixtelif mikrogruplarmm {izvleri ilo onlara daxil olmamig

sagirdlorin gargihqli miinasibetleri necodir?

3. Qarsithgh se¢molorin vo rodd olunmus secmolorin
sistemi:

Qrupda qarsihigli segmoloer ve inkarlar goxdur?

Qrupda inkarhq sistemi Oziini nece gosterir? Onlarda

«qapazalti» sagirdloer vardir?

Ziddiyyetli segmaler var vo onlar ne qederdir?

4. Miuxtolif statuslu kateqoriyalar arasinda garsihqh
.miinasibotlor:

Populyar sagirdlar gqrupunda garsihighh miinasibetler nece-

dir?

Populyar ve populyar olmayan sagirdlor arasinda qarshqlh
miinasibatlor necodir?

Qrupun qeyri-populyar lizvleri arasinda qarsiligli miina-
sibotler necadir? Onlar yiiksekstatuslu hansi agirdlerden
hansina daha ¢ox meyl gostorirlor? (M.R.Bityanova, 539-
547).

Psixoloq gostarilon parametrlorlo slde etdiyi informasiyam

torbiye iginds istifads edir. Sinif rahberlerini ve fonn miisllim-
lorini onlarla tamg edir, elace de sagirdlorle fordi korreksiya igi
vo konsultativ iy apararken bu informasiyalara osaslanir.

Sosiometriyan1 IV sinifden baglayaraq yuxari siniflorde

diagnostik miiayine ¢er¢ivesinde totbiq etmok meslohetdir.

Sosiometrik aragdirmalarda bir cohet diggeti calb edir: bir

qayda olaraq oglanlar oglanlarla, qizlar qizlarla bir partada otur-
maq istoyirler. Okser hallarda cinsleraras: segma 5-8% olur. Sa-
girdlor 6zlorinin miindsibatlorini bir qayda olaraq gizlodirler.
Oglanlara nisboton qizlar xiisusilo ehtiyathidirlar. Bu mahiyyot
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etibarilo hisslerle aglin qovsagmda emelo golon dorketms para-
doksudur. '’ ’

Bir cohet do maraglidir: sosiometrik meyar konvensional
xarakter kesb edonds; mosalen, sagirdlore sinif niimayendssi
segmoyi toklif edonde oflanlar qizlar, qizlar ise oglanlarin
narizedliyini asanliqla:ireli siiriirler ve miidafis edirlor. Sosio-
metrik meyar goxsi mahiyyatli olanda iso moenzere kodklii surot-
dg-doyigir: oglanlar vo qizlar 6z miinasibatlorini gizletmayo bag-
layirlar.

1.-Y.L.Kolominskinin™todqigatlart’g6sterir ki,sosiometrik
tocriiboloerde sagirdlorin az bir gisminin oks cins niimayen-
delorini se¢mosi onlarm sinif kollektivindeki veziyysti vo ya
movgeyi il baghdir. -Miloyyen edilmisdir ki, sosiometrik
tocriibelorde oks cins niimayendelorini daha ¢ox «tocrid»
edilmis, he¢ kos' torofinden segilmoyen sagirdler segirlor.
Y.L.Kolominski bu seciyyevi ceheti ‘sorh edorek yazir: «Belo
¢ixir ki, quzin grupda vaziyyeti ne qader pis olsa; o, bir o gqoder
¢ox oglan segir vo oksine. Ehtimal ki, burada iimumi qanun te-
zahiir edir: insanin 6z miihitinds iinsiyyeti temin edilmedikde,
0, bagqa miihite meyl edir. Qizlar vo oglanlar ise aslinde bir-bir-
lori iigiin miixtelif miihitdirler. «Bu, bagga tedqigatlarin noti-
celari ilo de tesdiq.olunur. Mesolen, R.S.Vaysmanin tedqigat:
gostorir ki, grupun populyar {izviine nisboten qeyri-populyar
iizvii oks cins:niimayandelori ile daha gox iinsiyyotde olur.

I.Konun tedgiqati bu messleni daha da deqiqlegdirmak
imkani verir. Onun fikrinco, «destoyo» mensub olmaq qizlara
nisboten oglanlar tgiin oldugca mihiimdir. Oz rofigeleri
torofindon redd. edilmis qz bunu oflan mikitindeki
miiveffoqiyyetleri ilo avez ede biler; oglanlar ise bir «kigi»
kimi, her seyden avvel, oflanlar miihitinde tosdiq olunmalidir.
Bu menada da, «tocrid» edilmis qeyri-populyar qizin oglan
mithitine meyli oglanin qiz miihitine meylinden osasli surotde
forglenir.

Bu eksperimental faktlar sinfin sosiometrik strukturunda
xiisusi yer tutan vo onun heyatin1 min bir gérinmez tellorle'
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sortlondiron &nomli bir taym-cmslararas1 miinasibatler qatinin
sisternli tohlil edilmesing ifkan vermir.

Azorbaycan psixologiyasinda bu paradoks metodik cohat-
den ugurla hall edilib: sosiometrik segmelor bilavasite maktab
onenoleri ilo olagslondirilib. Sagirdlore belo tolimat verilib:
moktebimizde 6ziine mexsus snene berqerar olub. Bir gayda
olaraq partalarda bir oglan bir qizla oturub, Gelin bu aNONYYo
amol edsk: parta yoldasx sec;erkan qizlar oglanlardan kiminla
otutmaq istediyini,’ oglanlar iso qizlardan kiminle oturmaq
istodiyini qgeyd etsin... Belo olduqda toxminon 100%
cinsloraras: segmoe alinir.

Sosiometrik segmo bir torofli segmadxr bu zaman A.-nin
kiminle bir partada oturmaq istomasi muayyanlegdmhr Bas,
se¢md moegaminda agar A. tutaq ki, B-ni segirss, B., gorosen,
onun mshz A-nmn seg¢acayini gozleyn‘dnm" Bu ekspektatmyanm
dzinemexsus formasidir.” Klassik sos1ometr1ya onun mahiyysti-
ni aragdirmaq imKani vermir. Sosiometriyanin yeni vanantlatm—
da, moselen, Y.I.Kolominskinin islo segmo sosjiometrik testin-
do sosiometrik segmoler ekspektasiya &lgilleri ilo tohlil olunur.
Homin test iki merhelado aparilir.

Birinci morholo: Eksperimentgi smfa‘daxxl olur. Usaglarla
qisa, lakin girin s8hbet etdikden sonra opla:a deyir ki, sabah
Novruz bayramidir. Galin, bir-birimizi bayram miinasibetile
tobrik edok. O, sagirdlere toklif edir ki, ¢antalarini partanm iistii-
no qoysunlar. Bundan sonra onlan otaga (I sayl otaga) aparir.
Hor gagirde ayri-ayniliqda 3 agiqlama verib deyir: sinifde heg
kim yoxdur Smlfa gh‘irsan 3 nefori tr;)bnk edo bllarsan kimi
qoyursan. He¢ kim’ ’sanm kimi tabnk etdxylm bﬂmayepak
(Agiglamamm arxasinim sol kiinciinde xirda reqemlarle onun sira
nomresi qeyd olunur. Bu raqemlarla psxxoloq kimin kimi tabnk
edecoyini mioyyan edacekdlr)

Sagird “sinifde ' yoldaglarmi tebrik etdlkdan som‘a assistent
onu 2 sayl1 ofda apa&'nr Saglrdler bu qayda 1la blr-bmlenm tob-
rik edirler. Sosiomeftrik s€ansmn axirinda ekspcnmcntgl assistent-
o birlikds sinifle tanss olur. O, mesalen, misyyen edir ki, S.-ni
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hes keos tobrik etmeyib. $agirdi sakitlogdirmek mogsadile assis-
tent onun ¢antasinm iistiine 3 agiglama qoyur. Lakin protokol
veraginde qeyd edir ki, S-ni he¢ kim tobrik etmayib. Bundan
sonra gagirdleri sinfo gotirirlor. Onlara konvert verirlor: sagird-
lar aldlqlan ac;quamalan konverte qoyub eksperimentatora toh-
vil verir.

ikinci morhola: Miisahibo ilo baglayir. Psixoloqu baglica
olaraq bir maselo maraqlandirir: sagird ekspektasiya mokaninda
sinif yoldaglarinin ona olan miinasibetini nece menalandirir?
Bagqa sozlo, sosiometrik seansda yoldaglarindan kimlerin mahz
onu se¢masini gozlayir? Psixoloq sual verir:

- Soni nega nofor tobrik edib?

Sagird suali cavablandirir:

- 4 nafer.

Psixoloq sorusur: - Seni gorosen, kimloer tebrik edibler.
Sagird: quzlardan ti¢ nafSrin, oglanlardan bir noforin onu, tobrik
etdiyini geyd edir. Psixoloq bu ekspektasiyanin motivlorini arag-
dirmagq tigiin sorugur:

- Sen neo ligiin belo giiman edirseon ki, soni onlar
segiblor?. ..

Todgigatin materiallar1 tohlil olunanda psixoloq sagirdi
konkret olaraq kimldrin se¢diyini vo onun giiman etdiyi segme-
lori milqayiso edir. Ogor onlar bir-birleri ilo seslogmirse, psixo-
loq bunur sebsbini atrafli arasd_mr

Bu sosiometrik seansda klassik sosiometrik seanslardan
forqhi olaraq cinslorarasi se¢molorin miqdar: xeyli artir. Onlarin
kokiinds' sinifde oglan-qiz tipli qargiligh miinasibetleri, Syren-
mbak ligiifi alverigli gorait yaranir.

7.3.2. Referentometriya haqqinda. Sosiometriya
tocriibasinde hemige bu ve ya digsr derecede bu sual seslonib:
Goreson, bu aragdirmalarda sagirdlerin referent qrupunu
miisyyonlegdirmek olur? Sibhesiz ki, olur, lakin bu  hale
sistemli xarakter dasimir. Halbuki sagirdlarin referent qrupunun
mileyyenlogdirilmesi tokce sosial-psixoloji baximdan shomiy-
yotli deyildir. Ohun pedaqoji effektlori xisusile onemlidir.
Sagirdin bir soxsiyyet kimi inkisafinda referent gruplarin rolu
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benzersizdir. Bu haqiqat dork edildikde, referentometnya tisulu
smoale goldi.

Sosial psixologiyada qrupun referentometrik sirufcturu
problemins diggati ilk defo E.V.Sedrina colb etmigdir. O, tefe-
rent qrup problemi sahasindoki edebiyyati nezeri cehatden‘ toh-
lil ederken miioyyenlogdirdi ki, referent’ qrupa verilén biitiin
teriflorde giymetlondirme amili subyektin 6z heroketlorine,
yoxsi keyfiyyetlorine ve s. onun referent qrup tersfindon verilon
giymetlerle yaxmdsan maraqlanmasi ayrica qeyd olurrur. e

E.V.Sedrinanm fikrince, referent qrupun nérma‘ve servot-
lorinin ford ligiin daimi tesir gbsteren oriyentlet ohﬁasmdan ot
0, oziiniin real davramgni hemigo onlarla miigayiss® etmelidir.
Bu zaman ford onu shate eden -adamlarin hamismin deil, yalmz'
bozilarinin — onun iigiin subyektiv-cohotden ohemiyysthi- olén
bir xassoys, referentlik kimi xiisusi xarakteristikaya matk ofdn
ndamlarin royi ilo hesablagmaga baglayir E.V. Sedrma bu fakt-
lar1 eksperimental suretde dyrenmek ii¢lin referentometriya adla-
nan orijinal tedqiqat metodikasi iglodi.

Referentometriya lisulu referent qrup anlamina sSykenir.
Bu iisul sagird iigiin «ehamlyyeth soxsiyyotler» dairosifii miioy-
yonlogdirmok imkam verir. Onun miixtelif metodik formalari
melumdur. Oziiniin mezmununa ve formasina goére sosiometrik
lestlerlo seslogen variantlarindan genig istifade olunur. Onlardan
biri ilo tanis olaq.

Sagirdo belo bir tolimat verilir: Tutaq ki, sinif yoldaglarin
miioyyon alametlore (meselen, intizamh ve ya intizamsizliq ve
».) goro send qiymat veribler. Oger sons toklif etselor ki, onlar-
dan 3 (ve ya 5) noforin cavablar ile tani§ ol, kimin cavablan ile
tamg olmaq istordin? Onlarin adim senin igiin shemiyystine
gore geyd et. Hans1 sagirdin cavab ile daha ¢ox tamig olmaq
Isroyirsense, onun adin1 1-ci geyd et:

1.

2

3.

Ogor sosiometriya qrupda emosional miinasibatlerin struk-
turunu agiglayirsa, referentometriya sagirdlerin referent grupunu
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miioyyonlogdirmek imkam verir (Referentometrik materiallar
sosiometrik materiallar iislubunda tahlil olunur).

Bu materiallan tohlil edends iki paradoksa tosadiif olunur:

1. Bir ¢ox hallarda referentometriya yolu ilo miisyyon
olunmus sagirdler siras1 sosiometriya yolu ile miloyyen olunmus
populyar sagxrdlarm sirasima uygun golmir.

2. Bozon iso, sosiometrik aragdirmalarda. tocrid olunmug
her hanst bir saglrd referentometrik aragdirmalarda sos alir. Bas-
qa sozlo, eksperiment neticosinde mileyyen edildi ki, sosiomet-
rik segmo (S-segms) ve referentometrik segme (R-segmo) bir
cox hallarda bir-birine uygun golmir. Sosiometrik eksperimentds
«toerid edllrms» bozi soxslor referentometrik seriyada qrup iizv-
lari terefinden neinki redd edilmir, oksine, onlar igiin miisyyen
shemiyyet kesb edir. E.V.Sedrina her bu eksperimental grupda
bir tipli faktlan musahlda etmigdi. . Bazi qruplarda ise bu feno-
mena 25-28% tosadiif olunmugdur. Belslikle do, S-segmo noti-
cosindo «tacnd olunmuslar» kateqoriyasina aid edllan soxslor R-
segmo noticesinde «referentometrik ulduzlara» -gevrilirler. Bu o
demokdir ki, S-set,ma fordin grupdaxili miinasibetler sistemin-
doki mévqeyini. hale. miitloq monada miieyyen etmir. Hor hansi
qrup lizviinin- movqeyini sosial-psixoloji planda diizgiin xarakte-
rize etmok iigiin onu hom do referentometrik planda Syronmok
zoruridir.
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VIII FOSIL

KIiCIK QRUPUN STRUKTUR
XUSUSIYYOTLORI

8.1. Qrupda rohborlik ve liderlik
sosial-psixoloji fenomen kimi

Sosial psixologiyanin miidealarindan biri ondan ibarotdir
ki, qrupa daxil olan adamlar grup foealiyyatinin mezmununa’ ve
bir-birine miinasibotde eyni mévqeds dayana bilmezler.

Hocmindon ve xarakterinden asili olmayaraq qrupdax1h
miinasibotldr p&tet (latinca — paritas ve_ya paritatis — bora-
borlik demokdir) xaraktér dagimir, bagqa sdzle, qrupda goxsiy-
yotloraras1 miinasibatler qrup uzvlennm sosial-psixoloji
statusunu oks etdirir. Sosial pslxologlyada bu cahet ‘«rahber
isgi», «lider», «tabe igci» ve s. kimi anlayiglarla ifade olunur.

Her bir qrupun 6z ba$<;1s1 olur. Sosial psixologiya qrupun
idare edilmosi prosesindoe iki cehati — rehberlik ve liderliyi forg-
londirirler.

Rahborlik — nisbaten yiiksok seviyysli tesgkilatlar torefin-.
den resmi surstde tosdiq edilmis osasname gargivesinde resmi
selahiyystin totbigi yolu ile grupun idare olunmasi prosesidir,
Liderlik dedikde, ig¢ilorden birinin goxsi niifuzunun grupun bir
¢ox va ya biitlin {izvlerinin davranigina geyri-rosmi dlgiilorle to-
siri nezerds tutulur.

Lider rolunda bagqalarmna tosir géstormayi, onlar: foaliy-,
yoto tohrik etmayi bacaran igciler ¢ixis eds bilirler. Lider 6zi-
niin igkiizar ve goxsi keyfiyyotlori, iinsiyyeto girmek, adamlarla
rabite yaratmaq qabiliyysti ilo forglenir. O, mahz by xiisusiyyat-
lor hesabina insanlarm p31xolog1yasma tosir gdstere bilir, Bir.si-
ra hallarda lider rolunda miloyyen adamlar grupu da guxig1 edir.

Miiasir sosial psixologiyada liderlik anlayl,smm 50-den gox
torifi mévcuddur.

Lider sosial-psixoloji fenomen kimi miixtolif obyektlv vo
subyektiv amillorin tasiri naticesindo meydana gixir.
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Psixoloji adabiyyatin tohlili esasinda liderliyin ii¢ funksi-
yas: miiloyyon edilmigdir:

a) liderin toskilatgsliq funksiyasi (TF); ve b):informasiya
funksiyasi (IF); ve ¢) sosializasiya funksiyasi.(SF).

Toskilatciliq funksiyasi onda ifade olunur ki, lider grupun
megsadini miloyyen, edir, qorar, gobulunuy, aktual (situativ) ve
perspektiv meqsadlenn yering . yetmlmam yollarm, tisul ve
vasitolorinin. planlasdirilmasini teskil edir, rol ve vezifo bolgiisil
aparir, qrup izvlerini konkret iglore tehrik edir, onlarmn birge
foaliyyot seylarlm alaqalandmr vo s. qrup foaliyystinin somers-
li olmasi namine, bir tarefdan zoruri informasiyanin toplamlma-
s1, islenilmesi ve hifz edilmesi, diger terefden, onlarn grup
iizvlerine vaxtinda verilmosi informasiya funksiyasun asas
cohotini tgkil edu Sosializasiya funksiyas: iso liderin miioy«
yon keyfiyystlori formalasdlrmaq va torbiye etmok moagsodile
grup iizvlerine gostordiyi tesirleri oks etdirir. Liderin istifade
etdiyi miisbat vo menfi sanks1yalar1 da SF-ya daxildir.

Liderin funks1yalar1mn hayata kecirilmoasi dinamikas: istor
liderin 6ziiniin, istersd'de grupun sosial-psixoloji xarakteristika-
lan ile bilavasite baglidir. Qrupun 6z magsadlarini miiveffaqiy-
yotlo hayata keqxrmem vo ya miivoffoqiyyetsizliye ugramasi,

grupda hamraylik soviyyesi vo ya konflikt goraitinin yaranmasi
— bunlarin ' hamisi dziinamexsus formalarda liderlik funksiyalari-
nm hoyata ke91r11m951 dinamikasinda eks olunur.

Rohberlik vo liderlik miixtolif sosial-psixoloji fenomenlor-
dir. Onlarin eymlesdmlmem elmi cohoatdon sshv, praktlk noqte-
yi-nazerden ise zerarlidir. Sosial psixologiya rehber ig¢i vo lider
arasmda asagidaki ferqlar miloyyen olunmugdur (L.V.Parigin):

1. Rehberllk resml asasda meydana ¢ixan, miixtolif sosial
toskilat ve tosisatlarda maqsadyonlu xarakter dagiyan sosial
prosesdir. Liderlik ise qrupdaxili soxsiyystlorarasi mimasibotlar
osasimda spontan (qapali, gizli) surotde emsle golen progesdir,
o, teskﬂatm asason psixoloji seviyyesini oks etdirir. Ogar gahber
is¢i rosmi surotde toyin olunursa, lider geyri-rosmi suratds irsli
surtiliir.
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2. Rehberlik makromiihitin esas telobat ve mdnafeyino
miivafiq olaraq formalagdirilir ve hoyata k&irilir:"'6, qrupda
islerin veziyysti vo onun feahyyetmm naticoleri i¢lin ganun
qarsisinda mesuliyyet dagiyir. Liderlik ise gizli' bif proses kimi
qrup vo onun iizvlerinin tolebat vo menafeyins miivafiq suretde
meydana ¢ixir vo mdveud olur; o, qrupun faaliyysti figiin hiiquqi
cohatden heg bir goxsi moasuliyyat dagimur.

3. Rohberlik daha gox stabil xarakter dagiyir, onun sihdsi
son doroco genigdir; miisyyen subordmasxya vo reqlament
daxilinde makromiihitle alage saxlayir. Rohber i is¢i bagqa toski-
latlarda 6z qrupunu tomsil edir vo onun hemin qruplarla miinasi-
botini gortlondiren‘messloleri hell edir. Liderlik ise daha gox di-
namikdir, goxsiyyotleraras: miinasibotlorin formalagmasi xiisu-
siyyotlorinden koklii suretde asilidir; liderin tosir sahosi osason
mikromiihit seviyyesi ilo - qrupdaxili miinasibotlorle mehdudla-
$1r.

4. Rohber ig¢ciyo qanunla miisyyen hiiquq ve solahiyyet
verilir. Lider ise ganunla miioyyen edilmig sanksiyalar sistemino
malik deyildir.

5. Rohber ig¢i torafinden bu ve ya diger meseloys dair
gerar gebulu prosesi miirokksbdir vo osasen vasitoli xdtakter
dastyrr. O, boyiik informasiya sistemi kanallarina malikdif' vo
gorar gobulu zamanmi 6z selahiyyetini agag: pille iggilorine he-
valo ede biler. Lider ise qrup torofinden goararmn gabul edilmasi-
no tesir gostorir vo onda daha ¢ox bilavasite istirak edir. O,
miloyyen bir informasiyan1 geyri-rosmi rabito kanallar1 sistemi
ile alde edir.

Q.Ammelburq «Golocayin miiossisosi: rahbarliyin
strukturu, metodlan vo fislubu» esorinde gdstorir ki, rohbarlik
etmok insanlara tosir gostormek demokdir. Bu tesir ela olmahdir
ki, onlar dzlorinin ‘yerlerini, néqteyi-nozerlorini, fikir vo here-
ketlorinin yOniimiinii deyigmelidirler (Bax: M.R.Bityanova,
279-280).

Rehber ig¢i ig¢ilore neco tosir gbstore biler? Rehberin i ig¢i-
lero tosirinin qayndqglan goxcohstlidir. Frey¢q vé Reyven aga-
g1daki qaynaqlan ayird etmigdir:
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1. Macburetmo

2. Miikafatlandirma.

3. Gnoano.

4. Rohborin saxsiyyati vo ya niimuna hakimiyyati.

5. Ekspert hakimiyyati. _

Muasmsalarda 0z-6ziino sec;nnh bir oneno smolo golib:
iscilor rohber isgiye hérmet edlrler va onun sézii ile oturub
dururlar. Lakin bu monofaktorlu proses deyil vo miixtalif amil-
lorden, ilk névbede cezalandirma (mecburiyyet) ve rogbet-
landirme (mukafatlandlnna) sisteminin ne derecede ‘semerali
olmasmdan asilidir.” Onlarin  semoroesi ise bilavasite rehber
ig¢inin goxsiyyati ilo $artlan1r Niimune halgumyyatl bu sahade
xiisusilo 6nemlidir. Rohbar isginin bir soxsiyyet kimi keyfiy-
yotlori iso bilvasito onun pese keyﬁyyatlan ilo slagedardir,
Onun ekspert kimi hakimiyysti min bir gériinmoz telle pese
erudisiyasi, peso sorigtosi kdkiinde formalagir. Rehber is¢i
zavodda vo_ ya fabrikde birinci mithendis, mektebde birinci pe-
daqoq sayilanda, onun imici vo reytingi koklil ‘hakimiyyet fakto-
runa gevrilir.

Beloliklo, rohberlik ve liderlik idaroetme prosesinin iki
miixtalif torefi — hiiquqi — hakimiyyst (rahbarhk) vo psixoloji
tosir (liderlik) kimi 6ziinil gosterir. Kollektiv seviyyasinde on-
larmn her ikisi rohber ig¢inin niifuzunda tocessiim edir, .

Qerb sosial psixologiyasmda liderlik problemmm kokleri
XX osrin ovveollorine (A.M.Terman va b.) tasadif etso do,
hamin fenomenin tadqiqgi sahesinds empirik — laborator marhale
30-cu illorden etibaron baglayir. Liderlik problemi . iizre
gsoxsiyyotin todqiqi federasiyas: terofinden 1927-ci.ilde togkil
edllmls birinci konfrans bu sahods eksperimental tadq1qat1arm
zoruri oldugunu gosterdi. 30-cu illerde K.Levin ve onun
omokdaglarmin (R.Lippit, K.Uayt va b.) eksperimentlarindan
sonra lider anlayis1 sosial psixologiyada genis yayildi. ABS
sosial psixologiyasinda ilk liderlik nazeriyyeleri meydana gixd1.

Texminsn 60-c1 illere gader bu sahade on, mashyr noze-
riyyo «hderhk keyfiyyetlori nezeriyyesi» olmugdur. E.Bogar-
dus, Smlt Kruger ve b. ancaq liders xas olan onlarla anadan-
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galma kefiyyotlor kompleksi miieyyon etmigdiler. Onlarn
ikrince, guya her hansi bir soraitdon ve ya qrupdan asili
olmayaraq hemin keyfiyyotlar liderin bajqa adamlar iizerindes
hakimiyyetini 6z-6ziine mieyyen edir. Lakin. 40-c1 illorde
K.Bird bu sashedo aparlan;20 tedgigati, R.Stoqdill iso 124
tedgiqati miiqayiseli gokilde tohlil ederek diqgeti miieyyen
olunmus liderlik keyfiyyatlorinin nomenklaturasina colb etdiler.
K.Bird ve R.Stoqdill gostordiler ki, hemin keyﬁyyetlar no
qeder miixtslif olsa da, onlarn hamm he¢ do eyni dereceds
ehemiyyatli deyildir, hotta. bir gox hallarda onlar nsinki bir-
birlarile mddlyyat togkil edir, hom do bir-birini inkar edirler.
Liderlik keyfiyyotlori nozeriyyesinde hemin fenomen miicorrad
sokilde tohlil ed111r vo buna gore de o, liderliyin mahiyystini
aydinlasdira bllmez

Liderlik 'keyfiyyotlori nezeriyyesinin béhram1 onunla
noticolendi ki, sosial psixologiyada liderliyin miisyyen keyfiy-
yatlarla deyil, muvaﬁq garalt ilo sortlenmosi haqqinda forziy-
yslor meydana ¢ixdi. Yeni nozeriyyenin banilerinden biri hesab
edilon R. Stoqdill gosteru‘dl ki, bir geraitde lider olan goxsiyyot
basqa saraxt&e lider olmaya bﬂar Liderliyin goraitden asililig:
lmkamm qabul etso da, seraltla baglh hderhyl asas sosial-psixo-
loji fenomen kimi tohlil edir.

Liderliyin muxtehf nezeriyysleri var. E.Aronson, TF.Uilson
ve R.Eykertin qeyd etdlklan kimi, bu.nezeriyyelar eyni vaxtda
diqgeti liderin goxsi. (rahbarm) xassalarine, onun- ardicillifmm
xaraktenstlkalarma elaca da liderin faallyyat gosterdiyi situasi-
yanin xususlyyetlarme colb edirler. Onlann fikrines, bu neze-
riyyeler ¢evrosinde Fred Fidlerin liderliyin situasiya noezoriyyosi
daha mashurdur

.....

dak1 k1m1 a 1qlay1rla,r s ,fl,:
ldlera gore hdclzllym effekthyl liderin ‘bir tersfden
isin keyﬁyyatle gorulmes: diger terefden ise. iggilorin hissleri

vo qatsiligh ‘miinasibetlori ile no derecede maraqglanmasindan

229



asihidwr. Liderliyin samoreliliyi, F.Fidlero gora, hom de liderin
qrupa hansi seviyyads nozarot etmesi vo 6z tesirlorini qrupda
neco reallagdirmas ilo sortlonir.

2. F.Fidler bu dlgiilerle liderin iki tipini forqlendirir.
Tapsiriq yéniimlii lider baglica olaraq i 1$m keyfiyysti ilo marag-
lamir. Iggilorin qargiligli miinasibstlerini iso qedermce doyerlen-
dirmir. Qarsihgh miinasibotlor yoniimlii lider iso, aksina, ilk
ndvbeds, is¢ilorin garsiligh munasxbatlan ilo maraglanir.

3. Lideérliyin bu iki tlpmdeh hansi daha yaxsidir? F.Fidlerin
genastina gore bu ‘tiplerin her hans: biri 6z-6zlityiindo o biri
tipden semarali deyil. Onlarin somorsliliyi situasiyanin xiisusiy-
yetlarinden; hor seyden 8nce, liderin qrupa nece nozarat etmo-
sinden ve qrup iizvlerin® onun tesirinin soviyyesinden asilidir.
Nozarat yiiksok olanda birinci tip liderlik daha semersali olur,
Orta soviyysli nozaret goraitinde ikinci tip lider ugurla foaliyyet
gostorir.

Son zamahlar Amerika psixologlari, xiisusilo F.Fidler
K.Levinin ve: onlun smokdaslarmin avtoritar, demokratik ve li-
beral liderlik tislubu sahesinde apardlqlan tedqlqatlann neticals-
ri baximindan liderliyin situasiya nozeriyyesinin bozi miiddoaala-
nni daqlqlasdmnisdlr F.Fidlerin fikrinca, qrup effektlori liderlik
iislubunun yardnimg’ goraite miivafiq olmasindan asilidir. Belo-
likle de F.Fidler liderlik fenomeninds iki kemiyyoti — liderlik
iislubunu ve onun heyata kegirildiyi goraiti forqlondirir.

ABS sosial' psfxologlyasmda liderliyin gorait nazanyy'asx
ilo toxminen eyni zamanda liderliyin funksional nezeriyyesi
formalagmigdir. Onun banisi Q.Homans belo hesab edirdi ki,
qrupun tolebat ve menafeyini temin ede bilecek lideri grupun
ozil segir. Qrup dizvieri arasinda qargiligh tesirin biitiin novleri
lider: vasitasilo hoyata kegirilir: o, qrup iizvlerini miivafiq
maqsadlarin yerine yetirilmasino ydneldir vo onlara nezaret edir
ve s. Lakin digbr‘nezeriyyeler kimi funksional nezariyye de
liderlik fenomeninin mahiyyatini aydm]asdu'a bilmedi. Tesadiifi
deyildir ki, 60-c1 illerin ovvellorinden etibaron ABS sosial
psmologlyasmda movcud nazeriyyeleri birlogdirmaye soy
gostoren yeni nozoriyyo — «sintetiky. (vo ya kompleks) nozoriy-
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yo formalagmigdir. Liderliyin sintetik modeli bu prosesin osa§li¢
cohotini (liderleri, onlarm ardicillanm ve liderliyin hoyata
kegirilmesi soraitini) qargiligl: slaqeds aydinlagdirir; -4«

Sosial psixologiyada liderin miixtalif tiplerinis gargihigh
miinasibet sahesine gore resmi (formal) ve qeyri-reSmi‘(qeyti-
formal), rohberlik iislubuna — avtoritar, demokratik Vo liberal,
foaliyyotinin xarakterine — universal vo situativ, mévgeyins —
pozitiv vo neqativ, qrupdaxili funksiyasma — instrumental~vs’
emosional tipli liderlari ve s. forgloendirirler. Bununla slaqgodar-
olaraq bir cohati do qeyd etmok zoruridir.

Nisbeton goxsayli kigik gruplarda foaliyyst ve iinsiyyot
prosesinde miixtolif psixoloji amillerlo alagadar olaraq mikro-
qruplar formalagr.

Biitiin mikrogruplarin 6z lideri olur. Sosiometriyada bu fakt
¢oxdan melum olsa da, onlarin funksiyalar: liderlik términi-ile
¢ox Umumi sokilde tosvir edilmisdir. Lakin bununla belo kigik
grupun lideri ilo makroqrupun liderini eynilegdirmek sohv
olardi. Mikroqrupun liderleri, neco deyarlar kigik liderlerdir. Bu»
monada da onlar1 miniliderlor adlandirmaq daha diizgiin olard:.

- Kigik grup daxilinde amele galen gruplagmalar ve onlarin
liderlari kigik grupun.heyatinda eyni derecede rol oynamirlar:
Kigik qrupda her mikroqrupun (miivafiq suretds onun liderinin
va iizvlerinin) 6z moévqeyi vardir. Miniliderin vo mikrogrupun
her bir iizviiniin kigik qrupda mévgeyi onun hans: qruplagsmam
tomsil etmoasindon bilavasite asithdir.

Kigik qrupda qruplagmalara miivafiq olaraq bir nege
minjliderin meydana ¢ixmasi onun idare olunmasinda slave
psixoloji ¢atinliklor yaradir. Bu ¢atinliklori on iimumi gokilde
xarakterizo etsok, her seyden svvel, qeyd etmeliyik ki, kigik
grupa rehberliyin miiveffoqiyystli olmas: hom de miniliderlerin
fealiyyetinin iimumi qrup mogsedleri ile uzlagdmlmasindan
bilavasite asilidir. Homin vezifeni ugurla heyata kegirmok ligiin’
rohber ig¢i hem do qrupun lideri kimi onun heyatinda énciil rel
oynamahdir.

Rehber is¢i eyni zamanda lider rolunda ¢ixis etdikde,
kollektwm ahongdar inkisafi {igiin olverigli psixoloji sorait
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yaranir. Rahber ig¢inin ham do lider olmas: -bu: giin — iggilorin
modoni-texniki soviyyosinin yiiksok doroceds artidigi bir
soraitde xiisusilo boyiik ehomiyyat kosb edir.

Oksor hallarda kollektivin rohbari, hom do onun lideri
olur. Bu miirekkob proses olub yuxarida nezerdsn kegirilen
miixtalif amillarle gertlenir.

Qrup rahber ig¢ini yitksek qiymstlondirdikds -ve niifuzu ile
hesablagdigda, onun foaliyyotinin somarali olmasi iigiin alverisli
gorait yaranir.

Bozoen kollektivin rehberi onun lideri ola bilmir. Kollektiv
lizvleri arasinda yaranmig miinasibatlerin tohlili zamanm aydin
olur ki, kollektivda rehbar is¢i ilo, masalon, brigadirle beraber
heg¢ bir rosmi selahiyyeti olmayan, lakin iimumi islerin helline
rohber iggidon ¢ox tesir gostoren bagqa bir is¢i do vardir. Aydmn
maosaladir ki, bu, tosadiifi deyildir, onun tesir giicii kollektivdoki
niifuzu ils, baghdur.

Rohbar . ig¢i ilo lider arasinda ziddiyyetin olmasi heg do
zoruri deyildir. Onlar bir-birini qarsiligh surotde tamamlaya da
bilorlor. Lakin bele bir goraitde konflikt menbeyi potensial
surotdo mévcuddur vo onun vaxtinda garsisini almagm boyiik
ohomiyyeti vardr. «fki qo¢un basi bir qazanda qaynamaz»
atalar sOzii giizeran tocriibesino istinad etse de, ciddi sosial-
psixoloji menaya malikdir. Bu baximdan liderin meydana ¢ix-
masi saraltmm tohlili xiisusi aktualliq kesb edir.

Roahbor ig¢i ilo lider arasinda somoerali miinasibatin yara-
dilmas: kollektivin mohkemlonmesi planinda son derece zsru-
ridir.; Kollektivin rohberi smelo golmis kigik qruplar1 yaxinlag-
dirmaq svezine onlarin menafeyini toqqusdurmaq, ixtilafi kes-
kintogdirmak, lideri toqib etmok taktikasi vo strategiyasi segirso,
bu ancaq kollektivde yaranmig konflikt seraitini derinlosdire
biler. Rahber iscilorin liderleri- biteroflogdirmak ve ya onlari
hérmostden salmaq iigiin skstenqidden istifade etmosi de bir ¢ox
hallarda psixoloji baximdan istonilen naticeni vermir.

Sosioloji ve sosial-psixoloji edebiyyatda defolerlet’qeyd
edildiyi kimi, toctriibeli rohber isgi 6z kollektivindeki ‘geyri-
rosmi liderlori, onlarm miisbat ve menfi cohatlerini yaxs: Syren-
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meli, onlarla xeyirxah miinasibotler yaratmali ve onlara kol-
lcktivin {imumi menafeyine cavab veren istigametde tesir
gostormalidir. Dger liderin foaliyyoti antisosial xarakter kasb
edirso, onunla qanunda nazerds tutulan yollarla miibarize apar-
maq lazimdr.

8.2. Gender voa rahborlik (liderlik) problemi

Comiyyot hoyatinda qadinin rolu giinii-giinden artir. XX
osrin osas istigametlorinden biri beladir. Ictimai-siyasi hadisa-
lorin tekindo, xiisusilo:qadin tohsilinin siiretli inkisaf axarinda
gender problemi omolo golib ve viisatlo inkisaf edir.

XIX wsrin onanovi kisi vo qadm peso stereotipleri ve
ctalonlar1 vardi. Giiman edirdiloer ki, qadindan miihendis, kos-
monavt, rejissor olmaz: XXX asrde bu stereotip ve etalonlar 6z-
iziine sadace kohneldi. Qadin noainki 6zimii sadece olaraq mii-
haendis vo ya rejissor rolunda tosdiq etdi, hom de lider kimi ceo-
miyyet hoyatmda dnamli rol oynamaga bagslad.

Xiisusilo ikinci diinya miiharibesinden sonra sosiologiyada
yeni bir problem - gender problemi omolo goldi:: Bur kékde do
onun sosial-psixoloji konteksti- formalagdi. Azerbaycan psixo-
logiyasinda da gender problemi 60-70-ci illerde cinsi forglorin
formalagmas: axirinda dyrenilmaye baglaniimigdrr.

Psixologiyada gender probleminin aragdirilmasinda &z-
0ziine mileyyoen istiqamat omole galib: qadin psixologiyasinin
xlisusiyyotlori kigi psixelogiyas1 fonunda tehlil edilir. Gender vo
liderlik probleminin tedqiqinde de bu istigamet gicliidiir.
(Gender vo lider problemine hosr olunmus onlarla aragdirmalar
melumdur (bax: E.Aronson, T.Uilson, R.Eykert, 305).

Miislliflor bu messlenin hollinde F.Fidlerin liderliyin
situasiya nozeriyyasino séykenirler. Onlarn fikrince, kisi ve qa-
dinlarm liderlik iislubu stereotipleri :genis yayilib. Bu stereotip-
loro gore. kigi liderler insan miinasibatlorino nisboton daha ¢ox
iyin keyfiyyotli olmasina qaygi gosterirlar, gadin liderlor iso da-
ha ¢ox is prosesinde insan miinasibatlorine xiisusi digget yeti-
rirler. GOrosen, bu stereotiplor osaslidir?
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. Elis Igli vo onun amokdaslar1 bu mesaleni goxsayh todqi-
qatlgrla aragdiranda mileyyen etdiler ki, qadinlar kigilerden forg-
li, olaraq .daha ¢ox demoksatik rehberlik iislubuna sykenirler,
onlan insan miinasibetleri daha ¢ox maraqlandinr.

Miisllifler bu cehsti qadin psixologiyasinin xiisusiyyotleri
ilo izah edirler. Qadmm hoayati emosional heyatdir. Onlar insan
miinasibotleripa son derscashessasdirlar. Bundan basqa, dzlori-
nin iinsiyyet verdigleri ile segilir vo elo buna gére de gorar ge-
bul edends insan miinasibatlarini nezere alirlar. «Yox» deyende
ds, onu qadin somimiyyeti ile-deyirler ve ig¢ilori narazi salmir-
lar. Onlarin liderlik dislubunun psixoloji konsepsiyas: belodir.

E.Aronson, T.Uilson ve R.Eygertin geyd etdikleri kimi,
gdresan, miieyyen edilmig gksperimental faktlar kisilore nisbe-
ton qadmlarin daha yaxgi,rehbar oldugunu gosterir? Miisllifler
liderliyin situasiya nozoriyyssine. séykenarok qeyd edirler ki,
kiginin va ya qadmnin,daha yaxs:1 rehber olub-olmamasi onlarm
foaliyyet gostordiklpgi. sitpasiyann xarakterinden asihdir. Onlar
mosalenin mahiyyetini-agiqlamagq ii¢iin diqgeti Elis Iqli, Stiven
Karay ve, Mona Makadcaninin. tedgiqatlarma colb edirlor.
Miisyyon. @dlhfmsdu ki, qadmnlar (hem onlarmn iginin obyektiv
gostericiloring, hem, de. is yoldaglarmin qiymetlerine. gérs) in-
siyyet vordiglor xiisusila-vacib olan sahelerde, mesolen, tohsil
sferasinda adston daha yaxgilider olurlar, Kisiler isa getiyyetlo
smr vermok v@mpzaret-etmek qabiliyyetinin teleb olundugu
sahalarde, m3salen,;orduda adeton daha ugurlu liderlik edirler.

Miiolliflorin fikrince; bu, faktlardan birterefli netice gixar-
mamaq ii¢lin bozi alave amilléri nozere.almaq lazimdir. Ovvela,
miioyyon edilmig. forqler bir,o goder de bdyik deyil. Kisi
rohberlik iislubunu menimsemeys qabil olan'o goeder qadin var
ki... Kigilarin do bir goxu semerali iinsiyyet verdigleri ila segi-
lirlor. Bundan bagqa, liderliyin semoreliliyi problemini aragdi-
randa istor-istomoz sual yaranir: géreson, mieyysn edilmis
faktlar hegigeton moveud olan. farqleri: ks etdirir, yoxsa onlar
liderlik haqqinda genis yayilmu§ stereatiplorin tosiri ilo amele
golmigdir? Bu suala ancaq sistemli todgiqatlar esasinda kokli
cavab vermok olar. e
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8.3. Sagird qruplarinda lider problemi

Liderlik probleminin sosial pedaqoji psixologiya iigiin de
ohemiyyat boyiikdiir. Usaq miihitinin 6z liderleri var. Onlar
moktobde sinif koliektivinin heyatina gériinmez tellorle niifuz
edirler.

I-II siniflerde miiellimin niifuzu o geder bdyiik vo giicliidiir
ki, onun fonunda ¢ox vaxt usaq kolléktivind_'a,' xiisusils’ onun
soxsi (geyri-formal) qarsiliglt miinasibotteri sistéminde «balacay»
liderlorin rolu aydm hiss olunmur. Sinifds alag1 sagirdler isgiizar
(formal) miinasibatler sisteminde xiisusi yer tuturlar. Miiallimlor
iso onlan afiz dolusu terifloyirlor, har vasite ile rogbetlon-
dirirler. Usaglar da slag1 sagirdlere bir qayda olaraq miiellim-
lerin gozii ilo baxirlar. Sinif yoldaglar: onlary sevende ds, bu va
ya digor se¢imli yoxsi meziyystine gore deyil, daha gox tolim
ugurlarina gore sevirler. Bu, aslinde nece deyerlar, rosmi «sev-
gidir».

Lakin I-IT sinif sgagirdlorinin qafsiligh miinasibatlorini
diqgetle miisahide edends, artiq sentyabt-cktyabr aylarinin ilk
giinlerinden baglayaraq ugaq kollektivinin heyatinda goxsi
meziyyetlori ilo secilan balaca liderlsrin 6ziinamexsus rol oyna-
digim gére bilerik. M-IV siniflorde usaq kollektivinin hoyati bu
baximdan daha miirekkabdir. V-VI siniflordd ise sinifde liderle-
rin rolu artiq o goder énemli olur ki, onu nozere almadan sinif
kollektivinin inkigafin1 sosial peldaqoji baximdan herterefli toh-
lil eimok oslinds miimkiin deyildi. Bozi cohatlori geyd edok.

Sosial-pedaqoji arasdirmalarda sagird kollektivinde qarsiligh
miinasibatleri seciyyelondirmek iigiin iki anlamdan - sinif
niimayondesi ve lider anlamindan istifade olunur. Sinif niimaye-
ndesi rosmi, lider geyri-rosmi statusdur. Onlar sagird’ kollek-
tivinde de iki formada 6ziinii gostorir.

Bir halda sinfin niimayendssi hom de onun liderine ¢evrilir.
IX# sinfinde Giilnaro sinif niimayendesidir. O, 6ziiniin kom-
munikativ keyfiyyotlori ilo segilir. Mehribandir, qaygikesdir,
somimidir, hem do meharatli thgkilatgidir. Giilnare, nece deyor-
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lor, sinfin géziidiir. Sagijrdler, neinki onu sevirler; ham de
hormet edirler, sézii ile oturub dururlar.

XIb sinfinde ise Sevinc sinif numayem,dasxdlr, lakin kollekti-
vin lideri deyildir. O, alag:ldlr, ancaq. semimi deyll sinifde kim
neyloyirse, derhal sinif rehborine melumat verir.. Usaqlar-onu
ilk névbade «bu pis xasiyyotine» gora do sevmirler. Bu goraitde
sinifdo Okrem adl bir oflan xiisusi hormet qazamb. O, sinifde
3-4 qumatlen ilo oxusa da, 6ziiniin dayerli menavi meziyystlori
ilo segilib. Idmanla meggul olur.

Usaq qruplarinda liderin goxsi, quﬁyyatlari xiisusilo ehemiy-
yeotlidir. O, sinifde usaglar {i¢iin mehz 6ziiniin bu meziyystleri
ilo 6nder ola bilir. Bu keyfiyystler miivafiq yas dévriinde usag-
larin xiisusilo yiiksek giymetlondirdikleri, ¢ox vaxt ézlerinde
gormok istediklari keyfiyyotlordiz. . |

 Goriindiyt. kimi,, IXe. smfmda bir bas(,‘l var: Giilnare hom
sinif niimayendesidir, hom de liderdir. Halbuki, Xt sinfindo fak-
tiki olaraq iki basc;l var: resmi bas¢1 sinif niimayendosi Sevinc,
lider iso geyri-rosmi bag¢1 Okremdir. By geraitdo sagird kollekti-
vinin hoyatt miirokkoblogir, onun heyatinda olave, hem de
gozlonilmez fosadlar amalo golir.

Sinifde bagginin ikilogmesi, seraitinde sinif rohberi. ve ya
miiollimler na. etmolidir? Sosial pedaqoji psixologiya baximda
noye daha gax diqget yetirmek lazimdir?

Ogor usaq kolletivinde sinif niimayendesi de, lider do eyni
sagirddirse, bu, optimal hal sayilir. Lakin IX? sinfinde oldugu
kimi, sinif niimayendasi bir sagird, lider bagqa sagirddirse, qrup
foaliyyetinin somereliliyi onlarm miinasibotlorinin xarakterin-
den asili olacagdr.

Oger ham sinif niimayondesi, hom liderin qarsiliglt miinasi-
betleri natice etibarile kollektivin iiroumi. meqsadlla soslogirse,
geyri-resmi liderin olmasi kollektivin iimumi i§ine nainki mane
olmaz, hetta ona kdmok gistersr. Lakm sinifde resmi (Sevinc)
vo qeyn-rastm (Okrom)., «baggsmm»., muna31batlan kollektivin
imumi magsedine uyjun gelmirse, onlarn garsiliglt miinasibpt-
lorini yaxgilagdirmag, kollektivin, iimumi moagsedleri ile. bilava-
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site elagelondirmok, kollektivi mehz bu qulu amil ssasinda
mé&hkomlendirmak lazimdir.

8.4. Demokratik dayarlor. rohborlik iislubu
‘haqqmda

Uslub nadir? Unsiyyaet sahesinde iislub hanst xiisusiyyatlorle
secilir?

Hoalo XVIII osrdo fransiz napuralisti Q.de Byuffon- demisdi:
«Uslub insanm 6ziidiir». Ve, ;. bu meshur formulada slubun
ma N{yatx goriindilyli kimi, yoxsiyyet kontekstinde vurgulanir.

ﬁtax’ass:slar iislubu fonloraras:. anlam kimi’ giymatlendirir-
ler. FéIsafe psu(ologlya odebiyyatginasliq, sonotgiinasliq, ling-
vistika 've b1olog1yada iislub problemi Sziinemoxsus kontekstde
tohlil’ olunur. A.Libinin geyd etdiyi kimi, unmyyat iislubunun
Oyronilmesi sahasinds ilk elmi tohlil iisullar iso psixologiyada
totbiq olunmugdur.

Rohborlik tislubunun sosml-pslxolop moziyyetleri ilk defe
mashur alman psmoloqu Kurt Levinin «Qrup dinamikas1» mek-
tobinda tosvir olunmugdur.

30-cu illorin axirlan idi. Kurt Levmm rehbarhyl ilo R.Lippit
vo R.Vayt ABS-da, Ayova Umvers1tetmda miixtalif situasiya-
larda usaqlarda aqressiv davramsm seviyyesini eksperimental
yolla ‘Syrenirdiler. On yash ugaqlari ii¢ qrupa ayrrmigdir. Birinci
qrupda lider ugaqlarm faalllgml sort direktivlorio mahdudlas—
dmrdh, ikinci grupda ise grup ‘diskussiyalan ve gerar qsbulu
prosesinde onlara yaxindan kdmek gosterirdi; ii¢iincii grupda ise
usaqlara emslli-bagh serbestlik verilmigdi.

Usaq aqgressivliyinin 6yran11m931 moramy ile apanlan bu
eksperimentlerds, prof. S.I. Seyldovun geyd etdiyi kimi, sos1al-
psixoloji hadiselorin tamamile yeni bir lay1-liderlik iislubu
fenomeni kogf olundu: avtokratik, demokratik vo liberal liderlik
islublannm xdsusiyyetleti agiglandi. Ekspenmentm nancalen
osashi suretde gostordi ki, foaliyyetin mahsuldarhgl kontek-
stinde, demokratik liderlik iislubu xiisusila samerelldlr Ekspen-
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mentdon sonra aparilmis interviide do usaglar demokratik
liderlik iislubunun maziyyatlorini yiiksek deysrlendirirdilor.

R.Lippit ve R.Vaytin eksperimentinin neticelori sosial-
psixolSgiyada qéyfi-adi maraqla qarsilandr: liderlik iislubu
fenomeni miixtelif aspektlorde Syronilmeye bagslanildi ve indi
do Oyrenilir (bax: S.Seyidov, 167-168).

Mesktsb' tocriibesinds, bir qayda olaraq, avtoritar, liberal ve
demokratik terbiye iislublarna miixtalif sepkilerde tosadiif
olunur. Miiasir makteb iigiin onlardan hansi daha semeralidir?
Demokratik “torbiya iislubu. Miixtelif istigametlorde aparilan
sosial-psixoloji’ ﬁrasdlrmalarda zamanin Olgiileri ilo demokratik
rohbarlik iislubuna xiisusi 6nem verilir. Bu giin demokratik ter-
biye tislubunun shemiyysatini tokce psixologlar deyll hom de
sosiologlar, ‘hiiquggiinaslar, pedaqoqlar vo b. xiisusi vurgula-
yular:

Miisllimin gagirdlerle iinsiyyot tislubunu demoratik meyar-
larla pedaqojilogdirands, asagidaki imperativ qaydalar alinir:

qadagan étmomak, istiqgamet vermok;

tokbagina idare etmomak, birgs idare etmok;
macbur etmamsak, inandirmagq;

omir etmemoak, gosteris vermemsk, togkil etmok;
mehdudlasdlrmamaq, sorbestlik vermak...

Bu gaydalar 'Szlerinin imperativliyi ilo bu gin bolke de
klmase qeyri-adi goriiniir vo ya goriine bilor. Sabah iss moktab
heYatl ellikla demokratiklogonde onlar adi normalar kimi sosle-
nacsk, hansi formada olursa-olsun, mohz pozulanda teacciiblii
gortinscok.

No qader ki, 1ct1ma1 fikir sagirdi tolim prosesinin mohz
obyekti kimi gobul edirdi, moktobde do avtokratik ve avoritar
mualhmla hesablaslrdllar Bu giin «Usaq huquqlan konvensiya-
sy qabul edilmesi, sagirdlerin telim prosesinin obyekti deyil,
mahz subyektl kimi giymotlondirilmesi seramnda ise demokra-
tik terbiye (ve. ya rohborlik) iislubu xiisusi status kesb edib.
Miiasir moktobin inkisafi hem do bu terbiye iislubunun daha da
demokratiklagdirilmasila olagedar olacaqdur.

.238



Mokteblorde ise miiollim-sagird miinasibstlerinde 70-ci
illordo alman ps1xoloq1an Reynxard vo Anna Mariya Taugun
miisyyenlesdirdikleri faktlar hele de miigahide ofunur: miiellim-
lorin goxu, hetta 6ziinii demokrat hesab eden miisllimler bele
avtoritar metodlardan bu ve_ ya diger dprecede sui-istifade
edirlor: «Pancarayo. baxma’»; «Olarini sal;asagp «Sakitly -
miiollimin sort baxiglart bu omrlerin mahiyyatini yaxs: agiglayr.
Avtoritar miisllim ugaqlarin togobbiislorini ele bolekdacs bogur:
emr, gostorig, qadaga, t6hmat — onun $agird19rle ‘miinasibatlari
oslinde bu kokde qurulur. Sagirdlerde 6ziinemexsus motiv +
«ugursuziuqdan qagmaq» motivi emels golir: Demokrat miislli-
min insiyyet iislubunda xahig, meslohat, informasiya; usaglar:
aktiv foaliyyote colb etmok meyli osas yer tutur.

Sagirdlorde «daxili» (intrinsiv) motivasiya, maselon, marag
emale golir. Bu cehot sagirdlerin giymetlondirilmesinde do
aydin nozere g¢arpir. Demokrat miiellimlere nisboten avtoritar
miisllimler saglrdlarm giymetlerini agag1 salirlar. Liberal
miiollimler ise giymetlori gigirdirler ve sagirdlerde telim
motivasiyasmmn formalasmasma monfi tesir gosterirler (bax:
E.P.llin, 264).

Miiasir moktobo ne avtokratik, ne avtoriatar, no do liberal
miiollim lazim deyildir. Demokrat miiollim usaglarn golbina
asanhqla yol tapir. Onlar 6z insani . maziyyetleri ile sagirdlerin
gozinde ata vo ana kimi neco . do ozematli goriiniirlor?
Moktobde demokratik miiollimin miasir obrazi yaradilmali ve
sistemli toblig olunmalidir,

Demokrat miiollim sinifde sagirdlerin mahiyyetce «béyiik
yoldagidir». Onun biitiin xiisusiyyetlorini bu iki anlamda —
«bayiik» vo «yoldag» anlaminda asanligla agiglamaq olar. O,
yoldag kimi 6ziine do, sagirdlere de «usaqglarin gdziiyle» baxir.
Onlarla mehz yoldas kimi dialoga girir, miibahise etmayi xogla-
yiIL...

Bbyuk yoldas kimi gagirdlerin daxili alemine xiisusi diqget
yetirir, royini Oyrenir, ideyalarindan behrelenir, miistegilliyini
ve tongidi aghm her vasite ilo regbetlendirir, hrmat hissini
tolobkarliqla iizvi surotde uzlagdirr. Oziiniin ddziimliliyi ile
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segilir. Bu énomli keyfiyyst demokratiya ve pliiralizm geraitinde
xiisusi ohomiyyeto malikdir. Doéziimliiliik ve ya toleranthgq,
iimumiyyetle, miiasir tofokkiiriin 6ziinemoxsus xiisusiyyatlorin-
don biri hesab olunur (V.U.Lektorski).

8.5. Qrup strukturalarinin doyisilmasi:
qrupdaxili konflikt masalesine dair

Qrupun sosioloji inkigaf planina uygun olaraq goxsiyyet-
loraras1 miinasibatlerin tonzim edilmoasi ¢ox miirekkeb, lakin
ohomiyyetli meseledir. Onun miixtelif ¢alarlarim1 ayird etmek
olar.  Biitin  hallarda  kollektivde  goxsiyyotloraras:
miinasibotlerin tonzim edilmesi konflikt goraitinin yaranmas:
imkaninin vaxtinda aradan qaldirilmasini nezerde tutmali ve
mahz bu istigamete yoneldilmalidir.

Bozi miiolliflor (K.K.Platonov, V.Q.Kazakov vo b.) kon-
flikti iinsiyystin Oziinemexsus novil kimi xarakterize edirler:
konfliktin &%asim1 grupun mileyyon lizvleri arasinda miixtelif
soviyyolords derk edilon obyektiv ve subyektiv ziddiyyetlor
toskil edir. Konflikte giron adamlar onu homise emosional
halatlor fonunda hosll etmays togebbils gostarirlar.

Konflikt goraiti anlayis1 ise konflikt anlayigina nisboten
daha genigdir: konflikt goraiti dedikde konfliktin 6zi ile yanag:
onu gertlendiren biitin sebablar ve gertler nezerds tutulur.

Qrup (kollektiv) canli tosisatdir. O da dialektika ganunlan-
na tabedir. Bu menada mesole heg do qrupda konfliktin olub-ol-
mamasinda deyildir. On baglica mosale konfliktin menavi moz-
munundadir, konstruktiv, yaradici, isgiizar xarakter dagimasin-
dadir. Bu cehati'nazere alsaq, konfliktin konstruktiv ve destruk-
tiv funksiyalalarim forglendire bilorik.

Konfliktin konstruktiv funksiyas: onda ifads olunur ki, o,
grupun inkigafinin menbayina ¢evrilir, yeni moaqsadlarin, nor-
malarin, sorvetlerin ve s. yaranmasi ilo naticelenir, Oger kon-
flikt grupda qarsihgh miinasibetleri pozur, servet meyllerinin
vohdsatini zeifladir, qrup hemreyhyml asag salirsa, bu zaman o,
Oziiniin funksiyasma gora destruktlv xarakter kesb edir. Kons-
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truktiv konfliktlor, adsten, prinsipial miibahiseler, miizakirsler,
disputlar, destruktiv konfliktler iso xirda ¢ekigmelar, dedi-qo-
dular, galmagqallar ve s. formalarinda tozahiir edir.

Konfliktin xarakteri qrupun inkigaf soviyyssi ile bilavasite
baghdir. Hor bir qrupda konflikt iifiiqi xott izre — xidmet
vezifosine gore beraber mévqeyo malik olan iggilor, saquli xatt
lizre xidmet vezifosine gére miixtelif movqeyo malik olan iggi-
ler arasinda yarana biler. «is¢i-ig¢i» tipli konfliktler iifligi kon-
fliktlere, «isgi-rohber ig¢i» ve ya «iggilor-rahber ig¢i» tipli kon-
fliktlor ise saquli istiqgamotli konfliktlare misal ola bilar.

Konfliktin 6ziinemeoxsus inkigaf dinamikas1 var. Onun ilk
isartilar1 diskomfort goklinde 6ziinii gosterir: grupun her hansi
bir iizviinde fizioloji seviyyede olsa da, gox vaxt intuitiv 6l-
¢iilorle narahatliq duyBusu amsle gelir. Tadricen onun atrafdaki
adamlarin hor hansi biri ilo miinasibatlerinde gerginlik yaranir:
neqativ yoniimler ve birterefli reyler qaynaqlandigca, partnyo-
run sézleri ve horeketlari tohrif olunmug gekilde qavrambhir. Oz-
bziine anlagilmazliq goraiti omale golir: miibahise, deyigme,
s6zlogmo, ¢okisme — bu goraitin sosial-psixoloji xarakteristikasi
beladir. O, kiminleso dalagmaga, kiminloso kiismoya baslayir:
teroflorin aralar1 doyir. Vo ... onlarin miinasibetlerinde bohran
emele gelir: miinasibetler miiveqqeti ve ya biryolluq kesilir...

Sosial-psixologiyada qrupdaxili konfliktlarin tosnifat: hale
miioyysnlegdirilmayib. M.R.Bityanova onlarin agagidaki névle-
rini tosvir etmigdir:

1. Her bir qrupun daxilinde mini qruplar formalagir. Bir
¢ox hallarda onlarin gargiligli miinasibotlerinde qrupdaxili kon-
fliktlor smslo golir ve qrupun hoyatina, xiisusilo onun psixoloji
iglimina ve mehsuldarlifina psixoloji dlgiilerle tesir gostermaye
baglayir. Bu mini qruplardan hansinin mévqeyi daha ¢ox apari-
cidir — qruplarara31 miinasibetler tenzim edildikde onlarmn mév-
qeyi zoruri suratde nozere almmahdir.

2. Qrupun yiiksek statushu {izvlerinden her hanst biri 6zii-
niin meqsedi ve servetleri ils qrupun megsed ve servetlerine:
uyusmayan qeyri-formal grupa meyl etdikde, onunla qrupun
lideri (rohbori) arasinda konflikt emole golir.
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3. Miieyyen bir mini qrup liderin (rehberin) is tislubn ile
razilasmadigda onunla mini qrupun miinasibetlorinde konflikt
hallar1 miisahide oltnur.

&, Mitoyyen bir mini qrupda miinasibetlor pozulanda onun
hayatmda konflikt omsle galir: Bgar mini grupun mileyyen izv-
lori konflikta qogulmursa, oniin strukturi koklii suretde deyisir.

5. Normativ grup Kénifliktlorine do az tesadiif olunmur. Bu
konfliktlords iki cahot’ ay‘drn sokilde dziinii gostbnr

a) Tutaq ki, qrup 15 neforden ibarotdir. Onun iizvlerinin 4
noferi qrup servetlori ile hesablhsmlr Qrupun akser uzvlan (ll
nafer) onlara tosir gdstormeyo baslaylr

b) ‘Qrupun iizvlerinden yalmz bir noferi har hansi grup
normalarinin sleyhine agiq gixis edn' bu zaman qrup iizvleri gOX
vaxt birtgsir, grup normalarim qetlyyatla miidafie edirler.

6. Lidérler arasinda Konfliktin omele golmesi qrup
foaliyyaeti iigiin tipik sayilir.

7. Qeyrl-forrnal liderls rohber arasindakr konfliktler de son
derace genis yayilib.

Qrupdaxili konfliktler her bir konkret halda 6ziinemoexsus
xiisusiyyetlorlo segilir. Onlatin ndtidelori do €yni olmur.

Sosial psixologiyada konfliktin mixtelif tipleri (esl,
tosadiifi, qan$iq, sehv baga diigtilen, latent, yalam;l konflikt ve
s.) tosvir oluhmugdur.-Otilar mahiyyat etibarils ya isgiizar, ya da
soxsiyyotloratas: konfliktlor kimi meydana gixirlar. Isgiizar vo
soxsiyyotlorarasi konfliktlor miixtelif sobsblerle sortlonir, dzle-
rinin mezmununa ve xarakterine gére bir-birinden forqlenirler,
D.i.Kaydalov ve Eil.Suimenko bu baximdan konfliktin maddi-
texniki, toserriifat-siyasi, toserriifat-togkilati, sosial-pego, sosial-
demoqrafik:va sesial-psixoloji sebeblerini forqlendirirler.

Konfliktifi- sosial-psixoloji sebebleri miixtolifdir. Mese-
len, «isgi-is¢i» saviyyesinde meydana ¢ixan konfliktlerin bir go-
xu is¢ilorin psixofizioloji, sosial-psixoloji ve sosial-ideoloji ba-
ximdan bir-birilo uyuga bilmemesi zemininde meydana guxir.
Ozlorinin miteyyen fiziki keyfiyyotlorine, xarakterina, maragma
vo ya sosial qiymetlerine géro bir-birile «uyusmayan» iki is¢i
arasinda bu tipli konfliktlerin olmasit zeruridir. Qrup uyusmasi
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hadisesinin qanunauygunluglafini nezere almagla bele konfhkt—
lori vaxtinda aradan qaldlrmaq n)umlfundur Bezj,is¢ilarin noinki
bir-birile, hom do rehbar igcilorle uyusa bllm@mas'l bir-birinin
davraniginin motivlerini baga dusmamas; ¥R, yas sohy baga
dusmesr rohberlik iislubunun, rohber ig¢inin gexsi keyfiyyotlo-
rinin kollektivin ve ya onun ayri-ayri iizvlerinin sosial gozlome-
lorine uygun golmomesi ve s. — bunlarin hamis miixtslif; kon-
fliktlorin yaranmasimda &ziinemaxsus rol oynayir.

Aydin meseladir ki, ayri:ayr1 Hallarda konfliktin yaraama-
sinda geyd etdlylm'iz sababiarden her hansi biri daha mul}um rol
oynasa -da, oniatr bir-biri ilo qarslhqh alaqedardlr va har, bir
konflikt veziyyetinin tohlili zaman: bu, cehatx nezaramalmaq
zoruridir.

Konfliktin somal-pszxol()p tehhh miirokkab problgmdir.
Omun funksiyasi v& tlpbloglyasmm aydmlasdmlmqm bu baxim-
dan‘ hele kifayet deyildir' Konfliktin sosxal-ps1x010]1 mahly-
yotini aydinlagdirmaq {ii¢in hom do onun qurulugunu ve
dinamikasini tohlil etmok lazimdir.

Konfliktin strukturunu asagxdakx anlaysglarla xarakterizo
etmak olar: konfliktin toreflari (1§t1rakgllar1), konfliktin davam
etmosi goraiti, konflikt 1$t1rakg:1fannm amallan kopfliktin
natiteleri.

Istirakgilarn torkibine gore konfhkt saxmyyet-saxswyat
soxsiyyot-qrup ve ‘qrup-grup ‘arasinda ba§ vere bllar Sosxal-
psixoloji planda konfliktin igtirakgilan, birinci ndvbods, miivafiq
motivier, moqsadler, servetler, yonahslar Vo S. 119 xarglq;enza
olunutlar.

~Her bir konflikt mueyyen sosial miihitdd ba§ verlr Hemm
miihit adeton, 6zinemexsus qurulugu, dinamikasi, normalan,
sorvotlori ve s. olan miixtelif sosial qruplaria tomsil ed1hr Lakin
sosial miihit anlayigim kigik qruplarla eymlasdlrmak metodolo_u
baximdan sehvdir. Onu- genig monada basa diigmok, noinki
kicik, hom'de bdyiik sosial qmplar f(ontekstmde tohlil etmek
lazmdur: Konifliktin sosial-psixoloji xara,ktenstlkalanm angaq bu
baxithdan diizgiin aydimnlagdirtagq olar.
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Konfliktin her bir istirak¢is1 konflikt veziyyetini dziine-
moxsus §okilds tosovviir edir. Buraya agagidakilar daxildir:

a) konflikt igtirak¢tlarinin 6zlori (6z motivleri, meqsodleri,
sorvatlori, imkanlari ve s.) haqqinda tesevviirleri;

b) oks torof (onun motivleri, mogsadleri, servatlori, im-
kanlar1 vo s.) haqqnda tesevviirleri;

c) konfliktli miinasibetin bag verdiyi miihit haqqmnda te-
sovviirleri.

Sosial-psixoloji tedqiqatlar gosterir ki, konflikt istirak-
¢tlarinin miimkiin hersketlori onlarn konflikt veziyysti haqqin-
daki1 tesovviirlsri ilo bilavasite baglidir. Konflikt igtirak¢ilar: 6z
heroketlorinin naticalarini dork etdikes, onlarin konflikt soraiti
hagqindaki tasevviirlari de deaqiqlosir.

Hor bir real konflikt prosesdir. Konfliktin dinamikasim
tohlil etmoak tligiin onun morhslslorini miisyyon etmok lazimdur.
Sosial ps1xolog1yada bu baxlmdan konfliktin agagidaki merhsle-
leri forglendirilir:

a) obyektiv konfliki soratinin yaranmas;

b) obyektiv konflikt goraitinin dork olunmasi;

c) konfliktli davram,va kegld

d) konfliktin obyektiv hall olunmast.

Yaranmus obyektiv soraitdon asili olaraq konflikt ancaq
birinci vo ya ikinci merhals ile mehdudlasa biler. Bir ¢ox hal-
larda iss konflikt t3dricon bir merheloden digerine kegir. Bun-
dan’ ba§qa 'konfliktih dinamikasinda baglica momentlorden biri
onun formasmm doyigilmesi ile slagedardu. Mesalen, iggiizar
konflikt sexsiyyetloraras: konflikte ve ya oksins, sexsiyystler-
aras1 konflikt iggiizar konflikto ke¢o bilor. Konfliktin bir for-
masiin basqasma ke¢masi diapazonu son derace genisdir.

Rahber ig¢i konflikt goraitini sosial-psixoloji planda tehlil
ederkon onu realistcosine giymetlendirmelidir. Bunun iigiin
asagldakl cohbatloro xiisusi ‘digget yetirmak lazimdir:

“a) konfliktin yaranmasi ligiin bohana kimi istifade olunan
hallan forglondirmak, konfliktin ssas sebeblenm miivyyon
etmok (konfliktin igtirak¢ilari, adeten, onun sebeblorini miixtelif
yollarla gizladirlor);
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b) konfliktin «iggiizar (obyektiv) zonasmn» vo osas
lstlrakg:llanm miioyyen etmok. Konfliktin ne deracede, tutaq ki,
emayin togskili, no' deroceds ise konflikte giren sexslerm kol-
lektivdaki iggiizar ve goxsi miinasibetleri ile ‘elagadar gldugunun
miioyyen edilmasi sosnal-psn:olop baximdan bdyiik shemiyyeto
malikdir. Bu, eyni zamarida hem’ §ex81yyetlarara31 konfhktm
xarakterini miioyyon etmsk, hom do onun tesir sahesini qlsman
mehdudlagdirmaq imkani verir;

c) konflikto qoder konflikt istirakgilarmin sexs1yyatlararas1
miinasibatlorini miieyyen etmok;

d) ‘adamlarin konflikte girmesinin subyektw motivierini
aydmlagdirmaq (bunun figiin iggilorin xiisusile son ‘dovrde hayat-
yolunu bilmek, onlarm goriiglorini, maraqlarini, tolabatlarmy ve
8. Gyronmek zoruridir);

“€) konflikt istirakgilarnmn konkret harekstlerinin istigame-,
tini miioyyon etmok.

o) konfliktde bilavasite istirak etmeyen, lakin onun pozitiv
helli ugun maragh olan adamlarin konflikte miinasibotini arag-.
dirmagq.

Bundan bagqa, her bir qrup ve ya kollektivde konfliktin
bag vermasi sebsbleri otrafli tohlil olunmal, hemin kollektivier-
de ideya-siyasi, mensvi, hiiqugi torbiye igi koklii suretde yaxsl-,
lagdirmali, konfliktlerin tekrar ohinmas: hallariin azaldilib mi-,
nimuma endirilmasi iigiin onlan sortlandiren obycktlv va sub-
yektiv sobebler vaxtinda aradan qaldmlmahdlr Bu ba}umdan
proﬁlaktlk tedbirlerin ehemiyystini do xiisusi olaraq qeyd etmek
lazamdit,

_ Qruplar togkil edilerken butun diger imumi sartlerla - 13
yerinin voziyyeti, miivafiq pe,sa vo ixtisaslar iizro ka,drlﬁrla tﬁ-
minetme zoruriliyi ve s. ile yanast kollektiv iizvlerinin, bp;-bmla
psixoﬁzmlo_u SOSIGI-pSIXOIO_]l sosxal-ldeolop cohetden uyysmasi
ve miisbet qarsxlfqh tosiri, bagqa sozlo, kollektive gobul oluna;}
har bir fordin sexsiyyet kimi xaraktenstﬂmm nezore ghnmaldur.
Kadrlarin- sé¢ilmosi kollektivin sonraky mklsaf marhalalarmda
de kollektive yem tizvlsrin qe obul edllmasl fla alaqadar olaraq
6z ahemlyyafm? saxlayir. Biitiin' hallarda sohbat sadoce olaraq
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her hansi bir is¢inin deyil, mohz konkret kollektiv iizviiniin
segilmesinden gedir. Bu cohst iggilerin yerlogdirilmosi zamam
daha aydin nezore garpur.

Kollektiv: tizvlerinin i yerlorinin yaxinlig ve ya uzaghfn
da kollektivde qarsiligh miinasibetlerin xarakterine miihiim tosir
gostorir. Bir-birino hérmet baslayen is¢ilorle bir-birile psixoloji
cohatden uyusmayan-iki ig¢inin is yermda yanas1 islomasinin
psixoloji noticelari eyni deyildir. Is yeri garsiligh miinasibatlerin
formalagmasinda zahiri amil olsa da, onun daha derin psixoloji
neticolori vardir. $iibhasiz ki, rehber ig¢i bir-birine uyusmayan
iki ig¢inin qarsiligli miinasibetlerini yaxgilagdirmaq megsadile,
birinci ndvbads, onlara miixtalif yollarla torbiyevi tesir goster-
molidir. Lakin bu, istonilen neticeni vetmadikds, mdvcud qay-
dalara miivafiq olaraq, onlarin is yerinin deyisdirilmesi imkanla-
rt haqqinda diigiinmek zoruridir.

Kollektivdo konflikt goraitinin yaranmasi imkanlarim vax-
tinda aradan qaldirmaq iigiin profilaktik tedbirlor miiayyen so-
sial-psixoloji zominde hoyata kegirilmolidir. Fikrimizi misallar
osasinda aydinlagdiraq.

«Lider-rahbor ig¢i» saviyyas'mdga‘ konflikt xiisusile keskin
xarakter kosb edit. Belo hallarda adetbn lider onun niifuzu ile
hesablagan grup iizvlerini do konflikte colb edir. Bununla da
«lider-rohber ig¢i» tipli konfliktler aslinde «lider-ig¢ilor-rahber
is¢i» soviyyasinds konflikts ¢evrilir.

Bundan basqa, miisyyen edilmisdir ki, ig¢ilerin sosial-pese
mévqeyi yitkseldikce, «iifiigi konfliktlor» do artmaga baglayir:
orta ixtisash ig¢ilers nisboton elmi-texniki, yaradici, mithendis-
texniki, yiiksok ixtisasli maarif vo tibb isgilori arasindaki qargi-
ligl miinasibstlerde «iifliqi konfliktlere» 2, 4,-2,6 defe ¢ox to-
sadiif olunur. Halbuki elmi-texniki vo miihendis-texniki ziyalila-
ra nisboten orta ixtisash is¢iler arasmda «saquli konflikt» seviy-
yosi 1,2-1,5 dofo yiiksekdir. Buradan nstice ¢ixarmaq ¢atin
deylldu proﬁlaktlk todbirlor birinci halda asasen «yfyqi kon-
fliktlorin» ikinci halda ise «saquli konfliktlerin» aradan qaldinil-
masini nazerde tutmalidir. «Lider-rehber ig¢i» tipli konﬂlktlarm
de aradan qaldiriimasi hagqinda vaxtimda diigiinmok lazymdir.
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Konflikt hom do medeniyyet problemidir. Is¢ilorin made-
ni soviyyesi asag1 olduqda, hetta 6z-6zlilylinde gox shemiyyetli
olan iggiizar konfliktler bele, asanligla mshdud sexsi konfliktle-
ro ¢evrilir. Calismaq lazimdir ki, qrup iizvleri biitiin hallarda bir-
birine i§ yoldas: kimi hérmet etsinlor, bir-birinin insanliq loya-
gati ve niifuzu ilo hesablagsinlar, asanhgla kigilmesinler, prinsi-
pial olmayan mesalslords, giizosto gede bilmek ozmine malik
olsunlar, hemise cemiyystin, kollektivin manafeyini nozere al-
sinlar.

Qrupda destruktiv konfliktlerin yaranmasi imkaplanm ara-
dan qaldirarken konstruktiv konfliktlorin rolunu artirmaq lazim-
dir. Mahz buna goére de grupda sosial-psixoloji iqlimin optimal-
lagdirilmasi iigiin konfliktin miisbat imkanlarimdan moharatle
istifade etmak lazimdir.

8.6. Ugsaq qruplarinda (kollektivlorindo)
konfliktlorin aradan qaldirilmas1 yollar: hagqinda

Konflikt nozeriyyesinin tarixi bdyiikdiir. Sosioloji, sosial-
psixoloji, hiiquqi ve s. aspektlords bu sahade goxcehatli tadgi-
gatlar aparilib. Konfliktologiya hotta ayrica bir elm sahosi kimi
formalasmaqdadir. Lakin sagird kollektivlerinde konfliktlerin
aradan qaldirilmas: imumi pedaqoji aspektde bu ve ya diger do-
rocads Syrenilse de, sosial-pedaqoji psixologiya aspektden sis-
temli aragdirilmayib. Halbuki sagird kollektivinde konflikt go-
raitinde soxsiyyetloraras1 miinasibetlerin tenzim edilmosi sosial
pedaqoji psixologiyanin aktual meselalerinden biri kimi deyer-
londirilmolidir.

* Konfliktlor mahiyyst etibarilo ya iggiizar, ya da sexsny-
yotloraras: konfliktlor kimi meydana gixirlar. Isgiizar vo soxsiy-
yotloraras1 konfliktler miixtolif sebeblerle sertlenir, 6zlerinin
mozmununa vo xarakterine gore bir-birinden ferqlonirler. On-
latin belke db boyiik okseriyyeti bu vo ya diger derecede usaq
kollektivinde do dziinii gosterir. Lakin bununla bels, qeyd etmak
lazimdir ki, ugaq ve yeniyetmolorin qarslllqll miinasibatlorinde
soxsiyystloraras: konfliktloro nisboten genis tesadiif olunur.
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Onlarin hamus1 bu ve ya diger derocede rol gézlemeleri —
sagirdlorin xiisusilo yoldashq haqqinda tésevviirleri ile baglidir.

Bu sahade nisbetsh sade tosovvilrlore neinki kigik mpk-
tobli;-hom de maktabaqeder yay dovriinde tosadiif olunur. Ye-
niyétmolik yas1-dbvriinde ise yoldasmn ehamxyyatl xisusile artir.
Yooldag-ve dostla #ifisiyydt yeniyetmenin psixi heyalmm €mosio-
nal saliosine ¢evrilir. Yoldaghq normalarr da mehz bu yagda ye-
niyetmolerin qargiligli miinasibotlerinin’ inkigafinda helledici rol
oynayir.. Bu normalar yeniyetmslorin qarsihqh miinasibetler
sisteminde gox vaxt ele sert Slgiilerlo 6ziinii gosterir ki, miite-
xossisler onlan huquq terminleri ilo' «yoldashq kodeksm adlan-
dirirlar.

«Yoldaghq kodeksinin» mezmununa asag1dak11ar daxildir:
bir-birine hormet etmok, somimi ve- sedagetli olmaq neyin ba-
hasina olursa-olsun yoldagin torofini saxlamaq, ona kémek et-
mek va s. Bgat kimso 8z yoldagina kdmek etmirsa, biclik edir-
so, ondan neyi {se- gizladirse, eqoistlik edirsé, birini olmaga,
omr vermeye, yolda§ldHnin ‘reyi ile hesablasmmﬁaga, hans
yolla (s6z, qiivve ve s. ile) olursa-olsun onu al¢altmaga caligirsa,
xebarc;llﬂc edtrsa Btmlann hamlsml yemyetméler‘ «yoldashq
qahrlar inelyirler, sdzlegirler, belaliklo da usaq koliektivindo

6z-6ztino kenfliktler omslo golmeye baglayr.

Zaurun neco deyorlor, dogulandan boxti gstmnamz;dz
Evdan sohbat askik olmurdi. Atas: il anasi yola getmirdilor.
Atas: giindo nece dafo eva dava-dalas salzrdz, hbr dafd onlarla
bir hayotds “yasayan “nonasi vo iki bibisi ona haqq
qazmdhnrdzlar Ganc ananin giiniinii goy asgiye dondarmz;dzlar
Oglan u.sagmm dogulmas: da evo forah gotirmad. ‘Anamin sidi
qurudugu-ticiin korpani siini yemoklorlo qzdalandlrzrddar Zaur
on ayhq olanda iso'golini noinki bosadilar, hom do evdan-
hayetdon qixardilar.

Zaurun dhasi” 6z atasi’ ' &viino “ponah” ‘apardi.Bir otagl
monzilda kiprt)n ilo od gotiiro-gotiire Zauru bayutdu

Zaur ‘moktobo gedonds artiy sisqa, anq bir oglan idi
Oziiniin  yondomsiz boy-buxunu ilo s1mf‘de yolda.;'lanndan

248



secilirdi. Ancaq dorslerini yaxsi oxuyurdu. Birinci partada
otururdu ve sinifde no bag verse, hamidan avvol qacib miisllima
xobor verirdi. Miisllim de homige onu istor-istomoz toriflayirdi.

.sZaur artiq V sinifds oxuyurdu. Yems do dilini dinc
qoymurdu va hor dafo '.'s"i'nif yoldaglarinin act baxiglar ila
rastlasirds. Sinifda onu bozi oglanlar hetta, nece deyorlar,
qapazalts elomigdilor. Zauru yerlt-yerszz mcxdzrdzlar addimbag:
doyrirdiiler.

Yay tetili giinleri idi. Onun Bakida geoloq islayen dayisi 5
noforlik bir geoloq doastasi ila atas: evina geldi. Geologlar
hansisa dag rayonunda kagfiyyat aparacaqdilar. Onlar iki giin
Zaurgilde gecoladilar.

Zaurun dayist onu da ozleri ilo kagfiyyat rayonuna
aparmagq qorarina golmiydi. Anasi da nzahsmigd.

Zaur 45 giin geologlarla birlikds qeyri-adi giinlor kegirdi.
Avqust: ayimin  20-da geologlar kagfiyyatdan qayztdzlar Anas:
gordii ki, Zaur no ise kisilogib, diinyagoriigii . genisianib,
kasfiyyatdan zengin teassiiratla qayidib. Onun sevincinin haddi-
hiidudu yox idi.

Sentyabrm I-da Zaur ela btrmc: dorsdon usaqlarin
ko,gfwat zamam gordiiyii hadisalart az qala nagllvan alcularla
yisirdo-sigirda yoldaglarma damgsirdi. Tonaffiisda onlar Zaurun
strafina toplasir, gonc kagﬁ)ozatgmm sirin sohbatlorine heyran-
heyrait ‘qulaq asirdilar. Sxmfdo ona daha heg¢ kim doayib-
toxunmurdu. Onu ara-sira dayan, azwdxran Idrisla Kamil da bu
sohbetlorden doymurdular.,

Bir giin belb, bes gun bels, on giin belo.. Zaurun s6zs.
sohbati qurtarmisdi. Lakin o, sinifds .verbal disullarla tutdugu.
movgeyi olden vermok istomirdi. Zaur fantaztyasma giic
vermisdi. Evde dorslarini oxuyub elomirdi. Biitiin giinii 6ziindon
nagtlabanzer ohvalatlar’ uydururdu,’ hatta ¢ox vaxt gecalor do
omolli bagh yatmirds. Zaur 3-4 giinds, Oziimiin qeyri-adi
fantaziyas: hesabina gummu u,vaqlar arasinda xog kegirdi. Bir
gin <bilmadon ki gun ovval dam;dlg: ahvalatlart tokrar
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damganda, Idris onun qulagindan tututb dartdi: - Hamisint yalan
deyirsan, heg kasfiyyata-zada getmamison — deyib onu vurdu.

Homin giindon Zaur: sakitliyini itirdi. Idrislo Kamil ona goz
verirdi, z,s‘tq vermirdi. Muallzmlar bunu gériirdiilor, ancaq adi
ugaq dacalltyz hesab edn dilor. Zaur sikayatlonands, ona toselli
verib, deyzrdzlq);kz oz yoida,slarmdzr saninlo oynayrriar.

"Bir giin tesadufan idman miiallimi onu giilog darnoyine
yazdirdr. O, iki aya qadar olard: ki, magqloro gedirdi. Miioyyan
giilag priyomlar da oyranmz;dl

ITkinci dors ‘qurtarmigdi, tonafiis vaxn idi. Boyda-buxunda
sinif oglanlart icorisinda secilon Idris no ugtinse onu. vurdu.
Zaur tonbollik elomadi, dyrondiyi przyomlardan istifado edib
Idrisin golundan yapz;dl ve ugaqlarin gozu qarsisinda onu yere
sordi. Hami casib qalmugd. szlarm gozii az qala hadogasindan
¢xacagdr ... O giindon Zaur sinfin segilib-sayilan oglanlan
icarisinda xtisusi yer tuta'l(

Goériindiiyii Rimi, Zaur 0z heyatl problemini giic iisullar ile
hell ‘etdi. Bos, miiollimler bunu gdrmiirdiler? Onlar sosial
pedaqoji iisullarla Zaura kdmak gostore bilmezdilor? Bu-suallan
agiglamaq iigiin bozi mesolalori nazorden kegirak.

Konflikt tokco saglrdlann ozlori arasinda omglp golmir,
Onlarin da miinasibatlori goxsaxahdlr Hoamin miinasibotloerin
xiisusi sahosi, bir terefdon, valideynlorle, diger terefden, miiel-
limlorle (sinif rohbarleri, mekteb direktorunun miiavinleri,
moktob direktoru vo s. baghdlr) Aydm messledir ki, sagirdlerle
validéynlor ve miiollimlor arasmda da miixtelif mezmunlu
konfliktlor emele golir. Onlarm menlik giiurunun, oxlaqi giiuru-
nun, yaslhihiq hissinin, iinsiyyet medeniyystinin, iradi meziyyet-
lorinin; xarakterinin ve s. formalagmasinda bu konfliktler nemli
rol oynayli".

Valideynlorlo konfliktlor bilavasite usaq kollektivinde
deyil, bir qayda olarag ailo goraitindo bas verir. Lakin bu
konfliktler gdze gorunmaz yollarla kollektivds sagirdlerin qargi-
hqls miinasibetlerindo de oks olunur. Bidstrupun magshur resm-
lorinin birinde tosvir olundugu kimi, onlar hemise zencirvari
xarakter kosb edir: evdon, tutaq ki, osabi golan sagird sinifde do

250



he¢ neyin Ustinde parta yoldagi ile daVa-dalag salir vo ya
miisllime cavab. qaytarir.

Miixtolif yoniimlii aragdirmalar (Misel Kie vo b.) gdstorir
ki, valideynlorle sagirdler arasinda bas veran konfliktlar asason
iic sahoni ohato edir: 1) ya sa¢ diiziimii, geyim-kegim, bozok-
diizek, enlik-kirsan; 2) ya tolim ugursuzluglan - yeniyetmbnin
iki-li¢ gqiymot almasi, dors buraxmasi, dorsini hazurlamamas: va

------

3) ya da onun sdykendiyi norma ve' sarvetlor, xiisusils sylen-
colari, oturub-durdugu usaqlar ve b:'iicbatiidan emsels galir.

Miisllim veo sinif rohberi bu konfliktlorin hallinds, gore-
son, igtirak etmolidir? Dolayisi ilo hom de' xiisusi moharetlo is-
tirak etmslidir. O, sagirdin aileds sosial inkigaf goraitini dyro-
norken bu faktlarla 6z-6ziino rastlagm, valideynlere elmi-meto-
dik moslohat verir, sagird(ler)in, bir terofden, servet meyllori-
nin formalagmasina, diger terofden onda“*valideynlers hormet
hissinin agilanmasina xiisusi digget yetirir. '

‘Sagirdlorle miiollimlor arasinda ba§ veron konfliktleri mii-
qayiseli aragdirsaq, gorerik ki, onlar da valideynlarlo olan kon-
fliktler kimi osasen ii¢ sahoni shate edir, sadace olaraq makteb
soraitinde bu amiller 6ziinemexsus formalarda meydana ¢ixur.
Intizam ve tedris uBurlari miellimler {igiin xiisusile shomiy-
yotlidir.

Miiellimler ve ya sinif rohbarleri bu konfliktleri bir gox
hallarda asasli elmi-metodik yollarla deyil, daha ¢ox &yiid-ne-
sihot, sinifden ¢ixarmaq, sagirdi sinifde saxlamagqla hadelomak,
danlamagq, direktor miiavinine ve ya valideynlore sikayot etmoak
vo s. yolu ile hall edirlor. -Bozen ise hotta exlaqi ‘Slgiilerlo
saslogmoyen iisullardan istifads edirlor.

Moktobds geyri-adi hadiso bag vermisdi. Jfkinci: ders
qurtarmigdr. Ugiincii dorse zong vurulmigdu. V' sinfindo
cografiva dorsi idi. Zong vurulsa da, miiollim gorinmiirdii
Sagirdlar qapinin qarsisia yigihb miisllim otagina sart baxirdi.
Miisllim ise gorimmiirdii. Onu moktobin direktoru ne ticiinse
kabinetino ¢agiridirmigdr. Miisllim  hayacanli oldugu iigiin
nainki zengin sosini egitmomisdi, hom do direktor danlaginin
kolgasinds 0z-0ziine hayacanlanmigdr.
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Sag1rdlarin ise gb'zﬁ miiallim otaginda qalmigdi. Tadris
iglori iizro direktor miiavini ses-kiiy egidib miisllim otagindan
cwidi. Iri addimlarla sinfin qarsisina golib sagirdlari sinfo saldi.

- Sas salmayin, misllim_bu saat galir, - deyib ¢ox giiman
ki, onu axtarmaga getdi.

Usaglar 6z yerlorinloe otursalar da, ses-kiiyle damisirdilar.
Birdan arxa cergeda oturmus Rasim-.yerinden qalxib kobud
sasle dedi:

- Geolin, qapimt baglayaq, miisallim qalsin bayiwrda. Onsuz
da golib yeno dorsi sorusacaq vo 2-lari diizacak jurnala.

Rasimin sozleri agzinda qald1. Qapz tarafds, birinci sirada
oturmus Qabzl yerindan dali kimi sigradi, miiallimin stolunu
gonirib .gapin, coftasina kecirtdi. Sinifde lal siikut basladi.
Usagqlar sossiz-samirsiz oturub miiollimin golmesini gozloyirdi.
Birdan... qapint kimsa: acmagq istedi. Adil tez agar yerinden
egiya baxdi: Usaqlar, Safor miisllim goldi — xisin-xisin
pigildads.

Miiallim gqapwmi italadi. Qapy agilmad:. O, qapim dGymays
baslad:. Qapini elo bil sehrlomigdilor: miiallim qapimi na gader
italase de, diyse dp, qap agiimad: ki, agilmadi. O, kobud sasle
sinif niimayandasini saslpdi. Sinifden sas ¢ixmadi. Artiq dorsdon
25 dagiqadan ¢ox kegmisdi.

Miisllim osabilagmisdi.No edocoyini ozii do bilmirdi.
Blacsiz qahb tadris tizra direktor miiavinini komaya cagirdi. O
da ne gadar yapim doydiise, usaqlart hedsalase do qapim acan
olmadi. Hoyacanli xabar mektabin direktoruna da ¢atdi. O da
goldi. Ancaq onun da sayi bog ¢ixds.

Ugiincii doars artiq goxdan qurtarmisds. Dordiincii dorsin
do qurtarmasina az .qalmigdi.  Direktor miiallimlorile
maslohatlasmaya baslad:.

Kimse dedi, golin poliso malumat verak. Gone
miisllimlarden biri dedi ki, golin gqapimi sindiraq. Ag: sach
adobiyyat miisllimi valideynlori dorhal mektoba  cagirmagh
maslahat gordii...
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Valideynlori moktaba cagrdilar. I névbenin dorslari artig
¢oxdan qurtarmigdi. Onlar qapimin agzinda usaqlan
haraylasalar da, ugaqlardan sas ¢ixmirdh.

V* sinfi ikinci mortabada yerlagirdi. Valideynlor kiigaya
cixdilar, usaqlar haraylamaga, hedalomays ve ya yalvar-yaxar
rimayo basladilar:

- Vagqif, dur bu saat gapim ag!

Giilara; ax1 san agilli qizsan!
Namig, utanmirsan, atan bilss, neyloyorson?

Saat 5 idi. Ikinci névbanin da derslari qurtarmaq iizre idi.
Direktor yena do miiallimlarla maslahatlagmaye bagsladi. Birce
varo qalmigds

Qapimi sindirib igori givdilar. Sagirdlor sassiz-semirsiz
oturmugdular. Kimsa yazi yazirdi, kimsa kitab oxuyurdu, kimsa...
Onlar ozlorini elo aparirdilar ki, guya heg¢ bir hadisa bas
vermayib, diinyadan bixabordirlar...

Direktor asabi goriiniirdii, qaslart ¢catilmigdh. Uz-gozundan
neco deyorlar, zohrimar yagrdi. O, birinci partaya yanasdi ve
homin partada aylogmis sagirdi kobudlugla ayaga qaldird::

- Qapini sen baglamisan? Sagirddon ses ¢ixmadi.

- Bas, qapimi kim baglaywb — o, sinfo goz gezdirdi.
Sagirdlor baglarnimi agagr dikmigdilar. Ancaq onlar hayecanli
goriiniirdiilor. Bezi ugaqlarin hotta qorxudan rongi do
agarmigdi. Sinif niimayendosi Nermm iso elo bil aglamigds,
gozlarinin alanda yay izlori vard.

Direktor noso fikirlagdi. Tadris z,ylerz uzra miiavinino dedi
ki, usaqlar yola salsin, getsinlor eva.. “

Iki giin sinif rohberi, mualhmtar dzrektor miiavinlori vo
direktor ne qodar calssalar da, qapzm lamm bagladtgzm
aydinlagdira bilmadilor.

Uciincii giin — sohordan baslayaraq sagirdiori bir-bir
direktorun kabinetina gotirdilor. Direktor isa har bir sagirdi
toklikds dilo tutur, sirin vadlor verirdi:

- Ogor desan ki, qapim kim baglayib, soni alagi edocoysm.
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- O nafosini dordi; sagirds baab giilimsayirdi, bir
mosaloni xiisusils. ‘vurgulayirds: - Heg kim bzlmayac.’ak ki, bunu
mana son xabar vermison... -

Sagirdlor" ugdg sadelovhluyu ila, ancaq ‘gotiyyatle
direktora. miigavimat gdstorirdilors-Kimi and ‘igirdi I, man‘
pancaraden baxirdim, gormomisom, kimi aglamswurdy kimise...
Usaglar aglasigmaz bohanslerls  sinif yoldaslanm als
vermirdilor.

. Artig 18 nofor-usaqla direktorun soz-*i'ohbati noaticasiz
qalmx.;dl Onun nafosi az qahrd: ki, qaralstn. = il

19-cu sagirdi direktor miiaviiti kabinets otirdii. Direktor
kinli baxiglarla onu siizdii. U;aq czymlanm ngdi. Gozlart
alacalandy. ©, ciliz- oglan u,s’aéifadl Direktor hiss etdi ki, bu
oglan amell&-ba,yh Jorngqdir.

Bwislod oni gorxutmaga, sonra da dilo tutmaga baglad.
Yagh vadlor veranda u.;'agm dili a¢ildy: "o, ahvalan oldugu kimi
dam,sdl. e swr m\ad

Direktora. glabil dunyam vermigdilor. O, izi itirmek iigiin o
biri usaglarla.da séhbat etdi, ancaq tolom-talasik ontara bir-iki
sual verib yolg.saldh...

Direktor.qiirrelonirdi. Ona elo golirdi ki, torbiyo iginda
boyiik bir. iswl. kasf edib. Ancag bu «pedaqoji sllameliky idi,
onun kogf. etdiyi.iisul da badnam, terbiye baximinda yararsiz
usul idi. By yolla ancaq konformist, satqin, xavanstkar usaqlar
torbiys etmok olard...

+Bu, sﬁz-séhbat‘ boyiidii. Moaktabin miidrik, tacriibali
miiallimlovi direktorla razilasa bilmirdilar.: Soz-s6hbot yuxar
togkilatlara ¢atanda kokli sual meydana Gixdi: moktabds
ugaglara hans: keyfiyyotlor asilanmalidir?:

" "Togkilati todbirler gordiilor: yanlts, badnam torbiye
metodlarindan. istifade. ‘etdiyt iigiin-smoktod direktorunii isdon
azad etdilar: Bazi miellmiori cozalandirdilar...

. Mosolenin elmi-metodik - baximdan- heline geldikde ise
‘ona. miixtelif aspektlerde ‘yanagnmag: élar.: Sosml*psmolo;; cohot-
den bir cohet maraqlidir: direktorun iizdeniraq: torbiya {jsullan
sosial pedaqoji (vo siibhesiz ki, ilk névbado sosial psixglo)i)
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baximindan osassizdir, Meselsnin ikinci, lakin son dsrece
tnemli terefi do. var: konfliktli situasiyada her hansi bir terbiye
mosolosini, bizim misalimizda, sgagird kollektiyini inkigaf
etdirmek veo daha da moéhkemlandirmak ii¢iin slverigli gorait
yaranir. Bir gertls: konflikt ‘goraitinde hor hansi . bir terb'lya
mosalosini miivaffeqiyyetle. holl etmek iigiin neinki mumi
psixoloji vo pedaqoji, ham de konflikt nezeriyyesi baximinda
aragdirmaq lazimdur.

c) konflikli munasxbatm bag verdiyi miihit haqqmnda
tesavviirlori.

Moktebin direktoru ilk névbeds, konfliktin bag verdiyi
goraiti, onun motivlerini, sagirdlerin miiollime miinasibatini,
sinif kollektivinin inkisaf soviyyesini va s. aragdirmali idi.

Moktob goraitinde. hor hansi bir konflikti ugurla hsll .etmak
ligin onun xaritesini. tortib. etmok moagsadouygundur.. Bu
moramla, hor seyden .6nco, asafidaki masolsleri agiqlamaq
lazimdar:

- konflikt hans1 problem kékiinde amsls gelib? Problemin
imumi xarakteristikast;

konfliktin osl seboboni mioyyen etmoak, konfliktin
yaranmasi tUgiin bahane kimi istifade olunan hallan
forglondirmak;

- konfliktin sagird kollektivinde hans: iggiizar vo ya goxsi
miinasbetlorle oslagedar oldugunu, basqa sozls, onun «obyektiv
zonasin» miioyyen etmak;

- konfliktin haqiqi igtirak¢ilarin1 miioyyon etmak;

- konfliktdo igtirak etmayoen, onun pozitiv ve neqativ halli
iicin maragli olan soxslorin (ister miisllimlorin, istor
sagirdlerin) konflikto miinasibatini agiqlamaq (bax: 8.5).

Tacriibe gdsterir ki, konflikt xaritasi konflikt situasiyasmmn
{imumi strategiyasini, onun an saciyyavi mearholalerini ve helli
yollarin1 miioyysn etmok imkani verir. Konflikti hall edarken
kollektivin monafeyini, banzarsiz axlaqi deyerleri nazere almaq
zoruridir.

Moaktsbin direktoru moektobde yaranmig konflikt situasiya-
s aragdirmaq {igiin, teossif ki, elmi-metodik iisullara arxalan-
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‘mada, 6ziiniin birtorofli giizeran tecriibesins giivendi ve onu ma.
hiyyatce hell edo bilmodi. Neeo ‘deyerler, qay dilzoldon yerdy
vurub goz cixardi.

. Bir miihiim meseleni do qeyd edok. Goresen, sagin
-kollqktvmda bag veron. konfliktlori miitloq miiellimler, sﬂf
rohberi ve ya mekteb direktorn hell etmelidir?

Sagirdlerin -6zlerine konfliktleri hell etmoyin yollarm
dyratmok lazzmdir. Zaurun shvalatlarim1 xatirlaym. Onda kone
flikt goraitind tehlil etmek, konflikti somerali yollarla hell etmek
bacarifi formalasmus olsaydi, her hams1 bir «giicli> usafh
olinde aleto ¢evrilmezdi. Milasir goraitde bu son derece aktual
meseledir. Moktebde, xiisusile odobiyyat,. tarix, insan W
comiyyet ‘derslerindoe konfliktli situasiyalarin tohlil dsulundéh
sistemli istifade olanmahdir. Sagirdlerin Szlerinde ‘i ve ya
digor konflikti ‘sivil .tisullarla hell etmek bacarf:  formalage
dinimahdir. Onlarda #insiyyet medeniyyetinin agilahmastii
xiisusi digget yetirilmelidir.
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IV HiSSO

'IX FOSIL
UNSIYYSTIN SOSIAL PSIXOLOGIYASI

9.1. Unsiyyot fenomeni sosial-psixoloji
problem kimi

Hsle gadim zamanlardan insanlara mealum idi ki, ugaglarn
goxu yetim evinde tez &liir. 1760-c1 ilde ispan yepiskoplarindan
biri 6z giindsliyinde yazmmgdi: «Yetim evinds ugaq kederli olur
ve onlarin bir goxu keder gokdiyi iigiin 6liir.

XIX osrin sonu — XX osrin avvellerinde — diinyanin miix-
tolif Slkelorinde xiisusi ve dbvlat' yetim evlori gobokesinin ge-
nislondiyi bir soraitde bele faktlar diqgeti xiisusilo calb etmoyo
bagladi. Kigik yagli yetim usaglar arasinda, xiisusile onlarin ho-
yatinin i,lkﬁayla.rmda vo ilinde 6liim hadisesi ¢ox idi. Sag qalan
usaqlar ise Ozlerinin imumi fiziki ve psixi inkigafina gore
hemyagidlanndan keskin suratde geri qalirdilar: 3 yagmnda onlar,
demek olar ki, damsmlr, tatblyac;llarm soziine baxmur, 6zlerini
heddinden artiq passiv ve ya oksine, aqressxv aparirdilar.

Ikinci diinya miiharibesi illerinde ise belo hallar daha ge-
nis miqyasda miigahide olunurdu. R.Spitsin 1945-ci ilde nosr
olunmus kitabinda bir usaq evinde yaranmiy dramatik moenzere
bele tosvir olumur: birinci iki ilde ugaqlarim 37 faizi telof
olmugdu. Sag qalmiy 2l.iugaqdan on kigiyi 2, bdyiyii iso 4,1
yasinda idi. Onlardan 5 neferi herekot etmeyi ve oturma@
bacarmirdi, ancaq 3 naferi kémoksiz otura bilirdi, 8 nefori bagqa
adamlarin kémeyile, 5 nefori iso miisteqil suretde goze bilirdi.
12 ugaqdan 6-s1 tamamile danigmur, 12 neferi 2-5 s6z teloffiiz
edir, yalmz bir nefori ciimle qura bilirdi.

Pediatrlara. ve ugaq psixiatrlarina da bele hallar yaxg: bolli
idi: onlar miigahide etmigdiler ki, ana vo atasidan, baci ve qar-
dagindan ayriligda xostoxanada miialice olunan 'kicik yagh
usaqlar fiziki ve-psixi cohetden normal inkisaf etmirler. Bu fakt-
larin imumilegdirilmoasi asasende elmde «qospitalizm» (fransiz-
ca hospital - xastaxana demokdir) termini amols golmigdir.
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Qospitalizm dedikde, yetim wsaqlarin, eloce de anasindan,
atasindan ve b. ayriligda. xestoxanada miialico edilon ugaqlarin
fiziki vo psm mkmafmdp Oziinii gdstoren xiisusiyyetlor nozarde
tutulur. &

Usaglarda belp xijsusiyyatlorin amelo golmesini no ile
izah etmok olar? Ps1xoloqlar1n boyiik oksoriyyeti qospitalizm
hadisesinin tohlili osasinda praktik isgilerin diqqgetini kigik
usaqlarm fiziki vo pisxi inkigafinda yaxin adamlarla tinsiyystin
roluna colb etmisler. «Unsiyyst defisiti» - adamlarla kontaktin
azlifi vo ya olmamasi ugagm inkisafina dramatik surotdo menfl
tosir gostarir.

Heyvanlar arasinda boyiimiis usaqlara aid faktlar1 da bura
alava etmok lazimdir. Bir cehsti do geyd edsk: insan uzun
muddat tok qaldigda da onun psixikasinda koklii deyigiklikler
bas Verir,

Un51yy9t nadir? Homin sual aydmlasdlrmaq iglin  biz
unSIyyete torif vermoliyik. Unmyyatm 1sd hami terofinden eyni
doracedeo gobul edilon imumi terifi yoxdur. Psixologlardan
birinin hesablamasimna goro, hale- 1969-cu ilo gqodorki dovrde
tokco ingilis dilinde olan odebiyyatda tinsiyyetin 96 torifi
malum idi.

Soslal-pstxologlyada insiyyoto  miixtalif toriflor
verilmigdir. Onlardan biri il tamis olaq: iki vo daha g¢ox adamm
miinasibatleri aydinlasdirmag ve Umumi netico alde etmek
mogsadilo 6z soylorini alagelondirmoye ve birlogdirmoaye
yonaldilmis qargiligh tesirine iinsiyyet deyilir.

Unsiyyatin predmeti bagqa adarhdan ibarotdir. Unsiyyetin
funksiyalart coxsaylidir.

Yuxaridak: torif osasinda onlardan ikisini xiisusile geyd
etmok lazimdir: a) insanlarin birga faa'liyyatinin toskili (terifde
bu.funksiyg belo xarakterize olunur: «imumi natico slds etmok
maqgsadile seylari slagolendirmek veibirlegdirmek»); b) sexsiy-
yotlerarasi, miinasibatlorin formalagmast vo inkisafi (yeni ‘terif-
doki -sOzlerle desok, «miinasibatleri:iaydmlasdirmaq meqsadl-
ls... qarsiligh tosir»).
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Unsiyyat tolobat1 soial talebatdir, insan telabatlén ic;an-'
sindo xiisusi yer tutur.

L.S.Vigotski iinsiyyet telobatina usagm psixi mklsafmm
asas vo hereketverici- quvvem kimi xiisusi shemiyyst vérirdi. O
gosterirdi ki, usagin xarici alemd hotta’ on sads munasﬂﬁeh ds
bagqa adama miinasibat vasitesile sks olunur. S

Korpenin har bir telebat: inkisaf prosesinds todricon oniin’
iicin. bagga adama, insanla temasa, onunla iinsiyyot tolobaftiia’
gevrilir. Unsiyyet tolabat: sonraki yag dévrlerinde do ugayj §&%-
siyyetinin inkigafinda mithiim rol oynayw: Yéniyetmo ictimai-
oxlagi miinasibet normalarm iinsiyyet prosesinds: mSnimsayir.
Yashilig hissi vo meylinin reallagmasinda da iinsiyyat sahosi’
miihiim rol oynayrr.

Teklik hemige agmrdir, cansixicidir. Insanlat gox vaxt tok-
liys heg doze bilmirler. Heyat yoldaslarm: itirmis vofals gadm
vo kigilerin menovi azablan ve sarsintilarinin kim gahidi olma-
migdir? '

Insanlar noyin. namine tinsiyyete girirler? Bu suald cavab
vermok ii¢iin her:'bir konkret. halda iinsiyyetin motivlerini
psixoloji baximdan strafli‘tehlil etmok lazimdir: Melum oldugu
kimi, foaliyystin motivi onun predmetine uygun gelir; Unsiyyet:
do beladir: onun motivlori de basqa adamla slagodardir. Lakin
bununla belo xiisusi olarag qeyd etmek lazimdir ki, {insiyystin
motivleri son deroce miirekkeb xarakter dasiyrr’ Insanm tokce
kiminlo ve nece sdhbet etmesi faktina osasen iinsiyyetin
motivleri haqqinda fikir sGylemek birterafli olardi.

Unsiyyat miixtelif vasitelorle heyata kegirilir. Onlarin
icarisinde nitq (miilahize, sual, replika ve s.) xiisusile yer tutur.
Unsiyyatin ekspressiv-mimik vasiteleri do miihiimdiir: tobas-
siim, ters baxig, mimika, ol ve bedenin ifadeli herakstleri, vokal
mimikasit — bunlardan her birinin iinsiyyet prosesinde 6z yeri
vardir. Unsiyyetin agyevi-hereki vasitolorinin de"rolunu qeyd
etmok lazamdir. Onlan agafidaki kimi qruplagdirmaq olar: a)
linsiyyot megsedilo istifade olunan lokomotor ve sgyovi-here-
kotlar, elece do poza; b) basqa adama yaxmlagma, ondan uzag-
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lagma, noyi ise vermak vo ya uzatmaq, onu 8ziino dogru gokmak
vo ya §zlinden itelemek va s. etiraz.

Her bir baxis ve ya tebessiim 6z-6zlilylinde deyil, ancaq
kommunikativ funksiya dagidiqda, iinsiyyet vasitesine g¢evrilir,
Ekspressiv-mimik jestlorlo, esyovi-horoki jestlerlorin iinsiyyet
prosesinde rolu da eynidir. Tobossiim, baxis ‘vo s. iinsiyyet
situasiyasina miivafiq olaraq ‘insanin emosional veziyyotini
ifade edir. Ogyovi-heraki jestlor iso mahiyyet etibarilo iinsiyyet
aktiin ayri-ayr1 elementlorini tosvir edir. Oziiniin bu xiisusiy-
yetine gore ogyovi-horoki jestler insanlarm bir-birile gargiliqlt
tosiri prosesinde daha miihiim rol oynayit’
lendirmek olar. Onlara birge foaliyyatdo iinsiyyat vo saxsi (§ox-
siyyoto maxsus) iinsiyyat deyilir.

Unsiyyst foaliyyetle ayriimaz vehdotdir. Psixologiyada bir
gayda olaraq fealiyyeti S-O, iinsiyyeti iso S-S diisturu ilo tesvir
edirlor.

Halbuki iinsiyyet foaliyyatin — amok, telim, oyun ve s.
zoruri torkib hissesidir. Bu foaliyyet sahslerinin her biri ancaq
qarsiligh tasir soraitinds miimkiindiir: ager foaliyyet ve linsiyye-
tin vehdotini nezere alsaq, S-O ve S-S diisturlan ile kifaystlons
bilmerik. Onlann garsihiglhh slageds agafidaka i"‘"} kimi
ifade ede bilorik. O

Birgoe foaliyyet goraitinde insanlarm bir-birilo iinsiyysti ne
ilo miioyyen olunur? Onun en baglica xiisusiyystlori hansilardir?

Yuxaridak: diistura diggat yetirsok, ‘bu suallara asanligla
cavab vera bilarik. '

Birge foaliyyot soraitinde Unsiyyot funksional xarakter
kosb edir, yoni onun mdvzusu birgs foaliyyotin obyekti ilo
miioyyen olunur. Bu zaman birge foaliyyeti hoyata kegirmok
figiin yollann axtarilmasi iinsiyyetin asas moqsadini togkil edir.

Bir srra hallarda iso insanlar bir-birino birgs foealiyystin
obyekti haqqunda deyil, har hans: bir adam, onun miinasibatlori
haqqinda informasiya verirlor. Bozen adamin 6zii iinsiyyetin
mévzusuna gevrilir: o, basqalarma 6zii hagqmda dantsir. Adam-
larin goxsiyyotlerasi garsihgl ‘miinasibotlors aid miixtelif ha-
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diseleri $z aralarinda miizakire etmesi hallarma da az tesadiif
olunmur. Bele iinsiyyste goxsi iinsiyyst deyilir.

Soxsi iinsiyyeti an dmumi gekilde asagxdakJ kimi tesvir
ctmak olar D2 S3

Bur: ,_Sl-haqqmda danigilan, S>-danigan, S3-melumat alan
goxsdir.

Birgo foaliyyotdo iinsiyyet «situasiyanin obraz» (birge
fealiyyet istirakcilart arasimmda «rollarin» funksional bolgiisii
hagqindaki tessvviirler do bura daxildir) ilo tenzim olunur. Hal-
buki ;goxsi iinsiyyet daha gox. «miisahibin obraz» ile-gertlenir.
Soxsi linsiyyestin mdvzusu da, formasi da, birinci névbeds, mohz
onunla miioyyen olunur.

Unsiyyetin. bag tutmas: figiin onun mévzusu miisahiboler
liglin miisyyon shemiyyot kosb etmolidit. Bagqa sozle, goxsi
iinsiyyet tekco informasiyann (mdvzunun) mezmunu ilo deyil,
daha .cox onun miisahibler iigiin shemiyyeti. ilo miieyyen
olunur. Bundan asili olaraq eyni bir mvzu miixtelif formalarda
(miizakire, tohlil vo s. kimi) ifade. oluna biler. $oxsi linsiyyot
adoten hemschbetlerin bir-birinin tefokkiir terzi, diinyagériigii,
daxili alemi hagqindaki tesavviirlori ile tenzim olunur. Eyni bir
linsiyyot goraitinde eyni bir adamin. biri ilo-zarafat etmssi,
bagqasi ile resmi tonda danigmasi mehz bununla-baghdir.

Sexsi iinsiyyotin adoeten iki soviyyesinin ferglendirirler.
Birinci seviyyedo finsiyyoat iki (ve ya ii¢) adamm. vasitesiz
tomas1 kimi meydana gixir ve emosional xarakter dagiyir. Lakin
tedricon emosional iinsiyyet goraitinde adamlar $z néqteyi-no-
zorlarini izah etmays, miidafio etmays, bir-birilerinin fikirlerini,
emollerini vo s. mileyyen movgedon giymetlendirmeye basla-
yirlar. Bu, goxsi iinsiyyetin ikinci soviyyesidir. Insanlarin ister
bir-birini, istorse do 6zlerini derk etmasinde goxsi iinsiyyetin
ikinci saviyyesi xiisusile miihiim rol oynayair.

Miiasir psixologiyada iinsiyyotin ii¢ terofini — kemmunika-
tiv, interaktiv vo perseptiv toreflerini forqlendirirler.

_ Unsiyystin kommunikativ, interaktiv. vo perseptiv toroflori
bir-birile vehdetdedir. Onlarmn birini o birisinden ayriliqda tehlil
ctmak olmaz.
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Bununla elaqedar olaraq biz bir cehoti deqiqlesdirmaliyik.
Golin, ovvelce iinsiyyotin terifini. bir de -xatrrlayaq: terifde
iinsiyyet... qarsiligh tesir.prosesikimi xarakterizo olunur. Bu ise
tosadiifi deyildir: qargiigh tesir {insiyyetin niivesini. togkil' edir.
Unsiyyetin birinci (informasiya miibadilesi) ve iiglincii (insan-
larmn bir-birini qavramasi) torefleri mehz buna xidmet edir.

Unsiyyst qargiliqlt tosir prosesi kimi tohlil olunarken ‘onun
linsiyyotin diger terofleri ilo vehdetde olmasi zoruri:surotde
nozoro almur.

9.2. I’Jns:yyat informasiya miibadilosi kimi

Unsiyyset, ilk névbpdse, informasiya miibadilesi prosesidit.
Bu, iinsiyyestin kommunikativ torefidir vo onu ancaq imumi
sokilds saciyyelondirir. %)

9.2.1. Unsiyyot prosesinde informasiya sahasinin. omale
bal kommunikasiyan:: forqlendirirlor.

Verbal kommunikasiyamn-vasitesi nitqdir. Nitqin, s6ziin
ohomiyyati ovezsizdir. Sozlo: diinyam yixmaq da olar, siozls
diinyan: ziyarat etmok .da olar --ata-babalarimiz.belo deyiblor
v nitqin ehemiyystini- sosial-psixoloji Olgiilorle: tofsir edibler:
gedar qilinc yarasi, getmaz.sdz yarasr — elin-obanmn sosial
psixoloji genasti beladir. '

Nitqin miixtalif funksiyalar1 var. Sosial-psixoloji baximdan
onlardan aga@idakilar xiisusile 6nemlidir:

1. Nitq sosial-tocriibonin manimsenilmanin osas vasite-
lorinden biridir. Soxsiyystin sosializasiya prosesi bilavasite nitq-
le baglidir.

2. Nitq idrak foaliyystinin alstidir. Bu meselenin ham
iimumi psixoloji (eloce do yas psixologiyasi ve pedaqoji
psixologiya), hem do sosial-psixoloji yozumu var. Nitq idrak
prosesinin inkisafininbaglica gortlerinden: biridir. Umumi, yag
vo pedaqoji psixologiyada kesf olunan, fundamental faktlardan
biri belodir. Ogor nozers alsaq ki, biitlin idrak proseslori; hole
vaxtile L.S.Vigotskinin:qeyd etdiyi kimi, svvalco interpsixi
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proses kimi meydana ¢ixir ve tedricen intrapsixi prosess gevrilif,
maselenin sosial-psixoloji tefsirini asanhqla agtglaya: bilsrik.
Usaqlarm' idrak prosesleri bilavasite ana ile dialoq “féjithinde
smale golir vo viisotle inkisaf etmayo baglayir. '

3. Nitq insanlar arasinda kommunikasiya proséstorinde
miihiim rol oynaywr. Bu, nitqin kommunikativ funksiy#sidir:va
onun baglica funksiyalarindan biri kimi dayerlendirilm;ﬂidir.

Kommunikativ akt bir qayda olaraq on -azr*iki" partnor,
tutaq ki, A. ve:B. arasinda bag verir. A. adoton’ fikirlogir ve ‘B-yo
miioyyen informasiya verir. Sosial-psixologiyada" mf‘brmasnya
veren partnyer (bizim misalimizda A.) «kommunikator» adlamr
B. iso miivafiq informasiyanin gobul edir vo onu th edir.
Sosial-psixologiyada ‘B-yo «resipient» deyilir: (unsxyyg‘z proses-
indo' onlarin mdvqgeyi doyise biler, bu halda res1p1ent ko
munikator kimi kommunikator ise resipient kimi ¢ixig edit):"

Unsiyyet prosesindo istirak edon adamlardan biti; titaq ki,
A. hor hansi1 bir mesele haqqinda B.-yo informasiya verir.
Informasiya nozeriyyesi baximindan bu prosesi sxematik sokilde
bela ifado etmok olar: K - I — P (kommunikator - informasiyd —
resipient). Ogor biz mosoloys psixoloji cehetddn -yahagsaq,
birinci ndvbede, geyd etmsliyik ki, bu sxem iinsiyydt-présesinin
yalmiz formal torefini — informasiyanin nece verilmosini oks
etdirir. Halbuki kibemetik sistemlorden forqli ‘olaraq tnsiyyot
prosesinds informasiya neinki verilir, hem doa "¢, imsiyyet
prosesinin 6ziindo formalagir, deqiqlesir, inkigaf edir.: Bunddn
basqa, K — I —p sxeminde kommunikatorla (K) resipientin (p)
miinasibeti eoslinde subyekt-obyekt (S-O) miinasibati (biri
malumat: verir, digeri ise onu gobul edir) kimi nezerds tutulur!
Halbuki iinsiyyat prosesinde adamlar subyekt kimi igtirak edirlor
(Bildiyimiz kimi, iinsiyyatin sxemi beladir: S-S). Bu o demokdir
ki, linsiyyet prosesi noinki kommunikatorun, hem de résipientin
foallig soraitindo bag verir. Informasiya miibadilesi‘onlarin bir-
birine miinasibati ile gertlonir, yoni kommunikator informasiya
verarken 6ziinlin megsedini vo ya motivlerini nezers almagla
yanag:t hem 4o resipientin megsedini, motivlerini va's. nozers
almalidir. Neinki kommunikator, hem de tegipient iigiin
informasiyanin shemiyyeti do miihiimdiir. Psixoloji baximdan
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bu .oldugca maraqli ‘meselodir: " insanldr iifisiyyet prosesinde
tokco informasiya miibadilesi ila mahdud‘lasmlrlar onlar homin
informasiya osasinda hem de §mumi netico (mona) gixarmaga
soy, gostorirlar. Bu ise yalmz be,le bir, goratde . miimkiindiir ki,
informasiya sadece olaraq qabul edilmosin, hem da basa
diigiilsiin, derk olunsun, , |

- Tosadjifi . deylldlr ki,, uns1yyat prosesindo kommunikator
res1p1ente tosir, gostordiyi knm resipient do kommunikatora tosir
gosterir,,. Informasiya.: miibadilesi prosesinde onlarn arasinda
yaramms miipasibat tipinin 6zii miloyyon menada deyigilir.

., Oz-6zliiyfindo informasiyanm iki (tohrikedici ve tesbitedi-
ci) txp_ms forglendirmek olar.

. Tohrikedici mformasiya omr, maslahat xahls formasmda
formalaxda (tehr_;ketma, qadaganetme ,ve.s) stimullagdirmag
nozerde tuturlar. Tesbitedici informasiya iso moalumat formasin-
da meydana ¢ixir. ..

- Gociindiiyii kim.i,‘ Jdinsiyypt prosesinde kommunikatorla
respxent, arasmda fimumi informasiya mekan1 yaranir. Soxsiyyet-
lorarasi. qunmumlqamya bu mekanda omelo golir ve sosial-psi-~:
xoloji baximdan Sziinemoexsus xiisusiyyetlarle sociyyalenir. Bu
{imumi informasiya iinsiyyat prosesinde qaynaglanir vo menanin
agiglanmasim, onun diizgiin qavramlmasml ve sorh olunmasini,
iki partnyorun (yam A. vo B.-nin dialoqun iimumi menasmi
menimsemasini, nezarda tutur, Qarslhqh anlama kommunikativ
prosesdo baglica sosml-psxxolop fenomen kimi meydana ¢ixir.

Unsiyyet prosesindo mena neco agiqlanir? ik névboeds,
nitq vasitosile. Informasiya sahesinin ikinci, hem do az 6nemli
olmayan bir qat1 da var. Bu gatt imumi sakilda «gizli infor-
masiya» qat1 kimi saciyyelondirirler. «Gizli informasiya» gat1,
iinsiyyetin «ikinci niivesinin», onun psixoloji kontekstini togkil
edir. Informasiya miibadilasinin psixoloji kodlar1 bu sahedadir.;
Hemin psixoloji kodlarm agilmasinda bilavasite geyri-verbal
linsiyyot vasitelori xiisusi rol oynayir v@ verbal iinsiyyot
vasitelerini psixoloji méciizalerle ote-gana doldurur, onlara
qovsi-qiizeyin alli-giillii boyalan kimi dziinemsxsus emosional
naxislar boxs edir.
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9.2.2. Qeyn-verbal unslyyat vasitolori haqqinda. Qeyri-
kommunikativ {insiyyst vasitelorinin miixtelif txplan var. Bu
baximdan agafidakilar {insiyyet miibadilesinde xiisusi rol
oynayirlar:

1. Mimika (yunanca mimos, taglid, simanmn dayigilmosi
demokdir) sxfat ozololerinin dinamik ifadesi kimi oziinii gos-
totir. Qas, g0z, yanaq, dodaqglar ve s. sifetin bu ve ya diger dere-
code lokal mimika saheleridir. Miieyyen edilmisdir (Ekman) ki,
mimikamin yeddi esas sifot konfiqurasiyas: var: onlar miivafiq
olaraq ' yeddi emosiyam1 ifade edirlor. Sifotin on ifadeli
alametlori dodaqla qgas (agizla gbz) sahesinde yerlagir. Bu
sahoyo osas mimika sahoesi deyilir. Mimika insan sifotinin
tekrarolunmaz fardlyyatlm oks etdirir. Onun osas funksiyasi
sifotin ekspressiyalarinda insanin — emosiya vo hisslorini ifade
etmoklo sortlonir.

Son zamanlar vizual linsiyyet - «gdzlerin tomas» problemi
diqqeti daha gox. celb edir. Gozlerin, goriiniir, dziinomeoxsus
«olifbas» var. Anatomik baximdan gozler no geder miixtelif
olsalar da, onlarin kodlari, bagqa sdzle, psixosemantikasi baxig-
larm, nece deyerlor, reqsinde agigianir.

2. Intonasiya iinsiyyetin baghica akustik vasitesidir.
Unsiyyet prosesinde kommunikatorun resipiente miinasibati bi-
lavasito onun intonasiyasinda eks olunur. Onun ekspressxv-emo-
sional funksiyas: Snemlidir. Intonaswanm bu funksiyas: xiisusi
mentiqi vurgu, pauza ve s. kimi akustik vasitelerle gaynaqlanir.

3. Kinesika — «boden heroketlorinin dili» kimi meyda-
na ¢ixir. Informasiya mlibadllesmda onun kodlan jestler vasi-
tosilo agiqlanir,

4. Proksimika (latinca proximity - yaxmhq demekdir)
insamin goxsi mokam kimi iinsiyyet prosesinde 6ziine maxsus rol
oynayr. Insan bu meakam ziiniinki hesab edir, hetta onu bir ndv
fiziki bodeninin davami sayir. Unsiyyet. prosesinde kimise 5zi-
miize yaximn buraxiriq, hetta qolumuza glrmasma imkan veririk,
kimise Oziimiize yaxmn buraxmiriq — gexsi mekanmn hiidudlan
iinsiyyet prosesmda subyektiv olaraq bela miieyyen olunur. Bu
yolla insan'bagqa adamlarla 6zii arasinda iinsiyyet {i¢iin intiutiv
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olgiilorlo olverigli vo ya miinasib olan &ziinemexsus- psmolop
mosafo yaradlr «Yaxmhq—uzaqhq» «1st111k-soyuqluq» - psixo-
loji makanin emosional parametrleri beladir,

Allan Piz psixoloji mesafonin a;agldakl zonalirmi miisy-
yonlogdirmigdir:

1.intim zona (15 sm-dan 46 sm goder) — xiisusi bufer
zonasidit. Bu zonaya ancaq sn yaxm emosional tomasda olan
adamlar niifuz ede bilerler. Yad adamm by, zonaya daxil olmas:
koskin emosional reaksiyalarla miisayot olunur.

2. §oxsi zona (46 sm-den 1,2 m-s goder) — dostlar iigiin
optimal {insiyyet sahesidir. Bu sahada dostlarin bir-birins. toxun-
mas1 miimkiindiir.

3.Sosial unsnyyat zonasi (1,2m-den 3,6-m-o goeder)
isgiizar uns:yyet liglin somerali sahadir.

4. Kiitlavi zona (3,6sm-doen daha ¢ox) ictimai yerlorde
bir-birini tanimayan adamlar arasinda linsiyyet iigiin semeroli
sahadir. - SPN

Bu zonﬁlardan hert Blrmm Oziinemoxsus rituallar1 ve eta-
lonlar1 var. QOnlar, bir torefden, iinsiyyet medeniyystinin seviy-
yasini ve har bir zonanmn tahularim, qadagan galarlarini miiey-
yenlogdirir, diger terofden, gender forqlori ila-gortlonir.

..Qeyri- -verbal kommunikasiya vasitolerinin fenomeno-
log1y351 beladir. Onlarm {insiyyst prosesipde rolu neco qaynag-
lanir? Informaswa miibadilesindg. qeyri-verbal iinsiyyst vasi-
tolorinin rolu avazmzdlr Gozlerin tomasy, isti vo ya. soyuq ba-
xiglar insiyyot rpaqammda noleri demir? Insanin goxsi moka-
ninda da elo bu'istilik vo ya soyuqluq g¢alarlan bilavasite barq
vurur. Ollerin regsinin iinsiyyet meqaminda 6z dili, 6z olifbasi
var.

E. Aronson, ’I‘ Uilson vo R. Eykertin geyd etdiklori kimi,

..Homo Sapler,ls in on boyiik yguru mehz dilin yaranmas: ile
baghdlr Lakin, ’bununla belo, bizim toreffiiz etdiyimiz sozler
hale «tam» manzara yaratmur,, Qeyrl-verbal kommumkasxya bir
¢ox hallarda bizo sozlera nisboten daha ¢ox malumat verir.

Bu, neco deyerlor, iki torefli prosesdir: insanlar, bir, torof-
den, dziiniin giindelik hayatmda sifotin ifadesi, sesin tonu, jest-
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ler, poza ve baden horaketlori, temas vo baxislar kimi qeyrit
verbal iinsiyyet vasitolerinden istifade edirlor, digor terafden
bagqa adamlarin geyri-verbal davranigm; elo onlarm -Slgiloritila
qiymatlondirirlor. Miielliflor bu mesoloni agiglamaq igiin osa-
son Don Arger ve Robin Akertin test agagdirmalarma dquatl
calb edirler. et

Don Arger vo Robin Akert todqiqatda 20, sahnadanhbarat
olan filmden istifade etmigler. Hor sohne taxmmen bir deqiqe
davam edir, adamlarin real qargihghi tesirini oks etdirir.
Sohnelarden biri beladir: iki qadin kérpoe ile oynayir. Tecriibade
istirak edenler bu qadmlardan hansmmin pgagin osl .anasi
oldufunu miieyyenlesdirmelidic Dogrudan da, bu gadinlardan
biri ugagin osl anasidir, Lakin o, bu haqda bir kalms do kesmir,
ugagm anas: oldugunu demir, ancaq o biri gadinla bahom usagla
oynayir. Bindan basqa: qadmlar da sohnenin interpretasiyasmin
mahiyyaetini bilmirler.

Tocriibade istirak edenler sehnede ancaq qadnlarm geyri-
verbal davramsma diqget vermeli ve onu dizgin sorh etme-
lidirler, yoni usagn osl anasmin kim olduunu mioyyenlesdir-
molidirlor. Tecriibe zamam aydmn oldu ki, 1400 neforden ¢ox:
lsurakc;mm 64%-i miivafiq sahnenin diizgiin, serh etdiler. Onlar
buna nece nail olmugdular? Test materjgllanmn tohlili gdsterir
ki, istirak¢ilar qeyri-verbal kommumkasaya kanallarindan
asagidaki kimi istifade etmigdiler.

- Osl ana ugagla s6hbat edorken onun sesinin tonunu o b1-
11 gadmin sesinin tonu ilo miigayise etrn;ﬁax_,_

Qadmlar ugag1 qucaglarinda tutanda onlarin pozasina va
badenin veziyyatine, diqqat yetirmiglor;

Onlarm ugaqlara neco baxmasina, usagin onlara neco
baxmasina mena vermisler;

Osl ananin vo kenar qadinmm usaf qucagma neco al-
masina, onu neco oynatmasmna da shemiyyet vermigdiler.

Qeyri-verbal kommunikasiya miirekkeb prosesdir ve miix-
telif amillorle, ilk novbede, goxsiyyet amili ile sertlenir. Muay~
yon edilmigdir ki, intravertlare, msbaten ekstravertlor qeyri-
verbal kommumkas:yanm kodlarin daha doqiq agiqlayirlar. Bu
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prosesde  gender forglori de 6nemli rol oynayir. Melum oldugu
kimi, geyri-verbal kommunikasiyanin kodlarin1 qadinlar kigilere
msb@tgn daha yaxs:1 oxuyurlar. Lakin, bununla belo, aragdir-
malar gostorir ki, onlar geyri-verbal siqnallardaki yalani kigilore
nisbaten gox vaxt doqiq ayird ede bilmirler. Qadinlari, goriiniir,
Ozlorinin hisslori asanliqla alladir (E.Aronson va b. 117-120).

Qeyri-verbal kommunikasiya sisteminin tohlili gosterir ki,
bu sistem bir qayda olaraq informasiya miibadilesindo 6nomli
rol oynasa da, hor halda komakqi rol oynayir. Bozon iso onun
rolu miisteqillagir vo xiisusi psixoloji mona kesb edir.

Kommuniktiv prosesin 6zgiin bir parametri var. Kom-
munikatorun vo resipientin iinsiyyet prosesinde niyysti bu
Onemli parametr mohz qeyri-verbal kommunikasiya prosesinde
agiglanir. Verbal kommunikasiya vasitalori ile birlikde geyri-
verbal iinsiyyet vasitoleri insanlarin birge faaliyyeti li¢iin zoruri
olan informasiya miibadilssini tomin edir.

9.2.3. Informasiya sahesinin xiisusiyyatlori: oks-olage
fenomeni vo kommunikativ maneslor.

Informasiya sahesinde «psixoloji qatm» 6z funksiyas: var,
Ister kommunikatorun «s6z ¢slengindow, istorse de resipientin
replikalarinda  onlarin -bir-birinin  §oxsiyystine miinasiboti,
ohvallari, servet meylleri haqqinda «gizli informasiya» onomli
rol oynayir. Bu «gizli informasiya», ister bilavasito, isterse do
dolayis1 ile ifade oluna biler, lakin bir cahot geksizdir: gizli
informasiya hom kommunikatorun molumatlarinda, hem de
resipientin replikalarinda goxsiyyest faktoru kimi istirak edir,
onlarin pozasinda, mimikasinda, jestlerinde, intonasiyasinda bi-
lavasito oks olunur. Informasiya sahesinde «oks olage» feno-
meni smole golir vo informasiya miibadilesini gertlendirmays
baglayir.

Oks olago dedikde, resipientin kommunikatorun verdiyi
informasiyanin nece qavramasi, onun davranigini veo' s6zlerini
neco giymotlondirmesi nezerde tutulur. ks alaqa informasiya
miibadilesinin énemli femomenlorinden biridir: Informasiyanin
psixoloji alifbasi bu sahodedir vo onun kbdidr1 mohz homin
olifba vasitasilo agiglanir. Bu prosesde ‘g5zlorin, intonasiyanmn
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ve s. rolu neco do benzersizdir?] Gizli informasiyanm kodlar:
aclqlananda iinsiyyot prosesmda qarsiligh anlama yaxgilagar.

Informasiya miibadilpsi,avtomatik proses deyil. Resipientin
mformamya.m qavramasy, prosesindo miixtolif. kommunikativ
manedlor meydana glx1r vo. menanm agiglanmasmna 6z tosirini
gosterit. "~

Sosml psmologxyada kommunikativ. manealorin 4 novii tos-
vir olunmugdur Onlan M.R Bityanovanin gerhinde agiglayaq.

Kommumkator vo resipient miixtelif dillerde vo dialek-
tlorde damsanda onlagn nitqinde ve diksiyasmda koklii defekt-
I6f olduqda, ciimlenin grammatik . qurulugy -tehrif -edildikde
linsiyyat prosesindo §z-Ozline fonetik manes. smale galir. Ogor
re51p1ent informasiya, ilo .maraqlanirsa, mf(mnasnya ;onun ligtin
soxsi mona kosb. edirsa; fonetik moneonin tosir sahesi, giibhasiz
ki, zeifloyir.. |

Unsiyyet] partnyorlm inin, menalar sisteminde kaklii. forglor
olduqda informasiya, miibadilesinds semantik manealor_yara-
nir. Bu maneslorin .omola. golmesi, géresen: no ilo gortlenir?
Eyni bir medamyyatm ¢argivesinde ¢oxlu mikromedaniyyetlor
var. Bu medamyyatlerden hor biri miixtelif hadiseleri Oziino-
méxsus Slgiilerle deyerlendirir. Miixtelif mlk.romedamyyatlarde
«gbzellik», «voziforn, «loyaget», «adam tapgirmag» ve s.-nin
monas1 eyni dlgiilorlo basa, diigiilmiir. Bundan bagqa, hor bir
miihitin 6z iinsiyyet dili, 6z sevimli ifadsleri ve jarqonlari, 6z
sevimli zarafatlar var. Unmyyat mokanina bu faktorlar -niifuz
etdikdo, mformamya miibadilesindo semantik manesler meyda-
na gixir: onlar da {insiyyst prosesinin getinlegdirir ve qarsthqli
anlaraya 6z tesiri gosterir; 1.

$ax31yyat]éra,ra51 kommuq.nkasnya prosesindo stilistik ma-
nealara de az tesaduf olunmur. Kommunikatorun ‘nitq @istubu
resqnentm nitq uslubu vo aktual psixoloji. veziyyeti: ile- seslog-
mayande unmyyai; prosesinde stilistik maneolor meydana gixir.
Yaﬁhlann usaqlarla. iinsiyyeti prosesinde bele. stilistik maneoler
dalla gox tesadiif ojunur,  Yaglilar, maragli hekayeni elmi dilds,
qutu iislubda nagil edpnds, usaglar onu-yaxs1 gavramurlar. Ders-
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de:«quru intellektualizm» soraitinde stilistik maneelor asanligla
yaranir. ikt

Montigi manealar dos mévcuddur. Kommunikatorun mii-
hakime mentiqi respientin gavramasi iigiin ya hoddinden artiq
¢otin olanda, ya da onun siibut terzi ils seslogmeyends, mentiqi
maneslor smele gelmeya baslaywr. Kisi vo qadin mentiqi, usaq
ve yaslt mentiqi, dévletli varkasib mentiqi, saglam adam ve xes-
te montiqi... - onlardan her-birinin 6z Jl¢iisii, 6z meyar1 var. Bu
meyarlar bilavasite linsiyyat:prosesinde aks olunur vo 6zlerinin
banzorsiz naxiglan ile informasiya miibadilesi prosesini sortlon-
dirirler (bax: M.R.Bityanova; 102-109).

Kommunikasiya proseésinin sosial-psixoloji effektlori var.
Informasiya miibadilesi prosesinde kommunikativ manesler ara-
dan qalxdiqca, qargiligh anlama yaratdiqca insanlar arasinda
dziinemaxsus miinasibat emele golir. ister kommunikator, itorse
de resipient iigiin informasiyanm shamiyyoti énemlidir. Bundan
basqa, kommunikator .vo resipient informasiya “‘miibadilosi
prosesindo bir-birilerina tesir gisterirler. Kommunikativ tosir
kommunikatorun resipiento ve ya oksino, resipientin kommuni-
katora psixeloji tesiri kimi meydana ¢ixir ve bilavasito soxsiyyot
amillori ile gertlonir.

9.3. Unsiyyoet qargiligh tesir prosesi kimi

Insanlar’ birgo foaliyyet prosesinde miixtelif formalarda
alage veo miinasibotlere. girir, emeakdashq edirlsr. Qarsiligi tosir
dedikde, bu cahati nezerde tuturlar.

Hor seyden avvael, «qarsihigly» sdziina diqget yetirok. Dgor
tosir qargiliglidirsa, bu o demakdir ki, homin prosesde on az iki
adam . bir-birilo iinsiyyetdadir: onlar nede ise bir-birine kdémek
etmok, no hagqmndasa meslehat almaq, derdini :bdliigdiirmek,
nede ise razihga:gelmak vs s. iiciin bir-birileriné: miiraciet edir-
lor. Iki misalla tamiglolaq: a) anasmin xos sozlerlsrine qulaq asa-
asa ugaq giliimsiiniir, mehriban-mehriban anasina baxir vo gelib
bagim1 onun dizleri -iistiine qoyur; b) qonsu otaqdan ‘sos gelir.
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Usaq sose qulaq asir ve iiziinii penceredoki akvariuma sar ¢evi-
rir. O, diqgetle akvariumdak: quz1l baliglara baxir..

Birinci halda usaq hatta bir s6z demesa belo, finsiyyst. Fakty
g6z qabagmndadir: biri damslr o biri iso &z hissleri vo hero-
ketlori ilo' ona cavab verir. Ikinci halda ise biz artiq unsxyyetdan
damiga bilmerik; o usagn idrak foaliyyeti ilo ovez olunmusdur

Qarsiligh tasir prosesinde s6z, hiss vo hereket ¢ ozunemax—
sus gokildo birlogir. Bu zaman tinsiyyet birge feallyyeﬁh toski-
line xidmat edir. Tosadiifi deyildir ki, iinsiyyot tolobati, insanla-
rin bir-birine s6z demok - tolobati ela amok prosesm’ih ozunde
amal golmigdir.

9.3.1. Faaliyyotin sosial (normativ) tonzimi: sosial mov-
qe,, nozarot va gozlomolor. :

Soxsiyystin sosial grupda yenm tohlil etmek ligiin psixolo-
giyada movge vo ya status (latinca status-vaziyyat demakdir)
anlayi§indan istifads olunur.

Hor hansi bir qrupu ps1x01031 cohotden tahlil edande grup
fizvisrinin mdvqeyinin eyni olmamas: fakti derhal dquép calb
edir:

“Sosial qrupda onun tizvlerinin mdvqeyini seciyyelondir-
mak ticlin iki skaladan — maag. cedvali ve hérmet gkalasindan
lstlfade étmok olar. Golin, avvalca her hansi bir zavodun, fab-
rikifi’ va ya moktobin maas codvali ile tams olag. Masalen, mak-
tobiti ‘maag cedvelinde, ovvelce, direktorun, sonra onun
miiavinlerinin, daha sonra metodist miiellimlerinin, bas miial-
limlerin, miiellimlerin ve s. amak haqq: yazilir. Géresan, mok-
tab rohberlerinin, miisllimlerin ve basqa isgilarin pedaqoji kol-
lekﬁvda niifuzu onlann maag cedvelindoki yeri (sirasy) ilo avto-
kollektivde ps1x01031 tadqiqat apanb onu hérmat skalaSma gora
semyyalandlrsak molum olacaqdir ki, grupda adamlarm mdv-
qeyi mixtolif obyektw vo subyektiv amillarle sortlonir.

OmBk haqq: insanm sosial movqeyini semyyelandlran an
{imitthi Zahitl’ dlametdir. Lakin, bununla belo, onun $ziinemex-
su$’ SOSi‘at“psmblop shemiyyeti vardir. Omok haqq: insanin pe-
so-ixtisas (tohsil) seviyyesi ilo miloyyen olunur ve tutdugu ve-
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zifo ilo bilavasite baghidir. Bu baximdan mévge anlayisi, birinci
névbade, -goxsiyyetin hiiquq ve ‘vezifolori esasinda tohlil edil-
molidir. Sosisal-psixoloji todgiqatiar gbstanr ki, soxsiyyetin seo-
lahiyyaeti bilavasite onun hiiquglar: ‘il mileyyen olunur. Lakin
solahiyyet hol® soxsiyyetin qrupda hormet ve niifuzunu &z-
bziine miieyyen etmir. Burada psixoloji baximdan en baglica
cotinlik dndan ibaretdir ki, gox ‘zaman goexsiyyot dziiniin hiiquq
konsepsiyasin1' haddindon artiq slslrtdlyl halda &z iizerine diigen
veozifeleri dizgiin q1ymatlendira bllmu Ji1's baxigdan ne geder
qeribo goriitise de, goxsiyyetih grup iizvlerine psixoloji tesir
derocesi onun hiiquglarmdan daha gox 6z vezifolerini layigince
yerine yetirmosile baghdu

- Bynibir qrupda eyni hiiquglu miixtelif §oxsiyystlerin qrup
iizvlorine tesir dorocesinin miixtelif olmasi kims malum
deyildir? Sosial psixologiyada bu cshati goxsiyyetin hérmet ve
niifuzu ahlayis1 ilo ifade edirlt. Ogor solahiyyot goxsiyyetin
mbvqeyml rosmi soviyyode xarakterizo edirso, hormet ve niifuz
onun goxsi qdnshigl miinasibetlat’sistemindaki veziyyetini oks
etdirir. Hormst ve niifuz "'psixoloji cohstden soxsiyyetin
xidmotlerinin otrafdaki adamlar tersfinden teosdiq olunmasi,
beyenilmesi ve goebul edilmesi demekdir. Hérmat ve niifuz
insanin goxsi qargiligli miinasibotler sistemindoki veziyyetini
xarakterizo etmok iiglin mithiim ehemiyyete malikdir. Bununla
yana§1 olaraq onlar goxsiyyotin 6z selahiyyetini miiveffoqiy-
yotlo hoyata kegirmosinin zoruri psixoloji sortlori kimi meydana
GIXIT.

Soxsiyystin hérmoet vo niifuzu onun amoak tShveleri ile
yanag: hem do goxsi keyfiyyetlori, qrup iizvlori ile miinasibot-
lerinin xarakteri vo s. ilo miisyyen olunur. Hérmet vo niifuzun
formalagmasinda cins-yag amilleri (qoca, gadin ve s.) de
mileyyen rol oynayir.

Unsiyyet dairesi geniglondikco, insanih miinasibstler
sobokesi do miirokkoblogir. T'akin bir cohot aydmdlr insanin
biitiin gruplarda mévgeyi adston eyni olinur. Hoetta bir qrupda
qeydsiz-gortsiz lidero gevrilmis 'hor hans: bir adam bazen basqga
bit qrupda onun adi {izvlerinden bm kimi igtirak’ ed(.r ve oksine,
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bir grupun adi {izvii bagqa bir qrupda lider rolunda cixig edir ve
s. Inkijsaf seviyyesina; foaliyyet ve iinsiyystin mozmununa gore
bir-birinden ferqlonen gruplarda gexsiyystin statusunun miixtolif
olmas) tamamile ganunauygun haldir. Lakin, bununla bels,
imumi cehet kimi qeyd etmok lazimdir ki, gexsiyystin bir
qrupdaki mdvqeyi -onun diger qrupdaki mévgeyinin forma-
lagmasina bu ve ya diger derecodo tosir gisterir. Maselen,
isladiyi kollektivde adamm mdvqeyinin yilksek olmasi onun
ailadeki mdvqgeyine mithiim tosir gostorir. Adama 6zailesinde —
hayat yoldagi, ugaglar1 va b. bdyik hérmetlo yanagsdiqda, bu
gongularn ona miinasibatine miihiim tosir géstorir vo s.

Bes, sosial qrupda insanlarin bir-biri ilo gargihigh slage vo
rabitalori ne ile gertlonir? Bu prosesde qrup iizvlerinin mdvqgeyi
no kimi shemiyyete malikdir? Insanlarin sosial qrupda qarstligh
miinasibetlori 6z-Gzliyiinde onlarmn . mévqeyi .ile sortlons
bilermi?

Birge faaliyyet ve linsiyyot prosesinde insanlarin bir-birils
qarsiligh slage vo rabitelori:sosial normalar vasitesils tonzim
olunur. Insanlar sosial:qrupdaki mévqelorinden asilt-olmayaraq
sosial normalara smal edirler.

Sosisal normalar dedikdo tarixen emele golmis ve
miloyyen’ olunmug davrams ve feahyyat qaydalar1 nozorde
tutulur. Norma latin s8zii olub gayda, niimuns demokdir. Siyasi,
emal; huquq, madoni, etik (9x1aq) ve s. normalar, buna misal ola
biler.”

Sosial normalar cemiyystin ideologiyas1 ve ideoloji nor-
malar sistemi asasinda formalagis.

Insanlar sosial normalar1 mensub olduglart qrup vasitosile
monimsayirler. Hor bir grupda méveud olan normalar da sosial
normalardir. Qrup rnorinalar1 comiyyetin sosial normalarmni
oziinemoxsus gokilde vks etdirir.

Sosial normalarin ﬁmksxyalan -miixtelifdir. Psixoloji ba-
ximdan onlarm ikisi xiisusile miihiimdiir.

Sosial normalar, yuxarida qeyd edildiyi kimi, birinci név-
bedo, insanlarin. miinasibetlerini tonzim edir. Her bir qrupda
boyiikle kigik, qadmla kigi, briqadirlo mexanizator, miiellimle
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sagird, direktorla sex raisi- ve-bagqalan arasindaki miinasibatlor
sosial normalar vasitesile tenzim olunur. Sosial normalarn ton-
zimetmo funksiyasi1 dedikde bu csheti nezers alirlar. Onlarin
osas funksiyalarindan biri’ iso giymetlondirms funksiyasidir,
yoni insanlar sosial normalar vasitesile nainki basqa adamlarn,
hom do 6zlerinin davranig ve reftarim1 giymotlondirir, miixtslif
yollarla &zlerinin qarsiligli miinasibetlerini tenzim edirler. Bu
yollara sosial nazarot sistemi: deyirlor.

Adamlar sosial normalara ya miixtelif saviyyelorde amsl
edir, ya da onu: bu ve ya diger deraceds.pozurlar. Sekil 17-de bu
cohat 6z oksini tapmigdir.

CYTTT1T7TTT- N 777777 TR

cozalandirma ‘rogtbatlondirmo

Sakil 17. Sosial normalar: cozalandirma vo rogbotiondirme
N-norma, C-cozalandirma, R-regbatlondirme.

Ogoer her hansi bir adam sosial normalara artiqlamas: ile
omsl edirso, onun herekatleri muxtahf formalarda regbet-
londirilir. Ogar her hans: bir adam bu ve ya diger sosial normam
pozursa, otrafdaki adamlar derhal ona miixtelif formalarda
reaksiya gostorirlor: toaciiblenir, hiddstlenir, etiraz edirlor, bu
megsadle miixtalif sanksiyalardan, cezalandirma tedbirlerinden
istifado edirlar.

Sosial nazarat sistemi iki soviyyode — rosmi (formal) ve
qeyr1-resm1 (qeyni-formal) vasitelorlo hoyata kegzlnhr Miios-
sisenin miidiriyyeti, hemkarlar togkilati ve s.-nin mithiim funk-
siyalarmdan biri rosmi qaydalara miivafig olaraq hoyata kegi-
rilon sosial nezaratden ibaretdir. O, mahiyyset etibarilo her bir
ig¢inin foaliyyetinin mehz ictimai menasmnmn aydmlagdiriima-
sindan, cemiyyetin menafeyi baximindan giymetlondirilmesin-
dan baglayir ve miixtelif formalarda tetbiq olunur.
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Sosial nazarst, her geyden avvel, terbiyeedici ohomiyyatd
malikdir. Miiessisonin miidiriyyeti, homkarlar tagkilati vo s.
hemige bu cehate' digget yetirir vo miixtdlif yollarla yoxsiyyatin
siyasi giiuruna, hiiquqi diigiincesine, oxlaqi gliuruna va s: tosir
gosterir. Homin proses semoroli olduqgda, 'avvelce goxsiyyotin
hiiqug qaydalar1 (emok ganungulufu) osasinda tenzim olunan
foallifr todricen menavi meyarlarla tonzim ‘edilmayo baslayir.

Qeyri-rosmi saviyyede bheyata :kegirilon sosial' noszarot
sisteminin ohemiyysti boyiikdir. Qrupun ictimai reyi, is
yoldaglarinin, qongularin miilahizasi ve s.:sosial nozarstin tosirli
vasiteloridir.

Hor bir sosial situasiyada adamlarmm davranig ve reftarimin
imumi xarakteri sosial normalarla miieyyen olunur. insanlar bu
normalari, necd deyerler, ana siidii ilo menimsayirlor. Ailado vo
moktebdo ictimai tacriibenin dyrenilmesinin miihiim yollarindan
biri sosial normalarin menimsanilmesi ilo baglidir. Adamlar, bir
torofden, miieyyen bir sosial situasiyada sosial normalara
miivafiq suretde harokst etmeye ¢aligirlar. Moselen, tolabo
troleybusda har hansi bir qoca qan vo ya slil gérende derhal
ayaga durur, yerin ona. verir. Diger torofden, onlar hor: hansi
bagqa adamm da homin stuasiyada belo heorokst edscoyini
gozloyirler. Masolan, trolleybusda gabaq cergelerden birinde
gonc oglan oturmugdur. Trolleybusa goca bir gadn daxit olur. bu
zaman ham gozleyir ki, genc oglan durub yerini ona veracoak.
Psixologiyada buna sosial gozlemslar deyirlor. Her bir adam
adoten bagqa adamlarm ondan no gézladiyini bilir, bu cehati 62z
davranig ve roflarinda, ister-istemez; nezers alir.

Eyni bir sosial situasiyada miixtelif adamlar igtirak edirlar:
Goresen, biz hemin adamlarin hamusmin eyni bir sosial
situasiyada eyni torzde horoket edocoyini gozloyirikmi?
Fikrimizi yuxaridaki misal osasinda aydinlagdiraq. Tutaq ki,
trolleybusu. genc bir oglan siiriir. Bagqa bir qoca qadin ndvbati
dayanacagda trolleybusa mindi. Trolleybusda oturmagq tigiin bos
yer yoxdut.. Biitiin ‘yerlordoe qoca gadinlar sylogmiglor. Tokrar
edirik: tokce cavan adam troleybus siirendir. Goressén bu
soraitdo bagqa adamlar ondan 6z yerini qoca-gadina vermasini
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gozloyirlermi? Cavab aydindir: slbstte, yox. Bes, onda ns iigiin
yuxaridaki misalda hami trolleybusda oturmus genc oglandan
durub yerini qoca gadina vermesini goézleyirdiler? Maselonin
mahiyoti sadedir: eyni bir sosial situasiyada adamlar miixtolif
rollar ifade edirlor. Tanig oldugumuz situasiyaldrda genc
oplanlardan birincisi sernigin, ikincisi ise trolleybus#siiriiciisil
rolunda ¢ixig edir. Adamlar bundan asili olaraq onlara’ eyni sosial
situasiyada eyni meyarlarla yanagmirlar: hor hansi bir adamin
hans1 rol (bizim misalimizda serisin ve siiriicii) ifade etmosini
nozare alir ve onun miivafiq sosial situasiyada rolun telsblorine
uygun olaraq herakst edoceyini gozleyirler. Bu o demokdir ki,
insaplarm qarsiligh tesiri prosesinde sosial gozlemor rol
gozlamalari kimi 6ziini gostorir. Homin mossaleni izah etmek
ii¢iin biz rol davramigmin ganunauygunluglar: ile tanig olmaliyiq.

9.3. 2. Rol davranisinin ganunauygunluqlar:.

V.Sekspirin «Bu sizin neco do xosunuza golacokdir»
draminda «biitiin diinya» «tetara» benzedilir. Onun sdzleri ile
desak, «bu teatrda kisilerin ve qadinlarin hamisi aktyordur»,
«onlardan her biri miixtelif rollar oynayrlar».

Dogurdan da adamlar hoyatda miixtelif rollar ifads edirlor:
eyni bir adam mektebde miisllim, evds ana, poliklinikada xosts,
avtobusda sernigin rolunda ve s. ¢ixig edir.

T.Sabutani rol nezeriyyosininiasasiarini bele agiglayir:

Hor bit adam her hansi rol oynaywr; ford deyil, rol
Oyrenilmalidir.... rollar 6z-0zliiylinde davranis terminleri iloe
miioyyen oiluna bilmez, o,:ancaq garsil:igl hiiquq ve vezifolsr
sablonu kimi aragdimlmalidir. Vozifo ondan ibarotdir ki, insan
oynadifi rola sGykonarek onu oynamaga macbur oldugunu hiss
edir. Bagqa adamlar da ondan bu vezifoye uygun harokot etmoyi
gozloyir vo tolab edir... Hor bir adam miisyysn rolda ¢ixis
ederok hem do bagqa istiragilara miinasibotde hiiquqlar kesb
edir. Onun. hiiquqlar1 bagqa igtirakcilara yonelmig ekspekta-
siyalar emolo getirir ve onu bu ekspektasiyalarin xatrine na ise
etmoyo tahrik edir. Rol oynamaq rolun sortlondirdiyi vezifoleri
icra etmokdon vo bagga adamlara miinasibatds 6z hiiquqlarin
hayata kegirmokdan ibaratdir.
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Rollarin diapozonu ve miqdar: insanin daxil oldufu mii-
nasibetlor sahalerinin — sosial qruplann ve foaliyyst ndvlerinin
diapozonu vo miqdan ilo miisyyen olunur. ©ger bir adam 5
grupun, digeri 7 qrupun izviidiirsé, onlardan birincisi mitvafiq
miinasibetlor sahesinde 5 rolda, ikincisi ise 7 rolda ¢ixis edir.
Bas, bu rollarin mahiyysti naden ibaratdir? Insanin rol davrani-
$inn asas qanunauygunluglarini ne ilo izah etmak olar?

Rol noazeriyyegileri (C.Mid, C.Moreno va b.) Sekspirin
sozlerini done-done iqtibas getirirlor. Onlar bu zaman teatr
aktyorlan ilo comiyyot {izvleri arasinda miixtelif oxsar cohatlore
diqgeti calb edirler: aktyorlar miisyyen rol ifade edir, comiyyat
lizvleri miioyyen movqe tuturlar: aktyorlar pyesin motnino
osaslanirlar, comiyyet iizvleri miivafiq normalar1 gozlomali-
dirlar: bir aktyor basqa aktyorun oyununa reaksiya gostormoli-
dir, cemiyyst iizvleri is@ ‘bir-birilerine reaksiyalarini ‘qargiligh
surotdoe nezere almahidirlar.

C.Morenonun fikrince, sosial togkilat insanlarin davranigi-
m mehdudlagdiran vo ona istigamat versn rollar gebakesinden
ibaretdir. Terminlore. diggat yetirek: rol nezariyyesine gore: a)
sosial togkilat rollar gobekasinden ibarotdir; b) insanlarin
davranig1 miivafiq rollarla miisyyen olunuri' Rollar ‘insanlarin
davramgmi, bir terefden, mehdudlagdirir, ‘digdr terefdsn, ona
istignamet verir. Bes, bu zaman insanlafitt Bir-birino qargiligh’
tosiri no ilo gortlenir? C.Mid suala belo cdavab verir: qarsiligh
tosirin togkili agildan asihidir. Dgor agil rollar1 gobul etmok vo
texayyiilde fealiyyetin alternativ variantlarint oynatnaq gabiliy-
yetine malik olmasayd, fordler 6z foaliyyetini uzlasdlra bilmez-
dilar.

Rol noazeriyyesinin osas postulatlari belodir. Onlart tohlil
edendo bir cehat diqgeti xiisusile celb edir: rol sexsiyyetin hii-
quq ve vezifelorini bilavasite oks etdirir.

Rolun hiiquq ve vezifoleri psixoloji baximdan onun ham
do baglica cehstini togkil edir. Istor insanin 6ziiniin 6z roluna,
istorso do bagsqga adamlarin onun roluna miinasibeti mehz
bununla'baglidir. Masoleys bu noqteyi-nezerdon yanagdiqda rol
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davramiginda agafidakilar1 ayird etmek olar: a). rol gézlomsaleri;
b) rol konsepsiyas1 (mbvqeyi)..

Biz yuxarida sosial gozlemar hagqinda danigmgdiq. Rol
gozlemaleri onlarm xiisusi hahdir. Oziiniin bu xiisusiyyotine go~
ro rol gézlomolori nishoton konkret xarakter dagtyir ve miioyyen
bir rol davraniginin normalarim ifado edir.

Rol gézlemoleri ikiterafli prosesdir: her hansi bir adam,
bir terofden, yasqa adamlardan onlarm 6z rollarina uygun dav-
ranig torzi gozlayir: miivafiq sityasiyada gadmin Sziiniin, tutaq
ki, ana kimi, kiginin ata kimi aparacagm gozleyir. Ogor ana ve
ya. ata ozlenm ofrafdak: adamlann_ gozlediyi kimi aparmirsa,
onlarm grasinda miixialif formalarda konfliktler yaramr. Atalar
bu menada ‘da «uman-yerdon kiiserlor» demigler. Belo kon-
ﬂlktlara rollararas; konfliktlor deyirlor. Digor terofden, her bir
adam bagqa adamlann ondan (daha dogrusu, onun rolundan) ne
gozladiyini bilir vo dziinii miivafiq rol gézlemolorine uygun
olaraq aparir. Bu néqteyi-nozerden rol gzlemeleri sosial qrupda
qargihgh tegir ve miinasibetler sistemini Sziinemexsus sokilde
tenzim edir.

Rol konsepsiyasi rol gozlemsleri ile bilavasite alagodardus:
rol konsepsiyast. rol gozlemalarmm menimsonilmesi esasinda
amole golir. Lakin rol gozlomosi anlayigina nisbeten rol konsep-
siyasi anlayi§1 ‘daha genig anlayigdir, Rol konsepsiyasi rol gozle-
molorinden basqa soxsiyyetin 6z roluna ve Oziiniin sosial
qrupdakl yerino miinasibetini ifade edir. Bu cohst 6z oksini
rolun ifasinda tapir.

Rolun ifas: miloyyen bilik, bacariq ve ver dlslar toleb edir,
insanm neinki inteilektual soviyyesinden, emosional medeniys
yotinden, iradi keyfiyystlerinden ve s.-den, hom do anatomik
xususxyyatlanndan asth ola:aq her bir rolun ifasmda fordi
calarlar smele golir. Lakin biitiin hallarda o) .Javrani§1 insanm
6z rolunu nece baga diigmesi, 6z roluna vo sosml qrupdaki yerine
miinasibeti ile baghidir. Bu cohoti nezers. almadan rol davra
nim psixoloji cahatdan diizgiin tohlil etmpk olmaz.

Rolm ifas1 bu qayda olaraq saxs1yyete dziinomoxsus
saviyyadoe tosir gostarlr Buna rolun inversiyasi deyilir.
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Rolun internalizasiyas1 (oxu: menimsenilmesi) do dnamli
sosial-psixoloji ve sosial-pedaqoji problemdir. Rolun ifas: iigiin
zoruri olan bilik, bacariq ve verdigler, en- baglicasi -ise konsep-
siyasimn 8z bilavasite bu prosesde qaynaglamir. Rolun interna-
lizasiyas: miirokkeb ve ¢oxcohotli prosesdir. Onun- koéklori
sosializasiya proseslori ilo baghdur.

Har hansi bir rol 6ziiniin tipoloji xiisusiyyetlori ile segilir.
Kellerman Lirinin goxsiyyet tiplorinoe istinad ederak rollarin 8
asas tipini ayird e¢tmigdir. Bu tiplar eks qiitblerle agagidakilardan
ibaratdir: xeyalporver (1) — pedant (2), giinahsiz (3), - qapazalti
(4), mentor ve ya terbiyogi (5) — usaq (6), sektant vo ya destebaz
(7) — bangdiric1 (8) (M.R.Bityanova, 308).

Rollar 6zlerinin statusu ile bir-birilerinden forglenirler.
Sosial psixologivada yiiksek vo asagi statuslu rollan -forglen-
dirirlor. Onlar, nece deyerlor, «hoyat sahasindo» dixotomik
Olgiilorle 6zlerini gosterirlor: valideyn ve usaq, er ve arvad,’
miiallim vo tolobe, doktor vo patsient, sahibkar va is¢i, polis ve
votondas... rollarin dixotomik Olgiileri beledir. Bu dixotomiya-'
larin her biri Oziinemoxsus miinasibotlor gobokesi ile forg-
lonirler.

Son zamanlar gender rollar problemi diqgeti daha gox coalb
edir. Sosial psixologlar bu problemin k&klerinin, itk névbeds,
gender sosializasiyasinin mdciizelerinde axtarirlar. Onlarin
obrazl1 ifadesine gore, gender sosializasiya «gdvdeni» quzlara,
«qanad1» oglanlara verir. D.Mayersin geyd etdiyi kimi, son
yannmesrde Koldekott miikafatina layiq goriilmils usaq
kitablarinda quzlar oglanlardan dord defe g¢ox ev geyleri (svabra,
tikig iynaleri, gazan veo tava), oglanlar ise qizlardan beg dofe gox
miixtolif instumentlerden (¢ongol, magin, silah) istifade eden
voziyyetds tosvir olunmugdur.

D.Mayersin fikrince, ugaglar arsoye c¢atanda ve yaslagan-
da mehz bunun naticesinde-agagidaki menzoreni goriirik: BMT-
nin (1991) melumatma goro, «hor yerdo» qadinlar ev. iglorinin
¢ox hissosini yerino yetirirlor. «hor yerdo» yemeyin hazirlanma-
s1 vo ya qablarin yuyulmas: kimi ev vezifoleri bir qayda olaraq
onlarin missiyas: sayilir. D.Mayerin fikrinco, bu kimi davrang
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gbzlemslerindan. kisi ve. gadinlar iigiin «gender rolar» formala-
sir. O, gostarir ki, gender rollan medaniyyetden ve epoxadan
asthdir (D.Mayers, 256-263).

9.3.3. Qarsihql: tasirin ii¢ torkibli strukturu: E.Bernin
tranzaksiya nozoriyyosinin asas postulatlari.

Qarsiliql1 tesir problemi miiasir psixologiyada aktualdir ve
miixtelif istigametlorde — neobiheviorizm (D.Tibl, Q.Kelli,
D.Xomans va-b.), interaksionizmn (R.Xorre, M.Arqayl, M.Ko-~
van va b.), spsial davranisin motivleri (V.Suts, C.Makklintok
va b.) kontekstindoe aragdinlir: T.Qordonun problemsiz iinsiyyst
texnologiyasi, F.Qerlzin spontanliq texnologiyasi, R.Bendlerin
vo C.Qrinderin iinsiyyotde miiveffoqiyyeti modellosdirme
texnologiyasi, C.Toyc ve C.Toygun-ideal linsiyyet texnologiyasi
vo s. problemin 6yrenilmesinds 6nemli nailiyyat hesab olunur.
Bu baximdan meghur Amerika ‘psixoloqu .ve psixiatr1 Erik
Bernin transakt analiz nezeriyyasi diggeti xiisusile celb edir.

Erik Bernin transakt tohlilin asaslarinin gerh ohindugu ilk
moqalosi 50-ci illerin axirlarinda nagr olundu. Lakin gdzlenilen
effekti vermadi. 60-c1 illerin' ortalarmda ise qisa miiddstde
bestsellers gevrilmis ve dofolerle ig1q iizii gdrmily meghur eseri
- «insanlarm: oynadiglar1 oyunlar». Insanlarin qarsthigh miinasi-
betlerinin psixologiyasi. Insan taleinin psixologiyas1» nesr olu-
nur. Bu monografiyanin gevresinda transakt analiz nezeriyyosi
diinyanin miixtslif 6lkelerinde. boyiik oks seda dogurdu.

V.A.Qoryaninanm fikrince, transakt analiz gexsiyyet no-
zoriyyosi-kimi insanin bagqa adamlarla qargihiqli tesirinin xtisu~
siyyotlorini agiglayrr. Kommunikasiya nezeriyyesi kimi ise
soxsiyyetdaxili ve gexsiyyetloraras: gargiligli tosirin ganunlarmny
aragdirir.

E.Bern transaktsiya dedikde sosial elagelerin 6ziinemex-
sus aspektini nazoerde tutur. Onun praqmatik prinsipleri-beladir:

1. Her bir yagli adam avveller ugaq olub.

2. Beéyni normal foaliyyat gosteron hor bir insan zeruri
realliq tacriibesine malikdir.

3. Her bir yaghlagmig fordin ya valideynlori olmugdur, ya

da onlarmn valideynlarini kimso avez etmigdir.
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E.Bermmn bu pragmatik prinsiplor kokiinde asag-ldakl
forziyyeleri iroli stirmiigdiir:
1. Usaqhgm izleri Mon-in inteqral veziyyeti goklinde
yeniden dogulur (arxeopsixi izler).
2. Realliq tocriibesi Men-in tecrid olunmug qablhyyatx
“deyil, fas1lalx voziyyetinin funksiyasidir (neopsixi foa-
hyyat)
3. Inteqral Men-in icraedici hakimiyyetini kenar goxsiy-
yotler yering yetlra bilerler (eksteropsixi fealiyyat).
Transakt anahz nazarlyyasme gore, soxsiyyotin strukturu
nun ii¢ orqam (eksteropsixika, neopsmka Vo arxeopsxxlka) var.
Fenomenoloji baximdan onlar Men-in" asagldalq veziyyatleri
soklindo tozahiir edirlor: Valideyn, Yash vo Usaq (sokil 18).

Ekstro Valideyn
psixika

a) Orqanlar a) Monin voziyyeti

Py

GReet

Sokil 18. Struktur diagramalar (E.Berna gora)
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Beloliklo, E.Bern insanmn diinyada moévcudlugunun iig
miixtolif vasitesini kogf etmigdir. Bu vasitelerden her biri fikir,
hiss ve davramigin 6ziinomexsus xalitesinden ibaretdir.

Ogor insan 6ziiniin valideynlori kimi fikirlagir vo valideyn
hissleri. ile yagayirsa, onlardan her hansi biri ve ya onlan ovez
edon her hansi bir yagh kimi 6ziinii aparirsa, 0, Vahdeyn eqo -
voziyystinde olur. 9ger o, «indi ve burda» prinsipi ile fikirlogir
vo heroket edirse, otrafda bag veron hadisalers 6ziiniin yagli po-
tensiali kokiinds.- reakswya gosterirse, o, dziinin Yagh eqo-ve-
ziyyotini biruzo verir. ©gor onun fikri, hissleri ve davranisi
usaqliq dlgiilerile sdykenirse, o, 6ziinii Usaq eqo-veziyyetinde
gosterir (V.N.Qoryanina, 89).

Eqo-vaziyyet modelleri: insanin bagqa-adamlarla qarsiligh
tosirinin xusus1yyatlerm1 agiglayir. Bu modellor insana gevik
olmaq imkam verir. insan bir giinde, hetta bir saat orzinde
konkret situasiyadan asih olaraq eqo-voziyyet modellerinin ha-
misindan istifade eds biler, bagqa sozle, bir eqou-veziyyst mode-
linden bagqasina kegs biler. !

Eqo-veziyyat modellerinifi mahlyyetlm E.Bernin konsepsiya-
sina miivafiq olaraq qarsiliqh tesir prosesinin 6z xiisusiyyetlori ile
aciglamaq olar. Bu miirekkeb ve g¢oxcehetli prosesdir, E.Bemin
konsepsxyasmda miixtolif yoniimilerde tehlil olumur. . Onlar dgiin
saciyyevi olan bir imumi cehete diggst yetxrsak, bu modellarm bir
gox hallarda paralellogdiyini, bir gox hallarda ise sadece olaraq
kesigdiyini miibyyen ede bilerik (bax: sekil 19 ve 20).

Sagird Miiollim

Sakil 19. «Yash-yasl» paralel transaktsiyasi
(V-valideyn, Y-yagh, U-usaq).
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E.Bemn bu modellsr asasinda kommunikasiyanin qaydalari-
n1 miloyyon etmigdir. Birinci- qayda beladir: ne geder ki, tran-
saktsiya paralel olaraq qalir, kommunikasiya uzin miiddot da-
vam edo biler. .

Ikinci qaydaya goro, transaktsiyalar kesisonds qarsiligh
tosir kosilir, bu zaman kommunikasiyan1 berpa etk iigiin
partnyorlardan biri ve ya her ikisi zoruri suretde 6ziiniin eqo-
voziyyetini doyigdirmelidir.

Ugiincii qaydaya goro, trasaktsiya gizli xarakter kesb
edonds, onun davramiy noticaleri sosial seviyyeds deyil, psi-
xoloji saviyyedo miieyyenlosir. '

Sagird

Sokil 20. «Yagh-yash», «Valideyn-Usaq» kosison’
transaktsiyas: (V.A.Qoryanina).

Paralel transaktsiyanm miixtolif tiplori var: bu' tipler sira-
sinda agafidakilara daha gox tesadiif olunur: «Yasgh-Yaslhy,
«Valideyn-Valideyn», «Usaq-Usaqg».

Bger A., tutaq ki, B.-ys «Yash» eqo-veziyystinde her
hans1 meramla miiraciot edir. B. ise ona «Yagl» eqo-veziyyo-
tinde deyil, «Valideyn» eqo-veziyystindo cavab verir: asoblogir,
onun soziinii afzinda qoyur, emslli-baghi danlamaga baglayr.
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«Yagh-Valideyn» mekaninda transaktsiyalar kasigir. vo toraflorin
qarsihqli tesirinde fosadiar omele gelir.

Gizli transaktsiyanin da 6z xiisusiyyetlori var. Bu tip tran-
saktsiyalarda «gizli» moegamlar bir qayda olaraq qeyri-verbal
kommunikasiya vasiteleri ilo agkarlanir.

‘Mifiollim sagirde miiraciet edir: «Siz bu giinkii derse
hazirlagmisiniz?».

Sagird: ©lbette, dorsi oxumusam ve Oyronmoye
caligmigam».

Itk baxisda bu paralel transaktsiyadir («Yagh-Yagh»).

Dogrudan da, bu sosial soviyyede, beledir, psixoloji se-
viyyade iso bels deyil. Oger biz miisllimin replikasini onun sasi
vo baxislarina gére tohlil etsok, bu cohati aydin seze bilerik.

Miisllim, bu meqamda gagirdo sort ada ile miiraciet edir,
onun sifotinden, nece deyerler, zohrimar tokiiliir, qaglar1 gatil-
mgdir.

Sagirdin iso sesi titroyir, hoyacanhidir, bagmi agafi
dikmigdir, hiirkek baxiglarla miiellime baxur.

Psixoloji baximda onlarin qargiliqh tesiri «Valideyn-ugaqgy,
«Usag-Valideyn» tranzaktsiyalarina soykenir. Oger onlarn
qarsihgli tosirini psixoloji seviyyade sdzlo ifado etsok, asagidaki
dialoq alinardi:

Miisllim: «Siz heg vaxt dorse hazir olmursunuz!»

Sagird: «Siz homige mens qars1 adalotsizsiniz!».

Tranzaksiya fenomenini tehlil edonde bir ceheat diggsti
colb edir: bezi adamlarin qargiligh tesirinde miioyyon tran-
zaktsiya. tipleri méhkemlenir. Miiellimler okser hallarda
sagirdlore «Yagl» (oxu: miiellim) kimi deyil, daha ¢ox «Vali-
deyn» kimi yanagirlar. Bu kokde de onlarin sagirdlarle qarsiligit
tosirinde miioyyen fosadlar smele golir. -

Ailsnin sosial psixologiyasinda maragh bir gadin tipi -
«Ana-gadm» tipi tesvir olunub. Miieyyen edilib ki, bazi gadinlar
oz orlerine heyat yoldag1 kimi’deyil, ana kimi yanagirlar: onlarla
6z ugaglan kimi roftar edirler, ‘yerli-yersiz ugaq yerine qoyur,
qullug buyurur, gbsteris verir, yol. géstorir, i3 bacarmayanda,
istor-istomoz olo salirlar. 9r kimi iso oslinds saymurlar E.Bernin

284



sozleri ilo desak, bu tipli tranzaktsiya onlarm-sosial miinasibet-
lorinds oks olunmur: onlar or-arvad idiler vo er-arvad olaraq da
qalirlar. Lakin psixoloji seviyyade onlarin garsiliqli miinasibot-
lorinde emosiyalarin 6zgologmesi fonunda kokli deyisikliklor
amolo golir.

«Ana-qadm» tipine orinden yagh olan vo ya onunla eyni
yasda olan gadmlar arasinda daha ¢ox miigahide olunur.

9.4. insanlarin bir-birini gavramas: vo anlamasi

Insanlarin qarsiligh miinasibetleri onlarm bir-birini qavra-
mas1 vo anlamast prosesinde formalagib inkigaf edir.

Unsiyyet insanlarin bir-birini qavramasindan baglayr.
Qavrayisin bu névii psixologiyada sosial persepsiya (la-
tinca sosialis — ictimai, perseptio.— gqavrayts demakdir) adlanir.

Sosial persepsiya termini psixologiyada #0-c1 illerin orta-
larindan etibaren iglonmaye baglanilmigdir. ©vvelce bu terminlo
qavrayi§ prosesinin sosial amillorle gortlonmasi. faktlarmi ifade
edirdilor.-Massalen, C.Bruner bir todgiqat zamani-ugaglar: kasib
va dovletli olmaq iizro iki qrupa boliib onlara deyeri bir nego
gopik olan xirda pul gosterdi. O, usaqlara toklif etdi ki, pulun
diametrinin nego sm. oldufunu mioyyen etsinler. Qoriba bir
monzore alindi: tutaq ki, pulun diametri 3 sm. idi. -Lakin, ilk
baxigda no qedor toscciiblii olsa da, usaqlar -pulun diametrini
bele gavramadilar. Varli usaglarr pulun diametrinin, tutaq ki, 2
sm., kasib ugaqlan ise 5 sm. oldugunu tasdiq. etdilor. Mesalenin
mahiyyoti ¢ox sade idi: varl usaqlarinin nezerindo xirda pul heg
no idi, buna géro do hemin pul onlarin goézinde gox kigik
goriiniirdii, halbuki kasib ugaqglar: -ii¢iin gosterilen pul «omselli-
baghh deyero» malik idi, ‘buna gore do pulun diametri onlara
eslinds oldugundan gox bdyiik goriiniirdii. C.Briiner belo faktlar:
sosial persepsiya termini ile-agiqlanmag teklif etdi.
genis viisot kosb etdiyi goraitdo insan amilinin ehemiyyoti daha
da artirdri. Insanm: insan terefinden qavramilmasi messlaloeri
diggeti daha gox -calb edirdi. Fiziki cisimlorden forqli olaraq
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insanin gavranilmas: neinki elmi, hom de praktik ehemiyyete
malik olan mesele kimi meydana ¢ixirdi. Dvvelce insanin
qavranilmasmi sosial obyektin qavranilmasi-adlandirirdilar, lakin
sonralar qavrayisin bu néviinii C.Brunerin meyarlan ilo sosial
persepsiya kimi ifade etmeye bagladilar. 70-ci illorde terminin
ohate etdiyi mesololer daha da genislondi. Hal-hazirda sosial
persepsiya termini ilo 3 nisboten miistaqil prosesi — goxsiy-
yotloraras1 qavrayiy, insanin oziiniigavramast ve gqruplararasi
qavrayisl ngzordo tuturlar: 2

Miiasir psixologiyada sosial persepsiya proseslori agagidak1
istigametlerde tedqiq olunur:

- qrup iizviorinin bir-birini qavramasy;

- qrup iizvilarinin bagqa qrup iizviarini gavramass;

- jnsamin ozini: gavramasi;

- insanin 67 qrupunu qavramasi;

- insanin «bagqa» qrupu qavramasi;

- qrupun oz iizviinii gavramasi;

- grupun bagqa qrupun iizviinii gavramasi;

- qrupun bagqa qrupu (vo ya qruplari) gavramas:.

Goriindiiyii kimi, sosial persepsiya prosesleri goxcohat-
lidir, lakin bununla bele qeyd etmok lazimdir ki, onun osas
moselelerinden. biri, belke de on baglicasi insanin insan tere-
finden gavramilmas: ve anlagilmasidir. Bu, her geydon evvel,
onunla baghidir ki, sosial persepsiya sayesindo tegokkiil . edon
insan suretleri iinsiyyet prosesinin va birge foaliyyetin tonzim
edilmesinde miihiim rol oynayir. Adi bir situasiya- xatirlayaq,
Tutaq ki, biz kimden ise saatin nego oldufunu sorugmaliyiq.
Yaxmliqda iki adam vardir. Biz onlarin her. ikisini taniyimng;
onlardan biri madeni adamdir, o birisi heddinden:artiq kobud-
dur. Biz, onlarn ikisine. do eyni gokilde miiracist ederikmi? Siib-
hesiz ki, yox. Hetta ¢ox vaxt ikinci halda imkan daxilinde kobud
adamdan s6z sorugmaq belo istomirik. Bu vaxt miixtelif adam-
larla iinsiyyotimizin xarakteri, ilk ndvbade, onlar haqqinda ma-
lik oludugumuz tosevviirlerle miisyyan olunur.

Sosial persepsiya sahosinde aparlan miixtelif todgiqgatlarda
sagirdlerin miisllimi, oglanlarin qizlari, boksgunun reqibini,
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taksi siiriciisiiniin piyadam ve s. gavramasmna aid xeyli maragh
faktlar mileyon edilmigdir.

9.4.1. Insanlarin bir-birlsrini gavramalar:.

Sosial-psixoloji tedqiqatlar gdstorir ki, msanlar bir-birini
qavrayarken, bir terefden, &zlerinin fiziki simasin, dlger torof-
don sosial simasini qavray1rlar

I. Fiziki simanmm gavranilmasi hagqnda. Insanlar bir-
birini qavrayarken adeton zahiri gérkemin: «boy», «gdz», «sag»,
«qag», «baden» vo s. kimi atributlarina diqget yetirirlor. Bu,
qanunauygun . cohotdir. Insanin fiziki simasmin elementlori ol-
dugca goxdiir. Lakin psixoloji todgiqatlar gosterir ki, insanm in-
san1 torofinden gavranilmas: prosesinde onlarmn hamisi eyni de-
rocodo rol oynamir. Bu baximdan bozi elementlerin, xiisusilo
«sagn», «gbz», «burun», «dodaqglar», vo s.-nin shemiyysti daha
bdyiikdiir. Onlar insanin insan terefinden gavranilmasinn istinad
elementlori — alamatloridir. Insanmn insan terefinden gavranilma-
smda hemin elementlorin hamis: istirak etmoso do, sn azi bi-
rinin igtirak: zeruridir.

Insanlarin bir-birini qavramasinda sifot miihiim yer tutur.
Bu, her seydon avval, onunla baghdir ki, insan sifoeti affektiv
shemiyyote malikdir. Sifetin on ifadeli elamstleri agizla gdz
sahosindo (arasmda) yerlogir. Bu sahaye mimika zonasi de-,
yilir. Insanin insan tersfinden qavranilmasinda ekspressiv yuku
bu zonalar dagiywr. Belo ki, giiliigiin ifadesinde afiz, muxtehf
emosiyalarin ifadesindo ise g6z sahasi daha miihiim rol oynayxr.
Bu baximdan sifot neinki gavramlmagq iigiin miinasibdir, hem do
sifotin ekspressiyas1 insamn halotlerini oks etdirir vo hemise
iinsiyyot prosesdo nozere alinr. Her hansi bir adam basqasmm
sifotini tosvir edorken sifotin formasi, gbzlerin rengi, burnun
boyiikliiyli vo formasi, dodaqlar, alin, qas, agiz, ¢ons ve s, hag-
qinda melumat verse do, onlan hemige menalandirir, qagm, go-
ziin vo dodaglarm tokrarolnumaz cizgilori arxasmda insan psixo-
logiyasinin sirlerini axtarir. Kigilero nisbaten qadmlar bu cohet-
den daha yaxg1 notice gosterirlar.

Bir todqigat zamam diktorun a.rtlkulyaSIyasmm (onun
kinoplyonkaya g:eklhms ¢1x1§1 sossiz niimayis etdirilir) vo sossiz
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filmlorin gavranilmasi geraitinde normal ve zeif egiden kisi vo
gadinlarin, elace da oglan ve qizlarin sdzleri tanimas: xiisusiy-
yotleri dyrenilmigdir. Eksperimental surstde miioyyen edilmig-
dir ki, her iki halda gadinlar (qizlar) sifahi nitqi kigilere (oglan-
lard) nisbeten daha yaxs1 qavrayirlar: canhi artikulyasiyaya gore
s6zlori daha yaxsi gavrayan qadmlarm miqdan kigilere nisbaten
1,9-2,2 dofo, sossiz filmlors gbtro ise 2,6-3,7 dofo ¢ox olmusdur.

Artlkulyamyada miixtolif nitq fizvleri igtirak edir. Onlarin
igerisinde dodagqlar xiisusi rol oynaywr. «Fikrin dodaglara gore
oxunmasi» termini de mehz bu fakt: tosbit edir. Bu zaman gorii-
nen artikulyasiyadak: informasiyanin qavraniimasinda bilavasite
mimika zonas:,-eloca do vokal mimika ile bagli olan olave vasi-
toler, mosolon, ekstralingvistik vasitelor (pauza, giilils, aglama,
nitgin tempi ve s.) feal rol oynamaga baglayir. Bu aydin gokilde
gOstorir ki, gqadmlarm mimika zonasmi daha gox ayird etmosi
sosial persepsiyada meydana ¢ixan cinsi forgler igorisinde mii-
hiim yer tutur.

Miisyysn edilmigdir ki, insanin tam surati todricen amale
gelir, onun yaranmasi qavrayi§ obyektinin oks olundufu mekan-
zaman goraiti ile slagedardir. Maselen, normal adamlar yaxs
gérmo goraitinde otllardan 2 km arali moasafodo olan adamu
otrafdakilardan aywra bilirler. 1 km mesafedon onlar insanin
iimumi konturlarnr goriirler. 700 m. mesafoden isa basqa ada-
min 3l vo qoli-herekaﬂanm gavrayitlar. Onlar 400 m. mosafoden
adamin bag geylmlm 300 m. moesafoden bagii ve ¢iyinlerini,
sifot’ dairesini, geyiminin rengini, 200 m. mesafoden sifotini,
allerini, 60 m. mesafoden gézlerini, burnunu ve barmagqlarin,
20 m. mesafoden ise biitiin xiisusiyyetlerini ks etdirirlor.

Gorme soraitindon asili olaraq insanin insan terefinden
gavranilmasimnin gostericileri do deyisir.

Fizika simanin qavramlmasinda yay planinda miisyysn
forqler miisahide olunur. A.A.Bodalev bu baximdan miieyysn
edilmis qanunauygunlugu tohlil edorok gdstorir ki, yas artiqca
insanlar qavrayis prosesinde bagqa’insanin fiziki simasma aid
slamatlari daha gox ayird edirler. 7-8 yasa nisboten 21-26 yasla-
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rinda fiziki simanm _gavrayig zamani tosbit edilen elementlsrinin
faizi, demok olar ki, 22 dofo artir.

Insanmn ‘insan torofinden qavranilmasi prosesini’ tohlil
edorken qavrayig subyekti ve obyektinin xiisusiyyatlarini noza-
ro almaq lazimdir.

Tutaq ki, her hansi bir tolobo tobistin qoynunda seyro
dalib giillera-gigeklare heyran-heyran tamasa edirdi. Bu zaman
giil-¢igok (qavrayis-obyekti) iigiin ona kimin baxmasinin (qavra+
yis subyektinin), neca deyarlor, shemiyyeti vardirma? Sualin ca-
vab1 aydindir::yox. @ger hemin tolebs bagqa bir adama, moso-
lon, sevdiyi qiza baxarsa, bu zaman gavrayis obyekti (qiz) qavra-
yis subyektino (tolebaye) nenki lageyd qalmir, passiv moévge
tutmur, hatta miixtelif yollarla ona tesir gosterir. Umumiyystlo,
hor bir adam 6ziinli qavrayis obyekti kimi ferglondirir: o, bilir
ki, kiigeds de, igdo de, evde de, teatrda da, kafeds-de ona baxan
var. Adamlar 6z davramg ve roflarlarinda adeton bu cahsti ne-
zorp.alir, bagqa adamlarda 6zleri haqqinda yaxs: tesavviirler ya-
ratmagaicalisirlar. Insanlarin bu mogsedls istifade etdikleri to-
sirli yollardan biri fiziognomik maska adlanir.

Maska tobii imkanlarm, meselen, zahiri gérkemin kémeyi
ilo yaradilir. Buna gore do ona fizioqgnomik maska deyilir.

Fiziognomik maska bagqa adamm nezerde tutur;. bagga
adam iiglin yaradilir vo iinsiyyst zamam qarsiligh tasir vasito-
lorindon birina ¢evrilir., Fizioqgnomik maskaya ‘miiraciat etmoaklo
insan oslinde bagqa adamda. en az1 yaxs1 toesslirat yaratmaq
mogsadile §ziinilin tobiatin ona baxs etdiyi ‘fizioqnomik imkan-
larinin tesirini artirmaga g¢aligir. O, bu zaman yas, cins vo péso
xiisusiyyotlorini adeton nezoro alir. Goézellik, kigilik ve :ya
gadinhiq haqqindak: etalon vo stereotiplere miivafiq olaraq sa¢
diziimii formalarindan, kosmetik vasitalerden istifade edir. Bir
sira hallarda bu moaqsedle plastik corrahiyys amsliyyatlarina da
miiraciat edilir. Plastik cerrahiyyaden oasasen genc qadinlar
istifade edirler. Lakin tacriibe gosterir ki, bir gox hallarda yash
adamlar da «kifir» goriinmokdonss, plastik corrahiysnin ozabla-
rina dozmoyi daha istiin tuturlar. Tokce bu ‘cehatin 6zii fizio-
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qnomxk maskanin insan ii¢iin ne qeder ehemlyyeth oldugunu
oyani surotdo gdsterir.

Fiziognomik maska nisboten statik xarakter dagryr. Unsiy-
yotin dinamik cohsti mimikada, jestlerdo ve s. tezahiir edir. In-
sanlar onlarin vasitosile psixoloji maska yaradirlar.

Psixoldji maska hisslerin, fikrin, reyin gizledilmosini
nezerds tutur. Tamahikar, riigvetxor, miiftexor, bohtangi adamlar
psixoloji maskadan mpoharstle istifade edirler ki, bu da onlarla
miibarizo igini giiman edildiyinden qat-qat gox gatinlogdirir.
Belo adamlarn’ basqa adamlarla qargiligli miinasiboatlori adsten
saxta xarakter daslylr

Bagqga’ adanﬂann qavranilmas: prosesinds bu cohotlor neco
nezere ahnit? Homin"suala cavab vermék figiin sosial per-
sepsiyanin mexamzmlanm aydinlagdirmaq lazund:r

insan ‘Ginsiyyet’ prosesinde bir-birlerinin davranigmin psi-
xoloji galarlarim «oxuyurlar»: onlar qavradiglan adamlarin za-
hiri gérkeminin menasim &zleri ligiin aydinlagdirmagla ‘kifa-
yotlonmirler, hom d@ onun sosial simasmi ayird edirler. Bu o de-
mokdir ki, bagqa adaim t8Kco dziiniin fiziki keyfiyyotlorine (filan
boyla, cinsli, yash, sifatli, gozlii vo s.)’ géra gavranilmir. O,
birinci névbeds, comiyyatde miisyyen yer tutan, gavrayanin ve
camiyyetin hoyatinda bu vo ya diger rol oynayan gexsiyyet kimi
gavranilir ve derk olunur.

II. Soslal simanin gavramilmasi hagqnda. Sosial sima,
ilk- n6vbede, insanm geyim xiisusiyyetlori, bazok-diizeyi ve b —
aksessuarlar1 vasitosilo qavramlir. Onun nitq xiisusiyyetlorinin,
proksemik ve foaliyyet xarakteristikalarmin, menavi keyfiyyot-
lerinin qavranilmasi sosial simanmn gavramlmasmin vektorunu

togkil edir.

Sosial simanin gavramlmasinda iki énemli sosial-psixoloji
fenomen — fiziognomik reduksiya vo qrupdax1h favoritizm feno-
menlori miigahide olunur. ‘

Fiziognomik reduksiya Oziinii agafidaka kimi g&storir:
insanin daxili alemi, davraniy vo roeftari miisyyen sosial qrup
figiin tipik olan xiisusiyyatloro gore tefsir olunur ve... onun
davranig1 bilavasito homin tipik olametler ssasinda proqnoz-
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lagdirilir. Bu mexanizm xiisusilo etnoslar aras1 miinasibetler
sahesinde daha aydin tozahiir edir.

Qrupdaxili favoritizm meyli do. maragqlidir: insan bir
qayda olaraq 6z qrupunun iizvlorini bagqa qrup iizvleri ile
miiqayisede daha yiiksok qiymeatlondirir. Bagqa s6zle, «bizimki»
biitdvlilkde hemige «bizimki olmayandan» yaxsldlr Qiirbat
elde adamlar &zlerininkini gbronde nece de sevinirler — bu
qgeyri-adi hissloerin kékleri mehz qrupdaxili.favoritizm fenomeni
kimi gortlonir (M.R.bityanova, 149). v

Sosial sima fiziki sima ile gargiligh elagedo qavranilsa da,
sosial persepsiya prosesinde fiziki simaya nisbeten sosial sima
daha ¢ox informativdir. :

9.4.2, Insalnlarm blr-blrlarml anlamasi moselalari.

Insanin insan terefinden qavramlmas1 miixtalif amillerle
sortlonir: fordi heyat tocriibesi, yas, cins, pego, tohsil, milliyyst
vo s. sosial perspes1yaya mithiim tesir gosterir. Lakin bununla
bele, onun iimumi ganunauygunluglari vardir.

Insanlar qavrayig prosesinde bir-birlerini miixtelif sosial
etalon vo stereotiplor baximindan gqiymetlendirirlor. Etalon
fransiz sozli olub O6lgii niimunasi demokdir (mosalon metr —
uzunluq dl¢iisii etalonudur), Insanlar miixtelif fiziki obyektlorle
yanagit sosial obyektlori do: giymetlondirerken miioyyen
etalonlardan istifade edirler. Sosial etalonlar miixtelifdir. Kigilik
vo gadinliq etalonlarini buna misal gbstermak olar.

Oglanlar (kisiler) oglanlar1 (kigileri), oglanlar (kigiler)
qizlann (qadinlari), qzlar (qadinlar) qizlari (qadinlari), qizlar
(qadinlar) oglanlan (kigilaeri) gavrayarken, adsten bir-birlorini bu
etalonlara osasen qiymotlondirirler. Asagidaki niimunsalerde
qizlarm oglanlari kigi etalonu osasinda nece qiymstlendir-
diklerini aydin gormek olar. «Nazim yaxsi oglandir. Zahiri
goriiniigii hagqinda ise belo deyo bilorem. Qaragm, gara sagh,
qara gozludur ¢ox da ince olmayan burnu vardr. Agm vo digleri
pis deyil. Badeni gox incadir. Els bil qizdr...», «Altay menim o
godor xoguma gelmir. Girde ve kok iizii vardir. Qalm dodagli va
xirda g62li oglandur. Demak olar ki, kiirayi belinden secilmir»,
«O, irigbz oglandir. Boyu kigikdir. Seyrek qagslar var. Ancaq
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xasiyystino s6z ola bilmaz...», «Zaurun qara qaglari, mavi
gozleri var. Hiindiir boyu onu ham1dan ayirir. Ancaq onun bir
boyiik eybi var; qulaglarr yekodir. Yeka deysnds ¢ox yekadir, o
qoder ki, asaf oyilir. Enli kiirekleri ona oglan gézelliyi boxs
etmigdir».

Insanlarn bir-bitini qavramasi prosesindo sosial stereo-
tiplorin (yunanca stereos — mohkom, turos — ad demokdir) do
6z rolu vardir. Stereotiplar miisyyen bir irqe, millate, pesoyo vo
s. monsub olan adamlar, qruplar haqqinda adi siiur iigiin
sociyyovi olan tosevviirler Kimi meydana ¢ixir. Bu tessvwiirlor
sade, sxematik, hatta bozen tohrif olunmug xarakter dagisa da,
stereotiplori tokce bilik kimi tohlil etmak olmaz. Stereotiplords
sosial obyektlor hagqinda miisyyen bilikler 6z oksini tapir, lakin
onlarin asas funksiyas: heg do bununla bagli deyildir. Masslen,
miihasibat is¢ilori haqqinda steréotiplorde onlar xesis, quru
adamlar kimi toqdim olunurlar. Biz yaxs: tanimadifimiz her
hansi bir miihasibi bu baximdan giymstlandironde ona «xosis»,
«quru» adam kimi miinasibat basloyirik.

Stereotiplor insanlarin goxsi tocriibesinin timumilesdiril-
mosi osasmnda formalagir. Kitablardan, kinofilmlarden almmmug
molumatlar, tanig adamlarm damgdiqlar1 shvalatlar ve s. adeten
bu stereotiplorin mohkemlenmasi ii¢lin gerait yaradir. Onlar ¢ox
vaxt adamlarm bir-birini diizgiin derk etmosine mane olur.

Bir mithiim cehsti do geyd edok: fiziki obyektlorden forqli
olaraq, sosial obyektlorin gavranilmasi emosional g¢alarlarla
zongindir. S6hbet insandan, onun tesviri he¢ do asan olmayan
baxiglarindan, ¢Shrasinin rengindsn, allerinin hararstindon, iire-
yinin d6yiintiisiindon gedir.

Goziimiiz bagga adamin goziine sataganda... hayacanlani-
r1q, halma yaniriq, derdina gerik oluruq, dziimiiziin, tiitaq ki, to-
lobolik illerini yadimiza salib, ona haqq qazandiniriq, «men do
onun yerin® olsaydim, bels ederdim», - deyirik. Bu o demakdir
ki, 6ziimiizii onun yerine qoyuruq, basqa sozle, 6ziimiizii onunla
eynilagdiririk. Psixologiyada buna 1dentlﬁkas1ya (latinca identi-
fikare — eynilagdirmak demokdir) deylhr
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Bu prosesin 1kmci“t'eraﬁ doe vardir: biz bagqa adam qavra-
yiriq, o da bizi qavraylr Sosial persepsiya qarsiliqhi prosesdir.
Basqa adamlar bizi neco gavrayirlar? Bu sual her bir adam iigiin
psixoloji baximdan miihiim shemiyyste malikdir. Tutaq ki, M.
miixtelif vaxtlarda xala31 qizlarma qonaq getmigdir. Xalasi
qizinin biri onu gorande olden-ayaqdan getmis, diger xalas1 qizi
iso ayaq lsto qarsilayib oturmaga yer do gostormeyibdir. Vo
yaxud, o, qardag1 oglunun ad giiniinde monasiz bir lotifo damgsib.
Ham istehza ile giiliigiib... Goresen, M., eve gayidanda yol
boyu xalas1 qizlarinin onu necd qargllamas1 ad giiniindo
qonaglarin ne iigiin ele giilmesi hagqmnda fikirlegirmi? Fikirlesir.
Buna psixologiyada refleksiya deyilir. .

Refle kSIya (latmca reflexio — geriyo miiraciat et-
mak demokdir) genis anlayigdir. Reﬂek51ya dedikde, birinci
ndvbeda, insanmn 6ziinii, 6z daxili alemini dork etmesi, Oziiniin
fikir vo hisslorini tehlil etmasi, 6ziinii, 5z emsllerini, adamlarla
miinasibatlerini gérmek bacangni, 6zii haqqmda mithakimeleri-
ni nazerde tuturlar. Bundan bagqa, refleksiya — basqa adamlarin
seno necd miinasibet.besladiyini; neco yanagdigmi, onlarin seni
neco baga diigditklorini gérmok ve derk etmok demokdir. Sosial
persepsiyada refleksiyadan damigarken biz onun sonuncu
menastni nozore alirq. Bagqa adami baga dilsmek hem de onun
sone miinasibotini derk etmek demakdlr Oziiniin bu
xiisusiyyotine gore sosial persepslyam eynl vaxtda iki giizgiide
alinan tesvire benzetmek olar: insan bagqa adami oks etdirmoklo
yanag1 6zii do onun gavrayig giizgiisiinde oks olunur. Unsiyyet
prosesindo identifikasiya v refleksiya vohdetde meydana ¢ixyr.

Insan bagsqa adamin ona miinasibetini derk etmek iigiin
hemin adamin refiar vo davramgmm motivlerini, aydmlasdlnl-
mahdir. Yuxaridaki misallan xatirlayaq: M. ikinci xalasi q1zinin
n® li¢iin onu soyuq qarsiladigini, qonagliqdaki adamlarin ona ne
iiglin istehza ilo giildilylinii aydmlagdirmalidir. Bu, sosial
persepsiyanin imumi qanunauygunluglarindan biridir. Miiayyen
edilmisdir ki, adamlar bir-birini qavrayarken, zahiri slamatler
haqqindaki melumatlarla kifayotlonmirlor, zeruri surotds bir-
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birlerinin davramginin sobebloerini aydinlagdinr, ayri-ayr keyfiy-
ybtlore gbro soxsiyyetlorini xarakterizo edirlor.

Bagqa @damlarm gavramilmasi prosesinds insamin onlarin
davramg ve reftarmin sebablorini ve Mmotivlerini sorh etmasina
kauzal atnbusnya deyilir. (Latinca kausa — sabab, attri-
duo - verirami, baxs edirom demokdir). Bu menada kauzal atri-
busiya terminini Azerbaycan dilinde sebebin jorhi kimi islet-
mak olar.

Zahiri alametlere gbre ssbebin miisyyen edilmesi he¢ do
asan deyildir. Bu yolla fiziki hadiselerin sebtobini tehlili ne
gader ¢etindirsa; psixoloji hadiselerin sebebini miieyyen etmak
iki qat, ii¢ gat gotindir. nsanin insan torafinden gavranilmasi
prosesmda bu cohat biitiin aydinhig 1la Oziinii gbstorir. Misal
gostorek: avtobusda orta yagh bir kisi yenm qadma vermsk ligiin
ayaga durur. Qadm ise... oturmur. By, gorosen, ne ilo alage-
-dardir? Belke gadin novba‘tl dayanacaqda diigocekdir? Balke
oziiniin qocalmadifimi gdstermok istoyir? Balke kiginin bu hors-
ketini «qadina satagmaq» kimi baga diigiir? Balke radikulitdir vo
oturub-durmaqda ¢otinlik ¢okir? Qadinmn tokco oturmaq iste-
momosi faktina gére bunlarin hansinin dogru oldugunu demak
gotindir.

Halbuki kiginin ayaq 1iiste durmasi, qadimn oturmamasi,
kiginin pert olmasi, qgadmm lageyd baxislann dorhal otrafdaki
serniginlerin diqgetini celb edir vo onlardan her biri bu hadiseni
ziiniin baga dusdiiyii kimi sorh édir. Biri fikirlogir ki, «qadm
medeni adam deyildir». Tkincisi diigiiniir ki, «kigi ayaga duranda,
gadina baxib giiliirdii. Deyosen, ondan xosu golmisdi», uc;dn-
ciisii, dordiinciisii, begincisi... hotb bir ehtimal iroli siirlir vo qa-
dinn oturmagq istomomasini 6z bildiyi kimi izah edir,

Bu niimunade kauzal atribusiya igiin seciyyevi olan ii¢
xiisusiyyot aydin nezero ¢arpir: a) basqa adarm gavrayarken
bizim onun haqqinda aldifimz informasiya, adeten, mohdud
xarakter dagiyir vo- esashi netice ¢ixarmaq imkani vermir; b) bu
zaman biz qavradigimiz-adamin davramiginmn sebeblerini ehtimal
yolu ile izah etmoye baglayrig, c) giiman etdiyimiz seboebi ona
aid edirik.
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Demsli, basqga adami gavrayarken biz onun davraniginin
seboblarini 6ziimiiz do baga dilsmeden izah etsek de, bu zaman
aslinde davraniginin sebeblerini miioyyen etmirik, ona ehtimal
yolu ilo miioyyon sobableri samil edirik.

Insanlar bir-birlerinin davrangtm1 bu yolla izah ederken
nayo osaslanirlar?

Hor hans: bir adam bir halda 6zii de baga diigmaden 6ziini
bagqa adamla eynilogdirir (identifikasiya), oxsar geraitdo do Ozii-
niin kegiro bilacoyi hisslori (fikir, niyyst, motiv ve s.) gavradift
adama aid edir. Bagqa bir halda qavradigi adarm1 miieyyen
adamlar kateqoriyasina aid edir (tutaq ki, miisllime oxgadir) vo
onun davramigini miivafiq stereotiplor (mesoelon, miisllim
haqqinda steréotiplor) osasihda izah edir. Bu zaman qavranilan
adamin davramginin baga diiilmesi gavrayanin (iinsiyyet
tocriibesinden bilavasits asilidir. Miintezem suretde badii
odobiyyat miitalio eden adamlar bagqa adamlar1 daha yaxs1 baga
diigiirlor. Bu baximdan psixoloji biliklerin shemiyystini do ayr-
ca geyd etmok lazimdir. Psixoloji biliklere yaradici suretde yi-
yolonmis adamlar kauzal atribusiya sahesinde daha yaxg1 natice
gostorirlar.

Insanin insan terefinden qavranilmasi prosesinde miixtolif
effektler miigahide olunur, onlarm igerisinde oreol effekti ve
yenilik effekti miihiim yer tutur.

Oreol effektinin mahiyyoti ondan ibaretdir ki, biz
hor hans1 bir adam1 yaxs1 adam kimi tamdiqda sonralar onun
ndgsanlarin1 adston gérmiiriik, davranigimi, amsllarini, eloce de
ayri-ayn1 keyfiyyotlorini yaranmis ilk xo§ teessiirat osasinda
qiymetlendiririk ve oksino, adam yeni kollektivds, qongular ara-
sinda Oziinii pis adam kimi tamitdigda, onun hatta yaxs1 emelle-
rine do inanmurlar.

Beloliklo, oreol effekti iki formada — miisbat ve menfi
oreol effekti kimi 6ziinii gosterir. '

Yenilik effekti iso tamdifimiz vo tanimadifimiz
adamlar haqqindaki informasiyanmn shemiyyeti ils baghdir.
Miioyyen edilmigdir ki, tammadifimiz adamm davranigim izah
ederken adeten onun haqqinda bize mealum olan ilk informasi-
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yaya osaslaniriq. Halbuki tanmidifimz adamin davram$1n1 izah
edorken onun’ haqqinda ‘bagqa adémdan aldigimiz yeni inyorma-
styam istef“istomoz nozera ahnq Mbosolen, bizde A. Haqqinda
miieyysn tosovviir yaranir — «yaxs1 adamdi», «prinsipialdir,
«xeyirxahgdir» ve s. A. haqqinda amele golon bu tesevviirler
kollektivin diger tizvleri — V., D. ve bagqalarinin sdylediyi rey
ve miilahizelar esasinda hem mﬁsbet hem de menfi planda do-
y1$1r

“Adam haqqmda sOylenilon «pis s6zldr», osassiz olub-
olmam'asmdan asil1 olmayaraq, onun kolektivdeki niifuzuna tosir
gostorir. Aydin meseladir ki, adam haqqinda «pis s6z deyonin»
oziiniin kim olmas: ¢ox shomiyystlidir. Kollgktivin on niifuzlu
tizvii ile on niifuzsuz iizviiniin bir adam haqqinda séylediyi fikir
eyni tasir giiciing malik deyildir. Lakin «en niifuzsuz» adam biri
haqqinda fikrini hara gatd: tokrar edirse, bir bagqas1 da «iizgor-
onlik edib» ~homin fikri tesdiq edirse, bu irad, osasli olub-
olmamasindan asil1 olmayaraq, giibhesiz ki, tosirsiz qalmir. Hom
de Ona‘gore ki, belo adamlar xiisusi psixoloji fon yaratmaq i¢iin
tosirli sozler ségib, mimikadan vo vokal mimikasmdan moha-
rotls istifade edir, aglamsinir, hatta bunu nazers ¢atdirmagq igiin
yayhiFmr ¢ixardib’ gozinii silir, yaxud xosto oldugunu nezsre
catdirmagq iigiin ‘'derman atwr. Olini {ireyinin istine qoyur, bu-
nunla da gox vaxt otrafdakilarin bu ve ya diger hadisoye emo-
sional giymet.vermosins nail olurlar. Melum oldugu kimi kimi,
emosional qiymst qiymatin diger ndvlerine — intellektual, sxlagi
vo estetik qiymote nisbaten birterafli olur.

Istor oreol, istorso do yenilik effektinds kauzal atribusiya
lglin seciyyevi olan miihiim bir xiisusiyyet aydin nszere ¢arpir:
biz ‘qavradifimiz adamin omsllorini tokco gorh etmokle msh-
dudlagmiriq, hem do onun neticolerini 6z davramig ve refta-
rimizda nezats aliriq.

Burada ii¢ hal miimkiindiir: a) bir adam basqasml «yaxst
adam» hesab etdiyi iigiin ona yaxnlagir; b) ya «pis adam» hesab
edsrek ondan uzaglagir; ¢) ya da 6z miinasibatlorini pardalame-
yo, gozletmaye baslayr: tez-tez and igir, dziino gahid gosterir,
hotta yalan damgir.
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Miisllim-gagird miinasibstloginin formalasmasmda kauzal
atribusiya miihiim rol oynayir. Géreson, miiellimler homige
saglrdlan dtizgiin baga diigiirmii? Tocriibe- gésterir ki, mial-
limlor gox vaxt sagirdlorin davramis ve reftarinin motivlerini
diizgiin serh edo bilmirler. Ekspenmental tadgigatlar da bunu
sibut edir.

Miisyyen olunmugdur ki, miellimlar «olagy ve «telimde
gerido qalan», «intizamh» ve «intizamsiz» gagirdlorin amolle-
rinin sobablerini eyni meyarlarla gerh etmirler. Birincilerde gox
vaxt ancaq miisbat, ikincilorde ise menfi cehetlar: goriir,
birincilorin hotta monfi keyfiyyotlorine miisbet mena verir,
ikincilorin is® miisbat emellerinde belo monfi galarlar axtarirlar.
Bu iso mualhmlann saglrdlesla unsiyotini son doroce
qetmlesdlnr, on baglicas: ise onlards Gzleri haqqnda yanlig
t’esevvﬁrlarm amele golmasi ilo neticelenir.

9.5. Insanlarin gargiliqhi miinasibotlori ve

linsiyyat

im/wma51batlar kimi msanlann qarslhql_l_‘s_agcmat-
loraras1 miinasibotleri do 6z reallg,m_ linsiyyet prosesinde tapir.
Unsiyyet situasiyasinda ki (vo y i) adamm igtirak etmeosi
faktinun 6zii insanlar arasmda qargiligh miinasibetlorin olmagini,
nozerde tutur. Q 111q1_1_mnnas1baﬂer neinki iinsiyyet prosesin-
da oks olunur, hem do mohz bu prosesdo formalasir.
Unsiyystle qarsiligh miinasibatler bir-biri ilo iizvi suratde
alagadar olsa da, onlari cymlesdlrmek olmaz. Unsiyyst insanla-
rin birgo hoyat faahyyatl ile §artlamr Qarsﬂlqh miinasibatlerin
tipi vo xarakteri linsiyyotin mozmununa ve formasina miihiim
tosir gostorir, lakin insanlarmn iitinasibotleri son derece kaskin
olduqda bels, iinsiyyst spes1ﬁk ?onnalarda movecud olur. Basqa
sozlo, iinsiyyet adamlarm bir-birine miinasibotinin miisbot ve ya
monfi olmasindan asili olmayaraq ‘biitiin h'ail\T a zoruri surotde
hayata kegirilir. =
~ " Qarsiligh_miinasibetler Hiixtolifdir. Funksmml.hammdan
onlarin a§ag3dak1 tlplnl fercLlandmrlsr a) Formal (ve_ya resmi);
b) Qeyn—formal I (v ya qeyri-rosmi) garsiligl miinasibotlor.
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Formal qarsihight miinasibatlor her bir fordin miivafiq kon-
,lgjgmp_@ onun resmi statusu (mdvgeyi) ilo sertlenen miinasi-
betlerinin macmuundan 1baratd1r Mﬂﬂtm_nmnauV
cohatlerini_oks etdirir vo miieyyen qaydalarla tenzim edilon
iggiizar miinasibotlords ifade olunur. R5SMi mimasibotlor sov soviy-
yosinds kollekiiv UzvIsr arasmda foaliyyetin mezmunu ve togki-
lat vasitolerine uygun' olaraq struktur — funksional asilihig,
A.S.Makarenkonun sdzlori ile desok, miosul asihiliq miinasibat-
leri sistemi yaranir.

(Maktebde «direktor-miiallim» vo «miiollim-mijellim» tipli
miinasibotlor formal Wl munambei oro misal ola bilor.

(@1@1@1 miinasibotlori rasml xarakter “dasiyir ve mii-

vafi bati hiiquqi qaydalarla tonzim up Lakin, bununla

belo, her bir _maktéﬁa— , eloce de zavodda, fabrikde, allade,
elmi-todgigat institufunda ve s.-de “insanlar arasmnda ‘formal
qars 1qh miinasibatlor do_smpold gelir. "Golin, fikrimizi yeno
pedagoji kolektivior nimunesinds aydinlasdiraq.

Tutaq ki, hor hans1 bir mdktebde 80 miisllim isloyir.
Goresen, onlarm qarsiligh miinasibeti ancaq formal (resmi)
xarakter dagryirmi? Olbatte, _yox. Oger homin moktebdo
garsihighi miinasib ixoloji cohatdon Oyronsok,
asagiddki faktlar miioyysn edo bllenk miisllimlorin bazileri 2,
3 vo 4 noforlik kigik qruplar gokilinde bir-birile daha yaxmliq
edirler. Onlardan birinin ad giiniinde miitleq diger iki miiellim
igtirak edir. Dostlar asude vaxtlarin neinki birlikde kegirir, hotta
fiirsot tapdiqda derso de birlikde gedib-gelir, bir-birlorinin se-
vincine, derd-serina gerik olurlar, Xoastslenande bir-birinin bagi-
nn iistiinden askik olmur; onlardan bjri xestenin ugaglarna ba-
xir, ikincisi xdrok bigirir, liglinciisii onun l¢lin derman alir ve s.
Bu zaman biz hemin ii¢ miiallim arasmda yaranmi§ miinasibet-
lari qeyri-formal qargiligh munambetler kimi. xarakterize eds
bllerlk

““Formal qarsihigl munas1batlex__'lala13§1 sosml-psmolon Xa--
rakter dagiyan geyri-formal qatslhqh miinasibotlorin yaranmast
linsTyyotin qanunaiiygui cohotlorindon birini oks etdirir. Qeyri-
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formal garsiligh miinasibotler mahiyyet etibarile ictimai funksi-
yalarla mugy_z_a_qp_lyggur, soxs1 xarakter dasiyrr.

”Q‘?n—formal qarsllchT miinasibotlor_ heg: kos torefinden
mueyyan ‘edilmir, psixoloji cohotden olveris li gor. rait it olduqda 6z-
6ziine togokkill edir. Onlar yarandiqdan sonra mihim psixoloji
re"Irgl Gevrilir: q qeyg-fonnal gargihghh miinasibatler simpatiya
vo antipatiyanin gdriinmoz telleri ilo kollekfive niifuz, ederek
istor her bif i5¢inin, istorss de biitévliikde kollektivin foaliyyeti-
ne miioyyen tosir gstorir ve muvaﬁg . psixoloji 1q11m yaradir.
Onlarin mezmunu Kol ektivin inkigaf seviyyesinden bilavasite

asihid

Cionnalye _geyri-formal miinasibetloer adeten bir-birini iizvi
sokildo tamamlayir va kollektivin goxcohotli hoyatmda alieng-
dar suratde vzlagir. Bir sira hallarda iso onlar sadece olaraq bir-
birit%ri@"gun golmir vo kollektivde miixtelif konfliktlerin
yaranmasimin menboyine gevrilir.

Qargilight miinasibetlerin tipi vo ya s9v1yy'aS1 insanlar
arasinda linsiyyetin xarakterinoe mithiim tesir gostorir. Bundan
asili olaraq biz formal ve qeyri-formal insiyyetden .danisa
bilorik. Onlarin blr-blrmdan osas forqi bundan ibaretdir ki,
qeyri-formal iinsiyyete nezeren formal iinsiyyet miileyen resmi
gadalarla mahdudlasdmllr Orle-arvadn, iki dostun, iki yoldagin
(qeyri-formal uns1yyet) 1sda direktorla muelhmm, kiigedo
postda dayanmus polis isgisi ile piyadalanin, avtobusda bir-birini
tanimayan iki sorniginin (formal iinsiyyet) ve b.-nim unsiyyet
terzine fikir versaniz, “bunu asanhgla gore bilersiniz? Bir misal
gostarek “adam 6z dostunu goron kimi ondan, mesalen, sorusa
bllar «gozlann quzarb, deyasan bu axsam yaxst yatmam1sam>

verin, buyurun» «baglslaym-buyurun Vo ya, keqm» tipli formal
unﬁ?Tét’tarm daha gox moqbul sayilr.

(T" i-formal insiyyot formal iinsiyyet kimi resmi qay-
dalarla’m shdudlagdinlmur. Lakin burada da qarsiligh miinasibe-

tin (érlﬂrvad, iki dost, iki yolda.s vo iki tams a:asmdakl miina-
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sibotin) xarakterinden astl1_ olmaqumasm_m@mn
psgglgll___masafa_u___qmlnhr Or-arvatlin qarsiligh miinasibati
{igin mogbul hesab edilen roftar torzi, iinsiyyoet odasi eyni
grupda tohsil alan oflan ve qizin garsiligh muna31betlarmde
gobul' olunmur. Onlarin pozulmas: adsten’ axlaql meyarlarla
giymetlendirilir. «Heyasiz adamy»’ etalonunun bir Qalarl mohz
bundan ibarotdir.

U_m_yyngs_ngyyetml xiisusilo deyd etmoak Ilazimdir.
Unsiyyot modeniyyeti insan mithasibotlerinin daxili_gézolliyin-
do- 0z ifadosini taprr. Nozaketlilik, temkinlilik, mehnbanhq,
xeyirxahlig, toref-m iqabili dinlemok Bacang ve basa dismek
arzusu, onun zovqune Erlenna ovqatina hormg_tle yanagmag,
sevinc veo kederini antanidg, derdine §orik oimaq — bunlar tinsiy-
y‘T"%‘cramyyetmm“Tg fbamg Ham1 bu ahﬂ)am oyranmeh me-
‘nimsemelidir.

A
9.6. Unsiyyot ¢atinliklori vo onlarin aradan
qaldirilmasi yollan '

‘Unsiyyst prosesindo miioyyen gatmhklar — kommunikativ
maneslor miigaliido olunur. Onlar, adetan sosial ve ya psixoloji
xatakter dagtyirlar.

Miixtalif sosial gruplara mensub olan adamlar arasmnda
sosfal, siyasi, dini, peso farqlan vo s. koskin sekﬂda 0ziinii gos-
tordikds, onlar situasiyam eyni sekilde baga diismiir, anlayislar1
miixtolif monalarda isladir, hadiselere miixtelif baximdan yana-
girlar vo s. Siibhosiz ki, bele manealoer oldugda da kommunikasi-
ya prosesi hoyata keclr ‘Hatta herbi diismenler bele danisiglar
aparitlat. Lakin bir cohot aydindir: sosial erli kommunika-
tiv maneolor olduqda, iin _yy.ar.sarmt i xeyli miirakkoblogir,

al%i\s—lyqy?pmséfn'gpsmoloy xarakterli kommunikativ ma-
neolor do mithiim tesir gosterir: bels gotmliklor ya miusahiblerin
miisyyen fordi psixoloji xususiyyatlero malik olmasi (mesalan
onlardan birinin heddinde artiq utancaq, digerinin qapah Ve ya
«qaradinmez» olmas1), ya da onlarm arasmda xiisusi novli psi-,
xoloji munambetlerm bir-birine qars1 geroz, adavet, dusmengl-
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lik, inamsizliq ve s.-nin, emale gelmesi neticesinde meydana ¢r-
xir. Belo hallarda {insiyyetin miinasibetle slaqesi aydii nozore
garpir. Mosolonin belo qoyulusu neinki elmi, hom de bdyiik
praktik shemiyyoti olan neticeler gixarmaq imkani verir.

Unsiyyst prosesinde kommunikativ manesleri neco aradan
qaldirmaq_olar? Bu miihiim meseleni praktik cohetden ‘hansi
yollarla daha semersli. holl etmok miimkiindiir? Psixologlarin
fikrince, kommunikativ: maneoleri aradan qaldirmaq ii¢tin'adam-
lann iinsiyyet medeniyystini artirmag, oplara iinsiyyst verdiglori
agilamagq lazimdurs—

"Miiasir_dovrde . linsiyyet agilamafin tosirli vasitdsi kimi
sosnal-psnxolojl, tr:enquaq__(mglhsca trainin — oyrenmak,
hazirlamaq, mogq etmak demakdir) istifade olunur.

Sosjal-psixoloji. trening soswl—psmologlyamn totbiqi mese-
lelprinden biridir.. Oziiniiderketme, tinsiyyet vo qargiligh tesit
vardlﬂé?inm formalagmas: sahesinde qrup metodlarmin iglsnil-
mesi veo totbigi onun psas.vezifosini tegkil edir. Sosial-psixoloji
treninq prosesinde baglica vasite kimi'miixtelif modifikasiyalar-
da tetbiq edilen grup diskussiyasmdan: ve rollu oyunlardan
istifade olunur..

Sosial-psixoloji. treningin kémayile; bir terofden, iinsiyyet
sahosindo hoyati ¢otinliklerle rastlasmig -adamlatda kommiuni-
katiy vordigler formalagdirilir ve ya onlarm: iimumi kémriunika-
tiv hazirhi@1 tokmillegdirilir; diger terefden ise adamlarla bagh
olan pego sahiblorinde — rehber isgilerde, pcdaqoqlarda tibb
is¢ilorinde, jdman mesqgilerinde-ve b.-da xiisusi kommunikativ
verdigler yaradilir.

Sosial-psixoloji treninq 1deyasm1 mahiyyet etibarilo alman
psixoloqu Kurt Levin iroli siirmiigdiir. Z.Freydin psixoanaliz,
C.Morenonun sosiometriya nazanyyesmda v s.-do de miieyyen
derecede 6z oksini tapmgdir. Lakm bununla belo, sosml-
psixoloji tremnq1 praktik o ilk dofg amerikan psixologu vo
psmatn K.Rocers 1947 -ci ilde totbiq efmeya baslarm L.

~KRocers fordin qavrayl§ alomino xususi 2 qm;yyat
verirdi. Ot Tikifico, fordin’ i davrafti§] guya onun gavrayis ilo
mileyyen ohumir, 6, Tealligi neco qavray1rsa, ondee reaksiya
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gostorir. Insanmn otraf gergokliyi ve dziinii-qavramas: sahesinde
deyigikliklor bas veren kimi onun davramsmda da aeylsikllk

,H.EI—KEB ir. : —

Rocers belo hesab edirdi ki, qrupda sexsiyystloraras
miinasibatlori yaxgilagdirmaq, adama 6ziiniin diizgiin giymatlen-
dirildiyini ‘hiss etmoak imkam veron xiisusi iqlim yaratmaq yolu
ilo yaxsiyyotin dziinii tokmillegdirilmasini tomin etmok olar. O,
bu: sahoada. sosial-psixoloji treninge bodyiik ehomiyyat verirdi.

Sosial-psixoloji trening moaqsedile xisusi kig¢ik qruplar
togkil olunur. 1949-cu ilde bu gruplara T — qrup adi verildi (T -
«Trening» soziiniin ilk herfidir - trening qrup demokdir).

T~ qrup qisa miiddat arzindo (bir nego giindon bir nego
hoafteye qeder) foaliyyet gosterir. Qrup tlizvleri arasinda, bir
torofden, onlarin hayatda gire bilmedikleri yoxsi miinasibatlor
yaradilir 've bu zeminde zeruri iinsiyyet verdiglari agilanir, diger
terofden 6z miinasibotlorini baga diismalorine diqget yetirilir.

Hal-hazirda :sosial-psixoloji treninq praktikasi psixologiya
elminin.;siirotlo inkigaf eden tetbiqi sahslorinden birine gevril-
migdit. Sosial-psixoloji treninqgden miixtelif profilli miitoxos-
sislor — rohber iggilor, miisllimler, hakimlar, psixoloqlar, ticarot
iscilori vo s. hazirhiginda istifado olunur. Or-arvad konfliktlori-
nin :aradan qaldirilmasi, valideynlerle ugaglar arasinda miinasi-
botlerin yax _1_13_§dmlmas1, «gotiny yemyetmslenn torbiyasi-va

s.-nin saholordo do sosxal-psmolo_u trening genig i totbiq olunur.

[, B ———

9.7. Unsiyyot prosesinde psixoloji
tosir masoalolori

—_—

I"J'nsiyyat prosesinds insanlar miixtelif yollarla bir-birlerine
psixoloji tosir gostarirlor. Psixoloji tosirin effektlori giizoran psi-
xologlyasmda kosf olunsa da, onlarin sistemli tesviri badii ode-
bxyyatda Oziiniin aydin ifadesini tapmigdir.

n51yyet prosesinde insanlar bir-birlprine baxib toskinlik
tapurlar, blr-blrlanmn s6zi ilo oturub-dururlar, hérmet etdiklori
adamiarm dyiid-nesihseti ile pis emellerden ¢okinirlar...
- Psixoloji tosir vasiteleri goxcohstlidir. Onlardan agagidaka-
lar daha énomlidir.
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9.7.1. Andlar, alqislar ve qargslar. insanlar 6zlerinin gy—
zoran tocriibolorinde bir-birlerine miixtalif yollarla tasir gés-
terirlor. Yalvanib yaxarmaq, aglayib . smlamaq bunun ilk sade
formalandir.

Giizeran tscriibesinde tedricen daha murakkeabi psxxo,lpjl
tosir vasiteleri — and icmo, alqislar vo qargiglar meydana ¢ix-,
magdur.

9.7.1.1.Andlar — Qosemlor. Insan miinasibetlgrinde ap,-;
din tutumlu yeri vardar. I —

Miieyyon edilmisdir ki, «Gedor-golmeze iz tutan, lgldlen-
miz, saginn birini ag, birini qara hériib yol gﬁzleyan, basl tistiin-.
de horumg:ak sallananda, glyer¢in pirlayanda sevinen gehnla-
rimiz, nisanlilanimiz {iz-iize, gdz-gdze dayanaraq and jgirler.

And yeyilmoaz, and deyilmsz! Dumduru, temiz su takx ana.
siidii toki 1¢116rm1$, gana hopar, iliye ¢ilermis. Or 1g1d‘le;§ sz
verer, and i¢er, agsaqqallar, agbirgoklor el-oba adlndan s0z ve-
ror, and igarler».

Ata-babalarimiz anda inanirdilar, 6zlerinin gundahk tac-
ribelerinde bir-birlerine etibar. edirdilor. El-obanin gozunda
and1 pozmaq, omanoto xayanet etmek, yalan danigmaq sadece
olaraq menfi keyfiyyot sayilmirdi. Onlarin yozumu vard1 Diizlii-’
yii vo dogrugulugu benzersiz menevi keyfiyyetler k1m1 Xuksek
qiymstlendirirdiler.

Andi pozan, amanato xoyanot edan, yalangi adam[ara bel'
baglamxrdllar onlardan ¢ox vaxt iiz déndorir, onlarla qgr,ek kas-
mir, safere ¢ixmirdilar. Giizeran psu(olog1yasmda andm iki for-
masina tesadiif olunur: and icmo vo and verma .

Andm kokleri inanclarla baghdir. inanclar todricen m§an
miinasibotlorine niifuz ederek onlarm and yerine, gevnhrdl
Insanlar inandiqlari, etiqad besledikleri menevi sarvatlen tokco
6z alemlerine qapilib géz bebeyi kimi qorumurdular, ozlarmm
bagqa adamlarla qarsﬂlqh miinasibotlerindé bilavasite onlara
istinad edir, an ¢otin maqamda bu inanclara and igirdiler.

Mu§ah1daler gostanr ki, basa and igirler, ¢droye,. bugdaya,
ana siidiine, viran dilinca and igirler. At kellesine do and
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icorlormig. Indi de kendde-kesokds at bag1 yero atiimaz, bari
basina asilar.

Andlarn tesir giicli bdyiik idi. Axi, and igenin and yeri
igilen iigiin de miiqgeddes menovi sarvetdir. Insanlarin giizoran
tocriibesinda and igme tedricen bu zeminde kiitlovilogmis ve
genis yayilmaga baglamigd. Insanlar nainki and igir, hom do bir-
birino and verirdiler, yaxmn adami hansisa yoldan Qakmdmr
noyi iso etmoayo tohrik edirdilor. Seni and verirom Allahin oziz
adina, seni and verirom ananin siidiing... Seni and verirom! Bu
sOzler boyiikden kigiys, hamu iigiin tosirli idi. Anda baxmayan,
0z omalinden ¢okinmeyon adamlar elin-obanin goziinde
hérmetden digiirdii.

Andigms ve andverms ancaq formaca bir-birlerinden forg-
lenirdiler. Onlar mezmunca eyni kokde yaranmigdi. Adamlar
and igonde do, and veronds de elde-elatda yiiksek daysrlondiri-
lon eyni‘monavi servatlers sdykenirdiler. .

Giizeran tocriibesinde andin xiisusi formasmna ‘da tosadiif
olunur. Hor hansi bir adam kimese deyil, 6z-6ziino and igir,
andina da-emsol edir. Bu meqamda and psixoloji cahatdan yeni
calarlar kosb edir, xiisusilo insanin bilavasite irads azmml oks
etdirir. :

Andin sosial-psixoloji‘baxithdan son derece maraqli olan
bir formas1 da var. Elin-obanin afir ¢afinda camaat meydana
toplagirdi. Miidrik qocalar cavanlann Veton ugrunda doyiise
cagirirdilar. Hamu bir nofer kimi son damla qanina gador Vatoni
goruyacagna and i¢ordi. Va... 6z andmna sadiq qalardi. '

9.7.1.2. Alqglar vo qargislar. Giizeran tocriiboesinde psi-
xoloji tesirin 6zemli vasitesi kimi alqiglar vo qarfislar da
mithiim yer-tutur. Onlar uzin miiddet folklorsiinasliq yonii-
miindd Syrenilmigdir. Son zamanlar alqislar ve qargislar pedaqo-
ji axarda da aragdimlmaga baglanmigdir. Psixoloji aspektde ise,
demsak olar ki, toedqiq- olunmamugdir.

Elmi aragdirmalar’ gosterir ki, alqislar ve qargiglar 6z kokil
ilo oski etiqadlar ve badii anlamlarla six elagedardir. Onlarin
(«Bagina doniio», «Qurban olum», «Ayagmin altinda 6lim»,
«Seni gériim alov aparsin» ve s.) etimoloji tohlili bunu aydin aks
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etdirir. B.Abdullayeve gbre, 'qedim zamanlarda adamlar bu
fikirde olublar ki, alqis ve qargw sdylameya yuvarladan, onlan
hoyata kegiron elo ruhlardir. Onun fikrince, olsun ki, «alqig»’
ifadesindeki «al», <<qarg1$»dak1 «qara» da sslinde elo ruh adla-
ridir. Birinci xeyirxah, ikincisi ise bad eamseller qoruyucusudur.

Miixtolif alqis vo qarfislarn (qurbanin olum, ayaginin
altinda 6liifn, bagina kiil alensin, bagna dag diigsim ve s.) tohlili
gBsterir ki, onlat xalqmn mifik tofokkiiril ilo bilavasite baghdir.

stun-OVSuna 's6ziin sehirli qiivvosing etiqgadin ¢ox giiclii-
qiivveth oldugu bir seraitde insanlar alqis vo qargl§1n heyata
kegiriloceyine inanmig, «onun nahaq, -iinvansiz’ soylamlmam ile’
boyiik folakotin bag” veracayl» zonninde olmuglar. Xiisusile
qarfagdan ehtiyat' ethhis, qorxmu$, «qargismn toradacayl qada-
balani sovugduritiaga cohd etmigler».

insanlarin bir-birini qavramasi ve anlamas: prosesinde
alqislar vo gargglar esrler-gerinaler boyu bu axarda 6zemli rol
oynamugdir. Muiasir dévrde insanlarm xtisusilo qargislara
miinasibeti bu'vé ya digsr dereceds deylsﬂse de, onlar iinsiyyat
prosesinde 6zlerinin sosial-psixoloji galarlan ilo bilavasite oks
olunur vo gexsiyystlerarasi miinasibotlori gertlondirir.

Algsslar mahiyyetce konyuktiv, qargislar dizyunktiv hiss-
leri ifade edir. Oziiniin bu xiisusiyyotine gore onlar sexsnyyat-
loraras1 miinasibetlorin tokce affektiv galarlanm deyil, ham de
ko¢nitiv cahotlorini sortlenditir ve bllavasne davranig ydniimiin-,
de oks olunurlar, **

Insanlarin birbirini gavramas: vo anlamasi prosesinde al-
quglat ndentlﬁkaswanm ‘tosirli vasitosi kimi 6ziinii gosterir. Qar-'~
gi5ldtin tosir sahosi ise sosial-psixoloji baximmdan daha genig-
dir. Onlar qargiy eden iigiin psixoloji miidafio, qarfis olunan
iigiin iso refleksiya ve 6ziniiqiymetlondirme vasitosidir.

Qarfigmn psixoloji miidafio axannda da 6ziinemexsus moe-
nasicvar: insanlat kimiso qarglyanda fireklorini bagaldirlar, tos-
kinlif: tapular («Qurban’ olasan ﬁlankase» «Ayagimin altmda
ol55orm Ve §.) .

‘“meolop ySniimde alqlslann vo qarfislann i tipini

forgloiidirmek olar: a) ‘miixtelif heyati situasiyalarda rastlagmig
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adamlarin; b) dogma ve yaxin adamlarin bir-birini (meselen,
ananm ve ya atanin 6z dvladlarint) alqislamasi ve qargiglamasi;
c) ayn-ayriliqda adamlarin dzlarini alqiglamasi ve gargimasi.

Giizeran tocriibesinds alqis ve qarfiglarin birinci tipi geniy
yayilib.

Yaxgiliq edon adamui alqislayirdilar: Allah sani yaman
gozdon saxlasin, Allah sani biza ¢ox girmasin, Allah sano
bala dagr gostarmasin, -ogullu-qizit olasan, atali-anal
boyiiyasan, balamin toyunu gorasan, siifron barakatli olsun,
qada-bala sondan uzaq olsun, evli-esikli olasan, evin qonaq-
qaral olsun, goriim yiiz il yasayasan...

: PlSllk eden adam ise qarfiywdilar: Allah qapiarin bagh
qoysun, balalarinin xeyrini gormayason, qiz olub quzlar icano
girmayasan, duz-¢orok sonin gizlorini tutsun, isiga hasrat
qalasan...

Alqis vo qargisin mezmunu vo formasi, bir terefden, yax-
stlig vo pisliyin 6ziiniin seviyyesinden, diger torefden adamlarin
imicindan ve reytingindan, onlarn arasindaki yaxinliq ve uzag-
ligin hiidudlarim1 miieyyenlegdiren psixoloji mesafenin xarakte-
rinden asihidir.

Ikinci ve ligiinci alqis ve qargislara da psixoloji axarda az
tosadiif olunmur.

Alqislar ve qargiglarm sos:al-psxxolo_u baximdan son de-
roce maragh olan bir formas: da,var: alqslar el morasimindo
dualar kimi, qargislar iso agilar saklmda qaynaglanirlar..

Alqis-dualara toy morasimlerinde do, yas merasimlorinde
do tosadiif olunur. Bu maqamda dualar kiitlovilasir, bir név elin-
obanin duasi kimi seslonir. ve dua sahibinin elin goéziinde
reytingine bdyiik tosir gostarir.

Agilar ise bir qayda olaraq hiiziir yerinde deyirlor. Onlarin
gargis meqamlar nece da tosirli olurdu: gargist hiiziir ovqatinda
g6z yaslan ilo edirler, sinolerini cimrlar, saglarim yolurlar...
Hiiziir . yerinde xiisusi affekfiv gorait yaramrdl illah da qargis
eldo-obada xiisusi imici ilo segilon her hansi bir agbirgeyin
dilinde seslenends..: Bu geraitde qarfis. sdziin osl menasinda
sosial-psixoloji fenomeng gevrilirdi. Yas morasimi igtirak¢ilari-
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nin qelbinde oks-seda dogururdu. Hiiziir yerinds 6z46ziina’ gox
sosli monoloq almnirdi: onlaragr leytmotivlori axarnida kimirn ise
6liimiipe vo ya bedboxtliyine bais elmuy adami bix sosle’ Garfis-
layirdilar. Bu g¢ox sesli monoloqdar Qafgus -daharfrohaly soslo-
nirdi. B it Wl LT EATG M T P

9gor alqislarla qarfislan kemiyyot baximmda mﬁq&yise
etsok giizaran tocriiboesinde alqiglann:daha -Gnemli yer tutdugunu’
goérorik. Bu ise. tosadifi olmayib, ilknévbeds, sosial-psixoloji.
amillerle sertlegir. Alqislar da’goxdur; garfnglar da. Lakin elin-
elatin onlara miinasibeti. bir menah deyil. Giizeran psixologiya-
sinda onlardan her birinin dzinombxsus: yozumu var. Elde-
obada alqiglart dua sayir, qargislara bedduakimi baxrlar ve on-
lan1 regbatlendirmirler, qargis edone, isodeyirlor ki, dilin-agzin’
qurusun.

Adamlar, her seyden once, kimin. alqislanmasina ve
qarfislanmasma bdyiik mena verirler. Eldo-obada 6z statusu ile
segilon, elin hormetini qazanmis adamlarin alqiglanmeasina rog-
botlo yanagirlar, qargiglanmasina iso miixtelif formalards’ etiraz
edirlor. Alqlari. xeyirxahliq kimi yiiksok giymetlendirirler,
xiisusi ilo o dua formas: kesb edends, allah qgebul elosin,
deyirlor.

Qargislar psixoloji tesirin en afir vasitodir.- Eldo-obada’
qargis1 sevmirlor, qargis edeni iso regbetlondirmirler; illah da
ki, cavan adami, elde-obada ad-g¢gixarmi§, yaxst omelleri ile
taninmis adami gargiyasan. Bu maqamlarda ‘agbirgek qadmlar,
miidrik nonoler qargis edene «agzm yansin», «dilin'qurusun» =
deyirler. e

Elin-obanin qarfis bareds 6z anlami var. Qargisin iki
torafi olar — deyerler. Tocriibade inanmigdilar ki, qargiy adamin
6ziinii tuta biler. El bu anlamla da adamlari yerli-yersiz gargi-
mazdilar.

Dogma ve yaxin adamlarin qargihigh miinasibetlerinde al-
qislarn tutumlu yeri vardir. Nene, ana glqislari psixoloji Slgiileri
ilo bonzersizdir. Ail® miinasibatlorinds konfliktli situasiya
yarananda ise qargiglardan gox vaxt tesirli torbiye vasitesi kimi
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istifade olunurdu. Elin-elatin go6ziinde ananin 6z 6vladim
qargimas: aslinde geyri-adi sosial-psixoloji hadise sayilirdi.

Xalq inamma gore ugaBi ananin gargisi deyil, atanin qargis:
tutur. Bu atalar s6zjiniin iki olave yozumu var. Bir sirli-sehirli
qaydadir: analar 6z Ovladlarimi «gbzlerinin isif1» sayirlar, 6z
xogboxtliklorini onlarin xogboxtliklorinde axtarirlar ve heg vaxt
onlan lirek dolusu qarfimirlar. ©n baghcas: ise, el inanclarma
gore, «ananmn siidii sOylediyi: qarfisin garsisim alir, .onu
tosirsizlogdirir». Elin-elatin anlaminda ana siidii somavi olc;ularle
menalandirilir. Ananmn duasi, alqist ise necs de tosirlidir? Tiirk
anlaminda bir ana duas: yeddi kisi qargigmi heg edir.

Ana ah ¢okende iso  onimn acili-naleli ahi dalga-dalga
konde yayilirdi: qonum-gongunumn, tanig-bilisin iiroyine od
salird1. Onlar ananin miidafiesine galxirdilar.

Atalar ¢vladlarna bir qayda olaraq dua edirlor, onlarn
qargimirlar. Ata duasmin eldo-obada oks-sedasi bdyiik olurdu.
Atalarin:duasi, analarin ahi-ata duas: ile ana ahimnn tosir giiciinii
elde-obada belo doyerlendirirdilar.

Algislar toki qarfislar da psixoloji miidafidnin tesirli
vasitosi kimi daha ¢ox qadin psixologiyas: hadisesidir. Giizeran
tocriibasinde kisi qargiglarina nisbaton qadin qargiglarina genis
tosadiif olunur.

Insanm 6ziiniin 6ziinii alqislamas1 ve ya qargimasi ise onun
6ziinii qavramgsinda ve derketmosinde Gziinemexsus vasitedir.
Giiclii affektiv reaksiyalarla miisayet olunan bu vasitolor
psixoloji avtoportretin ve menlik giiurunun formalagmasinda
tutumlu rol oynayir.

Adamiar noayi alqiyslaywr, noye qargis edirdilor? Alqiglan
vo qarfislar: bu baximdan tahlil etsok, andlar kimi onlarin da,
xalqin yiiksok giymetlondirdikiori ‘servetlere sdykendiyini
gororik. Bozi and, alqig vo qarfiglarda bu cehet xiisusilo aydin
nozord carp. Mesalen, Allah hagqr (and), Allah kémayin ol-
sun (alqys);, Allah son3’ qonim olsun (qards), anamin siidiino
and olsun (and), anan:n siidii sord' halal olsun (alqys), ananin
sidii goziindon galsin (qargis) vo s. Bozi miislliflor bu menada
da and, alqiy ve qarfislarm, «demok olar ki, hamisinn
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miiqoddes hesab edilon nemet ve varhqlarin adlariile» bagh
olduqlarini geyd edirler (. Hastmov F.Sadiqov).

" Bir halda bu ilvi seryetlere and igirlor, diger halda,
onlarm axarinda kiminse her hansi hersketi regbetlendirilir,
i¢lincii halda ise pislenir. Ozumm bu xiisusiyyetine gore alqislar
ve qarfiglar rogbetlondirme yo cazalandirmanmm Sziinemoxsus.
formasi1 kimi meydana ¢ixird.

Andlar, alqiglar ve qarfiglar mahiyyetce birbasa tosir
vasiteleri kimi emele gelmisdir. Giizeran tecriibesinde tedricen
onlardan dolay1 tesir vasiteleri kimi do istifade etmeye
baglammgdilar. Xiisusile abirli bir el agsaqqali ve ya agbirgek bir
el anasi toyda-diiyiinds, yas yerindo ve s.-do neyase and i¢ends,
kimise alqglayanda ve ya qarfiyanda, bu,séz-sdhbetin tesir
giicli daha boyiik olardi. Yerin do qulag var, - deyerlor. Soz
yerde qalmazdy, alqi§ vo qargis sahibine f;atardl On baglicasi ise
bu s6z-sdhbet elin-obanin goziinde onun hérmetine, nifuzuna
boyiik tesir gostenrdl Qonum-qongu alqls sahibini terifler,
qargs sahibini ise qunayirdi.

9.7.2. Psixoloji sirayot: h;sslarm intellektuallagmasi pro-
seslori. Psixoloji suayet (ve ya yoluxma) effekti sosial psixo-
logiyada XIX esrin sonu — XX asrin avvellerinde miioyysn
edilso do insanlara ¢oxdan m@lum idi: biitlin xalqlarim ode-
biyyatinda psixoloji siraystin fcnomenologlyam badii sepgida.
otrafli tosvir ediimigdir. Onuq elmi tohlili ise sosial psixolo-
giyann ilk nailiyyetleri zemininde miimkiin olmugdur.

Sosial psixologiyada hata onun, eksperimental inkisafi
dovriinden ovvel miisyyen edllr;nde ki, psixoloji sirayet kiitle
psixologiyas: hadisesidir. ©On yeni tadglqatlar gostorir ki, psi-
xoloji sirayet effekti kigik qruplarda da miigsahide olunur. Lakin‘
bununla belo, insanlar mehz kiitle daxilinde psixoloji. sirayste
daha. asanligla moruz qalirlar. Bu, her seyden avvel, kiitlenin.
Oziiniin psmolop xarakteristikas1 ile  baglhdir. Muayyan
edilmigdir ki, insan kiitle daxxhnda Oziinii daha ¢OX anonim vo-.,
ziyyotda hiss edir. Bu goraitdo goxsiyyet amilinin rolu koklu
surotdo azalir. Insann, birinci névbade, psixi halotlarinde mii-
hiim deyigikliklror emale gelir. Onun idrak foealiyyetinde emo-
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sional amillar xiisusi shemiyyet kesb etmsyeo baglayir. Emosio-
nal diggatin foallagmas: igiin slverisli ‘yorait yaranir. insan 6z
gdrdiiyii ve ya esitdiyi hadisoleri 6ziinemsxsus emosional fon-
da, neco deysrler, onu bilavasite ohato edon adamlarm gbzii ile
qavramaga; anlamaga bagtayir. Onun bag veron hadissye miina-
sibati do asasen bu geraitde formalagan emosional giymetlorle
miloyyen olunur. Insan bu zaman ister bagqalarinda, isterss do
dziinde eslinde baslica néqsanlart gére bilmir. Kiitls p31xolog1-
yas1 iigiin seciyyavi olan bu cohatloti nozere alsaq, onda psixo-
loji. sirayoti gortlondiren amillsri nisbaten strafli tohlil eds bi-
larik.

Psixoloji sirayot nadir? Miixtelif dini ekstaz, kiitlavi psi-
xo0z hadiseleri, ritual rogslet, shemiyyetli idman yanslari vo ya
panika (kiiye diigme) seraitinde adamlarin davranig ve roftarim
xatirlaymn. Bu zaman' insanlarda kiitle halinda hersket eden
bagqa. adamlarn ‘tesiri ilo miidyyen -psixi haletlor yaranir.
Maesolen, stadionda idman ehtiraslar qizigdiqda on sakit tamaga-
¢1 bele asanlhgla kutlaya qosulub qigqirmaga, yersiz horoketlor
etmopye baglayir.: ‘Bu ‘proses siursuz,- qeyri-ixtiyari xarakter
dasyir.; Psixoloji 'sirayet hallat1 her hansi bir mformas1yamn Vo
ya davrams brneylm siurlu surstds gebul edilmesi yolu ile
yaranmir. GOiaun 9sas mexanizmini kiitle seraltmda omsle golen
miieyyen emosional haletlerin adi zencirvari reaksiya modeli
{izre bir-adamdan bagqasina verilmesi togkil edir.

Nozere almag lazimdir ki, psixoloji sirdyet hallar1 her bir
soraitde : deyil, ancaq miieyyen goraitde. Gzinii gostenr Bu
baxundan-hadiselerin birdon-bire 'bag vermoesini vo insan ii¢iin
hoyati. ahemiyyet ‘kesb etmosini ayrica qeyd etiak lazimdr.
Belo Hallarda bag veron va:ya-bag veracok hadiso haqqinda
informasiyanin. olmanias1 v& ‘qesden tohrif edilmosi do psmo]op
sirayetin idinamikasma mitim tosir gostorir. Cox vaxt insan-
larda 6ziinomoxsus sdk véziyyeti yaradan geyri-adi bir xeberin
¢ixmast hetta velvele v ya: annasma situasiyasimnin yaranmasi
ilonsticelenir. B

Psixoloji siraystifi xarakteri vo soviyyesi miixtolif amil-
lorle sortlonir. Tosadiiff (yangm zamam kiigeyo yifilmmg ca-
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maat), eksperessiv (dofn merasimi), konvensial. ( futbol oyunu
tamagacilar) ve ya foal kiitlode (mesolon, tebii folaket zamam
xilas olan kend camaati) psixoloji sirayet spesifik xiisusiyyatlor-
le meydana ¢ixir.

Panika hallan ise psixoloji cehatden kiitlovi qorxu halstle-
rile xarakterizo olunur. Qarsiligli psixoloji sirayst geraitinda
qgeyri-adi olgiilerle giiclonir. Qrupun timumi mogsadleri aydin
olmadigda, subyektiv baximda shemiyystli olmadiqda, qrupun
hemreyliyi ve onun liderinin niifuzu asag1 olanda panikanin tosir
sahosi geniglonir.

Auditoriyanin yas.vo cins xarakteristikasi .psixoloji sira-
yatin dinamikasma miihiim tesir gosterir. Sexsiyystlerin timumi
inkigaf seviyyesini, xiisusile onlarin menlik ve axlaqi giiurunun
rolunu da bu baximdan ayrica geyd etmak lazimdir. Bir miihiim
méssloys de diggeti celb etmek zoruridir.

Insanin ontogenetik inkisafinin maxaqh xiisusiyystlarindan
biri hisslerin intellektuallagmasi prosesi ila baghdir. Yag1 art-
digca, ugagm idrak foaliyysti inkigaf edir, idrak proseslerinin in-
kigafi zomininde iso onun emosional hoyatinda mithiim deyigik-
likler bag verir: usaq sevinende do, aglayanda da her seye todri-
con aglin g6zii ilo baxmaga baglayir. Hisslerin intellektuallagma-
s1 dedikds, adaton bu cohati nozero alirlar. Elmi-texniki tereqgi
dovriinde insanlarin melumathiliq seviyyesinin artmasi, §iiurlu-
luq seviyyesinin yiikselmesi vo s. hisslerin inteletktuallagmasi
prosesini daha da intensivlegdirmigdir. Biitiin bunlar iso miiasir
dovrde, psixoloji sirayetin mozmun ve formasma kokli tesir
gostormigdir.

Bu kokdo do adamlarin qarsiigh miinasiboatlerinde ¢ox
vaxt soyuqlug, lageydlik hallar1 miisahide olunur.

9.7.3. Tolgin vo taqlid sosial-psixoloji fenomenlor kimi.

1. insanlar unmyyat prosesinde bir-birine neinki sadace
olaraq molumat verir ve ya bir-birini inandirir, hem de miiayyoen
bir fikri bir-birine tolqin edirler. Talqin fi¢lin seciyyevi cohat
ondan ibaretdir ki, bu zaman her hans1 bir adamm bir nefere ve
ya bir nege adama verd1y1 informasiya onlarmn torofinden qeyri-
tonqidi suretde qavranilir.
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Telqin insanlara gedim zamanlardan melum olsa da, onun
mexanizmleri hele kifayst goder dyrenilmemigdir. Telgin pro-
sesini hatta on imumi gokildo xarakterizo ederken diqgeti, bi-
rinci-ndvbade, bels bir cohat colb edir ki, telgin geraitinds in-
formasiya, adoton, bir adamdan basqasna emosional ¢alarlarla
verilir; bazi psixologldr, masblan B.D.Parigin bu cehsti nozers
almir vo telqin prosesifii adeten verbal proses kimi tohlil edirler.
Mboselenin bele qoyulugunun birterefli oldugunu gostormak
iiciin tokco  onu qeyd etmok kifayatdir ki, tolgin prosesi ne qeder
verbal ' xarakter dagisa da, bu zaman s6zlo tesir prosesindo
paralingvistik (sesin keyfiyyoti, diapazonu, tonallif1 vo s.) vo
ekstralingvistik (pauza, Oskirm&k, aglamaq, gilmok, nitgin
tempi va s.) vasiteler mithiim rol oynayxr, Informasiya miibadi-
lesinin emosional galarlar1 da mimika, pantomimika ve jestikul-
yasiya ilo yanasy paralingvistik v ekstralingvistik vasitelorle do
ifado olunur. Suqgerandin (telqin olunanth) informasiya
menboying geyd-gortsiz inanmasi, etimad beslemssi, her seyden
once bu cohotle’ baghdir  Bundan bagqa, telgin. seraitinds
suqgestorun (tolgin: edenin) ' niifuzu miihiim tosir vasitesi kimi
wiinii gbsterir. Emdsional tosir vasitelori ilo yanag: siiggestorun
soxsiyyoti vo onun*tdmsil etdiyi qrupun niifuzu tolqin geraitinde
«inam effektinin» yaranmasmda holledici fol oynayir. ’

Tolgin prosesinde informasiyanin geyri-tenqidi qavramil-
masi, giurku npzatstin zoeiflomesi ds, ilk névbade inam effekti
ilo izah'olunrialidir. Oger informasiyanm' verilmesi prosesindo
inam éffekti yaranmirsa, adamldr basqalarinm onlara gostordik-
lori telqinedici tosirforo miixtslif yollarla miiqavimet gdsterirlor.
Buna psixologiyada akssungestiya deyilir. "

Taelginin dérecssi suggerandin §ziiniin psixi inkisaf saviy-
yosindon do asihdir. Telqin geraitinde adamlarm yas, cins
xiigsiyyatlori zomininds spesifik cohstlor meydana ¢ixir. Yagh-
lara nisbsten usaglann tolqmg ‘asfanl‘qué;quimgasi faktimdan tor-

biye praktikasmda genis istifado olunur. Yorgun, fiziki cehatden
zoiflomis adamlar telqind nisboten dsinliqla Gapilirlar.

Telqin psixoloji Sirayet ile baglidir, fakin miieyyen xiisu-
siyyotléring gore ondan ferqlanir’.“Bixradgi' “osas, cohot ondan
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ibarotdir ki, psixoloji siray_et zamam boOylik bir insan kiitlesi
q'ejm-mutaseklul surotdo eyni emosional haletle yasamaga bas-
layir. Telqm iso tok torofli prosesdir: o, suqgestorun vo suqge-
randin eyni émosional halotle- yasamasmi nezerde tutmur, tuta:
da bilmoz. Toalgin geraitinde adam onlardan biri digerinde miioy-
yon bir duyBu, tesevviir, emosional halet, iradi tohrik yaradir,

hetta tolqin yolu ilo onun somato-vegetativ funksiyalalarina tesir
gostorir. Bu zaman suggerand. verilen.. informasiyant - hazir
gokilde qobul edir. Hpmin prosesi diizgiin ;xarakterizo etmok
tigin tolqinin mandxrmadan forgini, qusa de olsa, xatirlamaq
magsedsuygundur.

inandirma mantha osaslanir. O, intellektual tosir vasitosi
kimi informasiyanin miisteqil surotdo toblil olunmasim nezerde
tutur. Bu zaman iriformasiyam .qebul eden goxs neticeni neinki
hazir gokilde gobul etmir, oksine, onu. 5zii gixanr..-Mshz buna
g6ra de inandirma psn(olo_u cohotdon ele qurulur ki, infor-
masiyam qobul éden gexsin bu ve ya diger natice ile razilagmas:-
iigin qoyulan moselo mentigi suretde esaslandmrilir. Bu ba-
ximdan talgin inandrmadan, kokli suretde forqlenir; o, intel-
lektiial tosir kimi deyil, emosional — iradi tosir, kimi meydana ¢1-:
Xir.

Tolgin nozeri cohetden miixtelif sepkide Syremilir. Son
zamanlar sosial persepsiya, qrup homroyliyi ve:s..ile slagedar
olaraq hemin mosale diqgeti daha gox calb.edir. .

Telqinin totbiqi moseleleri hale qadam -zamanlardan
baglayaraq tebabet sahasmda ireli siiriilmiiy vo hell edilmigdir::
Totbiye praktikasmda da tolgin metodlannin tetbigi tarixi:
gedimdir. Sonraki dovrlerdo idman, horbi, pege. hazhg vo s,
kimi sahslerde talqmdan miiveffeqiyyetle 1st1ﬁ:da olunmugdur.
Miiasir dévrde tebligat. ve reklam sahelori .ilo: elagodar- olataq:
telqinin bir gox totbiqi meseleleri daha gox- aktualhq kosb edir.
Tolqin’ mosololoring maragm artmas1 hom do psixi 6zilniitesir —
autcc)hg}en moasq metodlannm genig surotde yayllmas1 ilo alage-.
dar ! w0 ,\" £

I Uns1yyat prosesinde insanlarin bir-birine: tesirinin
psixoloji vasiteleri igerisinde sirayet ve talqinle yanag: toqlid do
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Oziinemaxsus yer tutur. O, sosial — psixoloji fenomen kimi her
hanst bir adamin horokatini, igini ve ya davramigmi bagqasmmn
tokrar yamsilamasi (oxu: tokrar etms) kimi meydana ¢xir.

Toaqlid faktnn tehlili mentiqi cohatden tamamile osash
olan bir meseloni aydinlagdirmag teleb edir; insan kimi; ne
ligiin vo neco toqlid edir? Biz hemin suallar1 aydmnlagdirmaq
yolu-ile teqlid prosesini goxsiyyot baximindan tohlil edo bilorik.
Torbiya prosesinde hamige bu li¢ suala cavab axtarmaq lazimdir.
Lakin burada homin suallar1 basa diigmak ligiin shomiystli olan
bir imumi ceheto diggeti celb etmak isterdik: taqlid prosesinde
hom koqnitiv, hoem do affektiv cshotleri forqlondirmek
lazimdir. Onlar teqlid geraitinde Oziinemexsus etalon rolunu
oynayir. Insan adeton bagqa adamda mehz bu etalonlara miivafiq
cohotleri gordiikde, onu toqlid etmoyo baglaywr. Kognitiv ve
affektiv etalonlar biitdvlikde insann sarvat meyllarini, mosalon,
on qiymatli keyfiyyotlor haqqinda tesevviir vo anlayiglarini aks
etdirir. Insanda teqlid” obyektine ségici-emosional miinasibet
mohz bu zemindo 'formalagir. Nozeroe almaq lazimdir ki,
kognitiv vo affektiv etalonlarda insanmn yag-cins xiisusiyystlori
ilo slagedar olataq hemige 6zgiin cehstler 6ziinii gdstorir. Buna
miivafiq olaraq biitiin hallarda yas-cins forgloeri teqlidin en
baglica xarakteristikalarinda Oziinii biitin tam aydinhf ile
biiruzo verir: '

nsanlarin bir-birini toqlid etmesi igiin diger sortlorle
yanasi onlarin miioyyen bir geraitdo rastlagmas: kifaystdir. Bu,
on iimumi $okilds, iki halda miimkiindiir: iki adam bir-birils, bir
torefden, grupdan konar goraitde, diger terafden, qrup geraitinde
goriigo biler. Qtipdankenar geraitde, moselen, bir-birini
tammayan adamla#bir-birini toqlid etmok yolu ilo, adeten,
davranas etiketlorini, paltar modalarini, kosmetik qaydalari ve s,
menimsoyirlor. Qrup daxilindo ise onlar bir-birini grupun
{izvleri kimi taqlid edir ve bu yolla daha gox grup normalarmi,
oxlagi etalonlary, kisilik ve qadinliq barodo stereotip ve
sablonlann menirisayirlor. Bu prosesds, bir terefden, qrupda
bdyiik niifuza malik olan adamlar, diger terefden, teqlide layiq
badii : suretler miihiitn rol oynaywr. Tekce bu olamete gdre
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toglidin miixtelif formalarim foerglendirmek miimkindiir. Bir
adam bagqasin1 ve ya her hansx bir grupu teqlid etdiyi kimi,
grup da her hans1 bir adam1 ve.ya basqa qrupu teqlid eds biler.
Bir sira hallarda iso teqlidin osas lsthamatlm, sozun osl
monasinda, badii oserler togkil edlr

Toqlid ictimai tacriibonin menimsenilmesi. yollarindan
biridir. O, ontogenetik inkigafin ilk marhalelarmda xiisusild
béyiik ehemiyyet kesb edir. Ananm korpe usagla ilk iinsiyyati
onun taqlid yolu ilo sos1al tocriiboni menimsomosi tiglin alverisli
sorait yaradir. Yoni ugaq yasl adamlar ve ba§qa ugaglan toqlid
etmak vasitosilo miioyyen ogyalarla emahyyatlan, Oziinexidmet
verdislerini, davramg normalanni menimsayir, mtqa ylyelenn'

Usagm yag1 ardiqca sosial tocriibenin mammsamlmasmda
toqlidin do rolu deyisilir. Bir terofden, emosional tecriibenin
manimsanilmeasinde oyun, telim ve emak faahyyatmm ehamly-
yoti artir. Toqlid bu miirekkeb prosesin ancaq bir cehoti kimi
meydana ¢ixir. Diger terefden, usagin bit goxsiyyet k1m1 forma-
lagmas1 zomininde taqlidin mezmun've formasmda muhum key-
fiyyet doyisikliklori bag verir.

Miixtolif yag qruplarmda teqlidin mexanizmleri eyni de-
yildir. Yagh adamlarda teqlid milsyysn pess faahyyatl saho-
lorinde (idmanda, incesenstde ve s.-do) oyrenmanm Ozgiin
tinsiirii kimi Oziini gostorir.

Bu baximdan teqlidin iki saviyyesini ferqlandu'mak moag-
sadouygundur. Birinci seviyyade o kor-korano xarakter dagtyir
ve daha ¢ox zshiri olamatlerin toglid olunmas: kimi O6ziinii
gostorir. Dilimizde olan yamsilama s6zi mehz bu cohoti tosbit
edir. Ikinci soviyyoade teqlidin motivleri kokli suretde doyisilir.
Onlar insanin bilavasite servet meyllorini ifade etmeye baglayir,
toglid daxili tohrikls gortlonir.

9.7.4. Sayio probleml Bezen miioyyen bir informasiya
ohali arasinda rosmi geboksler vasitesile deyil, sadece olaraq

- dilden-dilo gezthokle kortebii surotdo yayilir. By ; fenomen sayie
adi ile insanlara ¢oxdan molumdur.” Lakin o, sosxal-psmql,o;m
planda diggeti XX osrin 20-30-cu illerinde celb etmig, miiasir
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dovrde ise psucolop mitharibo problemleri ilo slagedar olaraq
nisboton genig dyrehilmoys baglaniimigdur.

Miioyyen bir hadise haqqinda hsle he¢ no ilo tesdiq
olunmayan, lakin-insan kiitlosinde bir gexsdon bagqasina gifahi
suratde verilon «melumata» sayie deyilir.

Sayiolor goxsiyotlorarasi kommunikasiyanin spesifik novii
sayilir. Onlar bu ve ya digor dereceds ictimai royi ve ohvallari,
eleco do regionda informasiya situasiyasimi oks etdirirlor.

Sayielor ¢ox vaxt yalan, tehrif olunmus informasiyanin
moanbaine ¢evrilirlar.

Sosial psixologiyada gayiolori miloyyon olametlor iizre
tosnif edirler. Informasiya vo ekspressiv tipli sayielori xii-
susile forqlendirirlor.

Informasiya tipli sayielérde 6n plana sayienin hegqigete
uygunluq derecesi kegir. Bu nogteyi-nezerden: 1) goti surotde
heqigeto uygun olmayan, 2) hoqgiget linsiirlorine malik, lakin
oslinde yalan olan, 3) haqigeto benzer ve nahayst, 4) haqgigete
bonzomayan iinsiirlori olan inandirici sayislar ola bilir.

Ekspressiv tipli sayiolor do miixtslifdir. Onlarmn arasinda
Iy qorxu ile bagh olan, 2) tocaviiz sociyyeli sayiolor daha
tohliikelidir. Onlar insanlarin normal fealiyyetine xalal getirir
vo elo bu' niyystle do yaradilir.

Sayiolor miixtolif formalarda yayilir. Bir balda onlar
sadoco “olaraq- hor hansi bir hadiss haqqinda melumat kimi
amela' golir. Bezi hallarda ise sayio miioyyan bir shvalat vo ya
xarakteristika kimi meydana ¢ixir.

Sayioler bozi xiisusiyystlerlo segilir:

— Onlar sosiumda sifahi suretde yayilir;
— QOzlorinin mahiyystce dsqiq olmamas: ile segilirlar;

—:Sayiolor sosial gorginlik §oraitinde asanligla amsele golir
veo viisetle: yayilir:xOnlar hammi yaxindan maraglandiran, lakin
haqglarinda godetince konkret 'vo yoxlanilmamis informasiya
olmayan ‘hadiselere ve adamlara aid olanda, sosiumda boyiik
oks-soda dogurur, agizdan-agiza gezir.
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— Sayielorin zaman xarakteristikasi ‘var: boazi sayislorin
Omrii qisa olur, onlar asanligla unudulurlar. Bezi sayielerin ise
miioyyen detallar1 daha ¢ox ahemiyyst kesb edir ve diggeti
uzun miiddat calb edir.

Sayienin meydana golmasi ve yayilmasi bir sira ssbablerlo
alagodardir. Homin sebableri bilmaden miixtalif sociyysli sa-
yielers garg1 miibarize aparmaq ¢ox ¢otin olardi.

Ovvelen, adamlarin vacib hesab etdiklori bu ve ya diger
mosolo baroede sohih molumat sldo edo bilmadiklori, no iso
anlagilmaz, miibhem cehatden olan bir mesole ile qargilagdiglari
soraitde sayionin yaranmasina -olverisli zomin olur. Ciinki bu
halda adamlar homin messls barode miieyyen mélumat slde
etmay? can atirlar, bozon haqiqi informasiya menbayi olmadig-
da ise onlar toxayyiillerini igo salir, miixtelif ehtimallar irali sii-
riirlor. Hotta ayri-ayr1 hallarda bozi adamlar 6z fantaziyalarinin
komeyi ile yaratdiglar1 miilahizelere miieyyeri'menbayi olan bir
informasiya kimi inamirlar ki; bu da hor hans: fikrin yayilmasina
gotirib ¢ixarir. Psixoloji cehatdon bu, «arzunun gergeklik kimi
gelems verilmasi» mosoloasilo slagedardur.

Ikinci torefden, gayiolor bezen gesden yayilir. Sayienin
tez yayilmasinin bir osasi odur ki, onlar adamlarin miisyysn
mosale barade informasiyaya olan ehtiyacimitsmin edir vo’'onun
diizgiin olub-olmamasi bu zaman ikinci plana keg¢ir: Bu cohatina
gbro do tobligat iginde, xiisusen psixoloji mittharibe geraitinde
sayiolordon genis istifade edilir. (istor miibariba, isterso de
soyuq miiharibe goraitinde boezi Olkelerds sayielerin togkili vo
yayilmasi ilo xiisusi qruplar masgul olur).

Bozon do sayisnin yayilmasi adamlarin bir-birine heqiqge-
ten k6mok -etmok niyystile bagli olur. Masslon, miisyyen toh-
likoni (miiharibs geraitinde diiymenin yaxinlagmas: haqqmda)
xaber vermok buna misal ola biler. Lakin bu, ¢ox zaman heye-
canl1 sayionin siirotlo yayilmasmia, kiitls arasinda vahime omole
gotirmosine sebsb olur. Bu da, heg siibhesiz, ciddi menfi‘heti-
colors gotirs bilor. Tohliikeli, pozucu sayiolerin gergisi tez aln-
mahidir. Bunun {ligim iki ciir tedbirden ‘istifads edilir:. Onldrdan
biri profilaktik tedbirdir. Bu-halda kiitle arasmda els bir ‘emo-
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sional zomin yaradilir ki, sayieler yayilmasina imkan galmur.
Bunun i¢iin kiitlovi informasiya sisteminin vo teblifatin ¢e-
vikliyi, tesirliliyi zeruridir. Yeni' sayionin aid oldugu mesolays
dair inandirici oks faktlar getirmek ¢ox ehamiyyetlidir. Hom da
bu zaman sayio bareds heg¢ bir gey xatirlamaga lizum yoxdur.
On baglicas) is9 zeruri informasiyanm kiitloys vaxtinda ¢atdinil-
masidir. Malumatin resmi manbalerdon alindigi, dslil-ve siibuta
osaslandiff) xatirlandiqda sayienin yayilmasinin qargist alinar.

9.7.5. Moda haqqmnda. Moda termini medus (latinca olgil,
terz, qayda. demokdir) séziinden smsls gelmigdir: XVII asrden
etibaron fransiz ve italyan edebiyyatinda mode (fransizca) vo ya
moda, modo (italyanca) formasinda hemin terminle baslica
olaraq mojget, geyim, mebel, sagin diizeldilmesi ve davranig
sahasinde &ziinii gosteren xiisusi sosial-psixoleji fenomeni ifads
etmoyo baslamiglar. B.D.Parnginin miigahidelorine géro, rus
dilinde moda $6zii I Pyotrun d6vriinde iglenilmaye baglanmig va
ilk rus liigetlorinds tesbit edilmigdir. Azerbaycan dilinde mada
86zii nisbeten sonrak: dévrlerde vetendaghq hiiquq gazanmigdr.
Bizim dilimizde uzun miiddet onun garsilig kimi deb sozii
iglonmigdir ve indi de «dab. salmaqg», «debe diigmak» kimi s6z
birlasmelerinde genis. islenilir. Ingilis dilinde XV esrin avve-
linden baglayaraq indiye qeder inoda menasinda fashon (latinca
facere, faction sdziindendir) islenilir; mode s6zii iso nisboten az,
hom da pkseron «adet» (deb) menasinda islenilir.

Moda standartlagmig kiitlovi davramigm spesifik ve son
derace. dinamik formasidir. O, cemiyyestde iistiinltik togkil edsn
ahvallarn, siirotle deyisen zdvq ve aylence vasitelerinin tosiri
ile, osasen kortobii: suretde emelo gelir. Modanin yayilmasinda
kinofilmler, kiitlovi jurnallar, moda festivallari, o ciimleden
moshur aktyorlar, idmangilar ve s. mihiim rol oynaywr. Bu
sahoado reklam vasitelorinden xiisusile genis istifade olunur.

Moda universal xarakter dagisa da, onun ayri-ayr1 adamlar
torofindon, hetta kortobii, suretde  menimsenilmesinin xiisusiy-
yetlorini yalniz goxsiyyet psixologiyasi baximindan atrafl: tohlil
etmoak olar. Bu cehatden, birinci névbade, modanimn zdvqle qar-
silight slagesi diqgeti daha gox calb edir.
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Z6vq psixoloji. aspektde miirokkob fenomendir. O, nainki
soxsiyyaotin xarici alome estetik, ham do etik miinasibetini ifads
edir. Bu iki cohat hemise vehdetdo tozahiir etso de, adi giiur
spviyyoesinde onun etik-menevi aspektlorine daha gox diqqet
yetirilir. Mikromiihitin moda messlalerine, adaton, konservativ
moévqgedsn yanagmasi da mahz bununla baghdir. Mikromiihit bu
sahade bargerar olmus adst vo enenslere. homige iistiinliik verir.
Bu cahst sosial-psixoloji planda onda ifade olunur ki, goxsiyyet
modadan istifado edende mikromiihitin menfi miinasibetini bu
vo ya diger cahotden nozore alir, moda ilo adetler arasinda
hans: bir ndqteds ise uygun galarlar yaranir. Adst ve snonsler
stereotip xarakteri dagtymr, lakin onlarda da bu ve ya diger
dorecedo moda ile alagedar olaraq yeni cehatler meydana ¢ixir.
Moda aylence vasitesine ¢evrildikde, Oziiniin biitiin estetik vo
etik moaziyystlorini itirir.

Moda iinsivystin spesifik formasidir. Oziiniin bu xiisusiy-
yotlorine gére moda miixtslif funksiyalar ifade edir. Moda, har
seyden avvel, ugaqlarin sosializasiyasi prosesinin tesirli vasite-
lerinden biridir:. ister yeniyetmolik, isterso do gonclik yag1 d6vr-
larinden oglan va qizlar moda vasitesilo miioyyen davramg nii-
munalerini, mesalen, kisi vo qadin etalonlarini menimsayirler.
Modanin kommunikativ funksiyas: onda ifade olunur ki, o,
insanlar arasinda Oziinemexsus informasiya vasitesino ¢evrilir.
Insanlarda bir-biri haqqinda ilk toessiiratin yaranmasinda moda
bziinemaxsus rol oynayir. insanlar bir-birinin davranisimni tohlil
ederken onlarin modaya miinasibatine do diqget yetirirlor. Bu
baximdan insanlar Ozlerinin fiziognomik maskasini yaratmaq
iigiin modadan tesirli vasite kimi istifade edirler.

Insanlarin modaya miinasibeti de maraqli, lakin son deraca
miirokkob messaladir. Ayri-ayr: sosial-psixoloji tedqiqatlarin no-
ticolorine osasen modaya ifrat miinasibatin bazi seboblorini ay-
dinlagdirmaq miimkiindiir.

Bozi ailslorde moda sadece olaraq sosial .prestij vasitosi
kimi giymsotlondirilir. Bu zaman moda ailo ii¢iin oen baglica ser-
voto ¢evrilir: ailenin osas qaygilart neinki moda otrafinda birle-
sir, hatta sohv, birtorafli suratdo baga diigiilon moda onun ii¢iin
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az:qala insan loyaqgetinin remzino gevrilir. Modaya ifrat miina-
sibet, birinei:névboede, belo ailolorde miigahide olunur. Miiay-
yonh. ¢dilmigdir ki, modanin inkar olundugu, kobud suretde
qadagan- edildiyi ailolerdo bdyiimiis ugaqlarda, sonralar alverigli
saraitly‘armdlqda, modaya ifrat miinasibet asanliqla emoslo golir.
Bundan' bagqa, moda ayri-ayn hallarda gexsiyyetin kifayet goder
tomin edilmemig sosiogen tolebatlarmi kompensasiya (ovez)
edir. Yetim ugaglarin bezek elementlorinden daha ¢ox istifads
etmosi faktim xatirlasaq, fikrimiz aydin olar. Bu néqteyi-
nozerden moda olverigli goraitdo insanmn Sziinii tesdigetms,
bagqalarinm diqgetini celbetmo, miifuzunu artirma vasitesine
gevrilir: .

Belolikls do. biz iinsiyyet prosesinde psixoloji tesir vasi-
tolorini nezerden kegirdik. Onlardan her birinin §ziinemoxsus
xiisusiyyotlori vardir. Lakin canlt iinsiyyet prosesindo tohlil
etdiyimiz psixoloji tesir vasiteleri qarsiligl elageds meydana ¢1-
xirlar. Onlardan biri ve ya bir negosi digerinin’ formalagmasinda
bilavasite igtirak edir. Toqglid ve tolqinin rolunu.nazere almadan
psixoloji sirayetin mahiyyetini baga diismok ¢otindir. Sayienin
yayilmasi bu vo-ya diger deroceds psixoloji sirayetle olagadar-
dir. Psixoloji sirayet, taqlid ve telqin proseslerinden har biri mo-
danin menimsenilmasinds dziingmexsus rol oynayir.

Biz linsiyyet prosesindo psixoloji tesir vasitolerini limumi
sokildo xarakterizo etdik. Lakin geyd etmsk lazimdir ki, taelgin
ve ya sayienin mahiyyetini baga diigmek iigiin tokce onlarm
iimumi meéxanizmlerinin aydinlagdirilmas: hele kifayst deyildir.
Onlar1 eyni zamanda mezmun baximindan xarakterize etmek
lazimdir. Bu, har geyden avvel, ona géra zeruridir ki, grupun ti-
pinden asil1 olaraq psixoloji tasir vasitelerinden her birinin eyni
bir xiisusiyyoti tamamile yeni mona kesb edir. Unsiyyat ve
foaliyyotin vohdati prinsipi mentigi suretde iinsiyyst prosesinin
imumi xarakteristikasi ilo kifayotlonmomeyi, onu konkret ola-
raq qrup kontekstinde Syrenmoyi teleb edir.
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V HiSS9

X FosiL
SOSIAL PSIXOLOGIYANIN TOTBIiQIl
PROBLEMLORI

10.1. Sosial psixologiyada tetbigi tedqiqatlarm
xiisusiyyotlori

Elmi-texniki toroqqi dvriiniin seciyyovi xusu31yyatlarxndan
biri ondan ibaratdir ki, elm comiyystin nainki sosial, hom do i iq-
tisadi hayatma niifuz edir, bilavasite mehsuldar giivveys gevri-
lir; elmi-texniki fikrin nalllyyatlan sonayenin, kond toserriifati-
nin, madrifin, sshiyyenin vo s. mklsaﬁnda miihiim rol oynayir.
Biitiin elm sahslorinde oldugu kimi, psixoloji tedqigatin meto-
dologiyas1 ve metodikasinda da bu zominde elmin praktik mag-
sodlorini xiisusi' nozere alan, hem do sadece olaraq bununla
mahdudlasmayxb nazeny'eya ile praktxkanm tizvi olagasini ehti-
va eden yeni paradlqmalar omol5 ‘golmigdir (Q.M. Andreeva,
374-375).

30-cu illerds ps1xolo_|1 tedqlqata verilon telobleri Kurt Levin
belo ifade etmigdi: nezeriyyesiz eksperiment hem kordur, ham
do kar. Bu, psixoloji tadqigatin metodologiyas1 ve metodika-
sinda iiziin miiddet esas. prinsiplerdon biri kimi bergarar olmus-
dur. Lakin elmi-texniki*tereqqi dévriinde psixoloji tedqlqatm
metodologiyasi ve metodikasinda da kaklii deyisiklikler yarandi.
Miiasir dévrde onun-on baglica paradiqgmas: agsagidakmdan iba-
retdir: nezeriyys, eksperiment, praktika.

Bu paradigma elnn fikrin inkigafinda yeni merhalo kimi
meydana ¢ixir.

Bu baximdan sosial psixologiyada da tetbiqi tod qatla: Xii-
susi shemiyyet kesb edir. Lakin buradan sehv nstico ¢ixarib
belo hesab-etmok olmaz ki, miiasir dovrde fundamental tadqiqat-
larm rolu guya azalmaga baslamisdir. Messlonin bels qoyulusu
tamamile birterofli olardi. Problemin elmgiinashq baximindan
tohlili gosterir ki, bagqa sahalerde oldufu kimi sosial psixolo-
giyada da fundamental tedqiqatlarin ehemiyyeti neinki azalmir,
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aksino, elmi-texniki toroqqi dovriinds daha da artir ve onlar bu
soraitdo totbigi tedgiqatlarm inkisafinda miihiim rol oynamaga
baglayirlar.

Totbiqj todqiqatlar elmin diferensiasiyas: prosesleri ilo bila-
vasito baghdir.

Psixologiya sahosinde de tetbiqi tedgigatlarn XX osrde
viisot kosb etmasi ictimai hayatin miixtelif sahelerindo meydana
¢ixan praktik problemlorls slagadar olaraq elmin bu ve ya diger
yeni sahesinin yaranmas: neticesinde miimkiin olmugdur. Psixo-
logiyada ilk sade tetbiqi tedqiqatlarin da mahz yag ve pedaqoji
psixologiya, tibbi psixologiya ve s. sahesinde aparilmas: bu nég-
teyi-nazorden tamamilo tebiidir. Tctimai praktikanin tolobatlari-
na miivafiq olaraq psixologiyada da miixtalif elm saholori —
amok, miihendislik, herbi, idman psixologiyas: ve s. ile yanagi
olaraq sosial psixologiya gargivaesinde de bir sira tetbiqi istiga-
motler formalagmig ve inkigaf etmigdir. Hal-hazirda sosial-psi-
xoloji axarda senaye, tobligat, nigah-aile miinasibotlori, xidmet
sahoalari vo s.-do totbiqi todqiqatlar aparilir. Yas, pedaqop kos-
mik, horbi, miithondislik, idman, kommunal, siyasi, ticaret, ince-
sonat psixologiyas: ve s.-do tatbiqi sosial-psixoloji problemloars!
daha ¢ox digqgat yetirilir.

! Fikrmizcs, psixologiya elminin, demak olar ki, har bir sahasinin sosial-psixoloji
problemlari vardir. Sosial psixologiyanin predmetini nazore alsuq, bunu tamamils
ganunuygun hal hésab ‘etmak olar. Lakin geyd etmak lazimdir kii homin cohst holo
elmgiinasiarin diggatini.calb etmamoigdir. Son zamanlar yalruz Y. L. Kolominski yay ve
pedaqoji psixologiya cercivesinde sosial-psixoloji problemlori aytd etmig, onlarin
tadyiqi mosslalorinin  soial psixologiyanin bir sahdsi kimi  «pedugoji sosial
psixologivam» forglandirmeyi toklif etmigdir. Bu montige esusen démok olar ki, her
hans: bir konkret psixologiya elmi gargivesinde sosial-psixologiyariin. miisyyon bir
sahoasini (mosalan, hiiquq sosial psixologiyas:, amok sosial psixologiyasi, idman
sosial psixologiyast ve s.) forglondirmek miimkiindiir.

Y.L . Kolominski bu cohoti nazera aluraq miusir dévrde sosiul psixologiyu terminin
iki xahoni — Gimumi vosial psixologiya ve xiisusi sosiul pvzxol.)glya elmlarini ehtiva
etdiyini gostorir. flk baxigda maselonin belo qoyulusu montigi giriniir. Lakin bu
zaman gqaryya sual ¢oar: bels olduqda sosial psixologiyamin  bir ndév timumi
prixologiya statusu kosb etmasi digiin zemin yaramirru? Bu, prinsipial sualdir.

ikrimizce, onu tekce psixologiya elminin éziiniin ononalori asasinda hall etmok
mimkin deyildir. Buruda maselaye elmgiinashq baximindun yanagmag, fundamental
elmlarin inteqrasiyas: vo diferensiasiyus: suhosinda bargarar olmuy enonalari nezara
almag lazimdir.
322



Miiasir goraitdo yliksok ixtisasli sosial psixologlarin boyiik
bir grupu neinki bilavasito tohsil miiossiselorinde, hom do
odliyye nazirliyi sisteminde vo s. iglomeyo baglayirlar. BDU;
ADPU ve BAPQS-da yiiksok ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi ve
onlarin pralcuk psixoloq kimi foaliyyote baglamasi totbigi sosial-
psixoloji tedgiqatlarin inkigafinda hslledici shemiyyste malik
olmusdur.

Sosxal-pslxologlyada da totbiqi todqigatlar osasen iki
istigametdoe aparilir. Birinei istiqgamat {i¢iin baglica cohot ondan
ibaretdir ki, tetbiqi problemlsr fundamental todgiqatlar osasmnda
ayurd edilir vo ya fundamental tedgiqatlarin naticeleri bilavasite
praktikaya totbiq olunur. Miixtalif elmlorin inkisaf tarixi gostorir
ki, birinci istigamet tetbigi todgigatlarin somoreliliyi baxi-
mindan da bOyiik imkanlara malikdir: fundamental tedqiqatlar
vasitesilo kogf edilmig vo ya miieyysn olunmug ganunauygu-
nluglann praktikaya totbiq olunmasi iigiin bu zaman elverigli
sorait yaranir. Bir ¢ox elm sahslerinde (nezeri fizika, riyaziyyat,
kimya, biologiya ve s.) aparilan .fundamental todgiqatlarm,
moeselen, texnikanin inkigafi li¢iin shomiyyatini xatirlasaq, fikri-
miz aydin olar. Homin istigamet psixologiya elmi iigiin do
saciyyovidir.

Totbigi todqigatlarn inkigafinda ikinci istiqgamot de miihiim
yer tutur: bu istigamet daxilinde tetbiqi tedqiqatlar bilavasite
fundamental tedqigatlarin neticesi kimi deyil, praktik telsbatlar:
ssasmda meydana ¢ixw. Bu zaman xalq teserriifat ve
moedaniyyetin miixtslif saheleri tetbiqi sosial psixoloji tedgigat-.
lara sponsorluq edir, xiisusi qrantlar ayirir vo maliyyslogdirir ve
bununla da elmin inkigafl {i¢iin alverigli gorait yaradirlar. Homin
istigamet ¢orgivesinde totbigi sosial-psixoloji tadqlqatlarm bozi
xiisusiyyotlori ilo tamg olaq:

Ictimai heyatn ayri-ayri sahelorinde cemiyyetin obyektiv
inkigaf qanunlarina miivafiq olaraq miixtelif praktik mosaleler
meydana ¢ixir. Bu zaman elo bir voziyyet yaranir ki, elmde
"(bizim misalimizda sosial psixologiyada) hele éyrenilmomis har
hans: bir messle Glkenin ve.ya..ictimai heyatin konkret bir
sahosinin ‘bu vo ya diger inkigaf merhelesinde boyiik praktik-
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ohemiyyet kosb edir. Totbigi .problemlarin holli baximmndan bu-
rada iki yol vardur: praktika ya «oturub» hemin problemin elmde
hagansa hall olunacag: giini gézlemsli, ya da oziiniin' inkisafi
namine problemin tezlikla hoall olunmas iigiin tesirli-yol tap-
malidir. Miiasir dévrde praktika mehz ikinci yola iistitnliik verir.
Bilavasito yaranmis praktik tolebatlarm temin olunmasi mag-
sadile aparilan tatbiqi sosial-psixoloji todgigatlar da bu zominda
meydana ¢ixmigdir, Miioyyon bir praktik vezifoni bilavasite hall
etmok, miivafiq tedgigatin neticelerini tezliklo totbiq ederok,
comiyyetin maddi vo ya menovi hoyatmin hor hansi bir cahetini
daha da tekmillegdirmoak onlarin asas vezifosini togkil edir.
Totbiqi tedqgiqatlar, adeten, asagidaki kimi togkil olunur:
praktik tolabat derk olunan kimi miioyysn bir ictimai institut vo
ya miiossiso torafinden miivafiq elmi togkilata sifari§ verilir;
sifarigi icra etmok iigiin d6vlet biidcosi vo ya tosorriifat qaydasi
ilo xiisusi elmi qruplar yaradilir (sifarigin ehemiyyetinden asili
olaraq, totbiqi tedqiqatlar miixtalif seviyysalords toskil olunur).
Totbiqi todqiqatlarda forziyysnin xiisusi noviinden istifade
olunur. Bu cahsat 6z aksini onda tapir ki, miivafiq forziyys osa-
son praktik miilahizeloer esasinda miieyyen olunur. Tedqigatin
nsticosi da, birinci névbads, mehz irali siiriilmiis praktik suala
degiq cavab vermslidir. Bu baximdan tetbiqi tedqigatin nati-
cosinde iglonilmis tévsiyalorin shemiyystini xiisusi geyd etmek
lazimdir. Onlar_elmi cohotdon asasli olmali, bagqa s6zle, elmin
miiasir soviyyosini oks etdirmelidir. Son illerin tocriibesi
gosterir ki, sosial-psixoloji totbiqi tedgiqatlarin nazari seviyyosi
asafn olduqda, onlarin praktik semsresi son derece mehdud
xarakter dagtyir ve mahiyyot etibarile, istanilen noticeni vermir.
Halbuki sosial psixologiyanin bir elm kimi niifuzu bilavasite
onun praktik tovsiyslorinin na dereceds semorali olmasindan
asilidir. Mohz buna gére de fundamental tedqgiqatlarin inkigafi
totbigi sosial-psixoloji tedqiqatlarin miihiim gortine gevrilir.
Tebiotgiinashq (xisusile fizika, riyaziyyat, kimya, biologiya
vo 8.) vo texnika elmlori sahosinds. tatbiqi tedqgiqatlarin shemiy-
yoti, birinci névbade, onlarin iqtisadi semoresi ils miisyyen
olunur.. Igtisadi semare psixoloji tedgiqatlar sahesinde do
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miihiim gosterici hesab edilir. Hotta psixologiyanin bozi sahe-
lorinds, maselan, miihendislik psixologiyast ve ya toyyarogilik
psixologiyas:1 sahesinde iqtisadi somoere todgiqatlarmn ohemiy-
yotini gOstoron osas meyar kimi meydana ¢ixir. Lakin sosial
psixologiya sahosinde totbigi tedgiqatlarin shemiyysti bilava-
sito igtisadi semoarays gore deyil, birinci névbade, sosial-psixo-
loji samaraye géro miisyyon olunur. Bu tosadiifi olmayb, her
seydon ovvel, onunla baglidir ki, sosial-psixoloji tedgiqatlarda
igtisadi semars dolay1 yolla — sosial-psixoloji semere vasitesilo
olde edilir. Moasalon, deqiq miieyyen edilmigdir ki, grupda
(kollektivde) sosial-psixoloji iqlimin saflagdirilmasi neticesinds
omok mohsuldarlift 18 faiz artir. Burada izahata, neco deyorler,
ehtiyac yoxdur. Tokco bu fakt sosial-psixoloji totbiqi todqiqgat-
larin hom do boylik iqtisadi shemiyyato malik oldugunu asash
suratde siibut edir. -

Qarsiya sual ¢ixir: totbiqi tedgiqatlarda sosial-psixoloji
somora neca dldo edilir? Bu suala cavab vermak ii¢iin ayriligda
gotiirilmiis her hans1 bir tedgiqatin semersliliyini aydinlag-
dirmaq kifayot deyildir. Burada moseleye genis planda
yanagmaq, prinsip etibarilo sosial psixologiyanmin tetbigi tadqi-
gatlar baximindan imkanlarin1 aydinlagdirmaq lazimdir.

Totbiqi sosial-psixoloji todgiqatlarin Oziinemaxsus ¢otinlik-
lori vardir. Onlardan biri sosial psixologiyada tetbiq olunan
todgigat metodikasimin xiisusiyyotlori ile baghdir. Sosial
psixoloji tedgiqat metodikalarmm hamisinda informasiya men-
boyi - psixoloji parametrlori dinamik, hetta bit gox hallarda
geyri-miisyyen olan insandwr. O, sosial psixoloq terofindon
sadoco olaraq laboratoriya geraitinde deyil, real sosial soraitde —
omok, todris vo ya idman faaliyyetinde todqiq olunur. Bu zaman
elo «doyison kemiyystlor» meydana ¢ixir ki, onlarin hamisim
eyni derocado nezero almaq homige miimkiin olmur. Hor hansi
bir grupda iscilerin bir-birine- verdikleri emosional' giymatlor
(bir-birini qosden :toriflomesi ve ya pislomssi) tedgigatmn
aparildif: anda grupda qargiligli miinasiboatlorin sshv baga diigiil-
masi, hotta tehrif olunmas ile naticelons biler. Sosial psixoloq
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«sahode» todgigat apararken bele tehriflerin amsallarini tap-
mag1 bacarmahdar.

Sosial-psixoloji metodika tedqiqatn, adeton, uzun 'miiddet
orzinde aparilmasiu nozerde tutur. Bundan bagqa, sosial-psixo-
loji tedqiqatlarin ‘etik cohotlori vardir. Sosial psixoloq olde
etdiyi faktlarla real qrupda son dersce ehtiyath olmalidir, neco
deyerler, «qag diizelderken g6z ¢ixarmamahidir».

Tatbigi sosial-pixoloji todqigatlarm dili problemi do
mithiim shomiyyete malikdir. Bir ¢ox miiellifler bu problemin
hollini diizgiin ‘6laraq «elmi terminlori praktikanin dilino
torclimo  etmekdo»  goriirlor;  todgigatlarm  neticeleri
«sifariggiyo» ‘miiyessor dilde gorh olunduqda, onlarm totbigi
ligiin alverisli sorait yaranur.

Gosterilon. ¢atinliklore her bir tetbiqi sosial-psixoloji
totdiqatda bu ve ya diger deracoeds tesadiif olunur. Lakin bunlar
no godor mithiim olsalar da, osas ¢otinlik hesab edile bilmez.
Cunkl onlar esasen, tedqiqatin tegkili ile bajhidir. Bundan basqa,
miiasir todqiqat metodikalan hemin ¢otinliklari bu ve ya diger
deracado nozare alir.

Sosial psixologiya sahesinde an baglica ¢etinlik todgigatin
naticolorinin tatblql prosesi ile baghdir. Bu meseleni nisbeten
genis aydinlagdiraq; -

Sosial-psixoloji ideyalar ictimai hoyatin ayri-ayri sahelerine
miixtolif yollarla niifuz edit! Elmi*miiessisolor — elmi totdiqgat
psixologiya institutlari, psiXologiya ‘kafedralari ve s. torefinden
apanlan fundamental todqgiqatlarin praknkaya totbiqi, ictimai
institutlarin. ve mﬁasmsalarin 51far1$x ile dovlet biidcosi vo ya
tosorriifat hesabi qaydasi- 119' aparilan tatbiql tadqgiqatlar bu
sahade" dtqqatl xususﬂa calb edn' Hemm, y:ollann har ikisi
cohatr qeyd edarken b1r torofden, nezeére almaq lazlmdlr ki,
sosial -psixoloqun-iglediyi tovsiyeleri oksor hallarda onun 6z
deyil, praktik iggilof totbiq ediflér. Sosial-psixoloji totbigi tedgi-
qaty praktik sefnorest oslinds 'ofilarin seyinden ve seristoesindon
bilavasite asihdir. Diger torefden, biitiin ictimai tesisat ve miies-
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siselorin «praktik sifariglorini» yuxarida gosterilen yollarla eyni
vaxtda heyata kegirmok iiimkiin deyildir.

Belo bir goraitde esas gixig yollarmdan biri sosial psixolo-
giyamn nailiyyotlorinden praktik iscilorin  6zlorinin
faydalanmas: ve onlari bilavasite praktikaya totbiq etmosinden
ibaretdir. Qeyd etmok lazimdir ki, psixoloji bilikler praktikaya
uzun miiddet mahz bu yolla daha gox niifuz etmigdir. Ayri-ayn
miisllimlor, hokimlor, tobligatgilar, rehber is¢iler, sorkerdelor
ve b. psixoloji, o ciimleden sosial-psixoloji toedgiqatlarin
noticalerini 6z praktik foaliyyetlorinds nazere almig, hetta bir
sira hallarda miihiim nailiyystlor olde etmiglsr. Lakin tocriibe
gostorir ki, hemin yol ¢oatindir vo psixologiyaya miiraciot edon
praktik ig¢ilordor. zoruri surotde yaradicihq telob edir.

Mosols bundadir ki, hetta eyni bir sahade foaliyyet gosteren
iki brigada, sagird kollektivi ve ya idman komandas: zahiren bit-
birine oxgasa da, onlarin psixoloji xataktéristikalar1 he¢ vaxt
eyni olmur. Mahz buna gore do miisyyoan bir brigada ve idman
komandasinda apanlmig sosial-psixoloji tedqiqatin neticelarini
eymle o birisine aid etmok olmaz. Praktik is¢iler sosial-psixolo-
giyaya 6z tegobbiisleri ilo miiraciet ederken bu néqtede gox vaxt
ciddi sehvlors yol vetirlor.

Elmi-texniki toroqqi dovrinde insan amilinin xiisusi
ohomiyyat kesb etmosi ilo olagodar olaraq ictimai’ hoyatn
miixtelif sahslorinde psixoloji problemler meydana ¢ixir ve
dovriin aktual problemlorine g¢evrilirdi. Bir cehst aydin ‘idi:
onlan artiq tetbiqi sosial-psixoloji tedqiqatlarin birinci ve ikinci
inkigaf dovrleri, hoatta 60-c1 iller ligiin xarakterik olan yollarla
hall etmok miimkiin deyildir. Bu zerurstin aydin suratds derk
edilmosi noaticesindo sosial-psixoloji xidmot sistemi tasaklcul
tapmaga basladi.

Respublikamuzda ilk psixoloji xidmat sistemi tohsil miiossi-
solerinde yaradildi ve 90-c1 illerden bagslayaraq ugurla itikisaf
edir.

Psixoloji xidmet xalis praktik tegkilatdir. Fundamental
todqiqatlarin apariimasi onun vozifosine daxil deyildir vo daxil
ola bilmez. Psixoloji xidmatin asas vozifosi-sosial-psixologiya-
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nm nailiyyatleri seviyyesinde totbigi problemleri hell etmakden
ibarotdir. Oziinin bu xiisusiyyetine gdré psixoloji xidmet elmlo
praktikanin menafeyini 6ziinemaxsus §ekdda uzlagdurr. Psixo-
loji xidmetin tstiinliiyii ondadir ki, o praktik problemleri nainki
eimi sokilde, hom do qisa miiddetde hall etmak imkam verir.

Psixoloji xidmat sahslorinin amalo gelmes1 ilo hom do uni-
versitet kafedralannmn, akademik ve tedris institutlarnmn todris
miiessisoleri, zavodlar, fabrikler, ve s. ilo elmi emokdaghgmm
daha da yaxsilagmas iigiin alvensln sorait yaramr.

10.2. Sosial-psixoloji ndmat. tatbiqi
todqiqatlarin aktual problemlari

_ Sosxal-psu(ologlyamn totbigi. problemlori mixtolifdir, ve
ictimai praktlkamn onemli sahslorini ohato edir, Lakin hele
psmolo_u xldmatm 'vahid sistemi yaradllmamxsdlr Hsle de bir
gox zavod va fabriklords psixoloji xidmet messlolorine aslinde
ehamlyyet verilmir. Kond teserriifati sahesinde psixoloji xid-
motden, demak olar. ki, sistemli istifade olunmur...

10.2.1. Sonaye psixologiyasumun totbigi problemlori.

Sonaye sosial-psixologiyasinin totbigi problemlori miixtelif-
dir: miiossiselorde kadrlarm komplektlogdirilmesi, qruplarin
opt1ma1 hacnunm miloyyon edﬂmam, qarslhqh munas1betlarm
mas, ganc fehlalarm istehsal goraitine uygunlasdmlmam gort-
lori, soxsiyyotin omek foaliyyetinin motivasiyas1 ve emoyin
stlmullasdmlmasmm sosial-psixoloji problemlan istehsalat kon-
fliktlori vo onlarn tonzim edilmesi, miiessisaye. rehberliyin
sosial-psixoloji problemlori — senaye miiossiselorindo miivef-
fogiyyotle hall edilen totbigi sosial-psixoloji problemlorin tam
olmayan siyahis1 beladir. Onlan1 mahiyyet etibar: ilo iki boyuk
sahayo ayirmaq olar: 1) istehsalm idaro olunmasi ve smeyin
elmi togkili problemlori ve 2) istehsalat kollektivlorinin forma-
lagmast vo inkigafi problemleri. Senaye sahasindo praktik psixo-
loglarin asas vozifolsri de homin istigametlerde meydana gixan
totbiqi problemlann holli ilo baglidyr.

328



10.2.2. Hiquqa zidd davramgla miibarizo sahasindo so-
sial-psixologiyanin totbiqi masalaleri.

Hiiquqi miinasibetlor sahoasi 6ziinemexsus cohstlore malik
olsa da, homigo miioyyen psixoloji galarlarla forglenir. Buradan
he¢ do belo bir netice ¢ixarmaq olmaz ki, guya istintag ve ya
mohkeme prosesinde psixoloji amiller baghca rol oynamalidir.
MBosoelenin bels qoyulusu neinki birterefli, hom do sehv olard:.
Istintaq vo mohkeme prosesi hiiquqi miinasibatler sahesi kimi
ancaq hiiquq normalarina osaslanir, onlan birterafli suretde psi-
xolojilogdirmek meylloeri nozori cohatden sehv, praktik coehst-
den zererlidir.

Lakin ictimai miinasibatlorin biitiin saholeri kimi hiiquqi
miinasibotlor sahosi do.insanin foaliyyeti ilo baglidir. Hiiquga
zidd davramg hansi seviyyede tozahiir edirse-etsin, biitiin
hallarda onun Oziinemexsus psixoloji xiisusiyyetlori vardir.
«...Cinayst vo miilki prosese calb edilmiy adamldin mshkemo-
istintaq organlar: figiin shamiyyoat kosb edon psixi xiisusiyyot-
lori, davranig vo heroketlorinin psixoloji motiv vo mexanizm-
lori» (B.H.9liyev, 3). xiisusi psixoloji bilik ve metodlarn totbiqi
ilo miisyyon olunmalidir. Onlar1 6yrenmeaden ve nezere alma-
dan, neco deyerlor, cinayetin torkibini miteyysnlesdirmoak aslin-
do miimkiin deyildir.

Psixologiyanin hiiquqi miinasibetlor sahasinde do 6nemli
ohomiyysto malik oldugunu géstoron faktlar praktik iscilere —
miistontiqlore, prokurorlara vo ya hakimlors empirik surotde:
goxdan melumdur. Onlardan her biri, adeten, bagqgalarindan,
hem do nece deyerler, 6zlorinin glizeran tecriibesini ve peso
miidrikliymi oks etdirén miioyyen psixoloji seristo ite'forglon-
misler. Tesadiifi deyildir ki, hiiquqgiinaslar psixologiyadan miix-
tolif yollarla homige faydalanmislar. Hiiquq elmlarinds «psixo-
loji iqtibas emsalmn» (hiiqugsiinaslarm psixoloji toedqiqatlardan
gotiirdiiklori iqtibaslar nezerde tutulur) yiiksek olmasi da bu
elmin homin sahe ii¢iin shomiyystli oldugunu gosterir. Bundan
bagqa, XX asrde psixologiya elminin bir sahesi kimi «Hiiquq
psixologiyas1» formalagmigdir. 60-70-¢i illerde hiiquq psixologi-
yasmnin inkisafi xiisusilo yeni viisat kesb' etmis, hetta onun
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asasmnda ii¢ -miisteqil sahe — kriminal, mehkemse veo islah (peni-
tensiar) psixologiyas: sahaleri togekkiil tapmigdir. Hiquq psixo-
logiyas1 psixoloji elmler sisteminde miihiim yer tutur. Onun
noinki elmi, hem-de boyiik praktik ehemiyyeti vardir. Hiiquqa
ziddi davramgin bir sira osashi sosial-psixoloji problemlorinin
iglenilmesinda do hiiquq psixologiyas1 miihiim rol oynamigdir.

Bu sahedo atilan ilk miihiim addim, bir torefden, hiiquqa
zidd davramigin profilaktikas:, diger terefden, torbiye-omek
diigergalerinde yetkinlik yagina ¢atmamig oglan ve qizlarin yeni-
den torbiyesi ile bagl olmusdur.

Maosolenin aktuallifimi vurgulamaq tgiin bozi faktlar: xatir-
Jamaq kifayetdir. Maselon, yetkinlik yagma ¢atmamg, heddi-
buluga catmamis quelar- torofinden térodilen cinayetler biitiin
hiiquq pozuntularmmn 2-5 faizini- togkil edir. Lakin aparlan
tedqiqatlar gostorir ki, bu gdstericiler. aslinde «qadm cinayot-
karhigiynm tam kriminoloji xarakteristikasini vermir. Ciinki
oflanlarin téretdikleri cinayetlor miisyyen derecode qlzlann
davrams1 ile baglidir: bagqa sozle; bir ¢ox hallarda quzlar
cinayotde bilavasite igtirak etmesoler de, oglanlarin cinayotkar
davramigim gertlondirirler. Meselen, miioyyen edilmigdir ki, hii-
quq pozuntusuna yol vermis oglanlarin 69,1 faizi qizlarla dostlug
edir vo seksual alageds olurlar. Kriminogen vo cinayotkar ugaq
gruplarinin. miixtelif cinsli olmasi, kriminogen miihitde miixtslif
formalarda seksual pozgunluq hallan ayr-ayri miisllifler tero-
findan geyd edilmigdir.. Bu problemlerin aydinlagdiriimas: psixo-
loji serigte teleb edir.

Messlenin belo qoyulugu hels cinayet etmemis, lakin 6zii-
niin on ¢otin inkigaf dovriinde olan yeniyetmenin servet meylle-
rini vo sosial ydneliginin formalagmasinin menbolerini, onun
sosiallagmasi prosesinin xarakterini aydinlagdirraagi zeruri suret-
do teleb edir. Yeniyetmonin mensub oldugu qruplar, onun hoya-
tinda referent grupun rolu, qrupda yeniyetmenin bir soxsiyyet ki-
mi mévqeyi, qrupun servet meyllarini ve normalarim1 monimss-
moenin sosial-psixoloji xarakteristikasi, yeniyetmenin ailade so-
sial inkigaf goraiti,; onun sinif kollektivinde mdvqgeyi vo qarsiligh
miinasibetlerinin :xarakteri ve s.-nin tahlili bu baximdan xiisusi
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ahomiyyet kosb edir. Onlarin 6yrenilmasi praktik psixoloq iigiin
6z-0zliiylinde magsed deyil, qargiya ¢ixan totbigi messleleri,
cinayotkar qruplcu'a qosulmug bu ve ya diger yeniyetmsnin yeni-
den terbiya olupmas: yollanim miieyyen etmok iigiin vasitodir.
Mashz buna gore do, o, neco deyirler, «ramedilmaz», yeniyetmo-
yo tosir etmoyin optimal vasitelerinin miioyyenlogdirilmesine
xiisusi digqat yetirmolidir. Praktik psixoloq terofinden bu isti-
qamotde islenilmis emali tévsiyoler ailonin, mektebin veo icti-
maiyyotin birge igi sayesindo hayata kegirilir.

Son zamanlar hiiquga zidd davranig problemlerinin - tadqiqi
sahosinde sosial psixologiyanin bdyiik imkanlara malik oldugu
daha aydin hiss olunur. Bu baximdan sahidin, giibholi soxsin,
caninin vo s. sosial-psixoloji xarakteristikasi, dindirme, axtans,
hobsden azad olmus goxsin «readaptasiyasm» kimi sosial-psixo-
loji problemlar diggati daha gox calb edir. Bels bir notico ¢ixar-
maq iigiin tam osas vardir ki, golecokds hiiquq sahasindeé psixo-
loji xidmetin inkigafi hemin problemlsrin hslli ilo bilavasite
bagli olacaqdir.

10.2.3. Xidmot sahasinin totbiqi sosial-psixoloji prob-
lemlori haqgqinda.

Xidmst sahosi genig anlayigdir: o, ticarat, ictimai iago, kom-
munal-moigot xidmeti (satici, kassir, fotograf, televizor ustasi,
dorzi, barber, ofisiant, mehmanxana névbatgisi vo s.) kimi ol-
duqgca miixtolif saheleri ohate edir. Coxsayli naqliyyat miiossi-
solarindo, sohiyyads, madeni-maarif miiessiselerinde ve s.-do
de xidmet iggilorinin bdyiik bir qrupu foealiyyet gosterir.

Miixtolif sosial-demoqrafik (qadinlarn ictimai istehsal sa-
holorinde meggul olmasi, miqrasiya vo s.) ve sosial-psixoloji
(moda va s.) proseslorlo olagodar olaraq xidmet sahasinin she-
miyyati daha da artir. Turizmin inkisafi, sadliq evleri soboakesi-
nin yaranmasi va s. xidmst sahesinde psixoloji amillerin rolunun
artmast ile naticalonmigdir. ©halinin tahsil seviyyesinin artmasi
onun tolsbat ve zdvqiiniin yeni inkigaf seviyyesi ligiin gorait
yaradir. Bu prosesdo urbanizasiya ile bagh amillerin rolunu
ayrica qeyd etmok lazimdir.
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Beleliklo do xidmeot sahesinde, igtisadi, togkilati ve'omtoogii-
nasth problemleri, ilo yanagi psixoloji amillor — insan amili
xiisusi aktualliq keosb. edir. «Medeni xidmot» paradigmasinda
yeni meyarlar — psixoloji meyarlar miihiim yer tutur. Cox maraq-
lidhr. ki, ekser hallarda,. mosolen, alicinin ohvalinin formalag-
masmﬁa orzafin keyfiyotindon daha g¢ox: xidmetin psixoloji
saviyyesi, saticimin aliciain xos iizld yola salmas: daha tesirli rol
oynayir. «Teatr asilgandan baglayir» kelaminin psixoloji menasi
da elo bundan ibaratdir.

Yeri golmisken qeyd edok ki, bozi xidmet sahesi iggileri
Ozlorinin giizaran tecriibesinde bu psixeloji heqigeti «koghH
etdikdon sonra &zlerinin. gabiliyyetlori, imkanlan ve msanafe-
lerinden asil1 olaraq ondan sui-istifade etmayo ¢aligirlar. Onlarin
«x0§.562», «girin dil» hesabma yaratdiqlar1 saxta psixoloji pafos
noinki xidmet sahasinda ilinsiyyet normalarmm, hom do ticaret
qaydalarmm pozulmast. ile neticelonir. On baglicas: ise onun
monovi osaslarim sarsidur.

Sosial-psixologiyada xidmat sahasinin psixologiyas1 mesele-
leri hele XIX osrin, sonlasmdan -etibaren dyrenilmeye baglanil-
migdir. 20-ci illorde do bu sahade maraqli tedgiqatlar aparil-
magdir. Lakin sonralar uzun miiddet bu messleler diggeti celb
etmomigdir. Hal-hazirda xidmet sahesi psixologiyasmnin onun
daxilinde ise ticaret psixologiyasinin ve kommunal psixolo-
giyanin psixologiya elminde, nisbeton miistoqil saho kimi forma-
lagmasi prosesi gedir.

Ticarat psixologiyasinin, xiisusilo reklam psixologiyasmn
inkigaf tarixi nisbeton «bdyiikdiir». Xidmet sahesi psixologiya-
sinda ilk totbiqi tedqgiqatlar da ticaret psixologiyasi istigametinde
aparilmisdar.

Sosial-psixoloji amillorin miihiim shemiyyst kesb etmssi,
he( seydon avvel, miixtalif xidmet sahalsri — ictimai iage ve ya
kommunal xidmeti saholorina:, nisbaten ticaret gobekosinin
6ziiniin genis miqyasda inkigafi ilo:baghdir.

Diger terpfden, maraqli cehet ondan ibaratdir ki, ticaret
sahosinde bozi sosial-psixoloji fenomenlor biitiin aydinhig ilo
tozahiir edir. Masoalen, qrupdaxili telqin faktlarim xatirlayaq.
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Belo bir veziyyet hamitya bellidir: adeten, magazada satigda
olan, lakin' saufiﬁayan bir gox mallarin (meselen, konserv, §0 o-
lad ve s. satigm kiigode togkil etdikde, onlar 3-4 noforin dqua-
tini colb edon kimi 6z-6ziine névbe yaranir. Bu zaman sonraki
ahielarm davranis: bilavasite evvelkilorin davramg ile sortlonir:
mesdlen; 2-ci adam ona ii¢ konserv lazim oldufu halda 15-q1
alirsa, satic1 ve ya alicilardan her hansi biri «gox sla konservdlr
tapilan sey deyil» ve ya «soherden bir magm satilib» deyxrsa vo
yaxud «onun gox dadhi oldugunu» etiraf edirss, takca bir
konserv almaq myyetlle névbaye dayamms uguncﬁ alicy adeten,
fikrini deyigir ve ondan hatta bir negosini alir..

Ticaret sahesind® qrupdaxili telgin ilo yanagi yoluxmp,
togvig, sayie kimi sosial-psixoloji fenomenlar do miixtolif forma-
larda meydana ¢ixir. Bunlardan her biri ‘eslindo 1abu-p51xolo_u
eksperiment kimi diqqeti celb edir. Onlarmn dyrenilmesi tekco
ticaretin tegkili baximindan maraqh deyildir. Homin sos1al-
psixoloji amillero hom do genis sos1a.l-1qt1sad1 baximdan yanas
maq lazimdar.

Ticaretin totbidi sosial-psixoloji problemlan miixtelifdir. Bu

cohetden, birinci noévbede, tlcarat ig¢ileri miihitinde mikro-
iqlimin miioyyen edilmesinin vo takmﬂlasduﬂmesmm shomiy-
yotifii'geyd etmek lazindrr. «Magaza midiri - saticilar», «saticl-
saticr» tipli miinasibatlorin xarakterini otrafli dyronmok nemkl
kollektivin psixoloji simasim éyranmek hem do sos1al-ps1xo-
lojl profilaktika vo meslshet iigiin tovsiyeler islomek 1mkan1
verir.

Ister satici, istor’ alic1 konvensial roldur Onlarin funksxonal
istigamoti miioyyen sosial normalarla sartlamr «Ahcx-sphm»
miinasibetlorinin bu istagemetdo’ inkigaf etdmlma$me xiisusi
digqget yetirilmolidir. Alic1 ilo saticinmn {insiyysti vasitas:z xarak-
ter dagiyir, o, neco deysrlor, «iiz-iize uns;yyatdn-» Burada
onlarin‘yagindan, cinsindon vo bagqa- xaraktenstikala.rmdan asili
olan emosional fnomentler Gziinemexsus rol oynamaja b 1ay1r
Bu zomindo alié? ve saticmm bir-bitini qavramasi vo a:f
problemleri totbiqi xdrakter kesb edir. Burada unswyet
madeniyysti verdislerinin rolunu da ayrica qeyd etmok lazimdur.
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Ticaret xidmeti sahasindo i§ vaxtinin bdyiik skseriyystinin (b921
tedqiqatlarm naticesine gore, 43%-don 75%-o qoderinin) {insiy-
yoto sorf olundugunu nazera alsag, bu mesalonin praktik menasi
aydin olar.

- Ticaretin totbigi sosial-psixoloji problemlori igerisinde
ohalinin tolobatlarmin Syronilmesi, onlarin formalagdirimasi
vas1telar1mn iglonilmesi, alici ve miigterilorin davramsg
xiisusiyyetlorinin tohlili ve s. kimi meseleler miihiim yer tutur.
Onlarin bir gox problemlorinin holli reklam psixologiyas: ilo
bilavasita baghdir.

Reklam psixologiyas1 helo osrin ovvellerinde ABS$-da
formalagmugdir. Reklam nezeriyyesi iqtisadli nezenyyaler
sosioloji konsepsxya, madam antropologiya, siyasi elmler,
dil¢ilik vo s.-nin malumatlanndan istifade etsa do, onun oasas
menbeyini fimumi ve sosial psixologiya togkil etmigdir. Reklam
psixologiyas1 miixtelif dovrlerds biheviorizm, freydizm, gestalt-
psixologiya, sahe nazariyyesi vo s.-nin anlayis vo metodlarindan
genis istifade etmigdir. Oziiniin bu xiisusiyystlorine gére o, gox
vaxt eklektik xarakter dagimigdir. Miiasir dovrd»s reklamin tetbiq
sahosi geniglonmis, o, ideoloji funksiya kosb etmis vo osas
tobligat vasitolorinden birine gevrilmigdir.

Mahiyyot etibatile reklam. istehlakgimun davranigini
doyismoek togobbiisii kimi 6ziinii gosterir. Bu heaqiget derk
olunanda rekl;tm nozoriyyosi ve tocriibesinde psixoloji faktor-
lara xiisusi digget yetirmoye bagladilar. Miisterilori istchsala
hazirlanan mehsullarla maraglandirmagq iigiin onlarm motivasi-
yasma tosir gostormok lazim idi. Miieyyen edildi ki, miixtolif
gokildo tertib olunmus vo qablagdirumig iki oxsar mohsul
istehlakgilarda miixtolif miinasibot emele gotirir, reklam xas-
solori ilo bir-birlorinden segilir. Bu baximda reklam tecrii-
besinde o§yalarin formasina vo gablagmasma bdyiik ohemiyyet
verilir. Mehz seylerin formasi ve nece qabla.,.mas1 mamulatin
xassolorine digqeti celb edir, onun xiisusi «xassoleri» hagqmda
toossiirat yaradir. Bu megsedle hetta cozbedici faktorlardan,
messlon, gadin bedoninin tasvirlarinden istifads olunur.
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Miiasir reklamlarda gdrme (afijalar, anonslar, prospektler,
etiketlor), esitmo (radio, satiy yerlerinde SIfB.h,l elanlar), audo,
vizual (filmler, telekliplor) vasiteleri Snemli yer tutur. Mueyyen
olunimugdur ki, bu reklam vasiteleri kigilere nisbaton gadnlann
diggetini nisbeten asanli Iq colb edir.

Reklam psixologiyasinin asas milddeast bundan 1baratd1r ki,
guya real gergoklik insanlirn garsisinda ancaq psixoloji realliq
kimi, yoni baghca olaraq onlarin qavrayisinin mahsulu kimi can-
lanir. Bozi psmoloqlarm fikrinco, insanlara tosir etmak iigiin.
ancaq onlarin gavrayi§ obrazlarmni tonzim etmok iisullarin: tap-
maq lazimdir. XX esrde reklam psixologiyasinn esas iisullari.bu
moagsado tabe edilmigdir. Dlzaymn inkigafi kokiinde reklam tec-
riibosinin mezmununda yeni meyllor omole golmaye
baslamlsdlr A

Xidmat sahosinin totbigi sosial-psixoloji problemlari
coxsayhdir. Lakin onlar eyni soviyyads hall olunmayib.

Ticaratde psixoloji xidmetin taskllmda ilk mihiim addim
atilsa da, praktik psncoloqun mdvqeyi hele tam miioyyen olun-
mamugdrr.  Ictimai iago, kommunal-meiget xidmeti kimi
sahplerde psixoloji xidmetin togkilinin zeruriliyi daha aydin hiss
olunur. Dlds edilmis ilk tocriibo asaslt surotde gostarir ki, .yaxin
golocokde xidmet sahesinin somere ve keyfiyyetinin daha da
yiiksoldilmesi hem de bu miihiim problemin hallmden asihi
olacaqdir.

10.2.4. Tohsil miiassisolorinda ps1xolo_|l xidmetin taslnll
masalalori.

Tehsil miiessisalerinde psixoloji xidmet sebakasl 90-c1 ille-
rin avvellerinds formalagmaga baglamgdar. Bu giin respublika-
mizda gox cehptli tohsil islahatlarnin hoyata kegmldlyx bir ge-
raitde moktobdo psixoloji xidmetin toskili xiisusi aktualliq kasb
edir. Maktobde psixoloji xidmetin togkili maktabm osas strateji
megsadinin — gexsiyyetin herterefli inkigafi meqsadmm biitiin
praktik problemlorinin muveffaquyatla hsll edxlmesmda mii-
hiim vasito sdyihr.

Sagirdlers fordi yanagma, onlarm tolim ¢atinliklerinin aradan
qaldirilmasi, ugaq saxs1yyat1n1n inkisafindaki qatlsmathlann
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moktoblilerin telimde geri qalmalar1 hallarimin psixoloji diag-
nostikas1 vo onlarin aradan galdinnlmas: iigiin todbirlorin miioy-
yon edilmesi, sagirdlerin torbiye ve tolimi prosesinde meydana
¢ixan ¢atinliklerin psixoloji profilaktikasi iizre iy — bunlarm
hamisi moktebde psixoloji xidmetin vezifolerine daxildir.
Mokteb psixologlart 6 yash ugaqlarin talum sagirdlerin
qablhyyet vo istedadimin vaxtinda diizgiin mileyyenlogdiril-
mosine, moktab ve aile tarbiyesinde ¢otin vo ziddiyysetli hallar
meydana Gixarken miiellim ve valideynler igiin- psixoloji
moslohatlarin toskili ve b. masslalarin ugurlu halline yaxmdan
kémoak gostorir.

Moktob psixoloji xidmetinde psixodidaktika, psixo-
pedaqogika mesololeri miihiim yer tutur. Lakin moktab psixo-
loqu yas vo pedaqoji psixologiya ilo yanagi hem do sosial-
psixoloji problemleri holl edir. Bu cohati xiisusi olaraq geyd
etmok zoruridir.

Mokteb tocriibesinde psixologiyanin totbigi uzun miiddet
osasen yag ve pedaqoji psixologiya problemleri ilo mehdudlas-
dirllmgdi. Elmds elo bir veziyyet yaranmigd: ki, hotta mektob
hayatina aid her hans1 bir sosial-psixoloji fakt en yaxs1 halda
sosial-psixoloji fakt k1m1 doark olunsa da, yene do daha gox yas
vo pedaqoji ps1xolog1ya movgeyinden izah olunmugdur. Miiasir
psixologiyada bu mohdudiuq miiveffoqiyyotle aradan qaldiril-
mugdir. Hal-hazirda mektob hayatinin sosial-psixoloji problem-
lérine daha gox dquat yetirilir.

Sosial psixologiyanin baglica problemlerinin — {insiyyst,
kollektiv vo goxsiyyot problemlorinin yas aspekti vardir. Sosial
psixologiyanin pedaqoji problemleri ise goxsiyyotlorarasi
miinasibotler sahoesi ile olagedardr. «Miiellim-misllim»,
«muelhm—saglrd» vo «sagird-sagird» tipli miinasibotlor sahasi
iso elo bir sosial-psixoloji amildir ki, iinsiyyetin zenginlogmesi,
kollektivin inkisafi ve goxsiyystin formalasmasinin totbigi prob-
lemlori bilavasito onunla baglidir. Bu istigamoatde aparilan totbi-
qi todgiqatlar belo bir fundamental fakta istinad etmolidir ki,
qarslllqh miinasibatiorin deyisilmesi iinsiyyetin idare olun-
masini, birge fealiyyetin, iinsiyyetin moqgsadyonlii togkili ise
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qarsiligh miinasibatlerin idare olunmasim sertlendirir. Sinif kol-
lektivinin, usagm monsub oldugu qruplarmn, xiisusilo referent
qrupun sosial-psixoloji xarakteristikasi, ailede ve maktebde
soxsi gargiligh miinasibetler sisteminde sagirdin mévqeyi, usaq
vo yaglilarin (valideynler, miiellimler ve s.) bir-birini qavramast, )
miiellim ve valideynlorin gagirdi anlama saviyyesi, ugsaq
kollektivine miisllimin miinasibatinin xarakteri, «gatin» usaqglar,
vo . totbigi ohemiyyete malik olan elo sosial-psixoloji prob-
lemlordir ki, miisllimlar telim vo tarbiya prosesmda onlar1 hall
etmokdo ¢otinlik ¢okirler. Sagirdlerin telimde geri. qalmasmni da
¢ox vaxt ele bu amiller gertlondirir...

Tohsil sahosinde psixoloji xidmstin ugurlari onun sosial-
psixoloji problemloarinin miiveffoqiyyetli hellinden bilavasite
asthidr.

10.2.5. Ails xidmati hagqinda.

Miiasir dévrde aile xidmeti problemlari do xiisusi aktualliq
kosb edir. miixtolif sosial-igtisadi, sosial-demogqrafik, sosial-
psixoloji, pedaqoji vo s. amillerle slaqedar olaraq ailede kdkli
doyisikliklor bas vermigdir. Aile-nigah miinasibetlerinde psixo-
loji amillerin rolu daha da artmagdar.

Ailo xidmatinin togkilinin baglica magsadi, birinci ndvbada,
ailonin méhkemlonmesine, ugurlu aile kimi inkisaf etmosino
komek etmekden ibarstdir. Sosial-psixoloji tedqiqatlar esash
suratde gdsterir ki, ailoedaxili miinasibatlérin psixoloji cahatden
pozulmasi ailede miixtolif gotinlikler ve konflikt goraiti yaradir.

V.Sisenkonun fikrince, ailode er-arvad arasinda hor hansi bir
miinagiso maraglarn, telebatlarin, 5ax1§.1ar1n vo tosavviirlerin
gars1 durmasidir. Bu miiddeadan ¢ixig edersk o gosterir ki,
mgaha daxil olan gadmla kiginin her biri 6zliiyiinde potensial
psixi zorbo amili kimi ¢ixis edir. flk baxigda bu qenastle
razilagmaq ¢otindir. Adeton, nigaha daxil olmaq qarsihgh
mohobbato asaslanir. Mahabbat nadir? Hegelin klassik tarifine,
lap elo giindolik hoyat tacriibasine asasen, sevmok, diger cinse
moahobbot beslomek 6z xogboxtliyini bagqasmin seadstinde
tapmaq dembakdir. Bir halda ki, seven sevd1y1 qiz (gadmn) ve ya
oglan (kisi) figlin géyden ulduz qoparmaga da hazirdir, bas onda
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bu «psixi zorbe amili» haradan meydana ¢ixir?! Bu suali qisa da
olsa aydinlagdiraq.

Badii edebiyyatin insan ozometi ve loyaqeti haqqinda
yaratdi1 on béyiik psixoloji himn mohsebbat himnidir. Mohsb-
bot osil insan x0§bexd1ymm meyaridir. Lakin bununla belo,
nigahlarm hamisinin eyni deracede mohsbbet esasinda yaran-
digim, biitiin  hallarda mohebbatin qarsiliqh xarakter dasicigmi
sdylemek olmaz. Miieyyen miilahize ilo baglanan nigahlara heg
de az tesadiif edilmir. Bir ¢ox ailoler iso sadecs olaraq tesadiifi
tanigliq osasinda yaranir. Boganma hallarmin artmasinin osas
sobeblerinden birini, goriiniir, mehz burada axtarmaq lazimdir.

Indi «psixi zorbe amili» anlayigma qayidaq. Séhbet ailo
gor¢ivaginde. insan miinasibetlerinin formalagmasindan, iki
«Moen»in «Biz»o qevnlmasmden gedir. Aile kigik qrupdur. Qrup
iso adeten, paritet olmur, yoni onun {izvleri arasinda soxsiy-
yotloratas: miinasibotlor beraberlik esasinda rehiberlik ve tabelik
elementlori olmadan qurulmur. Bu prosesm 6ziinomoxsus
qanunauygunluglarn vardir. Onu hetta iimumi gokilde tesvir
etsok belo, her halda bir cahoti gqeyd etmoliyik. Bu, aile baggist
meselasidir. Aile baggist, iimumiyyetle, lider 6z-0ziine amels
golmir. Bage1 (lider) «birinci», «en giicli» dernekdir ve bunun
Oziinemexsus psixoloji menas1 vardir: o, birinin baggasma agiq
ve ya gizli suretde helledici (giiclii) tosir géstormasi, onun iso
bu tosiri gobul etmesi, liderin tosirine tabe olmas1 demokdir. Or
ve ya arvad o zaman aile baggisma gevrilir ki, onun menavi
niifuzu heyat yoldag: terefinden qobul edilir. Bu proses, adoton,
miixtelif konfliktlorle miigayiet olunur. Bezi miisiliflor onu
nigah adaptasiyasi, bozileri iso hotta obrazli gakilds «aile haki-
miyyoti ugrunda miibarizo» kimi xarakterize edirlor. «Psixi
zorbe amili» do, adoton, bu zaman 6ziinii gosterir. Ailenin
formalagdih ilk merhelods agiq ve gizli miinagigelorin tez-tez
tozahiir etmosi do bununla baghdur.

Aile canli tesisatdir. O da dialektika qanunlarmna tabedir. Bu
monada mesole he¢ do ailode miinagigelerin olub-olmamasinda
deyildir. Bu, miioyyen menada tebii haldir. On baghica messle
miinaqigenin menevi mezmunundadir. Y .Ryurikov «Xosbaxt-
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liyin getmhyv) adli kitabgasinda aile miinagigelerini tohlil
ederken diqgoeti diizgiin olaraq «kiismek (dalasmaq) medeniy-
yoti»nin ahemlyyatma colb edir.

Insanin psixi funksiyalarmin spesifik coheti ondan ibarotdir
ki, onlar. ictimai-tarixi tecriibenin menimsenilmesi: ptosesmde
inkigaf edirlor. A.N.Leontyevin sézleri ilo desok, insan. «esl
insani xasselore vo qabiliyyetloro» ancaq medeniyyetin menim-
senilmosi naticosindo yiyelenir. Cinsi miinasibet medeniyyetine
iimumi madeniyyetin miihiim terkib hissglerinden biri kimi
yanagsmaq ve onu mehz bu kontekstde izah etmok lazimdir.
Cinsi medeniyysti tokce psixogigiyena vo kosmetika saheleri
ilo mehdudlagdirmaq olmaz. O, geniy anlayigdir. Cinsi modeniy-
yot biitin aydmnlif: ilo insan miinasibotleri sahesinde, hem de
sadoco olaraq orin arvada ve ya.arvadin ore miinasibetinde
deyil, «kigi-qadin» tipli miinasibotlerde tezahiir edir. Bu, baxim-
dan hissler, iinsiyyet, davrani, nitq, irade medeniyyeti vo s.
shomiyyetini, bunlarla slagadar olaraq kisi vo qadma verilen
toloblori, kigi vo qadin modeniyystinin 6ziinemaxsus-¢alarlarim
xiisusi geyd etmek lazimdar.

_Hor bir ailo tokrar olunmazdir. Aile xidmeti figiin. bu fakt
prmsxplal shemiyyete malikdir: hemin xidmet har bir konkret
ailoye vo onun -ayr-ayr lizvlerine fordi yanagir, genis psixo-
profilaktik iy aparir, allamn da$ilmasini, aile iizvleri arasindaki.
uygunsuzlugu, saile iizvlerinde alkogolizmin, eseb xestelik-
lorinin omelo golmesini gortlondiren sosial-psixoloji sabableri
miioyyon edib aradan qaldirir. |

Burada bir mesoleni do geyd etmek lazimdur: aile «dramlar»
usaglarin torbiypsi iginin keyfiyyotine menfi tesir gosterir.
Msohz buna goro do aile xidmeti, hem da. ailo: terbiyesinin
someroliliyinin artirilmasina, ugaqlarin ahengdar .inkigafinin
tomin olunmasina xiisusi diqqet yetirir.

Ailo xidmetinin psas istiqgametlerinden birini do yemyetma
v gonclarle apanlan iy togkil edir. Bu coheti {imumi. gakilde
nazorden kequ'sak, onu. yeniyetme ve  gonclere ugurlu, -aile
heyat: iigiin zeruri olan psixoloji madsmyyetln agilanmas: kimi
xarakterizo éde bilerik. L.Boqdanovi¢ yazir: «Bogananlarm 60
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faizinin noinki cinsi tarbiye, hem de exlaq terbiyesi sahosinde
nOqsanlar: vard».

Sosioloji, psixoloji ve pedaqoji todqiqatlar gdsterir ki, her
seyden avvel, oflan ve qizlarin ailo heyatina hazirlanmasim
koklii surotdo yaxgilagdirmaq lazimdir. ©vveller bu missiyam
ailo “miiveffoqiyyotlo yerino yetirirdi. Qiz, oksor hallarda,
demok -olar ki, eynilo anasinm, oglan ugagi ise atasimn hoyat
yolunu tokrar edrdi. Aile enensleri noinki méhkeom, hom ds gox
sado ve iyeknosaq idi. Ana goaloecok ailo hoyat: iigiin zeruri olan
biitiin :problemlorin sirrini bu vo ya diger dereceds qizina
oyrado: bilirdi.- Oflanin da evdarliq terbiyesinde atanin rolu
boyiik idi.

Miiasir dévrde aile hayati normalar1 davamsiz olmugdur:
valideyn niifuzunu goertlondiron amiller xeyli deyisilmigdir,
valideynlor ugaglan ailo hoyatma hazirlamagq iigiin kifayet qoder
vaxt vo qlivveye ‘malik' deyildirler, valideynlorin hotta bir ¢ox
yaxg1 onenoleri onlarin Svladlarinin aile heyatinda qobul
olunmur.

Bu goraitde genclerin aile heyatina hazirlanmasmda timum-
tohsil moktoblori ilo yanasi hom do xiisusi xidmat sahslorinin,
birinci névbeds, -aile xidmotinin rolu artir. Aile xidmetinin asas
vozifoleri aile iizvlerinin, har seydsn ovvel, ugaglarin goxsiy-
yotinin inkigafi {i¢lin -olverigli sorait yaradilmasina komok
etmokdon ibaret olsa da, o hem aG® yeniyetms vo gonclorlo
miioyyon i aparir, tok kigi vo qadinlara nigah problemlarinin
hoallinds kémak gosterir vo s.

Aile xidmatinin iginde psixoloq ve pedaqoqlarla yanasi
sosioloq, hiiquggiinas, psixiatr, seksoloq, eloco do ailo toser-
rifatinin- togkili {izro miitoxassisler istirak edirlar. Bu, bir ¢ox
moselonin  kompleks §okilde hilli baximindan boyiik
ohomiyyato malikdir.

Bu giin miixtolif goherlerds «Aile xidmeti» togkil olun-
mugdur. Onlarmn bir goxu VVAQ organlarinin nezdinde psixoloji
moslohotxanalar kimi foaliyyet gosterir. 1985-ci ilde Baki
sohoarinde do, «Nigah vo ailo» moslohotxanasi togkil edilmigdir.
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10.2.6. Kiitlovi kommunikasiya vo toblifatin sosial-psi-
xoloji problemlari.

Miiasir dovrde kiitlovi kommunikasiya ve toebligatin totbiqi
sosial-psixoloji problemlori xiisusi akutalliq kesb edir. Sosial
psixologiyamin ideoloji funksiyasi bu problemlarin hollinda
biitiin aydinlig: ile 6ziinii gdstorir.

Sosial psixologiyada miixtalif istiqametlerde tetbiqi todqi-
gatlar aparilir. Sosial informasiyanin tipleri ve kiitlovi kommu-
nikasiyamin tipoloji xarakteristikasi, kiitlovi informasiya ve
tobligat materiallarmmn qavramlmasi ve anlagiimasi, radio,
televiziya vo motbuat vasitesilo ideoloji tesirin xiisusiyyotlori,
sifahi tobliatin semersliliyi, miiossiselerde meanevi-psixoloji
iglimin yaradilmasina tobligatin tesiri, tobligatin ve ictimai reyin
qarsiligh alagesi, goxsiyyetin formalagmasinda kiitlovi informa- .
siyanin rolu kimi mihiim tetbiqi eheomiyyati olan problemler.
Oyrenilir. Bu baximdan kiitlovi informasiya ve tobligat audito-
riyasimn sosial-psixoloji xarakteristikasina, sohor ve kond sha-
lisi arasinda, elace ds, gencler auditoriyasinda tebligatin sosial-
psixoloji problemlerine hoesr olunmus tedqiqatlarm shemiy-.
yotini xiisusi qeyd etmoak lazamdir.

Miiasir dovrde tebligatin tetbigi sosial-psixoloji problemlori
igorisindo oks-tobligat problemleri miihiim yer tutur. Beynalxalq
miinasibatlorin sosial-psixoloji. problemlori do diqgeti daha ¢ox
colb edir.

Qeyd etmok lazzmdir ki, yuxarida nezerden kegirdiyimiz bir
¢ox saholorden forqli olaraq kiitlevi informasiya vasitelsri ve
tobligat sisteminde hals sistemli psixoloji xidmst togkil -edilmo-
migdir. Bu sahado aktual tetbigi sosial-psixoloji problemlor asa-
sen l¢ yolla — ya miivafiq kafedra, laboratoriya vo s.-nin elmi-
todgiqat plam osasinda, ya ictimai osaslarla, ya da teserriifat
miigavilasi yolu ile dyronilir. Halbuki, burada s6hbet bilavasito
gozet redaksiyasinda ve. ya .radio-televiziya komitesi nezdinde
psixoloji xidmetin togkilinden gedir.

Miiasir goraitde bir ¢ox gozet. vo.jurnal redaksiyalari konkret
sosioloji tadqiqatlara daha ¢ox.meyl gosterirlor. Maraghdir ki,
hemin tedgiqatlarda bir ¢ox sosial-psixoleji problemlor de ayird
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edilir vo hell olunur: Son zamanlar bezi gezet redaksiyalar1 noz-
dindo sosioloji laboratoriyalarin ve qruplarin yaradilmas: eloco
do;bu: va ya diger dereceds ictimai reyin aragciriimasi fakti bu
baximdan .diqqgeti: xiisusile celb edir. Yaxin gealocokde hemin
laboratoriya:ve- ‘qruplara sosial psixologlarin da celb olunmasi
kiitlovi informasiya ve tobligatin tetbiqi problernlerinin hellindo
miihiim rol oynayacaqdur..,

Hoar bir elm ictimai tecriibenin miixtelif saheletine niifuz
etdikca s6ziin osl menasmda vetendagliq hiiququ qazamir. Elmin
inkigafi lgiin. bunun' xiisusi ohemiyyeoti vardir. Elmgiinaslarin
gostardikleri: kimi;' elmi-texniki tereqqi dovriindo fundamental
elmlorlo - praktika arasinda totbigi elmler foaliyyot gostorir.
Onlar miihendislero, miisllimlers, amteosiinaslara, miistentig-
lere ve b. elmi cohatdon esaslandirilmig tovsiyyeloer vermoaklo
xiisugi--ehomiyyoto malik: olan: praktik problemlerin hellinde
yaxindan kdmok gostorirlor.

Biz bu baximdan sosial psixologiyann tetbiqi problemlori ilo
tamy -olduq. Homin meseleler yuxarida miisyyen sahelerin
timsalinda aydinlagdirilsa da nozere almaq lazimdir ki, miiasir
sosial psixologiyada idman, herbi, incesenat psixologiyasi vo b.
saholorde do bwiistigametdoe maragl igler aparihir. Alkoqolizm
ve narkomaniyanin profilaktikasmin psixoloji metodlar: artiq sis-
temli totbiq olunur. Insanin ekologiyasi problernlerinin hellinde
tibbi aragdirmalarin ehemiyyeti xiisusile artir. Ekoloji psixolo-
giyanin totbigi problemlori artiq dévriin 6nemli problemi kimi
diqgeti calb edir.

Azerbaycan sosial- psixologiyas1 XXI esrin. aktual totbiqi
problemlerinin hellinds 6ziiniin hérmetli séziinii-demslidir.

Totbiqi elmlorin meydana ¢ixmasi nainki elmin 6ziiniin, hom
de ictimai praktikanin inkisaf seviyyesi ile bilavasite baglidir.
Elmi-texniki tereqqi ddvriindeise bu proseslorin intensivliyi
xisusiloe artir. Tamig oldufumuz tarixi melumatlara bu néqteyi-
nozerden yanaganda, birinci névbede, diqgeti bele bir cehet
celb edir ki, psixologiya elminde praktik meseleleri hall eden
elmi-praktik vosilo-psixoloji xidmet sahasi formalagmigdir. Bu,
psixologiya elminin tocriilbasinde yeni hadisedir. Psixoloji
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xidmeat elmi-texniki teraqqi dovriinds ictimai tocriibenin biitin
saholarinde meydana gixan emeli problemleri miiveffegiyyatle
hall etmak imkam verir. Tokca bu cahat, onun son dorocp pers-
pektivli saho oldugunu gosterir.

Psixoloji xidmat, adeten, kompleks xarakter dagiyir. Totbiqi
sosial-psixoloji tedqgiqatlar onun ancaq bir istigametini togkil
edir. Fikrimizco, bu, ham psixologiya elminin 6ziiniin miiasir
inkigaf soviyyosi, ham do praktikada meydana g¢ixan psixoloji
problemlsrin holli baximindan en semorsli formadir. Lakin bu
forma g¢ergivesinde isi semerali togkil etmok iigilin psixoloji
xidmet daxilinde psixologiyanin ayri-ayn sahalari ilo bagl olan
aspektlari ve prcblemlari deqiq mileyyen etmok lazimdir, Bunu
189 0 zaman miiveffogiyyetlo etmok miimkiindiir ki, psixoloji
xidmet miieyyen sahsler iizro ixtisasli kadrlarla tomin edilsin.

Miiasir dovrde psixoloji xidmetin inkigafinda osas
¢otinliklorden biri mehz kadr problemi ile baghdir. Tetbiqi
tedqiqatlarin taleyi oslinde ixtisasli kadrlardan asilidir. Onlar
miivafiq saha {izro sdziin as]l monasinda praktik psixoloq olmals,
miiasir praktik metodikalara mitkemmsl yiyalonmsli ve miix-
tolif dsullar1 yaradiciligla tetbiq etmayi bacarmalidirlar. Ayrni-
ayr1 metodlarin sohv olaraq universallagdirilmasi, anket, test vo
s. tatbiginde yol verilen ndqgsanlar praktik problemlsrin optimal
helline manfi tesir géstorir.

Totbiqi sosial-psixoloji tedqiqatlarin somerssinin artirilmasi
psixoloji xidmatin elmi osaslarinin, metodologiya ve metodikasi
mosololorinin islonilmoasini, xiisusile totbiqi sosial-psixoloji
metodlarin nomenklaturasinin deqiqglesdirilmasini teleb edir.
Sosial psixologiyanin 6ziiniin tetbiqi imkanlarin1 da ancaq bu
zaman elmi cohatden diizgiin miieyyan etmok olar.

Praktik psixoloqun vezifesi he¢ do sadece olaraq tetbiqi
todqiqatlarla mahdudlagmir ve mehdudlasa bilmesz. O, hem de
sosial-psixoloji biliklerin os! tobligatcis1 olmalidir. Praktik
is¢ilorin diqgetinin ayri-ayr1 sosial-psixoloji problemlers calb
edilmasi, onlarin tetbiqi istigamatde Oyrenilmesi zerurstinin
osaslandinlmasi, sosial-psixoloji ve iqtisadi  semerasinin
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shomiyystinin -aydinlsdiriimasi praktik psixoloqun foaliyyetinin
osas mogzini togkil etmolidir.

' Sosial psixologiy#' elmi hoyatla baglandiqca, ictimai hoyatin
miixtolif sahslerine ugurla niifuz etdikco onun 6ziiniin inkisafi
{igiin yeni iifiiglor agilir. «insan miinasibetleri» qlobal problems
cevriliri'Sosial psixoloqun mévqeyi, sosial-psixoloji biliklerin
totbiq “sahwsit koklii: suretda‘-deyigir. Yaxm gelscekde sosial
psixolog: ‘bwgiin-heg do ‘onun sslahiyyetine daxil edilmeysan
vozifolerin, imoselon; bilavasito insan miinasibetleri- ile bagh
olan vo tobabet statistikasinda xiisusi yer tutan geker diabeti,
miokard infarkti kimi xesteliklerin profilaktikasinda, diagnos-
tikasinda ve myiialicesinde de halledici rol oynayacaqdur.

[

344



ISTIFADS OLUNMUS 3DOBIYYAT SiYAHISI

1. Bayramov ©.S. Sexsiyyetin togekkiiliiniin aktual psixoloji

problemleri, Baki, 1981.

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

v

Bayramov 9.S. Psixoloji diislincelsr, Baki, 1994.
Bayramov O.S. «Kitabi-Dede Qorqud» dastanlarinda etnik
psixoloji xiisusiyyetlorin inikasi, Baki, 2000.
Bayramov 9.S. Emik psixologiya, Baki, 2001.
Bayramov O.S., Olizade ©.9. Sosisal psixologiyanm aktual
problemleri, Baki, 1986. '
Bayramov 9.S., 9lizade ©.9. Psixologiya, Baki, 2002.
Davletsina N.Y., Kimlika B., Klarkk R.C., Rey DU,
Demokratiya: dovlet ve comiyyet, Baki, 1999.
Oliyev B.H. Mbshkome-psixoloji ekspertizasiyamn' iimumi
mesolalori, Baki 1997.

Oliyev B.H. Cinayet ve milki prosesde moahkemae-psixoloji
ekspertizasi problemteri, Dokt. diss. avtoreferetr, Baki, 1998.
Oliyev B.H. Milli lider dovletciliyin v&° demokratik inkigafin
tozahiirli kimi, Psixologiya jurnali, Baki, 2003, Ne2.
Olizade 9.9. Usaq ve yeniyetmslerin cinsi terbiyesi, Baki 1986.
Olizade ©O.D. Miiasir Azerbaycan mektabinin psixoloji
problemlori, Baki, 1998.
Olizade ©.0. Yeni pedaqoji tefokkiir, Baki, 2001,

Olizade ©.0. Azerbaycan etnopsixologiyasina girig, Baki 2003.
Olizade H.O. Sosisal 'pedaqogikanin aktual meseleleri, Baki,
1998.
Moammedov 1.9. Mektobds psixoloji xidmet: psixoloji praktikanin
elmi-metodik problemlen ve yaradilmas: toeriibasi, Baki, 2002.
Nizami Gencovi. Yeddi gozel, Baki, 1983.

Tusi X.N. Oxlaqi-Nasiri, Baki, 1989.

Homzoeyev M.O. Pedaqoji. psixologiya, Baki, 1991.
Hemzoyev M.O.. Yay vo pedaqoji psixologiyamin osaslan, Baki
2003.

Aiizenk X. 3anc [, DHIMKIONEAUA NCHXONOrHYECKHX TECTOB.

M. 1997.

Anuves B.I'. CoupasibHO-IICHXONIOTHYECKHE TMpPOOIeMbl JIMUHOCTH
HECOBEpLICHHONETHHX NpaBoHapyludTenei. baky, 1996.
Asnues B.I'. Merononorus coUHdaIbHO-TICHXOJIOTMYECKOIO0 HCChe-
nosauus. baky, 1999.

345



VVVVVY vV VV VV V VvV vV ¥V VYV

v

vV VYV

Anppeea I M; ConuamsHas neixonorns. ' M., 1998, -

Annkeesa HK. Yuurenio o MCHXOJIOTMYECKOM Kmma'le B KOJI-
nexktHne. 1983.

AururnnHa T'.C. TeopeTuko-MeTofONOrA4ECKHe NPOGEMBI HCCle-
AOBaHNA MANBIX COLHaNbHBIX rpymn. JITY, 1982

Oiixepr P,, Aponcon 3., Yuncon T. Couua.nbuaa TICHXOJTOT M.
ncnxonomqecxue 3aKOHBI TMOBEJCHUA YENIOEEKA B COLHYME.
Cauicr-TlerepGypr, 2002.

Baiipamos A.C. TIcHX0/Ory4eckue 3TobL. Bakv, 1989.

Baxutyn A6ny1ma Asepbatimxanciuil o6psnoBmii q>o.|mmop H ero
nostuka. bBaky, 1990. _

Beprn 3. TpaHcakuMOHHbIH ananu3 ¥ ncuxorepanus. CaHkr-Ile-
Tepbypr, 1994.

buranosa M.P. Companshas neuxonorus. -M.; 20Q1.

Bonanee A.A. BocnpusTHe H NMOHUMAHWE YENOBEKA YEJIOBEKOM.
MIy, 1982.

Boganes A.A. JIuaHocTs B. o6menne. 1983:

Bosoeuu JLH. JIM4aHOCT: M €¢ HOPMHAPOBAHME B AETCKOM :BO3-
pacte. M., 1968.

Baiicman P.C. K Bonpocy o nerepMHHAIMHA  MEAUTHYHOCTHEIX OT-

‘HomeHn#. «HoBkle HccenoBaHHA B NCHXOJOI'MH W BO3PACTHOM

¢dusnonorum». 1971. Ne 1.

Bacumok @.E. [lcvxonorna nepexusanus. MI'V, 1984,
Buirorcxnif JEG; Cobp. Cou. 7.1: M., 1982.

Buirorcxuit:JI.C. Co6p. Cou. 1.2 M., 1982.

Brirorcknii JI.C. Co6p. Cou. 1.6 M., 1984.

Tonosaxa E.Hy Ctpyxrypa rpynnoso#t nesrensuoctu. Kues, 1979.
Tomenaypu. MJT K BOMIPOCY OBHAMCHHH ' ‘COBMECTMMOCTH aTTHT-
I0Aa U PONH VI BOSHUKHOBEHMs YyePaHOBRY. // «Marepuaisi IV
Bcecoro3HOro Che3zia CHXONOross, Tounich; 1971.

I omenaypH ML - Bsanuom#omenue ponu u arruTiona B
COLVETbHOM TIOBSICHHN NHUHOCTH // « Bonpock! uikenepHol U
couuanbHO# ncuxonoruny. TOwHCH, 1974,

Topsivmisa B:A: Tleuxonorns o6iuerus. M., 2002.

l"opxqena A.H., Makapos M.T". OGmec'meHaa.ﬂ TICHXONOIAA. J,
1979. “™

Jeces JI. Ticuxonorus MamsX rpyim. M., 1979.

Ihiéamrapos T.T., Pymaimesa B.H. JlisaepcTso B cnopre. M., 1983.

346



vV V VvV

vV

VV VV VYV VVYVV VYV V¥V VYV VYV

Houuos A.U. ITpo6nema rpynnosoit crutouensoct. MI'Y, 1979.
JApyxunaun B.H. Tlcuxonmorus obuwmx cnoco6Hoctei. CaHxr-
Ilerep6ypr, 1999.

XKypaenes I'.E. CucremHsie po6neMbl paspuTHs MaTeMaTHYeCKOH
ncuxosoruu. M., 1983.

Baneccxuﬁl I''E. O ueHHOCTHOM NOAXOAE B HCCAECAOBAHHMM HEKO-
TOPBIX BOIPOCOB «IICHXOJNOTWM OTHOLICHHWH». // «Marepuans IV
Bcecotosnoro cheana ncuxomnoros», Tounucu , 1971,

3etirapuuk b.B. Kypt Jlesun. MI'Y, 1980.

Hbparumbekosa. P.®. Tlcuxonormyeckne acheKkThl TIeHAEPHBIX
npoGneM B TPaH3WTHLIA nepuox B AsepOaiimxkane. // Ilcuxonoru-
yeckuii acypHan baky, 1999, Nel.

Wisnn E.JI. MotuBauus v motueel. Cankr-Ilerep6ypr, 2000.
Kaitnanos JI.K., Cynmenxo E.H. [lcuxonorus eanHoHajamMsa M
KOJUIErHATbHOCTH. 1979. .

Keapos B.M. Knaccndurauus Hayk. 7.1, M., 1961.

Kosanes A.I'. Kypc nexumit [0 COLMANBHON MCUXOJOryu. M.,
1972.

Kosanes I' A., Papsuxosckuii JLA. O6Gmenue n npobnema uHTe-
puopusauu. /! «Bonpock ncHxoorumy, 1985, Nel.
Konomuuckuit. S1.J1. ITcuxonorns obuennsa. M., 1974.
Konomuuckuit. S1.JI. Tlcuxosnorus B3aBMOOTHOLIEHHH B Manhix
rpynnax. Munck, 1976.

Kon. N1.C. Coumonorus nuaxoctd. M., 1967. '

Kon U.C. Jlpyx6a. DTHKO-NCHXONOrHueckuii odepk. M., 1980.
Kon U.C. B nounckax ceba. M., 1984.

Koconanos. H A. CounansHast ICHXOJIOTHS H MEXKIYHAPOAHbIE OT-
Howenus. M., 1983. )

Kpaiir I'. IIcuxonorus paseurus. Cauxr-Ilerep6ypr, 2000.
Kponnk A.A. MexNHYHOCTHOE OLCHHBAHME B MAJBIX rpynnax.
Knes, 1982.

Ky3ssmun E.C. OcHoBsl coumansHoi neuxonorun. JII'Y, 1967.
Jlesbixun U.T. Teoperuueckne H METOHONOTHYECKHE HpoGIEeMBI
couuanbHol necuxonorun. M., 1975.

Jleontrer A.H. Jlestenshocts. Co3nanue. Jlnunocts. M., 1975.
Jlextopckuii B.Y. O TOnepaHTHOCTH, IUIIOPEAIH3IME W KPUTHLIU3-
me. // «Bonpocsl punocodpun. 1997, Ne 11,

347



VVVY VV VvV

.
[/

vv Vv ¥V ¥V Vv Vv V¥V

YVVYVVY V¥V VV;-

JlomoB Bb.®. Merogonornyeckne M TeoperTHueckue NpoGneMbl
ncuxonoruun. M., 1984.

Maitepc . CoumansHas ncnxonorns. Cankr-IlerepGypr, 1997.
Maiiepc /I, CoumaneHas ncuxonorus. Cexpe-rm BauaHna. CaHKT-
IMerep6ypr, 2002.

Maknaxor A.I'. O6mas ncuxonorus. Cauxr-ITerepGypr, 2000.
Macnoy A.I'. MoruBanms u munocts. Cankr-TlerepOypr, 1999.
Maprenc P. CouuansHas ncuxonorus u cnopr. M., 1979.
Merononornuecxue mpobneMel counanbHod mcuxonoruM. M.,

1975.

Mopeno . Comlome'rpua M., 1958.

Hanupamaunu 1. ITousiTne yCTaHOBKM B ofmeit 1 couuansHOM
ncuxonorun. T6ummcu, 1974,

Hemos P.C. Counanbro-ncuxonorudeckuii ananus 3¢ggpexrupHOM
IEeATEeNbHOCTH KOJLtexTHBa. M., 1984,

Hosukosa JI.U. Ilenaroruka neTckoro kojuiektisa. M., 1978.
Hoam JIx. Icnxomorns u ncuxuarpus 8 CIIA. M., 1984.

060308 H.H. MexcinunocTHeie otHowmeHna. JII'Y, 1979.

Onnnopr I'.B. JInunocts B ncuxonoruu. Cankr-IlerepGypr, 1998.
Haitne 3., Macnau K. IlpakTukyM mo couyansHOH NCHXOJIONHM,
Caukt-IlerepGypr, 2000.

TTannotro B.HM. CTpykTypa MeiJIHYHOCTHBIX OoTHOweHui. Kues,
1975.

Iapeirun B.JI. OCHOBEI COLIMANTBHO-TICHXONIOTHYECKO# TeoprH. M.,
1971.

IMapbirun. B.J1. I:laquO-TeXHutleckaﬂ peBONIOLMS U COoLHanbHas
nenxonorws. J1.,1976.

INappirny B.JI. HayuHo-TexHHueckas peBoJIOLMA H THYHOCTL. M.,
1978.

IMerposckuii A.B. JIuunocts. JesrensHocts. Komnexrus. M.,
1982.

INerposckuii A.B., Ilnanunckuit B.B. CouuannpHas ncuxonorus
konnektusa. M., 1978.

[Tonomaper S1.A. Meroponorugeckoe BBEIEHHE B ICHUXOJIOTHIO.
M., 1983.

IMopwnes B.®. Couuansnas ncuxojiorus 1 ucropus. M., 1972,
TlpaBoBbie U COLMANBHO-IICHXOJIOFMYECKHE ACTIEKTH! YNIPaBJICHUS.
M., 1972

348



QVVYVY VYVVY VYV Y ¥V VYVVVV VVY

VV VVVVY

vV

INpuxnanHsie npoGreMbl counanbHoM neuxonornu. M., 1983,
[Ipouecc coumnansHoro uccnenopauus. M., 1975,

Mcuxonorua. VYuebuuk 1n8 rymasuTapHbiX By3o08. CaHKT-
Ietep6ypr, 2001.

Tcuxomorua nuiHOCTH B MaTBIX rpymmax. JII'Y, 1977,
Tcuxonorus MeXUIMYHOCTHOrO Mo3HaHus. MI'Y, 1981.
Icuxonorudeckas Teopus kojiiekTusa. M., 1979.

Isuto P., I'pasuty M. MeToas counanbaex Hayk. M., 1972.
ParuukoB B.I1. KomnektuB kak coumanbHas obmuocts. MITY,
1978.

Pean A.A., Komomunckmii SLJI. CoumanpHas nemarormyeckas
ncuxonorus. Cankr-TletepGypr, 1999.

PelikoBckuii SI. DkcrnepuMeHTanbHas NCHUXONOTMA 3MOIHMA. M.,
1979.

Pobep M.A., Tunsman ®. [Icuxomorus UHAUBKAA M rpynnel. M,
1988.

Py6unurreitu C.JI. ITpo6nemsr obmieii ncuxonorun. M., 1976.
PykoBoacTeo n anaepctso. JI., 1973.

Propuxos 10. TpyaxocTy cuyactes. M., 1975.

Ceeriuxuift  AJl.  CouManbHO-NICUXONOrHYECKHE  TNpoSaembl
ynpasjenus. JII'Y, 1975.

Cennos C.H. ConuancHas ncuxoiorus Teopyectsa. baky, 1994.
Ceugnos C.H. Icuxonorus MeHemkmenTa. baxy,2000.

CwmenkoBa 3.C. Ilenarorudecxoe o6uenne. M., 1999,

THJIL YENOBEKA: NICHXOJOTHYECKHI aHanmn3. M.,1998

CoumansHas ncuxonorus. JII'Y, 1979.

Counanbnas ncuxonorus. M., 1975,

CounanpHas NCHXONOTKA U oOlIecTBeHHasA mpakTuka. M., 1985.
CouuanbHas ncyuxonorna guynoctn. Jl., 1974
CoumanbHo-11cuxonorudeckue npobrneMsl Hay4YHO-TEXHHYECKOTO
nporpecca. JI., 1982.

Cronun B.B. Icnxonorusa camocosdanss. MI'Y, 1983,

Cronun B.B., I'onocosa H.H. dakxtopHas cTpyKTypa SMOLHOHANb-
HOTO OTHOLIeHMS 4enoseka k 4enoBeky. // «Ilcuxonoruyeckuit
wypHan», 1984, 1.5., Ne 2.

Cricenko B. Cynpysxeckue koupmukrsl. M., 1983.

Teoperudeckie M  MeTONONOrMYECKHE NpoONeMsl COLHAILHOM
ncuxonornu. MI'V, 1977.

349



vVV VV VVV V¥V

v

Teoperuyeckue M NPHKIIAAHLIE MCCISNOBaHUA MICHXOIOIMYECKOro
Bo3aeicreusn. UBaHoso, 1982,

Tepuep k. CTpyxrypa conmonornueckoii reopuu. M., 1985.
Turos 10.B. 3ddexr rpynnsi y pacrenmit. JI., 1978.
Ilenposuuxuii I'. IToctpoenue nayku neparoruxu. / «Haponnoe
obpazoBanue» 1993, Ne 4.

lenansckuii . DnemMeHTapHbIe MOHATHA couposiorsy. M., 1969.
Hlenear B.M. PykoBoaurenb M NoAYMHEHHbIH: KOHQIHUKTHbIE CH-
TYalHH H HX pelleHus. M., 1972,

Hlu6yrann T. CourancHas ncuxonorus. M., 1969,

Snoymex 5. Merogonornyeckue npoGaeMe! aHAIM3a KOMMYHUKa-
THBHOTO obuienus. // «Te3ucs Il MexxayHapoaHoOro KOJUIOKBHY-
Ma Mo conuansHo ncuxonorunw» TGuwiucu. 1979.

SApomesckuit M.I'. [Tcuxonorua 8 XX cronerun. M., 1974.

350



MUNDORicAT

(0 KT A ) = 7 TR URRRRRNY

I HISSD
I Fosil. Sosial psixologiya elm kimi ..............c..c.ccccvnvnnnnnnn..n. 7
1.1.1 Elmi idralan metodologiyas: ve metodikast: todqiqatin
obyekti vo predmeti problemi............................ rraeeens 7
1.1.2 Psixi hoyatin sosial kokleri: interpsixika fenomeni.............. 7
1.1.3 Sosial-psixologiyamn predmeti: DMayersm tarifi............. 9
1.2. Sosial psixologiya ve asrin elmlor sistemi.............cccee 11
1.2:1. Elmlorin tosnifat:: sosial psixologiya ve
hemsorhad elmlor.......cccooiviiiiiiiiiiiiii e, 11
1.2.2. Sosiologiya ve psixologiya sosial psixologiyamn «ana
fonlor» KimMi.....ccooiiiiniiiiiiir i 12
1.2.3. XX vo XXI asrlerin govsaginda: sosml-psxxolop
problemlar, proseslor, vozifolor..............cccoveeeenne.... 15

I Fasil. Sosial psixoloji tofokkiiriin amalo gaimosi,
inkisafi vo tarixi mosslosine dair................ cerssranssases 18

2.1. Sosial psixoloji ideyalanin inkigafi: I dovr.......................18
2.2. Sosial-psixologiyamn miisteqil elm sahasi kimi

formalasmasi: IL AOVI.......ccovvinriiniivininiiiiieie i, 22
2.3. Sosial-psixologiyanmin cksperimental elm kimi inkigafi:
IIEQOVE. ettt e e e e e cntraeeaenas 25

III Fasil. Sosial psixologiyanin metodoloji vo
metodiki masalalori........co.oevvveiiiiiiiiiiine 32

3.1. Nezariyyo. Eksperiment. Praktika...........c.ccoeoevviininn. 32
3.2. Sosial-psixoloji tedgiqatin metodoloji messleleri: imumi vo
xiisusi metodologiya, konkret metodiki priyomlar..........:34

3.3. Sosial psixologiyanin todgiqat metodlari....................... 38
3.3.1. Miigahido metodu..........cvvniiiniiiiiiiirinneniiicniaen, 38
3.3.2. Korrelyasiya metodu..........c..cocevneinicnininivinnnennnnn, 39
3.3.3. Eksperiment metodu...........oecenveiiiinirnennnn. e 41
3.3.4. Rol eksperimentlori.........c.coceeiniiiiiiiiiiniiii e, 44



3.3.5. Kross-moadani todqgiqatlar. ....c......c..o.ooooiennl 46
3.3.6. Sosial-psixologiyada statistik (riyazi) metodlarin

totbigi haqqinda..............coiiiiiii 48
3.4. Sosial psixoloji tedqiqatlarin etik problemleri................. 49
II HiSSd
IV Fosil. Soxsiyyatin sosial psixologiyasi.................................51
4.1. Sosial psixologiyada gexsiyyet problemi............ reereeees 51
4.2, Soxsiyyotin «Man-konsepsiyasi» sosial-psixoloji
problem Kimi..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 53
4.2.1. Manlik §UIU.......evevrrernieiniireeeieeerieneceeennenns, 53
4.2.1.1. «Manv»in kegf olunmasi: Q.Gellanin tocriibaleri. .........54
4.2.1.2. MON—0braz.....ccccoceviriiniiiniiaicenireeirncaeeenninen 60
4.2.1.3. «Mon-konsepsiyasi» hagqinda..................ccccenen.eee 62
4.2.2. Oziiniigiymetlondirme haqqinda.................ccvvnennnnn. 63
4.2.3. Oziiniigiymetlandirme ve iddia soviyyesi................... 68
4.2.4. Psixoloji miidafie haqqinda............ccccoveinviiianann..n. 73
4.3. Coqari penceresindon baxanda....................cocveininnenn. 75
4.4. Soxsiyyotin yonaliglori..........coociiiiiiiiiiiii 81
4.5.C.Kellinin goxsi konstruktlar nozoriyyesi: sexsiyyot
sosial miinasibetleri neco qiymetlondirir?!.................. 92
4.6. Soxsiyyotin s0sializasiyasl......c.ccocvueneieiiiiiiinianieenannn. 99
4.7. Sosializasiyanin sosial-psixoloji effektlori.................... 103
4.7.1. Akselerant, peterdant ve infantil ugaglar.................... 103

4.7.2. Femilizasiya vo maskulinizasiya: bezi problemler .......109
4.7.2.1. Eksperimental sinifde oglanlar hans: rengleri

xoglayirdular. ..o 109
4.7.2.2. Feminizasiya vo maskulizasiya haqqinda................110
III HiSSd
V Fosil. Sosial psixologiyada qrup nezeriyyasinin émumi

mISAMBIBI.......eeveiiiiiiiiii e e 115

5.1. Sosial fasilitasiya: kiitlevi, koaksiya vo interaksiya
effektlori .....ccocevecvvvieineiennnen eereeeenrreeaeirateeeneanteeeaie s eas 115
5.2. Qrup ve sosial grup anlamlar1................oooiiiiiinnnai 118

352



5.2.1. Zoologiya ve botanikada grup effektinin

AGIQIANINASI. ...ceeeeneeieeenreeeie et cr e e 118
5.2.2. Sosial qrupun esas xiisusiyyotleri........... s 119
5.3. Sosial grupunda soxsiyyetin statusu fenomeni.............. 124
5.4. Sosial grupun agafi hoddi hagqinda........................... 128
5.5. Sosial gruplarn tesnifat: ve tipologiyasi
maselosin® dair...........coiieiniviiiiin el 129
5.5.1. Serti voreal qruplar..........ccc..ocevueninnne Vreneeinrraaaan 130
5.5.2. BOyilk qruplar.......cococeeeiviinre e caeea 131
5.5.3. Kigik Qruplar. .........cccocieniniiimniniiiien e en e 134
5.54. Referentqruplar...........c.ccoveneinevenneennndd SOTPTOR 135
5.6. Qrupun Olgiisii ve ya hecmi problem1 haqqinda ............. 137
5.7. Rengelman effekti.........c.cooviviiiiniiiiiiiciiiiiiinn. 140

VI Fosil. Kigik qruplari sosial-psixoloji masslolori ..............143

6.1. Ki¢ik qruplarin todqinin osas istiqametleri................... 143
6.1.1. Sosioloji istigamet: Xotorin eksperimentleri............... 143
6.1.2. Sosial-psixoloji istigamat: grup dinamikas: problemi.....148
6.1.3. Sosiometrik istigamat: C.Moreno............c.ccccveenen.. 151
6.1.4. Stratometrik konsepsiya: sosial gruplann inkigaf L
soviyyosi haqqunda...........c..veeeieinvnneenneenirniieennne. 153
6.2. Qrup diferensiasiyasimn xiisusiyyetlori................... ...159
6.3. Soxsi gargiligh miinasibetlorin uc; torkibli strukturu vo
dorketmo paradoksu. ..........c.cceeivnnraneenneannnn. SO ..163
6.4. Qrup uyugmasi haqqmda ...........c.ocoiiiiiiiiiiiiii, 167
6.5. Qrup tezyigi: qrupdaxili telqin, konformazm Vo
neqativizm fenomenleri. ....oiveeiii i 170
6.6. Azerbaycan giizoran psmologlyasmda qrupdaxxh
tolgin meselesi............. Eersstararerersinecnnarerarariararnn «..176
VII Foasil. Moktob sinfi kicik qrup Kimi............................e. 183
7.1. Makteb sinfinin kigik qrup kimi xidsusiyyetleri............. 183
7.2. Mokteb sinfinde qarsiligh miinasibetlorin sistemi.......... 192
7.2.1. Muallxrn—sag:rdmunas:betlan........................., ...... 193
7.2.2. Pigmalion effekti vo ya sagirdlere miiellimin gozu
110 bAXANAA......ceeeneiieeieeereie et e e 194
7.2.3. Sagirdlorin goztiilo...........ooviiiiiiiiii 199
7.2.4. Sagird-sagird miinasibotlori..............c.cccveviinian, 205

3573



7.2.4.1. Olag1 sagirdler hagqinda..................cooeeeeiiiiinnnn, 205
7.2.4.2. Sagird-gagird miinasibetlori: «yaxg» v «pis»
oxuyan §agirdler.........c.cceveriiiiiiiiia i 208
7.3. Mektob sinfinde qargihgh miinasibeatlerin
Oyrenilmasi: sosiometriya ve referentometriya metodlari..214
7.3.1. SosIOMEtTIK teSt. . ..ouenvniniriinreiriiiieieereeceeeeeen e, 214
7.3.2. Referentometriya haqqnda...........cooecovevenncirninnns. 222
VIH Fasil. Kicik qrupun struktur xiisusiyystlori.................225
8.1. Qrupda rehberlik ve liderlik sosial-psixoloji
fenomen Kimi........ccouvuiniiiiiiiei i e 225
8.2. Gender va rehberlik (liderlik) problemi...................... 233
8.3. Sagird gruplaninda lider problemi...............................235
8.4. Demokratik deyerler: rehberlik iislubu haqqnda............ 237
8.5. Qrup strukturlaripin daylsxlmem grupdaxili konflikt
moeSsolosing dair.....ccooveveiiediniinnnnininircreiinrcaeaaeans 240
8.6. Usaq gruplarinda (kollektwlannde) konfliktlerin
aradan qaldirilmas: yollan haqqinda... ...247
‘ IV HiSS3
IX Fasil. Unsiyyotin sosial-psixologiyast....................c........ 257
9.1. Unsiyyet fenomeni sosial-psixoloji problem kimi... venn257
9.2. Unsiyyet informasiya miibadilesi kimi. .. e 262
9.2.1. Unsiyyet prosesinde informasiya sahesmm atnale
102 111 R 262
9.2.2. Qeyri-verbal uns1yyet vasnelan haqqinda... ...265
9.2.3. informasiya sahesinin xiisusiyyetleri: aks-alaqa fenomeni
ve kommunikativ mapesler.........., eemsdnes e rnann b eontranen 268
9.3. Unsiyyet qarsihigh tesir prosesi K. s e eeeeeeeeescevecenrnenn. 270
9.3.1. Fealiyyetin sosial (normativ) tenmml sosial mévge, ;
nozaret ve gozlemeler B O U PR RPN 271
9.3.2. Rol davramgmin qammauygunluqlan ..276

9.3.3. Qarspiligh tosirin g torkibli strukturu: E Bermn
tranzaktsiya nozeriyyesinin osas postulatlan

9.4. Insanlarn bir-birini qavramasi ve anlamast...

9.4.1. Insaniarin bir-birlerini qavramalan. ..

9.4.2. insanlann bir-birlorini anlamast meseloleri. .

354

veeee...280
285
. ¥ |
——5)



9.5. Insanlarin qarsiliqh miinasibetleri ve finsiyyet...................... 297
9.6. Unsiyyset getinlikleri vo onlann aradan qaldinlmass

3] 1L o S PPN 300
9.7. Unsiyyat pros: esindo psmolop tosir meseloleri............c.ue.e. 302
9.7.1. Andlar, alqislar vo qarfislar.............coovviiiiiiiininnnen, 303
9.7.1.1. Andlar — qE8SBMIBL.......ccviirivrernnreiiineiiinnnnennae.... 303
9.7.1.2. Algislar vo qarfiglar. .........ccoevvniiiniiiiiciicin e 304
9.7.2. Psixoloji sirayet: hisslerin intellektuallagmast

ProSESIBTL. ...ocouiieiiiiiiii it e 309
9.7.3. Telgin ve toqlid sosial-psixoloji fenomenler kimi................311
9.7.4. Say1o Problemi.......ccocvvviiiiiiiriiiniiiiee e e 315
9.7.5.Moda haqqinda. ..........ocovuiiimriiiiierii e e, 318

V Hissa

X Fosil. Sosial-psixologiyamn totbigi problemlori................. 321

10.1. Sosial psixologiyada tetbigi tedgigatlann xisusiyyetleri.......

10.2. Sosial-psixoloji xidmet: tetbigi tedqgigatlarin aktual

10.2.1. Senaye psixologiyasinin tetbigi problemleri.....................

10.2.2. Hiiquqa zidd davranigla miibarize sahesinde so.sial
psixologiyamn tetbigi meselelari...

10.2.3. Xidmet sahesinin tetbiqi sosml-psmolop problemlen o

haggmda.........ccooeeiiiiiniii e, 331
10.2.4. Tehsil miiessisolerinde ps1xolop xidmetin taskxh
meseleler........... RO X 1
10.2.5. Aile xldm«atx haqqmda .............................................. 337
10.2.6. Kiitlevi kommunikasiya va toblifatin sosial-psixoloji
problemlori.......ocvviiiiiieiiiiiciiii e e 341
Istifado olunmug edabiyyat siyalusi .............................. 345

355



OKBOR SALMAN oflu BAYRAMOV
psixologiya elmlsri doktoru, emekdar elm xadimi, professor

OBDUL OLI oflu OLIZADO
psixologiya elmleri doktoru, professor

SOSIiAL PSIXOLOGIYA
(Al maktablor ii¢iin darslik

Nagiri
Qogqar Ismaylogla
Bedii redaktoru ftham ismayilov
Texniki redaktoru Akif Denzizada
Korrektoru Rafige Qenbarqizs,
Operatoru Molahat Qurbanova
Capa masul Serraf Miirselov,
Azer Yunusov.
Anar Abdullayev.

Capa imzalanmy 03.11.2003.
Formal: 60x84 1/16. Hocmi 22,25 ¢/v.
Say1 1000. Sifariy 67.

Kitab
"QAPP-POLtQRAF" Korporasiyasinda nagra
hazirlanmiy ve ¢ap olunmugdur.

370025. Baki gahari, N. Rafiyev kiigasi, 24.
Tel.: 902757, 937255, 989555.



	Scan-141107-0002_1L
	Scan-141107-0002_2R
	Scan-141107-0003_1L
	Scan-141107-0003_2R
	Scan-141107-0004_1L
	Scan-141107-0004_2R
	Scan-141107-0005_1L
	Scan-141107-0005_2R
	Scan-141107-0006_1L
	Scan-141107-0006_2R
	Scan-141107-0007_1L
	Scan-141107-0007_2R
	Scan-141107-0008_1L
	Scan-141107-0008_2R
	Scan-141107-0009_1L
	Scan-141107-0009_2R
	Scan-141107-0010_1L
	Scan-141107-0010_2R
	Scan-141107-0011_1L
	Scan-141107-0011_2R
	Scan-141107-0012_1L
	Scan-141107-0012_2R
	Scan-141107-0013_1L
	Scan-141107-0013_2R
	Scan-141107-0014_1L
	Scan-141107-0014_2R
	Scan-141107-0015_1L
	Scan-141107-0015_2R
	Scan-141107-0016_1L
	Scan-141107-0016_2R
	Scan-141107-0017_1L
	Scan-141107-0017_2R
	Scan-141107-0018_1L
	Scan-141107-0018_2R
	Scan-141107-0019_1L
	Scan-141107-0019_2R
	Scan-141107-0020_1L
	Scan-141107-0020_2R
	Scan-141107-0021_1L
	Scan-141107-0021_2R
	Scan-141107-0022_1L
	Scan-141107-0022_2R
	Scan-141107-0023_1L
	Scan-141107-0023_2R
	Scan-141107-0024_1L
	Scan-141107-0024_2R
	Scan-141108-0001_1L
	Scan-141108-0001_2R
	Scan-141108-0002_1L
	Scan-141108-0002_2R
	Scan-141108-0003_1L
	Scan-141108-0003_2R
	Scan-141108-0004_1L
	Scan-141108-0004_2R
	Scan-141108-0005_1L
	Scan-141108-0005_2R
	Scan-141108-0006_1L
	Scan-141108-0006_2R
	Scan-141108-0007_1L
	Scan-141108-0007_2R
	Scan-141108-0008_1L
	Scan-141108-0008_2R
	Scan-141108-0009_1L
	Scan-141108-0009_2R
	Scan-141108-0010_1L
	Scan-141108-0010_2R
	Scan-141108-0011_1L
	Scan-141108-0011_2R
	Scan-141108-0012_1L
	Scan-141108-0012_2R
	Scan-141108-0013_1L
	Scan-141108-0013_2R
	Scan-141108-0014_1L
	Scan-141108-0014_2R
	Scan-141108-0015_1L
	Scan-141108-0015_2R
	Scan-141108-0016_1L
	Scan-141108-0016_2R
	Scan-141108-0017_1L
	Scan-141108-0017_2R
	Scan-141108-0018_1L
	Scan-141108-0018_2R
	Scan-141108-0019_1L
	Scan-141108-0019_2R
	Scan-141108-0020_1L
	Scan-141108-0020_2R
	Scan-141108-0021_1L
	Scan-141108-0021_2R
	Scan-141108-0022_1L
	Scan-141108-0022_2R
	Scan-141108-0023_1L
	Scan-141108-0023_2R
	Scan-141108-0024_1L
	Scan-141108-0024_2R
	Scan-141108-0025_1L
	Scan-141108-0025_2R
	Scan-141108-0026_1L
	Scan-141108-0026_2R
	Scan-141108-0027_1L
	Scan-141108-0027_2R
	Scan-141108-0028_1L
	Scan-141108-0028_2R
	Scan-141108-0029_1L
	Scan-141108-0029_2R
	Scan-141108-0030_1L
	Scan-141108-0030_2R
	Scan-141108-0031_1L
	Scan-141108-0031_2R
	Scan-141108-0032_1L
	Scan-141108-0032_2R
	Scan-141108-0033_1L
	Scan-141108-0033_2R
	Scan-141108-0034_1L
	Scan-141108-0034_2R
	Scan-141108-0035_1L
	Scan-141108-0035_2R
	Scan-141108-0036_1L
	Scan-141108-0036_2R
	Scan-141108-0037_1L
	Scan-141108-0037_2R
	Scan-141108-0038_1L
	Scan-141108-0038_2R
	Scan-141108-0039_1L
	Scan-141108-0039_2R
	Scan-141108-0040_1L
	Scan-141108-0040_2R
	Scan-141108-0041_1L
	Scan-141108-0041_2R
	Scan-141108-0042_1L
	Scan-141108-0042_2R
	Scan-141108-0043_1L
	Scan-141108-0043_2R
	Scan-141108-0044_1L
	Scan-141108-0044_2R
	Scan-141108-0045_1L
	Scan-141108-0045_2R
	Scan-141108-0046_1L
	Scan-141108-0046_2R
	Scan-141108-0047_1L
	Scan-141108-0047_2R
	Scan-141108-0048_1L
	Scan-141108-0048_2R
	Scan-141108-0049_1L
	Scan-141108-0049_2R
	Scan-141108-0050_1L
	Scan-141108-0050_2R
	Scan-141108-0051_1L
	Scan-141108-0051_2R
	Scan-141108-0052_1L
	Scan-141108-0052_2R
	Scan-141108-0053_1L
	Scan-141108-0053_2R
	Scan-141108-0054_1L
	Scan-141108-0054_2R
	Scan-141108-0055_1L
	Scan-141108-0055_2R
	Scan-141108-0056_1L
	Scan-141108-0056_2R
	Scan-141108-0057_1L
	Scan-141108-0057_2R
	Scan-141108-0058_1L
	Scan-141108-0058_2R
	Scan-141108-0059_1L
	Scan-141108-0059_2R
	Scan-141108-0060_1L
	Scan-141108-0060_2R
	Scan-141108-0061_1L
	Scan-141108-0061_2R
	Scan-141108-0062_1L
	Scan-141108-0062_2R
	Scan-141108-0063_1L
	Scan-141108-0063_2R
	Scan-141108-0064_1L
	Scan-141108-0064_2R
	Scan-141108-0065_1L
	Scan-141108-0065_2R
	Scan-141108-0066_1L
	Scan-141108-0066_2R
	Scan-141108-0067_1L
	Scan-141108-0067_2R
	Scan-141108-0068_1L
	Scan-141108-0068_2R
	Scan-141108-0069_1L
	Scan-141108-0069_2R
	Scan-141108-0070_1L
	Scan-141108-0070_2R
	Scan-141108-0071_1L
	Scan-141108-0071_2R
	Scan-141108-0072_1L
	Scan-141108-0072_2R
	Scan-141108-0073_1L
	Scan-141108-0073_2R
	Scan-141108-0074_1L
	Scan-141108-0074_2R
	Scan-141108-0075_1L
	Scan-141108-0075_2R
	Scan-141108-0076_1L
	Scan-141108-0076_2R
	Scan-141108-0077_1L
	Scan-141108-0077_2R
	Scan-141108-0078_1L
	Scan-141108-0078_2R
	Scan-141108-0079_1L
	Scan-141108-0079_2R
	Scan-141108-0080_1L
	Scan-141108-0080_2R
	Scan-141108-0081_1L
	Scan-141108-0081_2R
	Scan-141108-0082_1L
	Scan-141108-0082_2R
	Scan-141108-0083_1L
	Scan-141108-0083_2R
	Scan-141108-0084_1L
	Scan-141108-0084_2R
	Scan-141108-0085_1L
	Scan-141108-0085_2R
	Scan-141108-0086_1L
	Scan-141108-0086_2R
	Scan-141108-0087_1L
	Scan-141108-0087_2R
	Scan-141108-0088_1L
	Scan-141108-0088_2R
	Scan-141108-0089_1L
	Scan-141108-0089_2R
	Scan-141108-0090_1L
	Scan-141108-0090_2R
	Scan-141108-0091_1L
	Scan-141108-0091_2R
	Scan-141108-0092_1L
	Scan-141108-0092_2R
	Scan-141108-0093_1L
	Scan-141108-0093_2R
	Scan-141108-0094_1L
	Scan-141108-0094_2R
	Scan-141108-0095_1L
	Scan-141108-0095_2R
	Scan-141108-0096_1L
	Scan-141108-0096_2R
	Scan-141108-0097_1L
	Scan-141108-0097_2R
	Scan-141108-0098_1L
	Scan-141108-0098_2R
	Scan-141108-0099_1L
	Scan-141108-0099_2R
	Scan-141108-0100_1L
	Scan-141108-0100_2R
	Scan-141108-0101_1L
	Scan-141108-0101_2R
	Scan-141108-0102_1L
	Scan-141108-0102_2R
	Scan-141108-0103_1L
	Scan-141108-0103_2R
	Scan-141108-0104_1L
	Scan-141108-0104_2R
	Scan-141108-0105_1L
	Scan-141108-0105_2R
	Scan-141108-0106_1L
	Scan-141108-0106_2R
	Scan-141108-0107_1L
	Scan-141108-0107_2R
	Scan-141108-0108_1L
	Scan-141108-0108_2R
	Scan-141108-0109_1L
	Scan-141108-0109_2R
	Scan-141108-0110_1L
	Scan-141108-0110_2R
	Scan-141108-0111_1L
	Scan-141108-0111_2R
	Scan-141108-0112_1L
	Scan-141108-0112_2R
	Scan-141108-0113_1L
	Scan-141108-0113_2R
	Scan-141108-0114_1L
	Scan-141108-0114_2R
	Scan-141108-0115_1L
	Scan-141108-0115_2R
	Scan-141108-0116_1L
	Scan-141108-0116_2R
	Scan-141108-0117_1L
	Scan-141108-0117_2R
	Scan-141108-0118_1L
	Scan-141108-0118_2R
	Scan-141108-0119_1L
	Scan-141108-0119_2R
	Scan-141108-0120_1L
	Scan-141108-0120_2R
	Scan-141108-0121_1L
	Scan-141108-0121_2R
	Scan-141108-0122_1L
	Scan-141108-0122_2R
	Scan-141108-0123_1L
	Scan-141108-0123_2R
	Scan-141108-0124_1L
	Scan-141108-0124_2R
	Scan-141108-0125_1L
	Scan-141108-0125_2R
	Scan-141108-0126_1L
	Scan-141108-0126_2R
	Scan-141108-0127_1L
	Scan-141108-0127_2R
	Scan-141108-0128_1L
	Scan-141108-0128_2R
	Scan-141108-0129_1L
	Scan-141108-0129_2R
	Scan-141108-0130_1L
	Scan-141108-0130_2R
	Scan-141108-0131_1L
	Scan-141108-0131_2R
	Scan-141108-0132_1L
	Scan-141108-0132_2R
	Scan-141108-0133_1L
	Scan-141108-0133_2R
	Scan-141108-0134_1L
	Scan-141108-0134_2R
	Scan-141108-0135_1L
	Scan-141108-0135_2R
	Scan-141108-0136_1L
	Scan-141108-0136_2R
	Scan-141108-0137_1L
	Scan-141108-0137_2R
	Scan-141108-0138_1L
	Scan-141108-0138_2R
	Scan-141108-0139_1L
	Scan-141108-0139_2R
	Scan-141108-0140_1L
	Scan-141108-0140_2R
	Scan-141108-0141_1L
	Scan-141108-0141_2R
	Scan-141108-0142_1L
	Scan-141108-0142_2R
	Scan-141108-0143_1L
	Scan-141108-0143_2R
	Scan-141108-0144_1L
	Scan-141108-0144_2R
	Scan-141108-0145_1L
	Scan-141108-0145_2R
	Scan-141108-0146_1L
	Scan-141108-0146_2R
	Scan-141108-0147_1L
	Scan-141108-0147_2R
	Scan-141108-0148_1L
	Scan-141108-0148_2R
	Scan-141108-0149_1L
	Scan-141108-0149_2R
	Scan-141108-0150_1L
	Scan-141108-0150_2R
	Scan-141108-0151_1L
	Scan-141108-0151_2R
	Scan-141108-0152_1L
	Scan-141108-0152_2R
	Scan-141108-0153_1L
	Scan-141108-0153_2R
	Scan-141108-0154_1L
	Scan-141108-0154_2R
	Scan-141108-0155_1L
	Scan-141108-0155_2R
	Binder2.pdf
	Scan-141107-0002_1L
	Scan-141107-0002_2R
	Scan-141107-0003_1L
	Scan-141107-0003_2R
	Scan-141107-0004_1L
	Scan-141107-0004_2R
	Scan-141107-0005_1L
	Scan-141107-0005_2R
	Scan-141107-0006_1L
	Scan-141107-0006_2R
	Scan-141107-0007_1L
	Scan-141107-0007_2R
	Scan-141107-0008_1L
	Scan-141107-0008_2R
	Scan-141107-0009_1L
	Scan-141107-0009_2R
	Scan-141107-0010_1L
	Scan-141107-0010_2R
	Scan-141107-0011_1L
	Scan-141107-0011_2R
	Scan-141107-0012_1L
	Scan-141107-0012_2R
	Scan-141107-0013_1L
	Scan-141107-0013_2R
	Scan-141107-0014_1L
	Scan-141107-0014_2R
	Scan-141107-0015_1L
	Scan-141107-0015_2R
	Scan-141107-0016_1L
	Scan-141107-0016_2R
	Scan-141107-0017_1L
	Scan-141107-0017_2R
	Scan-141107-0018_1L
	Scan-141107-0018_2R
	Scan-141107-0019_1L
	Scan-141107-0019_2R
	Scan-141107-0020_1L
	Scan-141107-0020_2R
	Scan-141107-0021_1L
	Scan-141107-0021_2R
	Scan-141107-0022_1L
	Scan-141107-0022_2R
	Scan-141107-0023_1L
	Scan-141107-0023_2R
	Scan-141107-0024_1L
	Scan-141107-0024_2R
	Scan-141108-0001_1L
	Scan-141108-0001_2R
	Scan-141108-0002_1L
	Scan-141108-0002_2R
	Scan-141108-0003_1L
	Scan-141108-0003_2R
	Scan-141108-0004_1L
	Scan-141108-0004_2R
	Scan-141108-0005_1L
	Scan-141108-0005_2R
	Scan-141108-0006_1L
	Scan-141108-0006_2R
	Scan-141108-0007_1L
	Scan-141108-0007_2R
	Scan-141108-0008_1L
	Scan-141108-0008_2R
	Scan-141108-0009_1L
	Scan-141108-0009_2R
	Scan-141108-0010_1L
	Scan-141108-0010_2R
	Scan-141108-0011_1L
	Scan-141108-0011_2R
	Scan-141108-0012_1L
	Scan-141108-0012_2R
	Scan-141108-0013_1L
	Scan-141108-0013_2R
	Scan-141108-0014_1L
	Scan-141108-0014_2R
	Scan-141108-0015_1L
	Scan-141108-0015_2R
	Scan-141108-0016_1L
	Scan-141108-0016_2R
	Scan-141108-0017_1L
	Scan-141108-0017_2R
	Scan-141108-0018_1L
	Scan-141108-0018_2R
	Scan-141108-0019_1L
	Scan-141108-0019_2R
	Scan-141108-0020_1L
	Scan-141108-0020_2R
	Scan-141108-0021_1L
	Scan-141108-0021_2R
	Scan-141108-0022_1L
	Scan-141108-0022_2R
	Scan-141108-0023_1L
	Scan-141108-0023_2R
	Scan-141108-0024_1L
	Scan-141108-0024_2R
	Scan-141108-0025_1L
	Scan-141108-0025_2R
	Scan-141108-0026_1L
	Scan-141108-0026_2R
	Scan-141108-0027_1L
	Scan-141108-0027_2R
	Scan-141108-0028_1L
	Scan-141108-0028_2R
	Scan-141108-0029_1L
	Scan-141108-0029_2R
	Scan-141108-0030_1L
	Scan-141108-0030_2R
	Scan-141108-0031_1L
	Scan-141108-0031_2R
	Scan-141108-0032_1L
	Scan-141108-0032_2R
	Scan-141108-0033_1L
	Scan-141108-0033_2R
	Scan-141108-0034_1L
	Scan-141108-0034_2R
	Scan-141108-0035_1L
	Scan-141108-0035_2R
	Scan-141108-0036_1L
	Scan-141108-0036_2R
	Scan-141108-0037_1L
	Scan-141108-0037_2R
	Scan-141108-0038_1L
	Scan-141108-0038_2R
	Scan-141108-0039_1L
	Scan-141108-0039_2R
	Scan-141108-0040_1L
	Scan-141108-0040_2R
	Scan-141108-0041_1L
	Scan-141108-0041_2R
	Scan-141108-0042_1L
	Scan-141108-0042_2R
	Scan-141108-0043_1L
	Scan-141108-0043_2R
	Scan-141108-0044_1L
	Scan-141108-0044_2R
	Scan-141108-0045_1L
	Scan-141108-0045_2R
	Scan-141108-0046_1L
	Scan-141108-0046_2R
	Scan-141108-0047_1L
	Scan-141108-0047_2R
	Scan-141108-0048_1L
	Scan-141108-0048_2R
	Scan-141108-0049_1L
	Scan-141108-0049_2R
	Scan-141108-0050_1L
	Scan-141108-0050_2R
	Scan-141108-0051_1L
	Scan-141108-0051_2R
	Scan-141108-0052_1L
	Scan-141108-0052_2R
	Scan-141108-0053_1L
	Scan-141108-0053_2R
	Scan-141108-0054_1L
	Scan-141108-0054_2R
	Scan-141108-0055_1L
	Scan-141108-0055_2R
	Scan-141108-0056_1L
	Scan-141108-0056_2R
	Scan-141108-0057_1L
	Scan-141108-0057_2R
	Scan-141108-0058_1L
	Scan-141108-0058_2R
	Scan-141108-0059_1L
	Scan-141108-0059_2R
	Scan-141108-0060_1L
	Scan-141108-0060_2R
	Scan-141108-0061_1L
	Scan-141108-0061_2R
	Scan-141108-0062_1L
	Scan-141108-0062_2R
	Scan-141108-0063_1L
	Scan-141108-0063_2R
	Scan-141108-0064_1L
	Scan-141108-0064_2R
	Scan-141108-0065_1L
	Scan-141108-0065_2R
	Scan-141108-0066_1L
	Scan-141108-0066_2R
	Scan-141108-0067_1L
	Scan-141108-0067_2R
	Scan-141108-0068_1L
	Scan-141108-0068_2R
	Scan-141108-0069_1L
	Scan-141108-0069_2R
	Scan-141108-0070_1L
	Scan-141108-0070_2R
	Scan-141108-0071_1L
	Scan-141108-0071_2R
	Scan-141108-0072_1L
	Scan-141108-0072_2R
	Scan-141108-0073_1L
	Scan-141108-0073_2R
	Scan-141108-0074_1L
	Scan-141108-0074_2R
	Scan-141108-0075_1L
	Scan-141108-0075_2R
	Scan-141108-0076_1L
	Scan-141108-0076_2R
	Scan-141108-0077_1L
	Scan-141108-0077_2R
	Scan-141108-0078_1L
	Scan-141108-0078_2R
	Scan-141108-0079_1L
	Scan-141108-0079_2R
	Scan-141108-0080_1L
	Scan-141108-0080_2R
	Scan-141108-0081_1L
	Scan-141108-0081_2R
	Scan-141108-0082_1L
	Scan-141108-0082_2R
	Scan-141108-0083_1L
	Scan-141108-0083_2R
	Scan-141108-0084_1L
	Scan-141108-0084_2R
	Scan-141108-0085_1L
	Scan-141108-0085_2R
	Scan-141108-0086_1L
	Scan-141108-0086_2R
	Scan-141108-0087_1L
	Scan-141108-0087_2R
	Scan-141108-0088_1L
	Scan-141108-0088_2R
	Scan-141108-0089_1L
	Scan-141108-0089_2R
	Scan-141108-0090_1L
	Scan-141108-0090_2R
	Scan-141108-0091_1L
	Scan-141108-0091_2R
	Scan-141108-0092_1L
	Scan-141108-0092_2R
	Scan-141108-0093_1L
	Scan-141108-0093_2R
	Scan-141108-0094_1L
	Scan-141108-0094_2R
	Scan-141108-0095_1L
	Scan-141108-0095_2R
	Scan-141108-0096_1L
	Scan-141108-0096_2R
	Scan-141108-0097_1L
	Scan-141108-0097_2R
	Scan-141108-0098_1L
	Scan-141108-0098_2R
	Scan-141108-0099_1L
	Scan-141108-0099_2R
	Scan-141108-0100_1L
	Scan-141108-0100_2R
	Scan-141108-0101_1L
	Scan-141108-0101_2R
	Scan-141108-0102_1L
	Scan-141108-0102_2R
	Scan-141108-0103_1L
	Scan-141108-0103_2R
	Scan-141108-0104_1L
	Scan-141108-0104_2R
	Scan-141108-0105_1L
	Scan-141108-0105_2R
	Scan-141108-0106_1L
	Scan-141108-0106_2R
	Scan-141108-0107_1L
	Scan-141108-0107_2R
	Scan-141108-0108_1L
	Scan-141108-0108_2R
	Scan-141108-0109_1L
	Scan-141108-0109_2R
	Scan-141108-0110_1L
	Scan-141108-0110_2R
	Scan-141108-0111_1L
	Scan-141108-0111_2R
	Scan-141108-0112_1L
	Scan-141108-0112_2R
	Scan-141108-0113_1L
	Scan-141108-0113_2R
	Scan-141108-0114_1L
	Scan-141108-0114_2R
	Scan-141108-0115_1L
	Scan-141108-0115_2R
	Scan-141108-0116_1L
	Scan-141108-0116_2R
	Scan-141108-0117_1L
	Scan-141108-0117_2R
	Scan-141108-0118_1L
	Scan-141108-0118_2R
	Scan-141108-0119_1L
	Scan-141108-0119_2R
	Scan-141108-0120_1L
	Scan-141108-0120_2R
	Scan-141108-0121_1L
	Scan-141108-0121_2R
	Scan-141108-0122_1L
	Scan-141108-0122_2R
	Scan-141108-0123_1L
	Scan-141108-0123_2R
	Scan-141108-0124_1L
	Scan-141108-0124_2R
	Scan-141108-0125_1L
	Scan-141108-0125_2R
	Scan-141108-0126_1L
	Scan-141108-0126_2R
	Scan-141108-0127_1L
	Scan-141108-0127_2R
	Scan-141108-0128_1L
	Scan-141108-0128_2R
	Scan-141108-0129_1L
	Scan-141108-0129_2R
	Scan-141108-0130_1L
	Scan-141108-0130_2R
	Scan-141108-0131_1L
	Scan-141108-0131_2R
	Scan-141108-0132_1L
	Scan-141108-0132_2R
	Scan-141108-0133_1L
	Scan-141108-0133_2R
	Scan-141108-0134_1L
	Scan-141108-0134_2R
	Scan-141108-0135_1L
	Scan-141108-0135_2R
	Scan-141108-0136_1L
	Scan-141108-0136_2R
	Scan-141108-0137_1L
	Scan-141108-0137_2R
	Scan-141108-0138_1L
	Scan-141108-0138_2R
	Scan-141108-0139_1L
	Scan-141108-0139_2R
	Scan-141108-0140_1L
	Scan-141108-0140_2R
	Scan-141108-0141_1L
	Scan-141108-0141_2R
	Scan-141108-0142_1L
	Scan-141108-0142_2R
	Scan-141108-0143_1L
	Scan-141108-0143_2R
	Scan-141108-0144_1L
	Scan-141108-0144_2R
	Scan-141108-0145_1L
	Scan-141108-0145_2R
	Scan-141108-0146_1L
	Scan-141108-0146_2R
	Scan-141108-0147_1L
	Scan-141108-0147_2R
	Scan-141108-0148_1L
	Scan-141108-0148_2R
	Scan-141108-0149_1L
	Scan-141108-0149_2R
	Scan-141108-0150_1L
	Scan-141108-0150_2R
	Scan-141108-0151_1L
	Scan-141108-0151_2R
	Scan-141108-0152_1L
	Scan-141108-0152_2R
	Scan-141108-0153_1L
	Scan-141108-0153_2R
	Scan-141108-0154_1L
	Scan-141108-0154_2R
	Scan-141108-0155_1L
	Scan-141108-0155_2R


